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RESUMEN. El estudio presenta una revision sistematica, basada en la declaracién Prisma,
de dieciséis articulos localizados en Web of Science sobre idealismo y relativismo en estu-
diantes de Negocios. Los hallazgos muestran un predominio del relativismo, su asociacién
con menor intencidn ética, el plagio y la tolerancia a conductas cuestionables, mientras que
el idealismo se vincula con mayor sensibilidad ética y responsabilidad social. Se concluye
que la formacién en Negocios influye en la ideologia ética. La principal limitacién es la
escasez de estudios longitudinales, comparativos y con instrumentos estandarizados.
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ABSTRACT. The paper offers a PRISMA-based systematic review of 16 articles retrieved
from Web of Science on idealism and relativism among business students. Findings show
a predominance of relativism, which is associated with lower ethical intention, plagiarism,
and greater tolerance of questionable conduct, whereas idealism is linked to stronger
ethical sensitivity and social responsibility. The review concludes that business education
shapes students ethical ideology. Its main limitation is the scarcity of longitudinal, compa-
rative, and standardized studies within this research area today.
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1. INTRODUCCION

Los estudiantes universitarios eligen sus carreras en funcion de sus preferencias, las circuns-
tancias de su entorno, los consejos de familiares o la salida laboral. El objetivo de nuestro
estudio es identificar si existen diferencias de comportamiento entre estudiantes universi-
tarios de las ramas de Negocios frente al resto de las carreras. Numerosos estudios han
investigado temas relacionados con este objetivo desde distintos propdsitos y perspectivas.
El presente estudio se centra en la perspectiva idealista y en la relativista, las cuales fueron
prioritarias en la seleccion de articulos, pero también considera otros temas éticos o morales
estrechamente relacionados, con el fin de responder a las siguientes preguntas: ;se produce
un cambio en los estudiantes durante su progreso en las titulaciones de Negocios? ;Son las
propias empresas las que buscan un perfil orientado a la maximizacién de beneficios en sus
trabajadores?

Segun los resultados de la investigacion de Wood et al. (1988), en la que se aplicaron
encuestas, los estudiantes de carreras empresariales tienden a mostrar valores de caracter
individualista, lo cual sugiere una orientacion ética menos idealista. Ademas, presentan una
orientacién mds centrada en el interés propio, a diferencia de los alumnos de otras disciplinas
(Beekun et al., 2017). No esté claro si dicha orientacién egoista se debe al modo como el
estudiante selecciond su carrera universitaria (autoseleccion), segun el cual los individuos
con una orientacion mas egoista ingresan en los programas de Negocios, o si se debe al
proceso educativo universitario, en el que se asume que los estudiantes adoptan las normas
del agente humano descritas en muchas teorias econdmicas, es decir, un agente que actua
segun valores egoistas, incluso con cierta astucia (Williamson, 1985).

De igual modo, se ha realizado una revision sistematica de la literatura segun las
recomendaciones incluidas en la declaracién Prisma. La busqueda se realizé en marzo del
2021 y se consulté la base de datos Web of Science, sin restriccion en los operadores de
busqueda. Ademas, se incluyeron estudios que cumplian con los siguientes criterios: que
midieran alguna variable de comportamiento relacionada con la orientacién moral y que
tuvieran como muestra al alumnado universitario con formacién en Negocios.

El trabajo se divide en los siguientes cinco apartados: el apartado 2 esta relacionado
con el marco tedrico; el apartado 3 describe el método utilizado para llevar a cabo la revision
sistematica de la literatura; el apartado 4 estudia los resultados obtenidos; y, finalmente, en
el ultimo apartado, se exponen las conclusiones.

2. MARCO TEORICO

A continuacién, se profundiza en la temética investigada para elaborar un marco tedrico
que permita obtener la base tedrica y conceptual necesaria para entender los resultados del
presente trabajo.
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2.1 Dilemas morales

La ética se fundamenta en tres teorias éticas principales: la deontologia, la teleologia y el
escepticismo ético (Barnett et al., 1994; Mykolenko et al., 2020). Mientras que los juicios
deontoldgicos, basados en el deber, dependen de las leyes morales universales y de las
reglas, los juicios teleolégicos estan determinados por la bondad o maldad de las conse-
cuencias de las acciones (Barnett et al. 1994; Hunt & Vitell, 2006; Mykolenko et al., 2020;
Reidenbach & Robin, 1990).

Los juicios éticos escépticos se basan tanto en la deontologia como en la teleologia.
Estos juicios influyen en la accién considerada relativamente apropiada dentro de una
situacion especifica, pero no justifican que dicha acciéon cumpla con un deber moral
(deontoldgico) o que logre un resultado universalmente “bueno’ (teleoldgico) (Barnett
et al. 1994; Mykolenko et al., 2020). Por esta razon, se debe distinguir la ideologia ética del
juicio practico, sobre todo en aquellas situaciones en las que se requiera de un juicio moral
(Hartikainen & Torstila, 2004; Mykolenko et al., 2020). Segutin Forsyth (1992), ambas estan
conectadas: la ideologia ética es la base de aquella ética personal que afecta a los juicios
morales y éticos de la persona. Por su parte, Henle et al. (2005) y Mykolenko et al. (2020)
también definen a la ideologia ética como un sistema de principios éticos que orienta la
formulacién de juicios morales.

De esta forma, el enfoque moral es un concepto holistico que incorpora los valores,
actitudes y visién del mundo de una persona, asi como sus acciones y comportamientos
(Gorsuch & Ortberg, 1983; Haski-Leventhal et al., 2017). Entonces, se trata de un enfoque ético
personal que abarca tanto el razonamiento como el juicio moral y que influye directamente
en las actitudes y conductas de los individuos (Ambrose et al., 2008; Haski-Leventhal et al.,
2017). Collin y Schmidt (2020) sefialan lo siguiente sobre la accién moral:

Moral action has been modelled in different ways (e.g., Hannah et al,, 2017;
Rest, 1979), but in a simple model it can be stated that moral action is guided
by moral reasoning and moderated by moral sensitivity. In moral reasoning, indivi-
duals relate their moral orientation to the situation at hand. Kohlberg (1973), based
on the developmental psychology of Piaget, developed an influential categorisa-
tion of a ladder of moral reasoning. We focus, however, not on the moral reasoning,
but on the moral orientation of the individual. While hypocrisy and the capacity to
perform moral reasoning and to be sensitive to moral issues influence the causa-
lity between moral orientation and moral action, moral orientation still constitutes
an influential factor explaining actual moral behaviour [La accién moral ha sido
modelada de diferentes maneras (por ejemplo, Hannah et al., 2011; Rest, 1979),
pero en un modelo sencillo se puede afirmar que la accién moral estd guiada por
el razonamiento moral y moderada por la sensibilidad moral. En el razonamiento
moral, los individuos relacionan su orientaciéon moral con la situacién que tienen
ante si. Kohlberg (1979), basédndose en la psicologia del desarrollo de Piaget,
desarrollé una categorizacion influyente de una escala de razonamiento moral.
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Sin embargo, no nos centramos en el razonamiento moral, sino en la orientacién
moral del individuo. Aunqgue la hipocresiay la capacidad de realizar razonamientos
morales y de ser sensible a los asuntos morales influyen en la causalidad entre la
orientaciéon moral y la accién moral, la orientacién moral sigue constituyendo un
factor influyente para explicar el comportamiento moral reall. (p. 36)

Tal y como se comentd anteriormente, la orientacion moral de un individuo puede
describirse de varias maneras (Casali,2011; Collin, 2020), las cuales se expondran a continuacion.

2.2 Idealismo y relativismo

Una de las maneras de definir la orientaciéon moral, y quiza la mas popular, es utilizar dos
dimensiones: el idealismo y el relativismo (Forsyth, 1992). Collin y Schmidt (2020) explican
sobre ellas lo siguiente:

The dimensions are independent of each other and do not constitute opposite
ends on a continuum but create a two-dimensional moral space. The dimensions
correlate with other parts of the model of moral action, however; for example,
Valentine and Bateman (2011) found that idealism is correlated with the capacity
to recognise moral issues, and relativism is correlated with reduced moral inten-
tion [Las dimensiones son independientes entre si y no constituyen extremos
opuestos de un continuo, sino que crean un espacio moral bidimensional. Sin
embargo, las dimensiones se correlacionan con otras partes del modelo de
accion moral; por ejemplo, Valentine y Bateman (2011) encontraron que el idea-
lismo se correlaciona con la capacidad de reconocer cuestiones morales, y el
relativismo se correlaciona con una intencion moral reducida). (p. 37)

2.3 Idealismo

Elidealismo se refiere al grado en que una persona confia en que actuar moralmente o tomar
decisiones correctas conlleva resultados positivos. Por ende, tiende a descartar aquellas
elecciones que puedan generar efectos negativos (Quah et al., p. 188).

Quienes adoptan una postura ética idealista valoran los ideales elevados y buscan
metas morales altas. Ademds, suelen imaginar escenarios en funcién de lo que seria
deseable que ocurriera, en lugar de limitarse a describir la realidad. Concretamente, el
idealismo refleja la creencia de que las acciones moralmente correctas conducen a la idea
de que dafiar a otras personas resulta siempre malo (Forsyth, 1980; Mudrack et al., 2012)
y que no es apropiado intentar equilibrar las consecuencias positivas y negativas (Forsyth,
1992; Mudrack et al., 2012).

Segun Forsyth (1980), el idealismo consiste en una ética personal que focaliza la bondad
natural de ciertas leyes y el deseo de evitar causar dafio a otros a pesar de la situacién (como
se cita en Quah et al.,, 2012, p. 188). La naturaleza moral, ya sea positiva o negativa, de una
accion deberia favorecer la identificacion de la via ética que se seguird (Rawwas et al., 2013).
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En otras palabras, un individuo idealista considera que causar dafio a otros siempre
debe evitarse y opta por no tomar decisiones que impliquen elegir el mal menor, ya que
esto podria afectar negativamente a otras personas (Valentine & Bateman, 2011). En
cambio, una persona que no es idealista asume que, a veces, tiene caracter de necesidad
de dafiar para producir el bien para un mayor nimero (Forsyth, 1992; Valentine & Bateman,
2011).

Resulta llamativo que los individuos idealistas tiendan a creer firmemente que actuar
de manera ética conduce inevitablemente a resultados positivos (Sharma et al., 2018).
Por esta razén, cuidan del bienestar de los demas (Kish-Gephart et al., 2014; Sharma et al.,
2018). Al identificarse como personas preocupadas por el bienestar de otros, los idealistas
rechazan las conductas de aquellos cuyas acciones generan efectos altamente negativos,
incluso si estas afectan solo a una persona (Sharma et al., 2018). Esta postura se asemeja
a la idea generalizada de que una buena intencion conduce a una conducta ética y que la
percepcion de bienestar eleva la intensidad moral percibida (Koonmee et al., 2010; Sharma
et al.,, 2018). Esta forma de compromiso con el bienestar de los demas podria tener
consecuencias positivas en una sociedad donde los idealistas se distinguen por creer en
los aspectos que mas importan a la sociedad y a las personas. Estos individuos buscan
aliviar las cargas ajenas y promover el bienestar colectivo (Mudrack et al., 2012).

Dicho de otro modo, el idealismo postula la inclinacién a alinearse con las normas
sociales y con las opiniones de los demdas al momento de emitir juicios morales. Estas
personas, incluso dentro de una estructura organizativa y sin estar directamente vinculadas
a los accionistas (Seté-Pamies & Papaoikonomou, 2016; Sharma et al., 2018), perciben la
importancia de la ética y la responsabilidad social como medios para influir positivamente en
una organizacion a largo plazo (Sharma et al., 2018). En ese sentido, se ha evidenciado que el
idealismo mantiene una relacién inversa con la implementacion de practicas presupuestarias
inapropiadas (Douglas & Wier, 2005; Sharma et al., 2018).

Asimismo, a diferencia de otros individuos, los idealistas tienden a evaluar con mayor
severidad las conductas consideradas poco éticas (Barnett et al., 1994; Sharma et al.,
2018). Esta postura ha sido confirmada por observaciones relevantes que muestran que,
al enfrentarse a dilemas éticos, los idealistas suelen rechazar las alternativas que implican
acciones no éticas (Henle et al,, 2005). Asi, los idealistas asumen con una vision optimista
que se pueden lograr resultados deseables con la realizacién de acciones morales y buscan
obtener consecuencias no negativas que beneficien a los implicados en su totalidad (Bierly
et al,, 2009; Henle et al, 2005, p. 220). Ademas, se les considera individuos con una ética del
cuidado (Bierly et al., 2009). Por su parte, Kolodinsky et al. (2010) sostienen que los idealistas
estdn alineados con firmeza con las visiones deontolégicas del reconocido Kant, que tienen
como centro a los absolutos morales y en tratar a las personas con dignidad y respeto y no
como un medio para fines de otros terceros.
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Lo anterior se basa, en parte, en la afirmacién de que los idealistas se sienten mas
comprometidos con los demas y mds altruistas que los relativistas (Bierly et al, 2009; Park,
2005). Por ello, Kolodinsky et al. (2010) sefalan,

for example, in studying ethical attitudes and Gilligan's (1982) ethic of caring,
Forsyth and colleagues (1988) found a strong positive relationship with idealism.
In addition, Davis and colleagues (2001) found idealism to be positively related to
empathy, empathic concern, and perspective taking (i. e., the ability to adopt the
views of others). Further, in a study concerned with socially responsible buying
among professionals in apparel and shoe companies, Park (2005) found idealism
positively related to the importance of ethics and social responsibility. Similarly,
idealism has also been found positively related to the perceived importance of
ethics and social responsibility (Etheredge, 1999; Singhapakdi et al, 1996) and
ethical judgement (Singhapakdi et al, 1996; Vitell et al., 1993) [por ejemplo, al
estudiar las actitudes éticas y la ética del cuidado de Gilligan (1982), Forsyth y
sus colegas (1988) encontraron una fuerte relacion positiva con el idealismo.
Ademas, Davis y sus colegas (2001) hallaron que el idealismo se relacionaba
positivamente con la empatia, la preocupacién empatica y la toma de perspectiva
(es decir, la capacidad de adoptar los puntos de vista de los demés). Asimismo,
en un estudio sobre compras socialmente responsables entre profesionales de
empresas de ropa y calzado, Park (2005) encontré que el idealismo estaba posi-
tivamente relacionado con la importancia de la ética y la responsabilidad social.
De manera similar, también se ha encontrado que el idealismo se relaciona posi-
tivamente con la importancia percibida de la ética y la responsabilidad social
(Etheredge, 1999; Singhapakdi et al., 1996) y el juicio ético (Singhapakdi et al.,
1996; Vitell et al., 1993)]. (p. 170)

Teniendo en cuenta todas las definiciones anteriores, y aunque el idealismo se sustenta
en principios morales absolutos, también pueden plantearse perspectivas diferentes como
las siguientes:

— Las acciones morales son aquellas que se ajustan estrechamente a las ideales
de la accién mas “perfecta”.

- No hay principios éticos tan importantes que deban formar parte de cualquier
cddigo ético.
- Lo que es ético varia de una situacion y sociedad a otra.

— Las normas morales deben ser consideradas como individualistas; lo que una
persona considera moral puede ser juzgado como inmoral por otra persona.

- Los diferentes tipos de moral no pueden ser comparados en cuanto a la
“rectitud”.

- Las cuestiones de lo que es ético nunca pueden resolverse, ya que lo que es
moral o inmoral depende del individuo.
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— Las normas morales son simplemente normas personales que indican cémo
debe comportarse una personay que no deben aplicarse para juzgar a los demas.

— Las consideraciones éticas en las relaciones interpersonales son tan complejas
que se debe permitir a los individuos formular sus propios cédigos individuales.

— La codificacion rigida de una posicion ética que prevea cierto tipo de acciones
podria obstaculizar la mejora de las relaciones humanas y de la adaptacion.

- No se puede formular ninguna regla relativa a la mentira.

- El hecho de que una mentira sea permisible o no depende totalmente de la
situacion.

— El hecho de que una mentira se considere moral o inmoral depende de las
circunstancias que rodean la accién (Neubaum et al., 2009).

2.4 Relativismo

De acuerdo con Melé y Sanchez-Runde (2013) y Collin (2020), el relativismo moral plantea
que, debido a las diferencias morales entre culturas, los principios éticos se ven inevita-
blemente condicionados por ellas. Esta perspectiva reemplaza las nociones universales
de moral por interpretaciones de lo correcto y lo incorrecto que varian segun el contexto
(Valentine & Bateman, 2011).

El relativismo descriptivo sostiene que las creencias éticas fundamentales pueden
variar significativamente entre individuos y sociedades, incluso pueden ser contradictorias
(Demuijnck, 2015). Esta idea no solo recibe una gran aceptacion, sino que también es
promovida como una norma tanto en programas de formacién empresarial como en las
escuelas de Negocios (Demuijnck, 2015).

Por su parte, el relativismo metaético defiende que las diferencias en los juicios éticos
entre culturas no solo son reales, sino que no existe un método objetivamente valido ni racional
para establecer cudl de ellos es superior. Por lo tanto, dos juicios éticos fundamentales
pueden considerarse igualmente validos (Demuijnck, 2015; Frankena, 1973).

El relativismo moral normativo se refiere a la aceptacion de que dos demandas éticas
contradictorias pueden considerarse vdlidas al mismo tiempo, en funcion de los principios
que predominan en distintos grupos de referencia. Se basa en la afirmacién normativa de que
las exigencias morales opuestas pueden poseer una validez equivalente (Demuijnck, 2015).
La conclusién normativa derivada de la idea de que existen exigencias morales opuestas,
pero igualmente validas, es que dicha equivalencia demanda tolerancia; es decir, deberiamos
mostrar apertura y respeto hacia toda clase de creencias éticas (Demuijnck, 2015).

El relativismo hace referencia a los principios, normas y criterios que estan integrados
en el entorno sociocultural (Reidenbach & Robin, 1990), lo que implica que tanto la cultura
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como la sociedad desempefian un papel clave en la definiciéon de estdndares éticos que
podrian considerarse aplicables a nivel general (Reidenbach & Robin, 1990). Como estos
elementos culturales y sociales se desarrollan tras el nacimiento, esta dimension ética se
adquiere de manera progresiva. En este estudio, enfocado en situaciones académicas, se
espera que los estudiantes hayan interiorizado, en cierta medida, dichas pautas relativistas,
considerando que la mayoria comenzd su vida escolar entre los cuatro o los cinco afios de
edad. Las situaciones planteadas corresponden a experiencias académicas comunes con
las que los estudiantes probablemente estan familiarizados.

Forsyth (1980) describi6 al relativista como alguien que rechaza los valores morales
universales al emitir juicios éticos, por lo que no es posible formular reglas para guiar el
comportamiento moral (como se cita en Quah et al., 2012, p. 188). Las personas que se
identifican con una postura relativista suelen adherirse a una visién moral fundamentada en
el escepticismo; es decir, consideran que el juicio ético sobre una accién depende en gran
medida del contexto y de los sujetos involucrados. Al evaluar el comportamiento de otros,
los relativistas tienden a centrarse mas en las circunstancias especificas que en la norma
moral transgredida (Quah et al., 2012).

Por esta razén, para una persona relativista, las acciones morales dependen de la
naturaleza de la situacion y de las personas que participan, y cuando se juzga a los demas,
da una mayor importancia a las circunstancias que a los temas éticos implicados o violados
(Valentine & Bateman, 2011). Asimismo, un individuo con menor tendencia al relativismo se
alinea mas con los principios morales universales (Forsyth, 1992; Valentine & Bateman, 2011).

Los relativistas enfatizan que los principios morales son situacionales y no universales
(Bhattacharya et al., 2018; Kish-Gephart et al., 2010). Para quienes adoptan una postura
relativista, esto implica un enfoque personal y subjetivo, ya que consideran que los valores
morales varian segun la cultura y cada individuo (Bhattacharya et al., 2018).

Entonces, se formula la siguiente pregunta: ;qué es lo que un relativista tiene en cuenta
a la hora de tomar decisiones basadas en valores éticos? En relacion con ello, Bhattacharya
etal. (2018) y Forsyth (1992) sefalaron que los relativistas tienen en cuenta los detalles de las
circunstancias especificas y los valores personales al emitir juicios éticos. En consecuencia, la
aplicacién de un principio ético universal en la toma de decisiones carece de sentido. Incluso
podria llevar a los relativistas a considerar aceptable causar dafio a una persona si ello produce
un beneficio a otra (Bhattacharya et al., 2018; Forsyth, 1992). Por lo tanto, el relativismo se
relaciona positivamente con la adopcién de decisiones no éticas, porque los relativistas
tienden a racionalizar cualquier conducta cuestionable al no adherirse a las normas éticas
universales (Bhattacharya et al., 2018; Forsyth, 1992; Kish-Gephart et al., 2010).

Generalmente, la desconfianza hacia los cédigos éticos universales conduce a que
los relativistas no los consideren al evaluar lo que estd bien o mal. Por ello, sus juicios
morales dependen de la situacién y de quienes participan en ella (Bhattacharya et al.,
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2018; Henle et al., 2005). Asimismo, al analizar cada dilema ético, desde una perspectiva
relativista, se puede construir una justificacion que no necesariamente esta al alcance de
los demés (Bhattacharya et al., 2018; Kish-Gephart et al., 2010). Incluso diversos estudios
han demostrado que los relativistas tienden a enfocarse en el corto plazo, lo que evidencia
una preocupacién frecuente por los avances inmediatos dentro de una organizacion
(Bhattacharya et al., 2018; Singhapakdi et al. 1996). De acuerdo con Karande et al. (2002) y
Bhattacharya et al. (2018), es mas probable que los idealistas posean valores corporativos
mas solidos que aquellos con una orientacion relativista.

Teniendo en cuenta todas las definiciones anteriores, se podria considerar respecto al
relativismo lo siguiente:

— Una persona debe asegurarse de que sus acciones nunca dafien intencionada-
mente a otro, ni siquiera en un pequefo grado.

- Nunca se deben tolerar los riesgos para otro a pesar de lo pequefios que puedan
ser dichos riesgos.

— La existencia de un dafio potencial para otros siempre es mala, independiente-
mente de los beneficios que se obtengan.

— Nunca se debe dafiar psicoldgica o fisicamente a otra persona.

- No se debe realizar una accién que amenace la dignidad y el bienestar de otra
persona.

— Siuna accién puede dafar a otro inocente, entonces no se debe ejecutar.

— Decidir si se realiza o no un acto mediante las consecuencias positivas del acto
contra las consecuencias negativas del acto es inmoral.

— Ladignidady el bienestar de las personas deben ser la preocupacién mas impor-
tante en cualquier sociedad.

- Nunca es necesario sacrificar el bienestar de otros (Neubaum et al., 2009).

2.5 Equidad moral

La equidad moral representa una dimensién amplia vinculada a la teoria de la justicia,
centrada en aspectos como la imparcialidad, la integridad, la bondad y la rectitud. Asimismo,
esta asociada a una sensacion de aceptacion dentro del entorno familiar (Leonard & Jones,
2017). Esto indica que la base de la equidad moral se forma en el entorno familiar, a partir de
las ensefianzas tempranas sobre lo que es justo y sobre la distincién entre el bien y el mal.

Leonard y Jones (2017) y Nguyen y Biderman (2008) evidenciaron que la equidad moral
estd relacionada con la intencién de comportamiento ético en determinadas situaciones.
Ambos estudios evaluaron comportamientos hipotéticos en relacién con el comercio
minorista, las ventas y la reparacién de automoviles en escenarios. Tomando como muestra
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a estudiantes universitarios de Negocios, Leonard y Jones (2017) encontraron que la equidad
moral esta relacionada con la intencion de comportamiento ético.

Entonces, puesto que en esta investigacion se analizaron escenarios tanto individuales
como grupales dentro del ambito académico, se emplearon dichas condiciones para
examinar de qué manera un estudiante con un desarrollado sentido de equidad incide en
la intenciéon de comportamiento en tales contextos (Leonard & Jones, 2017). Esta relacion
entre la equidad y la intencion de actuar éticamente puede entenderse mejor al considerar
que el juicio moral es el resultado del proceso de toma de decisiones éticas, el cual estd
influenciado por diversos factores individuales (Wang & Calvano, 2015).

2.6 Maquiavelismo

El maquiavelismo es un rasgo de la personalidad ejemplificado por el sindrome cinico
(Mudrack & Mason, 2013), que sugiere una racionalidad calculadora poco influenciada
por las emociones, los vinculos interpersonales, la empatia o el altruismo (Carnahan &
McFarland, 2007; Locke & Christensen, 2007; Wastell & Booth, 2003). Por lo tanto, resulta
una ética cuestionable.

Los maquiavélicos parecen ser personas desagradables (Mudrack & Mason, 2013),
desconfiadas (Sakalaki et al., 2007), poco concienzudas (Schlenker, 2008), poco cooperativas
(Mudrack & Mason, 2013; Paal & Bereczkei, 2007), emocionalmente manipuladoras y
explotadoras en sus relaciones (Mudrack & Mason, 2013; Mullins & Kopelman, 1988).
Ademas, se ha observado que mienten, hacen trampas y transgreden las normas para
obtener ventajas personales (Kashy & DePaulo, 1996).

2.7 Orientacién religiosa

La religion se entiende como un fenémeno que abarca tanto un conjunto de creencias como
la realizacion de ritos dirigidos a una entidad divina (Zinnbauer et al., 1997). Asimismo, puede
verse como una orientacion abstracta que moldea la forma en que las personas interpretan
el mundo (Paloutzian, 1996). En cuanto a la religiosidad, esta se refiere al nivel de compro-
miso religioso, considerado un concepto multidimensional que abarca creencias, practicas
y experiencias que impactan en la vida cotidiana del individuo (Geiger & O’Connell, 1998).

2.8 Egoismo

El egoismo se relaciona con el interés individual, la bisqueda del beneficio propio y la promo-
cion personal (Nguyen & Biderman, 2008). Desde este enfoque se plantea que una persona
puede colaborar en la creacién y el cumplimiento de normas sociales, e incluso realizar actos
generosos, siempre que perciba que dichas acciones le resultan beneficiosas (Reidenbach
& Robin, 1990). En el caso de los estudiantes, la tendencia a priorizar el propio bienestar
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podria influir en la decisidn de actuar éticamente, especialmente cuando la situacién afecta
directamente su vida cotidiana.

2.9 Utilitarismo

El utilitarismo se centra en promover el bienestar colectivo para maximizar los beneficios
de la mayoria mediante un analisis de costos y beneficios (Nguyen & Biderman, 2008). Esta
perspectiva también sostiene que las personas deben actuar de tal forma que generen
el mayor bien posible con el fin de contrarrestar los males presentes en la sociedad
(Reidenbach & Robin, 1990).

2.10 Contractualismo

El contractualismo se basa en la nocion de un contrato social entre las organizaciones y la
sociedad (Reidenbach & Robin, 1990), y se enmarca dentro de la teoria deontoldgica. Esta
postura respalda principios como el deber, las normas, las obligaciones y los acuerdos impli-
citos, los cuales suponen la existencia de compromisos no expresados formalmente y de
acuerdos no escritos que orientan la conducta ética.

3. METODOLOGIA

A continuacion, se describe el método utilizado en la revision sistematica de la literatura.

3.1 Busqueda

Serealiz6 una revision sistematica de la literatura seguin las recomendaciones incluidas en la
declaracion Prisma. La busqueda se realiz6 en marzo del 2021 y se consultd la base de datos
Web of Science, sin restriccion en los operadores de busqueda. Como resultado, la revision
bibliométrica abarcé estudios publicados en el periodo de 1984-2020.

La ecuacion de busqueda fue la siguiente:

TS = (("business "OR" econom") AND (‘idealism"' OR" relativism" OR
"moral orientation" OR "moral orientation" OR "moral philosophies”

OR "moral ideologies") AND ("student" OR "education"))

3.2 Criterios de inclusién

Esta revision sistematica incluyd estudios que cumplieron con los siguientes criterios:
a. Medir alguna variable comportamental relacionada con la orientacion moral
b. Tener como muestra al alumnado universitario con formacién econémica

c. Estarredactados eninglés o en espafiol
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3.3 Seleccion de estudios

La seleccion de los articulos se realizd en cuatro fases: primero, se procedié a la lectura
de titulo y resumen para identificar los registros relacionados con la investigacion. Se exclu-
yeron aquellos registros duplicados o no encontrados en texto completo; posteriormente, se
realizo la lectura del texto completo, teniendo en cuenta los criterios de exclusion; se realizé
una busqueda descendente de las referencias de los articulos seleccionados en las fases
anteriores; y, finalmente, se efectu6 la lectura critica de los estudios. Se utilizé6 un manual
de codificacién para registrar todas las variables de la siguiente manera: aspectos sustan-
tivos, aspectos metodoldgicos, aspectos extrinsecos y aspectos concluyentes. La Figura 1
muestra el flujo completo para el proceso de seleccién de articulos, desde la busqueda hasta
la inclusién en la presente revision.

Figura 1
Flujo de estudios incluidos

Registros identificados
en bases de datos Registros identificados

electronicos > al aplicar las
restricciones

Identificacion

k =2531

k=204

Registros
potencialmente
elegibles (revisados)

Revisiéon

k=156

Registros a texto
completo evaluados
para ser incluidos

Seleccion

k=23

Registros Incluidos

Inclusién

k=16

Nota: Elaboracion propia sobre la base del proceso de seleccion descrito previamente.
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4. RESULTADOS

Tras una aplicacién estricta de los criterios de busqueda, se obtuvo una muestra final de
k =16 articulos. Luego de analizar dichos articulos, los resultados se estructuraron en tablas
y gréficas para facilitar su interpretacion y posterior estudio (Tabla 1).

Tabla 1
Variables comportamentales de los estudios

Estudio Comportamiento de estudio
Collin y Schmidt (2020) Orientacion moral (idealismo y relativismo)
Neubaum et al. (2009) Orientacion moral y ética (idealismo y relativismo)
Quah et al. (2012) Idealismo ético, relativismo ético y maquiavelismo
Bhattacharya et al (2018) Posicionamiento del valor ético (idealismo y relativismo)
Kolodinsky et al. (2010) Responsabilidades sociales de las empresas
Leonard y Jones (2017) Teorfa del comportamiento planificado y escala de ética
multidimensional
Griinbaum (1984) Etica empresarial
Wang y Calvano (2015) Etica empresarial
Neal et al. (2015) Corrupcidn, universalismo, relativismo cultural, relativismo ético
y consecuencialismo
Haski-Leventhal et al. (2017) Etica y moral empresarial
Rawwas et al. (2013) Epistemologia ética del marketing en relacién con filosofias morales
(idealismo y relativismo)
Mudrack et al. (2012) Etica en situaciones de competencia
Anteby (2016) Moral empresarial
Mykolenko et al. (2020) Idealismo y relativismo
Demuijnck (2015) Relativismo de la moral, el particularismo y la ética de la virtud

Valentine y Bateman (2011)  La moral, toma de decisiones e intencion ética (idealismo y relativismo)

El 56 % de los articulos seleccionados se centra en el relativismo y sus diferentes
enfoques, frente al 44 % que trata sobre el idealismo, pero hay que destacar que todos
aquellos articulos que estudian el idealismo también lo hacen sobre el relativismo. Esto
puede entenderse como un enfoque hacia la realidad, en la que el idealismo, por si solo,
resulta dificil de conciliar con el mundo empresarial; en cambio, el relativismo ofrece una
mayor posibilidad de adaptacién a su contexto.

Tan solo un tercio de los articulos (31 %) se centra en el estudio sobre el mundo
empresarial, a pesar de ser esta la cara visible de todas las teorias éticas o morales que,
independientemente de donde se inculquen o divulguen, carecen de impacto real si no se
aplican en un contexto empresarial.
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En la Tabla 2, se agrupa la formacién econdémica que los diferentes autores consideran
como un factor que puede influir en el comportamiento de los estudiantes.

Tabla 2

Formacion econdmica que afecta a los estudiantes segun los estudios

Estudio Formacion econémica
Collin'y Schmidt (2020) Escuela de Negocios
Neubaum et al. (2009) Escuela de Negocios
Quah et al. (2012) Escuela de Negocios
Bhattacharya et al. (2018) Estudiantes de Negocios y de Gestién
Kolodinsky et al. (2010) Escuela de Negocios
Leonard y Jones (2017) Escuela de Negocios
Griinbaum (1984) Escuela de Negocios
Wang y Calvano (2015) Escuela de Negocios
Neal et al. (2015) Escuela de Negocios
Haski-Leventhal et al. (2017) Escuela de Negocios
Rawwas et al. (2013) Estudiantes de Marketing
Mudrack et al. (2012) Escuela de Negocios
Anteby (2016) Escuela de Negocios y otras
Mykolenko et al. (2020) Economia y Empresa / Traduccion e Interpretacion
Demuijnck (2015) Escuela de Negocios
Valentine y Bateman (2011) Escuela de Negocios

El 93 % de los estudios analizados considera los planes especificos de las escuelas
de Negocios. De igual modo, el 75 % se centra Unicamente en dichas escuelas, frente al
25 % que incluye otras ramas en su analisis. Entonces, para realizar un adecuado andlisis
del idealismo y del relativismo en estudiantes universitarios, y estudiar sus diferencias
comportamentales en funcién de la carrera que cursen, es fundamental prestar atencién a
aquellos estudios que aborden diversos ambitos de formacién. Sin embargo, al comprobar
los estudios realizados (Figura 2), se observé una escasez en estudios comparativos, por lo
que debemos sacar conclusiones propias.

En concreto, la gran mayoria de los estudios investiga a estudiantes con formacién
econdmica (Figura 2). Solo cuatro articulos comparan a los estudiantes con formacion
econdmica con estudiantes de otras dreas: con estudiantes de gestion (Bhattacharya
et al., 2018), con mandos intermedios de empresas (Rawwas et al., 2013), con profesores
de universidad (Anteby, 2016) y con estudiantes de Traduccién e Interpretacién (Mykolenko
etal, 2020).
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Figura 2
Formacién econémica que afecta en los estudiantes (porcentaje)
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En la Tabla 3, se agrupan los diferentes participantes que utilizan los estudios.

Tabla 3
Participantes de los estudios

Estudios

Participantes con formacién econdmica

Colliny Schmidt (2020)

Neubaum et al. (2009)
Quah et al. (2012)
Bhattacharya et al. (2018)
Kolodinsky et al. (2010)
Leonard y Jones (2017)
Griinbaum (1984)
Wang y Calvano (2015)
Neal et al. (2015)

Haski-Leventhal et al. (2017)
Rawwas et al. (2013)
Mudrack et al. (2012)

Anteby (2016)
Mykolenko et al. (2020)
Demuijnck (2015)
Valentine y Bateman (2011)

Negocios: Contabilidad y Auditoria (AA), Bancay Finanzas (BF),
y Negocios y Mercados Internacionales (IBM) (universidad)

Formacién econdmica (bachillerato) y de negocios (universidad)
Estudiantes de Ciencias Empresariales
Estudiantes de Ciencias Empresariales
Estudiantes de Negocios
Estudiantes de Ciencias Empresariales y Negocios
Estudiantes de Ciencias Empresariales
Escuelas de Negocios y Ciencias Empresariales

Estudiantes de posgrado y de licenciatura en Ciencias Empresa-
riales

Estudiantes de Ciencias Empresariales
Estudiantes de Negocios
Profesores de universidad
Estudiantes de Economiay Empresa
Empresarios y estudiantes de Ciencias Empresariales

Estudiantes de Ciencias Empresariales
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Dentro de los estudiantes con formacién econémica, el 56 % pertenece a la carrera
de Ciencias Empresariales; el 25 %, a Negocios; y el resto, de manera menos significativa,
se reparten entre Contabilidad y Auditoria, Banca y Finanzas, y Economia. Posiblemente,
como se plantea en la finalidad de este estudio, esto se debe a que resulta mas
interesante analizar las ramas de Ciencias Empresariales y Negocios, pues los principios
éticos y morales pueden aplicarse con mayor claridad en el futuro desempefio laboral de
dichos estudiantes, en comparacién con aquellos de especialidades como Contabilidad,
Finanzas o Economia.

El nimero medio de encuestados fue de 283; el estudio con menos participantes tuvo
un total de 90 encuestados; y el de mas participantes tuvo 917. El 79 % de los estudios
super6 los 150 encuestados, mientras que el 57 % super6 los 250 encuestados. En esa
linea, podriamos asegurar que, independientemente del nimero de encuestados en los
estudios, también es importante una buena eleccion de estos procurando un reparto
imparcial y bien distribuido. En la Tabla 4 y en la Figura 3, se muestra el nimero de
participantes segun los estudios seleccionados.

Tabla 4
Tamario muestral de los participantes de los estudios

Estudios Tamafio muestral
Collin y Schmidt (2020) 296
Neubaum et al. (2009) 283
Quah et al. (2012) 160
Bhattacharya et al. (2018) 191
Kolodinsky et al. (2010) 298
Leonard y Jones (2017) 90
Griinbaum (1984) 347
Wangy Calvano (2015) 171
Neal et al. (2015) 100
Haski-Leventhal et al. (2017) 917
Rawwas et al. (2013) 131
Mudrack et al. (2012) 263
Mykolenko et al. (2020) 322
Demuijnck (2015) -
Valentine y Bateman (2011) 387
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Figura 3
Tamafio muestral de los estudios
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Asimismo, se analizaron los estudios segun su forma de recoger los datos. Para

917

387

conocer las diferencias entre estudio transversal y estudio longitudinal, es importante
recordar sus caracteristicas. Un estudio transversal corresponde a un tipo de investigacion
observacional que recolecta informacién en un momento determinado con el propésito de
analizar una poblacién especifica y explorar como se relacionan ciertas variables entre si
(Cerda Gutiérrez, 2011). La discusion sobre el significado del término longitudinal la resumid
Chin en 1989, quien afirmé que para los epidemidélogos es sinénimo de estudio de cohortes
o0 seguimiento, mientras que para algunos estadisticos implica mediciones repetidas (como
se cita en Delgado Rodriguez & Llorca Diaz, 2004). El mismo decidié no definir el término
longitudinal, ya que es dificil encontrar un concepto universalmente aceptado. Por ello, optd
por considerarlo equivalente al término seguimiento, que era la interpretacion mas habitual
para los profesionales de la época (Delgado Rodriguez & Llorca Diaz, 2004).

Al igual que el estudio transversal, el longitudinal pertenece a la categoria de
investigaciones observacionales, pero se caracteriza por recolectar datos de una misma
muestra en multiples ocasiones a lo largo de un extenso periodo. Esta duracién puede variar
desde algunos afios hasta varias décadas, segun la naturaleza de los datos que se buscan
obtener. A lo largo del proceso, los investigadores pueden registrar transformaciones, realizar
seguimientos y observar cualquier modificacion en las caracteristicas de los participantes.
Un elemento clave de este tipo de estudio es que trasciende un tUnico punto temporal, lo que
permite un andlisis mas profundo del cambio a lo largo del tiempo. Como resultado, esto
permite a los investigadores establecer una secuencia adecuada de los eventos ocurridos
(Cerda Gutiérrez, 2011).

Tanto los estudios transversales como los longitudinales se enmarcan en metodologias
observacionales, en los que el investigador analiza a los sujetos dentro de su contexto
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habitual. En efecto, en estos enfoques no se interviene ni se modifica el entorno en el que
los participantes se desenvuelven. A pesar de esta marcada similitud entre ambos estudios,
existen significativas diferencias entre estudio transversal y estudio longitudinal.

Los estudios transversales son rapidos de conducir en comparacién con los estudios
longitudinales: se conducen en un periodo de tiempo determinado; no pueden ofrecer a los
investigadores una relacion de causa y efecto; permiten observar diferentes variables en un
solo momento; son mas econdmicos para las empresas y los investigadores; y se pueden
observar diferentes variables. Por el contrario, los estudios longitudinales se desarrollan a lo
largo de un periodo extenso, que puede abarcar desde varios afios hasta décadas. Esto implica
que el investigador realice observaciones a los participantes en distintos momentos. Este
tipo de estudio permite identificar posibles relaciones de causa y efecto; sin embargo, suele
centrarse en una sola variable y, ademas, supone mayores costos (Cerda Gutiérrez, 2011).

Aun asi, es posible obtener conclusiones sélidas al analizar los estudios transversales
seleccionados, a través de los cuales se han confirmado las hipétesis que comentaran
posteriormente. En la Tabla 5, se presentan los tipos de recojo de datos utilizados en cada
uno de los articulos estudiados.

Tabla 5
Recojo de datos segun los articulos

Estudios Recojo de datos
Colliny Schmidt (2020) Transversal
Neubaum et al. (2009) Transversal
Quah et al. (2012) Transversal
Bhattacharya et al. (2018) Transversal
Kolodinsky et al. (2010) Transversal
Leonard y Jones (2017) Transversal
Griinbaum (1984) Transversal
Wang y Calvano (2015) Transversal
Neal et al. (2015) Transversal
Haski-Leventhal et al. (2017) Transversal
Rawwas et al. (2013) Transversal
Mudrack et al. (2012) Transversal
Anteby (2016) Transversal
Mykolenko et al. (2020) Longitudinal

Demuijnck (2015) -
Valentine y Bateman (2011) -
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De los articulos estudiados, podemos resaltar dos diferencias fundamentales: la
naturaleza analitica (dimensionalidad) y la frecuencia metodoldgica (cantidad). Los
estudios transversales comparan las diferencias entre grupos diferenciados por pais,
carrera, institucion o nivel académico. Mientras que, los estudios longitudinales revelan
transformaciones éticas de los individuos a lo largo del tiempo. Ademas, se destaca por
su capacidad para explicar el origen de dichos cambios, que pueden surgir de la trayectoria
educativa o de las experiencias.

Ademas, el andlisis de los resultados obtenidos de las distintas investigaciones mostré
patrones consistentes. Por ejemplo, los paises con mayor percepciéon de corrupcién e
informalidad tienden al relativismo, mientras que aquellos con instituciones mas sélidas
muestran mayor cercania al idealismo. También, se considera que aquellos paises con
mayor énfasis religioso tienden a ser mas idealistas y colectivistas.

En cuanto a la cantidad de investigaciones, como se puede observar en la Figura 4, tan
solo un articulo utilizé el recojo de datos del tipo longitudinal, mientras que el resto utilizd
estudios trasversales. Por lo tanto, al analizar los estudios seleccionados y considerar las
ventajas y desventajas de los tipos de recopilacion de datos, se evidencia la falta de estudios
longitudinales que permitan apreciar si efectivamente existen diferencias comportamentales
entre los estudiantes universitarios derivadas del progreso del aprendizaje durante el estudio
de una titulacion de la rama de Negocios.

Figura 4
Recojo de datos de los articulos segun tipo de estudio (porcentaje)

M Transversal M Longitudinal M No especifica

El 60 % de los autores prefieren realizar un cuestionario propio ad hoc frente al 40 % que
eligenun cuestionario estipulado. Se aprecia que ningun articulo ha utilizado comoinstrumento
algun experimento econémico. Hay que destacar el cuestionario de posicionamiento ético
que ha sido utilizado por Bhattacharya et al. (2018), Mykolenko et al. (2020) y Wang y Calvano
(2015) (Tabla 6).
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Tabla 6
Instrumentos de medida
Estudio Instrumento de medida
Collin y Schmidt (2020) Cuestionario de posicionamiento ético (1980)
Neubaum et al. (2009) Cuestionario propio
Quah et al. (2012) Cuestionario propio
Bhattacharya et al. (2018) Cuestionario de posicionamiento ético (1980)
Kolodinsky et al. (2010) Responsabilidad social corporativa (RSE). Aplicacion del modelo
de Forsyth (1980)
Leonard y Jones (2017) Cuestionario propio, mediante Smart PLS
Griinbaum (1984) Cuestionario
Wang y Calvano (2015) Cuestionario de posicionamiento ético (1980)
Neal et al. (2015) Cuestionario propio
Haski-Leventhal et al. (2017) Cuestionario propio
Rawwas et al. (2013) Cuestionario propio
Mudrack et al. (2012) Cuestionario propio
Anteby (2016) Cuestionario propio
Mykolenko et al. (2020) Cuestionario propio
Demuijnck (2015) Cuestionario propio
Valentine y Bateman (2011) Cuestionario propio

Finalmente, luego de analizar los resultados de los estudios elegidos, se observa cémo
los estudiantes de los programas de Contabilidad y Auditoria aumentaron significativamente
su idealismo en comparacion con los demds estudiantes de Ciencias Empresariales.
Ademas, se encontr6 que tanto el relativismo ético como el maquiavelismo se asociaron de
manera positiva con la actitud de los estudiantes frente al plagio. En contraste, el idealismo
ético mostré una relacion negativa con dicha actitud (Quah et al., 2012, p. 185). En cambio, el
relativismo se asocio con la disminucion de laintencion ética en los estudiantes de Negocios.
Cabe resaltar que las orientaciones éticas personales, principalmente de las mujeres, solian
volverse mas relativistas después de recibir una clase sobre ética empresarial. Aunque tanto
los empresarios como los estudiantes reconocen la importancia de los principios morales
universales en el ambito empresarial, es necesario rechazar el relativismo como paso
fundamental para el desarrollo de la ética corporativa (Quah et al., 2012).

Ciertos estudiantes demostraron inclinarse tanto por enfoques éticos idealistas como
relativistas, lo que llevd a clasificarlos como situacionistas. Por otro lado, algunos sostuvieron
que, dado el aumento en las exigencias de los distintos grupos de interés respecto a una
formacion en gestién con enfoque responsable dentro de las escuelas de Negocios, resulta
fundamental comprender cémo se interpreta la responsabilidad social empresarial.
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Los estudiantes de Negocios creen en la honestidad en las practicas empresariales,
aunque tienden a pensar que las personas actuan principalmente movidas por su propio
interés y que sus decisiones se basan mds en emociones que en argumentos racionales.
Ademas, sugieren que la hipercompetitividad suele asociarse con comportamientos
poco éticos.

Por otra parte, en algunos casos se observa cierta tolerancia hacia la corrupcién
(por ejemplo, los sobornos), ya sea porque se considera aceptable o porque se prefiere
esta practica frente a otras alternativas. Asimismo, las virtudes y los vicios epistémicos
parecen ser indicadores mas precisos del comportamiento ético que las posturas morales
individuales, como el idealismo o el relativismo. Las implicaciones de estos hallazgos
apuntan a mejorar el comportamiento ético en el lugar de trabajo. Por lo tanto, la formacién
universitaria en estudios empresariales parece influir en la ética de los estudiantes, tal como
se muestra en la Tabla 7.

Tabla7
Conclusiones de los articulos

Estudios Conclusiones

Colliny Schmidt (2020) Los estudiantes del Programa de Contabilidad y Auditoria aumentaron
significativamente mas su idealismo en comparacion con los demds
estudiantes de Ciencias Empresariales.

Neubaum et al. (2009) No se encuentran diferencias significativas en los estudiantes de
Negocios.
Quah et al. (2012) Se observd una asociacion positiva entre el relativismo ético vy el

maquiavelismo con la disposicion de los estudiantes frente al plagio,
mientras que el idealismo ético mostraba una relacion negativa con
dicha actitud.

Bhattacharya et al. (2018) Los estudiantes manifestaron una inclinacion mas marcada hacia
juicios éticos de tipo idealista y relativista, lo que llevo a clasificarlos
dentro del enfoque situacionista.

Kolodinsky et al. (2010) Existe una correlacion positiva entre el idealismo ético y las actitudes
hacia la responsabilidad social empresarial (RSE), mientras que el re-
lativismo ético presenta una relacion negativa. Asimismo, se identificd
que el materialismo se opone a las actitudes favorables hacia la RSE.
Por otro lado, las actitudes de los estudiantes no resultaron ser un fac-
tor predictivo significativo de dichas actitudes.

Leonard y Jones (2017) Los resultados respaldan la aplicacion de la teoria del comportamiento
planificado (TPB)y la escala de moralidad (MES) en el andlisis de la ética
dentro del contexto académico, ademas de destacar la importancia de
investigar tanto escenarios individuales como colectivos.

Griinbaum (1984) Los estudiantes de Negocios que han participado en este estudio creen
en la honestidad en asuntos empresariales, aunque tienden a pensar
que las personas actuan por su propio interés, y que las decisiones de las
personas se basan mas en emociones que en argumentos racionales.

(continua)
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(continuacidn)
Estudios Conclusiones
Wang y Calvano (2015) Las orientaciones éticas personales, principalmente de las mujeres,

Neal et al. (2015)

Haski-Leventhal et al. (2017)

Rawwas et al. (2013)

Mudrack et al. (2012)

Anteby (2016)

Mykolenko et al. (2020)

Demuijnck (2015)

Valentine y Bateman (2011)

pueden volverse mas relativistas después de recibir una clase sobre
ética empresarial.

Se observa cierta tolerancia hacia la corrupcion (por ejemplo, los
sobornos), ya sea porque se considera aceptable o porque se prefiere
esta practica frente a otras alternativas.

Los estudiantes sostienen que, ante el incremento de las exigencias
de los diversos grupos de interés por una formacion en gestion con
enfoque responsable dentro de las escuelas de Negocios, resulta
fundamental comprender como se concibe la responsabilidad social
empresarial (RSE).

Las cualidades y defectos epistémicos representan predictores mas
efectivos del comportamiento ético que las perspectivas morales
individuales, como el idealismo o el relativismo. Las implicaciones
estan disefiadas para mejorar el comportamiento ético en el lugar de
trabajo.

Los estudiantes de Negocios sugirieren que la hipercompetitividad se
asociaba, generalmente, con un comportamiento poco ético.

La formacion universitaria en estudios empresariales parece influir en
la ética de los estudiantes.

La formacion universitaria en estudios empresariales parece influir en
la ética de los estudiantes.

A pesar de que los empresarios y los estudiantes den la relevancia
de los principios morales universales en la empresa, el rechazo del
relativismo es una condicion previa para que despegue de la ética
empresarial.

El relativismo se asocié con la disminucién de la intencién ética en los
estudiantes de Negocios.

5. CONCLUSIONES

El objetivo de la presente revision sistematica de la literatura fue analizar si existen diferen-
cias en el comportamiento entre estudiantes universitarios en funcién de su rama académica,
en particular, entre quienes cursan estudios con formacién econdmica y aquellos con cual-

quier otro tipo de formacién. Encontramos numerosos estudios sobre este tema y nuestro

trabajo consistié en revisar la literatura existente para analizar diferentes puntos de vista,
tanto del tema principal como de otros estrechamente relacionados, con el fin de obtener

una conclusién propia respecto a las posibles diferencias en el comportamiento de este tipo
de estudiantes ante dilemas morales.

Los articulos seleccionados sostienen que las escuelas de Negocios son principalmente
las que inculcan en sus estudiantes ideales de maximizacion de beneficios que, llevados ala
practica, son contrarios a principios morales que se derivan del idealismo y del relativismo.
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Ademas, los autores sostienen que se deberia otorgar una mayor importancia a la formacién
de valores en la toma de decisiones empresariales, cualquiera sea su magnitud, de modo
que, ademas de la dimensién econdémica, se contemplen variables personales, éticas,
morales, etcétera.

Por esta razén, y mas alla de la propia ensefianza, las empresas deben medir el grado en
que la toma de decisiones morales repercute en su beneficio a largo plazo. Los efectos se
pueden manifestar en una mayor satisfaccion de los trabajadores, una mejora en la retencion
de personal y una mejor percepcion por parte de los clientes, quienes gastan su dinero en
una empresa especifica por su compromiso en asuntos morales. Es decir, la formacién de
los estudiantes de las escuelas de Negocios resulta fundamental para su futuro profesional.

A partir de lo mencionado, se recomienda para futuras investigaciones ampliar el
enfoque comparativo incluyendo estudiantes de diferentes campos académicos, con el fin
de observar si el efecto es idéntico en otras disciplinas. Asimismo, es necesario aumentar
la cantidad de estudios longitudinales, dada la alta desproporcién actual, a pesar de las
dificultades metodoldgicas. La incorporacion de metodologias mixtas —técnicas cualitativas
como entrevistas y grupos focales— permitiria una comprensiéon mas profunda de los
razonamientos detras de las orientaciones morales. Finalmente, se recomienda fomentar
la estandarizacion de los instrumentos de medicion utilizados, con el objetivo de obtener
comparaciones mas robustas y coherentes entre estudios.
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