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PRESENTACION

COMUNICACION PARA IMAGINAR FUTUROS
DESEABLES EN AMERICA LATINA

PROVOCACIONES DESDE EL SUR GLOBAL

Una imagen que viajé en cuestion de segundos desde Bogota (Colombia) a la serrania
cordobesa (Argentina) hace pocas semanas resume en buena medida el espiritu actual
de esta presentacion. Es un didlogo entre los reconocidos Doc y Marty McFly, protagonis-
tas de la pelicula Volver al futuro. La leyenda que acompanaba dicha publicacién sostenia:
“Marty, pase lo que pase, NO VAYAS al 2020". Si bien el filme data de 1985, su actualidad
es manifiesta. Entonces aparece la pregunta: jes este, a proposito del titulo del dosier, el
futuro que imagindbamos? Creemos que no, ni por asomo comenzamos el ano 2020 con
la expectativa de una pandemia global ni del mundo tal como lo conociamos. Un ejercicio
en retrospectiva parece acertado: ;no leimos las sefales? jLas hubo? ;Subestimamos
la situacion? ;Qué hicimos con las noticias que venian desde China? ;Pensamos que a
nosotros, hijos del Abya Yala, no nos iba a pasar? ;Veiamos con extraneza a otras pobla-
ciones, que sentiamos lejanas, construir hospitales en cuestidn de semanas, trasladarse
con tapabocas por las calles, vimos como de a poco hicieron el movimiento contrario, es
decir, comenzaron a confinarse en sus hogares? Es una buena forma de describirlo: el
futuro puede ser entendido en ese movimiento de repliegue y avance.

De a poco, nuestras cotidianidades y las de nuestros seres queridos empezaron a
modificarse. Con aislamiento social, sin contacto fisico, replegados de nuestros lugares
habituales de trabajo, el paisaje vaciado de las universidades y centros de estudios.
Las desigualdades se volvieron mas explicitas en el continente mds desigual de todos.
Desigualdades porque no todos tienen una vivienda para hacer la cuarentena, ni acceso
al agua potable para lavarse las manos y el rostro varias veces al dia, o una computadora
para seguir con las clases en modalidad virtual. Este futuro que ya lleg6 sabe a tenden-
cias estructurales que, mas alld de insostenidos esfuerzos gubernamentales y del rol
cada vez mas activo de la sociedad civil, cuesta revertir.

En este nuevo contexto nos preguntamos: ;cudl es el escenario apuesta para la
comunicacidn, entendida en su sentido mas llano de “comunidad” y “puesta en comuin”?
¢Como sera la comunicacidn del futuro que ya llegé, signado por nuevos modos de sery
estar juntos?
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Estos interrogantes no estaban en laimaginacién de las editoras al proponer el tema
del dosier, asi como tampoco en el horizonte de los autores que escribieron ni del equipo
editorial de la revista. Sin embargo, “Comunicacién para imaginar futuros deseables en
América Latina” puede ser parte de un escenario que apuesta desde la investigacion,
la docencia, los estudios de posgrado, el trabajo con las comunidades; es decir, desde
nuestras practicas cotidianas anteriores, aunque de manera reinventada.

Si decimos “imaginacién”, podemos recurrir a la clasica y vigente definicion del
socidlogo norteamericano Charles W. Mills (1959), para quien la imaginacion socioldgica
permite “comprender el escenario histérico mas amplio en cuanto a su significado para
la vida interior y para la trayectoria exterior de la diversidad de individuos”, es “captar la
historia y la biografia y la relaciédn entre ambas dentro de la sociedad”. Es, en definitiva,
la “capacidad de pasar de una perspectiva a otra”, de las “transformaciones mas imper-
sonales a las caracteristicas mas intimas del yo humano” (pp. 26-27). La imaginacion,
por tanto, vincula la biografia y la historia; otorga capacidad de comprensién sobre los
acontecimientos al establecer relaciones amplias, asignando sentido al lugar que vamos
teniendo en la época que vivimos. Para nosotras, como investigadoras del campo de la
comunicacion, implico la tarea de tentar a otros interesados en la labor de imaginar —es
decir, vincular sus propias biografias con los hechos de los que forman parte— futuros
deseables, escenarios apuesta paray con las poblaciones de América Latina. ;Cémo nos
fue en esa invitacién? Recordamos brevemente un pasaje de la convocatoria al dosier:

Para Antonio Pasquali, el devenir pasa por comunicar en sociedades diversas con
inclusién, equidad y democracia, porque “solo la diversidad es fecunda”.

En tanto el argentino Gustavo Cimadevilla, actual presidente de ALAIC, sefhalaba:
“La comunicacion puede estar en el medio, antes o después, dentro o afuera, pero
nunca ajena a las tensiones que esas luchas implican y que las tensiones humanas
sostienen”.

Si asumimos que el futuro es un ejercicio de construccion colectiva y que invo-
lucra a diversos actores, la comunicacién puede pensarse como el escenario o
territorio que posibilita el encuentro para consensuar o debatir tales visiones. En
ese sentido, nos preguntamos: jqué futuros se estan pensando/imaginando en
nuestro continente? ;Qué actores lideran esas visiones? ;Esta la comunicacién
acompanando, mediante acciones profesionales o de generacién de conocimiento,
esos procesos de construccion colectiva? jHay visiones de futuro en tension? ;Hay
futuros impuestos? ;Consensuados? ;Visibilizados? ;Invisibilizados? (Kenbel y
Garcia Corredor, 2019)

A partir de estos interrogantes recibimos contribuciones provenientes de Argentina,
Uruguay, Brasil, Colombia y Alemania. Contribuciones de investigadores, estudiantes de
posgrado, docentes y periodistas con preocupaciones diversas. El modo en que organi-
zamos su presentacion léase también como el proceso mediante el cual los autores y las
editoras pensamos, reflexionamos e imaginamos los futuros deseables.
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Las coordenadas para seguir el dosier llevan al encuentro del lector tres ejes que
se configuran asi. La primera parte reune tres textos que, a manera de reflexiones
epistemoldgicas, tedricas y metodoldgicas, aportan a la configuracidon del campo de
conocimiento de la comunicacion social. En la segunda parte, los articulos trascienden
las reflexiones epistémicas para contar experiencias de investigaciones empiricas del
uso de la técnica, en sus mas variadas formas de aparicién, tema obligado para los
estudios de la comunicacién, cuando ya desde Eco (1964), tenemos una lectura que
resulta intensa al afirmar que el juego se establece entre apocalipticos e integrados.
Aunque esta lectura hoy sugiere cierto reduccionismo, desde alli se inicid el debate
para pensar la comunicaciéon masiva en relacién con las hoy llamadas tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC) y las discusiones que su uso suscita. La tercera
parte contiene dos textos que priorizan la comunicaciéon como proceso de interaccion
de la comunicacidn comunitaria, participativa e implicada. Investigacién muy presente
en el contexto latinoamericano.

LAS CONTRIBUCIONES

El primer conjunto de articulos trata sobre reflexiones epistémicas, teéricas y metodold-
gicas, bajo la modalidad de ensayo o trabajo de corte tedrico. Se trata de contribuciones
que ponen el foco en la manera en que producimos conocimiento, en que ese proceso
ocurre desde la alteridad, pues sin alteridad no hay cultura ni intercambio. No obstante,
los senalamientos realizados por los autores también resaltan que ese caracter inter-
subjetivo en la construccion del conocimiento no esta exento de las pujas de poder que se
disputan fundamentalmente en los modos en que representamos a los otros.

Pedro Russi, docente e investigador de la Universidad de la Republica (Uruguay),
inicia el dosier tematico con “Epigrafes. Imaginaciones deseables y otras epistemes”.
El autor indica que “la gracia de un universo sin un centro claro es que depende de
nosotros dénde ubicarlo y cambiar nuestra perspectiva”. Su propuesta “no es dar
conceptos o definiciones, sino compartir ideas como cuando estamos conversando”,
pues “imaginar futuros es ponernos a disposicidén para ser devorados por aquello que
nos sorprende”. “Sentipensar quiere decir e implica hacerlo desde el corazén, desde
las entranas, es visceral, con las tripas”. Desde este posicionamiento, Russi nos plantea
una serie de reflexiones que, si bien parten del ambito educativo, cuestionan el sentido
de la comunicacién con mindscula o la Comunicaciéon con mayuscula, en tanto “juego
epistémico y lingliistico”. A través de un texto cercano a practicas alquimicas como la
cultura, la interaccién o la cocina: mezcla de invencion, deseo y placer, nos propone
la necesidad de comprender e imponernos la reinvencién de la imaginacidn, el deseo,
la palabra y la utopia de producir/pensar un nuevo espacio para la vida y sus vinculos
activos de transformacion.

Contratexto n.° 33, junio 2020
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Contintan las reflexiones de este primer conjunto de contribuciones, las prove-
nientes desde Brasil con el trabajo de Eloy Santos Vieira (Universidade do Vale do Rio
dos Sinos) y Leila Lima de Sousa (Universidade Federal do Maranhao y Universidade
do Vale do Rio dos Sinos), titulado “Epistemologias e descolonizagdo na América Latina:
compreendendo as mediacoes e a transmetodologia como préxis epistémico-metodolo-
gicas transformadoras”. Los autores ubican a la comunicacién en didlogo con la cultura
como el momento que constituye la institucionalizacién del campo de conocimiento. A
partir de este hito, recuperan la figura metaférica de las “culturas bastardas” del inves-
tigador colombiano Omar Rincén, como punto de partida para “convocar mais algumas
formas ‘bastardas’ de ver o mundo”. Estas maneras de comprender lo que sucede en
América Latina precisan de “processos de contraposi¢cao epistémica, de desvinculacao
do genuino ocidental, a partir da ‘pluridiversidade’ (Mignolo, 2008, p. 300)". Se trata de
una toma de conciencia de nuestro mestizaje y del desarrollo de una “identidade politica
de resisténcia”. Asi los autores apuntan a la necesidad de reivindicar lo que llaman “epis-
temologias transformadoras” y los métodos que posibiliten el “didlogo com os sujeitos
pesquisados, verificando que a experiéncia humana e os varios tipos de conhecimento
devem estar unidos e serem a base da pesquisa em Comunicacao social do século xxI".

Por ultimo, en este primer grupo de contribuciones se encuentra el texto de Eduardo
César Augusto Muro Ampuero (Universidad de Bonn, Alemania), titulado “Vestigios colo-
niales en la representacion del Otro: un reto para la comunicacién decolonizadora”.
Los objetivos del trabajo recorren cdmo a partir de una cierta forma de produccién de
conocimiento (con directas implicaciones en la historia como disciplina) se produce un
paradigma en donde las representaciones de lo indigena ocupan un lugar subordinado
en las relaciones intersubjetivas de las sociedades. También presenta algunos ejemplos
sobre estos vestigios representacionales de lo indigena todavia presentes en la sociedad
peruana, sobre todo, difundidos a través de los medios de comunicacidn; y, por dltimo,
busca reflexionar sobre lo anterior en el marco de una comunicacién decolonizadora. El
texto analiza el problema de las representaciones que se instalan como uUnica verdad
en los imaginarios ciudadanos y alude también al lugar de la comunicacidn de masas
y el de la educacién en las aulas. Lugares donde prevalecen los discursos y las repre-
sentaciones del poder. La publicidad, como ejemplo del posicionamiento de estereotipos
que hoy, mds que nunca antes, vemos en las multiples pantallas cémo reproducen estas
narrativas patoldgicas y excluyentes. Se reclama una comunicacidn decolonizadora que
cumpla con los principios basicos de respeto y el reconocimiento de la “otredad” como
principio de generacion de las identidades y de las diversidades. Se reflexiona acerca
de que los medios de comunicacidn exploren a fondo las multiples fuentes para ofrecer
informacion densa en abordajes complejos y con sentido colectivo.

El segundo grupo de contribuciones se distingue de las anteriores porque se pasa
de reflexiones epistémicas, con énfasis en las busquedas tedricas y metodoldgicas, a
experiencias de investigaciones empiricas y sistematizaciones de practicas. El eje que
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vertebra a este segundo conjunto se asienta en las TIC y las discusiones en torno a las
posibilidades que ofrecen, los obstaculos que se presentan en algunas poblaciones para
su acceso y apropiacion, asi como los conflictos que se suscitan en el mundo del trabajo.
Encontramos aqui contribuciones provenientes de Colombia, Brasil y Argentina.

Inaugura este grupo el trabajo de Tania Cobos de la Universidad Tecnoldgica de
Bolivar, Colombia, el cual lleva por titulo “Las industrias periodisticas en la erade internet:
el caso de los medios noticiosos colombianos en Google News Colombia”. La llegada de
la web, y la posterior aparicidn de las aplicaciones, también trajo consigo el surgimiento
de nuevas formas de distribucién del contenido noticioso de la mano de las compaiias
tecnoldgicas que incrementan exponencialmente su exposicion a diferentes publicos y
abaratan costos. Una de estas formas son los “agregadores de noticias”. Un ejemplo de
ellos es Google News, un servicio informativo propiedad de Google que cuenta con 72
ediciones para diferentes paises y en diversos idiomas, asi como con una dindmica de
mejoramiento continuo, que también ha suscitado frecuentes y mediaticas polémicas
con empresas periodisticas por su actividad. Este agregador rastrea la web; agrega los
titulares (antes también incluia las primeras lineas), fotografias y videos de las noticias;
y las categoriza y ordena dependiendo de su tematica, fecha de publicacién, medio noti-
cioso, entre otros criterios. En este proceso no intervienen seres humanos, sino que es
enteramente automatizado y ejecutado por un algoritmo. La practica de agregacién que
hace Google News se realiza sin pedir permiso ni pagar licencias por los fragmentos
que agrega, situacion que ha sido fuertemente criticada por la industria de noticias en
diferentes paises. El articulo presenta los casos de dos medios colombianos que, frente
al cuadro descrito, tuvieron reacciones diferentes, poniendo de manifiesto las controver-
sias en el mundo del trabajo periodistico y los medios de comunicacion.

De Colombia viajamos a Brasil, al “Encontro Online Cultura Livre do Sul: a produ¢ao
cultural comunitaria para a construgdo do comum” de Beatriz Cintra Martins (Universidade
de Sao Paulo), Leonardo Feltrin Foletto (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) y
Carlos Eduardo Falcdo Luna (Universidade Federal de Pernambuco). Este trabajo presenta
la sistematizacién de un evento realizado integramente por medio de plataformas digi-
tales, con el objeto de trascender la experiencia y poner de relieve discusiones en torno a
como se construye lo comun, tanto en el conocimiento como en las practicas cotidianas.
Los autores proponen que este didlogo entre saberes locales y culturas populares en red
—que utiliza tecnologias de libre circulacién— promueve a su vez la libre circulacién de la
culturay del conocimiento. Mediante una metodologia centrada en el analisis de contenido
y la observacioén participante, esta investigacidn hace una apuesta por profundizar en lo
que significan los encuentros de colectivos desde la perspectiva “libre” y la construccién
de lo “comun”. Un reto que en el campo de conocimiento de la comunicacion resulta suge-
rente para hablar del uso de tecnologias o del software libre, que en coherencia implica la
reflexion acerca de este uso en contextos libres o grupos contraculturales y movimientos
de resistencia que usan los soportes de libre acceso.

Contratexto n.° 33, junio 2020
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Entorno alas experiencias de investigaciones empiricas y con eje en las tecnologias,
desde Brasil viajamos al noroeste argentino, a la provincia de Salta, con la presentacién
de Maria Rosa Chachagua, la cual se titula “Igualdad de posiciones para las juventudes
rurales: educacién y tecnologia en la provincia de Salta (Argentina)”. El anélisis de la
desigualdad estructural es enfocado a partir de un caso de educacién mediada por
tecnologias, y resulta una lectura de los procesos multidimensionales que se suscitan
con la implementaciéon de estas herramientas en entornos rurales. En la provincia de
Salta, la desigualdad se materializa en la ausencia de servicios, de luz eléctrica, de agua
potable, de vias de acceso a los territorios rurales, en el abandono sistematico. La autora
aborda la problematica de jovenes rurales vinculados a una educacién que implementa
la conectividad como solucion para el acceso. Para ello, provoca encuentros en los que
recoge testimonios tanto de profesores como de estudiantes y de trabajadores, para
anclar las narrativas y la observacién de las practicas de educacién y comunicacion.
Indaga por las proyecciones de vida en el futuro, un mundo mejor, el cual puede ser
configurado desde unas practicas sociales y de comunicacion que asi se lo propongan,
en cuanto a gestionar la construccidn colectiva.

Finalmente, el dosier se completa con dos trabajos que destacan el cardcter vincular
de la comunicacion, el del cara a cara, ese que también es necesario para construir
futuros deseables. Aqui las contribuciones tienen en comun experiencias desarrolladas
con comunidades donde prima la busqueda de la participacion y del involucramiento.

Porunlado, tenemos el aporte de Giovana Mesquitay Carolina Paz de la Universidade
Federal de Pernambuco, Brasil, “Integrando comunicacién y medicina en la ensefanza
de la comunicacidn comunitaria: una experiencia brasilefa innovadora”. Las autoras
abordan una experiencia de movilizacién social, ciudadana, participativa y contrahege-
monica, la cual articula un exitoso proceso interdisciplinario en el nordeste brasilero,
donde la comunicacién comunitaria y la medicina se funden en una estrategia dialdgica
que expande el concepto de salud hacia otras apuestas mds activas de transformacién
social, desarrollo humano y buen vivir en comunidad.

Laciudad de Caruaru, en el estado de Pernambuco, famosa por su tradicion artesanal
y festiva en toda la region, viene desarrollando un programa de innovacién pedagégico y
comunitario desde el ano 2017 en el Centro Académico de Agreste, en alianza con el curso
de comunicacién de la Universidade Federal de Pernambuco. Un programa de ense-
nanza-aprendizaje, reflexivo y ético, que establece un vinculo directo entre la ciudadania
y las posibilidades que ofrece la comunicacién en el desarrollo de nuevas dimensiones
para producir y apropiar culturalmente un proyecto mas amplio de la promocion de la
salud, entendida esta como un bien social en clave de conciencia, derechos y participacién
ciudadana comprometida con la transformacion colectiva de la realidad mas vulnerable.

Por otro lado, estd la contribucién de Angie Tatiana Ramirez Rueda y Blanca Aracely
Lépez Rueda de la Universidad Pontificia Bolivariana de Colombia, la cual se titula
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“Audiovisual participativo: convergencia entre comunicacién y medio ambiente”. El trabajo
sistematiza una experiencia de educomunicacién con jovenes, “Pescando historias.
Memorias de un llanitero”, quienes de forma colaborativa redescubrieron su territorio por
medio de la fotografia, recuperaron las tradiciones orales de los pescadores con el uso de
la radio y a través del audiovisual elaboraron diferentes narrativas acerca del cuidado de
los recursos naturales. El trabajo se apoya en los lineamientos de la investigacion accién
(IA) dirigida a la transformacidon social en colaboracion con la comunidad. Los audiovi-
suales resultantes fueron socializados tanto con los participantes de la estrategia como
con los docentes de la institucion educativa a la que asistian los jovenes.

Como conclusiones, las autoras resaltan que la comunicacién, si bien no logra
transformaciones inmediatas en las comunidades, si propicia espacios para que las
personas asuman roles activos y juzguen desde su realidad eso que les afecta, pero al
mismo tiempo propongan soluciones. La comunicacién termina siendo ese espacio en el
que convergen las ideas y desde el cual se construyen nuevos mensajes que alimentan
el tejido social de las comunidades.

COMUNICACION PARA CONSTRUIR FUTUROS DESEABLES
EN AMERICA LATINA

Las contribuciones recibidas nos han dejado grandes ensefanzas en torno a esa cons-
truccién que llamamos “futuro”. En primera instancia, que existen condicionantes tales
como la desigualdad, la cual no se encuentra en abstracto, sino desde coordenadas defi-
nidas en términos de poblaciones, territorios, imposibilidades de acceso, apropiacion y
uso de tecnologias diversas (redes, medios de comunicacion, procesos de participacion).
También senalan que en esa construccion presente y futura del campo de la comunica-
cion sigue habiendo un compromiso irrenunciable en términos éticos y politicos, lo que se
traduce en las maneras de construir el conocimiento, con quiénes lo hacemos, en las elec-
ciones epistemoldgicas, tedricas y metodoldgicas que ensayamos en nuestros trabajos.
Que el futuro tiene que ver con los deseos, con lo que las comunidades tienen para decir,
con las movilizaciones, con la participacién en distinta escala y que alli la comunicacion,
como actuacion profesional y reflexion sobre la practica, tiene para escuchar y aprender.

Antes de terminar esta presentacién, queremos agradecer profunda y especial-
mente a los autores de las contribuciones, a los evaluadores y al equipo editorial de la
revista Contratexto, por la dedicacion, profesionalismo y voluntad de compartir que han
mostrado en todo el proceso del dosier.

Finalmente, y retomando algunos de los trabajos, concebido el futuro como proceso
de cambio, precisa del didlogo y no de la imposicién. En términos de Follari (2019), a
proposito de los sesenta afos de CIESPAL y en un trabajo donde reivindica la politica en
el campo comunicacional, “no se trata de mirar al otro, sino de mirar con el otro mas alla
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de ambos. Eso permite superar la particularidad de cada uno, la cual no se salva con la
traduccién y el entendimiento, sino solo con la constitucién de un ‘interés comdn’ que
esté por encima de los intereses particulares de cada sector interviniente (2019, p. 28)".
Aunque estas sean horas de incertidumbres acerca del mundo tal como lo conocimos, el
llamado es a no renunciar a la posibilidad de sofar, desear, imaginar el futuro para nues-
tras sociedades. No relegar nuestro protagonismo, sino reivindicarnos como activos y

sentipensantes protagonistas del nuevo mundo que llegé.

Claudia Alejandra Kenbel
Editora adjunta
CONICET/Universidad Nacional de Rio Cuarto, Argentina

Claudia Pilar Garcia Corredor
Editora adjunta

Pontificia Universidad Javeriana, Colombia
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Resumen. La propuesta es abrir la discusion, desde la epistemologia oral, como base de
otras epistemologias, a fin de pensar la comunicacién para imaginar futuros deseables
para América Latina. La idea del sentipensar como descentramiento de las perspec-
tivas que posibilitan entender procesos educativos abiertos en la incertidumbre de las
respuestas. No seguir modelos, moldes o manuales, sino la potencia de la imaginacién
como estrategia de resistencia frente a los dogmas que se instalan como formas de
pensar. Son las interlocuciones las que potencializan nuevas cuestiones que no nece-
sariamente deberan ser respondidas. Ellas sirven para cuestionar mejor. No podemos
comprender la accion de imaginar si no entendemos la episteme de las interlocuciones
que nos traspasan en el tiempo, imaginar es estar en misceldneas. Hoy, especialmente,
imaginar es una de las formas de resistencia.

Palabras clave: imaginar / comunicacién / otras epistemes / sentipensar

EPIGRAPHS. DESIRABLE IMAGINATIONS AND OTHER EPISTEMES

Abstract. This research proposes to start a discussion, from an oral epistemological
point of view—as the basis for other epistemologies—, to think about communication
in order to imagine desirable futures for Latin America. That is to say, the idea of thin-
king—feeling as a decentralization of perspectives that make it possible to understand
open educational processes in front of the uncertainty of the answers. It means not

* Doctor en Comunicacion. Profesor agregado de la Universidad de la Republica. Investigador y docente
colaborador del Programa de Posgrado en la Facultad de Comunicacién de la Universidad de Brasilia
(https://orcid.org/0000-0002-7086-6825).
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following models, molds or manuals, but following the power of imagination as a resis-
tance strategy against dogmas established as ways of thinking. Interlocutions promote
new questions that should not necessarily be answered. They prove to be useful for
better questioning. We cannot understand the imagining act but we understand the
episteme of the interlocutions that extend beyond us in time: imagining means to be in
a miscellaneous condition. Especially today, imagining is one form of resistance.

Keywords: imagine / communication / other epistemes / thinking—feeling

EPIGRAFES. IMAGINAGOES DESEJAVEIS E OUTRAS EPISTEMES

Resumo. A proposta é poder abrir a discussdo desde a epistemologia oral, como base
de outras epistemologias, para pensar a comunicagao e imaginar futuros desejaveis
para América Latina. A ideia do sentipensar como des-centramento das perspectivas
gue possibilitam entender processos educativos abertos na incerteza das respostas.
Nao seguir modelos, moldes ou manuais, senao a poténcia da imaginagao como estra-
tégia de resisténcia frente aos dogmas que se instalam como formas de pensar. Sao as
interlocucoes as que potenciam novas questiones que nao necessariamente deverao
ser respondidas. Elas servem para questionar melhor. Nao se pode compreender a
acao de imaginar senao entendermos a episteme das interlocugdes que nos trans-
passam no tempo, imaginar é estar em miscelaneas. Hoje, especialmente, imaginar é
uma das formas de resisténcia.

Palavras-chave: imaginar / comunicagao / outras epistemes / sentipensar
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La gracia de un universo sin un centro claro es que depende
de nosotros donde ubicarlo y cambiar nuestra perspectiva.
Omnium te invita a cambiar tu centro, tu perspectiva, a buscar
nuevos horizontes, a sorprenderte, a abrirte a nuevas expe-
riencias. Omnium, tu universo por descubrir.

Etiqueta de un vino argentino

Corria el mes de julio del 2019 cuando recibi la invitacidn para participar en este conjunto
de pensamientos que llevaria por titulo “Comunicacién para imaginar futuros deseables
en América Latina”. Una invitacion provocadora, jde esas que son buenas invitaciones!
Comparto brevemente algunas ideas de la respuesta. Me gusté la propuesta y el tema;
me parece vital retomar las utopias, imaginar, construir mundos posibles como resis-
tencia concreta, porque eso nos permite resignificar el mundo cotidiano en el dia a dia.
Me parece vital porque es desafiante, en un momento geopolitico en el que nos dicen que
no hay lugar para imaginar-sofar. Los suefios nos mueven, permiten caminar, como el
horizonte, decia Galeano en la “Ventana sobre la utopia” (2005); la utopia es como el hori-
zonte, caminamos un paso y se aleja un paso, sirve para eso, para caminar.

Caminar, en ese sentido, es resistir de manos dadas y tornarse subversivo a la para-
lisis que quieren imponer y desean establecer como Unica y santa norma de vida los
guardianes de la moral. Por eso, me parece lindo y comprometidamente importante
el tema elegido. Pienso, en varias ocasiones, que estamos donde estamos porque nos
frenamos en algunos suenos; por lo tanto, imaginar futuros es colocar latidos intensos
para movernos y desear futuros.

La propuesta no es dar conceptos o definiciones, sino compartir ideas como cuando
estamos conversando en un café y nos proponemos dejar que las cosas imaginadas se
entreveren, una misceldnea. De esa forma, me paro sobre la piedra de una episteme
oral que se hace presente como espiritu e invitacién que viene desde aquellos cafés
vivenciados por Borges, Kafka, Cortazar, Galeano, Marx-Engels (su primer encuentro
“formal” fue en un café de Paris en agosto de 1844). En esos espacios de oralidad tertu-
liana se escribieron y leyeron inferencias que, por ventura, fueron condimentadas con
algun tango-jazz.

Eso nos provoca pensar en el caminar abductivo —potencia de nuevas ideas, potencia
creativa, potencia de preguntar desde las entranas, sorprenderse—, caminar incitador y
fragil; y en su fragilidad, la fuerza. Son las interlocuciones las que potencializan nuevas
cuestiones que no necesariamente deberan ser respondidas. Ellas sirven para preguntar
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mejor. No podemos comprender la accion de imaginar si no entendemos la episteme de
las interlocuciones que nos traspasan en el tiempo; imaginar es estar en miscelaneas.
No se puede imaginar desde la doctrina, dogmas y actos de fe, obscurantismos —mono-
cultivo intelectual, razones pétreas—. En ese sentido, imaginar es un acto hereje. En un
tiempo largo quienes imaginaron fueron quemados por la Inquisicién ad majorem gloriam
Dei'; hoy las modalidades de hogueras son otras, pero que las hay, las hay.

Existen muchos epigrafes que quedan colgados sin que nada ni nadie los rescate
para incorporarlos; sin hacerse cuerpo en el texto, estan para sugerir nada ni expresar
una idea tejida con el resto. De tal forma, son utilizados como palabras lindas, mds para
una funcion estética que ética. Y alli permanecen en total olvido o como frases de efecto.
Muchas veces, dependiendo del autor, el epigrafe gana un destacado lugar, como sucede
con La Gioconda (1503). Al tiempo que glorifica a Leonardo (1452-1519), lo reduce a ella
misma y lo condena al desconocimiento, por ejemplo, de sus acciones alquimistas en
sus notas de cocina. jEn la cocina! Mientras La Gioconda sonrie, Leonardo en la cocina se
carcajea a lo Pantagruel (Da Vinci, 1997).

El imaginar y la imaginacion tienen relacién con la cocina como lugar inferencial,
o0 sea, creativo. Cocinar es mezclar, es alquimia, es entrar en el juego epistémico que
una vez Oswald de Andrade denomindé —en su Manifiesto antropéfago (1928)— como
antropofagia (“Tupi, or not tupi, that is the question”). Al sentipensar antropofagica-
mente, estamos descentrando, sacando el centro del propio centro epistémico, esto es,
cometiendo una herejia sobre la centralidad. Es cambiar la perspectiva no solo por loca-
lizarnos en otro lugar, sino porque la perspectiva —lugar de enunciacion— es un estado
ético como forma de comprender-hacer el mundo. Asi resignificamos ese lugar de
enunciacién, porque imaginar futuros es ponernos a disposicién para ser devorados por
aquello que nos sorprende. Sentipensar quiere decir e implica hacerlo desde el corazon,
desde las entranas, es visceral, con las tripas.

La potencia de la sorpresa no esta en nosotros o en la cosa, esta en la relacién que
establecemos, en el “entre”. Dejarse sorprender es dejarse masticar por ese intermedio
que se construye en la relacién. Asi también, imaginar es lo que esta por venir, lo que se
esta por descubrir, utopia. La fuerza reside en “lo que esta por venir”, como invitacién
a vivir la cocina de las cosas, no en el sentido despectivo que nos han insuflado, sino
como la accién alquimista que es, por medio de la cual se desarrollan las pretensiones
del experimentar. Experimento como experiencia de inteligencia, entendida la inteli-
gencia como enlaces y revoltijo de ideas que permiten salir de las zonas de confort, de
los lugares comunes. De este modo, podemos considerar la interlocucion inteligencia-
cocina como un espacio-accion per se heterogéneo y no como vacio. Es decir, donde se

1 Frase que significa “Para la mayor gloria de Dios".
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entrecruzan las tramas de la vida que nos resignifican, podemos relacionarlo con lo que
Foucault (1986) denominé como heterotopia, en el sentido de las relaciones irreductibles
unas a las otras. Asociar es imaginar. Imaginar es un no saber, que es una respuesta que
se abre y no es definitiva.

LA INQUIETUD DE LAS TEMPORALIDADES EPISTEMICAS

[...] nosotros (la indivisa divinidad que opera en nosotros)
hemos sonado el mundo. Lo hemos sohado resistente, miste-
rioso, visible, ubicuo en el espacio y firme en el tiempo; pero
hemos consentido en su arquitectura tenues y eternos intersti-
cios de sinrazoén para saber que es falso.

Borges (1971)

Borges, como siempre, deja desafios. Observo en ese de ahi el tiempo lento, un tiempo
que se lanza a nuestro encuentro, al silencio de tomarse el tiempo —porque no vale
oro—, para pensarnos como docentes, investigadores, estudiantes, ciudadanos. Si
hablamos de imaginarnos en esta América Latina, es depararnos una contemporaneidad
agitada, de logicas urbanas y sobresaturada de informaciones —datos masivos (big
data), algoritmos, ciudades inteligentes—. La informacidn es tratada como notificaciones
que, de manera bruscay sutilmente, indican las reglas para vivir mejor, la mas indicada:
aislarse, no meterse, cada uno meritoriamente hace su parte. Pero imaginar es la expe-
riencia a contrapelo del statu quo, es una promiscuidad ante el deber ser del capitalismo
neoliberal. Y ese capital tiene fe en la perfeccion del mundo construido y, consecuente-
mente, desconoce, sofoca o extingue todo aquello que se lance a buscar los intersticios
que le demuestran su falsedad. Imaginar es también entender estas peculiaridades de
la complejidad epistémica.

La inquietud de buscar intersticios es subversiva, o sea, poner hacia abajo lo que
esta arriba. Dar vuelta, invertir el mapa? como localizacién geografica establecida, para
que nuestro norte sea el sur, es resituar el mapamundi y, por lo tanto, resignificarnos.
Esa postura a contrapelo y misceldnea nos relocaliza en nuestras esencias creativas.
Uno de los giros debe ser en la educacion. No en el sentido de modelos a seguir, sino
como praxis epistémica para pensar la educacién en dindmica subversiva —trastornar,

2 Como lo hizo el uruguayo Joaquin Torres Garcia (1874-1949), pintor, escultor, profesor y tedrico del
arte, cuando dibujé en 1943 la obra América invertida, que es el mapa de América del Sur al revés de
como se establece oficialmente. Esa inversion del mapa hace que el norte esté en el sury el sur en
el norte, de ahi la célebre frase “Nuestro norte es el sur” (véase https://www.rau.edu.uy/uruguay/
cultura/torres.htm).
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invertir, revolver o destruir—, ese dar vueltas que también fortalece lo introvertido en
las controversias.

La idea es comprender la educacion a contrapelo de los modelos llenos de proto-
colos cuantitativos, pruebas internacionales comparativas —recordemos PISA?, que esta
directamente relacionada con OCDE*, otra discusidn altamente necesaria— y calculos
del Cl (coeficiente intelectual), que nada tienen que ver con la dindmica creativa e imagi-
nativa de la vida. Somos sentipensares, no atomos, maquinas industriales o ejecutores
exaltados de modelos homogeneizadores que pasteurizan lo educativo. Es la industria
de las conexiones en deterioro de los vinculos, de lo teatral. Vincularse es poder errar,
intentar otras respuestas, experimentar y articular hipoétesis —inferir—, responder para
mejor cuestionar. Un caminar que posibilitard entramados inferenciales. Asi, el error es
también una accidn filoséfica, dird Bachelard (2004).

Distinguir las dindmicas educativas como la potencialidad de imaginar e inferir
caminos para tejer nuestras perspectivas de enunciacion, y asi trazar experiencias del
sentipensar y no de racionalismo/cientificismo. Una cosa es comprender lo que estoy
comprendiendo y otra muy distinta es responder para demostrar a los guardianes de
la moral lo que he conocido para encajarme, a lo Procusto® en los canones de los
coeficientes de aprendizaje. Pensando en los manuales de metodologia, recuerdo
igualmente el Manual de urbanidad y buenas maneras de Carrefio, un manual mexicano
que sirvid de guia entre la clase burguesa pudiente durante el porfiriato®, entre 1876
y 1911, en el cual se explica las “peculiaridades” del deber ser del caracter femenino.
La dominacion de los cuerpos, de las emociones, de lo femenino. Asi como también
fuimos encajados, con las mejores intenciones, en un nombre y reproducimos dicha
accion, lo que a futuro es otra discusidn interesante.

En ese sentido, el aula en su cotidianeidad necesita ser resignificada como labo-
ratorio, como un proceso ludico interpretativo, en contraposicién a la ldgica calculista
de la meritocracia. La innovacidn pedagdgica del aula no estd acotada a dispositivos
tecnoldgicos (jsiempre actualizados!), sino se entrelaza a las cuestiones construidas
por los colectivos e individuos de ese cotidiano, también con pizarrén, tizas y el forta-
lecimiento de la oralidad-escucha. Eso, diria Peirce, es porque la “fiebre por aprender

3 Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés: Programme
for International Student Assessment).

4 OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos). Es importante rememorar
que es con matrices filoséficas y politicas de la OCDE que se fortalece la cuantificacion y bibliome-
tria de la educacion, produccion cientifica, etcétera.

5  Con referencia a Procusto de la mitologia griega, aquel que ajustaba cortando las extremidades
de los cuerpos a un determinado tamafo de cama. Recomiendo la lectura de esa historia para
entender los manuales de metodologia o los libros de autoayuda.

6  Se denomina asi por el militar Porfirio Diaz, quien ejercié el poder sobre México entre 1876y 1911.
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que debe consumir hasta el alma de un hombre, que va a infectar a otros con la misma
enfermedad” (CP 5.538, 18987); la fiebre de querer comprender.

Por consiguiente, la acciéon comprensiva no puede ser dicotémica ni moralista.
Entonces, sera vital el combate a los dualismos, buscando la conexién, la continuidad
y el contexto. Superar las dicotomias expande el espiritu del sentipensar, como aquel
espiritu que sigue el crecimiento, lo inferencial, porque cuida la imaginacién. Frente a las
posturas racionalistas, debe ser fortalecida la imaginacion como sustento de las inter-
pretaciones sobre y desde el mundo en que vivimos. Ver en lo educativo la comunidad
mas que el equipo, a saber, el aprendizaje como proceso social histérico.

El tiquismo (del griego tyche, accidental), diria Peirce (CP 6.24, 1891), podria
ayudarnos a comprender que, al mismo tiempo de recibir la invitacion para escribir
esta reflexidn, llegd una segunda. Esta ultima, desde una mirada ligera y superficial, no
tendria ninguna relacion con la primera, porque venia desde la Unidad de Extensién de
la Universidad de la Republica, en la cual soy docente. La segunda propuesta, a simple
vista, podriamos decir que era sencilla: como docente de la universidad y formado en
comunicacion estaba invitado a brindar una charla a estudiantes preuniversitarios® de
entre 16 y 17 afos. ;Ddnde? En un liceo publico en la ciudad de Quebracho’ en el interior
del departamento’® de Paysandu. ;Tema? Comunicacion, asi de “simple”. La charla seria
ofrecida en el marco de un acercamiento de los liceos a la universidad. Podriamos decir:
la préoxima casa de estudios; “casa de estudios” es una idea muy fuerte que merece ser
discutida, pero que dejamos para otro momento.

Frente a la idea de que seria algo habitual, comenzaron a surgir otras operaciones
de sentidos y a circular otros sentidos, donde la complejidad a la cual me enfrentaban
ambas invitaciones tomaba forma e intensidad. Las dos proponian un juego epistémico
intenso, “la potencia de la imaginacién”. Dicho de otro modo, que los estudiantes del
interior puedan plantearse la utopia de romper el ciclo repetitivo de verse obligados a
quedarse en el lugar de origen por falta de alternativas, es decir que tengan la posibi-
lidad de imaginarse emocional y corporalmente en otro lugar. Eso es un futuro deseable
para toda América Latina. Estoy compartiendo una situacién puntual, sabiendo que la
podemos ampliar a otras esferas interpretativas proximas y distantes. Y asi trasladarse,
como operador de sentido, a otras vivencias que podamos tener como docentes, inves-
tigadores, etcétera.

7 En adelante, se utiliza la abreviatura CP para referirnos a la obra Collected Papers of C. S. Peirce,
seguida del nimero de volumen, de pardgrafo y el ano de su escritura.

8  EnUruguay, los tres afos anteriores a la universidad se conocen como bachillerato; son los ultimos
de la secundaria (liceo).

9  Quebracho es una ciudad uruguaya con una poblacién de 2800 habitantes.

10 Provincia (Argentina), estado (Brasil)
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¢Como proponer a los estudiantes del liceo una experiencia de caminada a la kairdés
(noeltiempo de recorrer, sino la forma de caminar), y no en el sentido del tiempo crono-
metrado? La invitacion para ir al liceo fue para conversar —linda y escasa palabra del
vocabulario cotidiano—, que es también imaginar. Un dia se me ocurrié una palabra:
cafear, porque no es solamente tomar un café, es todo un sentipensar que se entreme-
zcla en/con el café. Frente a la invitacidn, conversar, imaginar, cafear, navegaron en mis
entranas, por “mi” mente, que va mucho mas alla del anatdmico cerebro y lejos de la
logica binaria.

Asi, muchas cosas se movieron, “muchas cosas acontecieron” —decia una letra de
Canciones para no dormir la siesta''—, jcudles seran las inquietudes, las preguntas, las
miradas, los cuerpos que se instalarian a escuchar que alguien llegue para compartir
su mirada sobre el mundo, mundo de él y no de ellas(os), mundos distantes y cercanos
al mismo tiempo, de qué hablar, habrian sido ellas(os) quienes eligieron el tema comu-
nicacién, y si fue asi, qué interesante, y si no fue asi, por qué ese tema, cdmo pensar
y empezar a conversar, desde qué lugares de enunciacién podemos establecer el
“puntapié inicial”, entraran en el juego del ajedrez de la conversaciéon como comuni-
cacion en su sentido profundo...? Cuestiones que, volcanicamente, se presentaban y
permitieron reunir sobre la mesa otras interpelaciones surgidas en el momento del
encuentro con los estudiantes. Cuestiones que todavia estan merodeando como los
fantasmas shakesperianos y los de Godot.

El desafio estaba puesto, hablar sobre j;comunicaciéon o Comunicacién? La minus-
cula o lamayuscula no son un simple detalle o adorno lingiiistico. Es un juego epistémico
y lingliistico: comunicacién como proceso dindmico, vincular, como manera de pensary
no como area de estudio (mayuscula) o disciplina. En el tiempo que pudimos compartir,
hablamos sobre comunicaciéon (mindscula), y desde alli se establecieron las provoca-
ciones, idas y vueltas. La comunicaciéon mas alla de los medios, y asi entendernos en
la comunicacién como nuestras historias, memorias, imaginarios y también nuestros
procesos de aprendizajes. Justamente, una accion para rescatar la comunicacién de la
trampa de los medios (radio, TV, internet, redes digitales...), para comprenderla como
circulacién de sentidos, para relocalizarla y resignificarla como proceso del senti-
pensar el mundo.

Por consiguiente, frente al desafio de hablar sobre comunicacion, ingresamos por
los laberintos de las dudas que aparecen frente a nosotros cuando nos preguntamos:
iqué hacemos cuando nos hacemos preguntas?, ;qué es investigar sobre algo, cdmo
preguntamos, qué entendemos por “ser inteligentes”, por qué se entiende la velocidad

11 Grupo —colectivo— de musica uruguayo significativo en la dictadura de su pais por sus canciones
de resistencia; su actividad fue entre 1975 y1990.
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como sindnimo de ser capaz e inteligente y la lentitud como retardado?, jes una prueba
o examen la que dira quién aprendié y quién no?, ;cdmo entender el desafio de que la
ciencia es arte y asi desafiar el cientificismo instalado...? Lo cautivador fue experimentar,
colectivamente, que ese laberinto no tenia hilo de Ariadna; al contrario, los hilos fueron
soltados y entreverados.

Permiso para un paréntesis. En la amplia sala en la que estdbamos conversando,
habia una instalacién, una expresion llamada artistica de hilos entrelazados, “telas de
arana”, hecha por alguien o algunas-muchas manos que se dedicaron a dejar algo para
quienes se enfrentaran futuramente a ese objeto. Era un tipo de entrelazado de hilos y
fotografias colgadas, memorias... imaginacién-comunicacién-conversaciones, instantes.
Muy significativo por la forma y camino elegido para colocar los pies en el laberinto. Me
gustod, como si alguien-algunos se adelantaran y nos provocaran desde otra instancia
paralela. Cierro paréntesis.

Elinicio de la conversacidn con los estudiantes fue sobre el teatro, especialmente el
teatro callejero, como puntapié y desafio de pensar que la vida la hacemos, que no hay
destinos ya marcados. El teatro callejero se va haciendo; el improviso y lo inesperado
son fuertes pilares esenciales.

Y si pensamos la educacion desde esas perspectivas, desde esas enunciaciones y
saberes? ;Qué sucede con ambos pilares al entrar en un sistema educativo, sea primaria,
secundaria o la universidad? ;Cédmo imaginar si todavia nos sentamos en fila y estable-
cemos con el otro Gnicamente contacto cervical posterior (“la nuca”), en vez de facial
y frontal? ;De qué maneras construir futuros deseables para América Latina desde la
cervicalidad? ;No habria algo de relacién entre el fortalecimiento de las conexiones y la
extirpacion del improviso e inesperado que son vinculares?

Es desde lo vincular que, como personas-personajes, tenemos la potencia, cualidad
y caracteristicas de entender nuestros procesos. Es decir, el desafio de sabernos en las
ideas que vamos tejiendo —como aquella artistica tela de arana ofrecida en el salon—,
y que avanzamos mas entre las sobras que entre las luces. Max-Neef (1991) bien decia
que comprender es navegar entre mundos, no es hacer/ejercer una profesién, sino estar
en una profesion. La conversacion con los estudiantes fue entrando en el laberinto de
lo comunicacional para comprender que somos simbélicos (ecoldgicos), porque somos
sociales y en interaccidn, somos al estar con los otros. La sociedad no es un tema de
méritos individualistas —la tal meritocracia—, sino que es algo en proceso, en interac-
ciones esenciales, es decir, en comunicacion.

Por consiguiente, saber biologia no es responder un examen, sino comprender coémo
comprendemos biologia, es decir, entender cdémo hacemos nuestro camino para resolver
algo, cuales son las ligaciones que hacemos al pensar y responder una pregunta —idem,
ibidem para las teorias de la Comunicacion, etcétera—.
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Es ese el significado de inteligencia, imaginacién y creatividad, relacionar lo que
nunca pensamos en relacionar. Articular aquello que los manuales se encargaran de
decir que es imposible poner en relacidn. Puede estar alli lo simbélico de atrevernos
a pensar los imposibles, sin miedos a los Minotauros y a la falta de hilos de Ariadna. El
desafio es potencializar esas vivencias para salir de lo establecido, de lo ya dicho, de lo
ya hecho, del destino marcado, es decir... construir la autonomia de hacer la historia.

ACCION EPISTEMICA COMO ACTO LUDICO
¢{Como transformarse en algo que no puedes imaginar?

Hooks (2017)

No poder imaginar es anular la potencia de transformacién. El imaginar es inmenso
y por eso asombra, es conmovedor. La inmensidad deslumbra y da miedo al mismo
tiempo, es el miedo de la propia inmensidad. Cuando se habla de imaginar o de imagina-
cion, entramos en las esferas de los imposibles, algo raro para nuestra matriz cultural
occidental; los imposibles asustan y no son vistos como posibilidades. Para otras cosmo-
gonias, los imposibles no forman parte de la episteme cotidiana; es decir, no es imposible
que alguien fuera o serd piedra, jaguar o planta, o entender que la historia estd en el agua
de los arroyos y los rios. Es dificil para nuestro ser occidente judio-cristiano comprender
la episteme acuatica de los pueblos originarios de las riberas de rios y arroyos. ;Cémo
es que el agua tiene la historia? ;Cdmo nos acercamos e incorporamos esas epistemes
que son otras? ;Como transcribimos lo ancestral, si estamos ajustados, en el pizarrén'?,
a una linea historica que va de izquierda a derecha?

Imaginar implica un acto ludico, un sentipensar que nos demanda desencajarnos,
descentrarnos, cambiar de perspectivas, una transformacion que no puede serindividua-
lista, burocratica o administrativa —como la autoayuda o los manuales de metodologia,
que son casi lo mismo—. O sea, es involucrarnos antropofagicamente en algo de lo que
no tenemos control, que no podemos direccionar, no es un acto teleoldgico. Por eso
imaginar es un desafio porque es potencia, la potencia de transformarnos.

En este momento, recuerdo como estimulo el libro de Barrena (2007) sobre la razén
creativa, en el cual ella propone diferentes movimientos para pensar la imaginacién
como dinamica vital en los procesos educativos. Su lugar de enunciacién, mas alld de

12 Apropdsito digo pizarrén, pues, aunque hayan ganado espacio programas como Prezi, por ejemplo,
la episteme lineal para la historia prevalece vehementemente. No son los instrumentos o disposi-
tivos los que per se quiebran la linealidad.
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la semiética peirceana®, es también pensar la relacién entre imaginar y educacién. Es
importante notar cémo laimaginacidn, en toda la dindmica aceleraday algoritmica, carga
con una forma negativa. Como algo que debe ser controlado (las conocidas benzodiaze-
pinas), algo que tiene que ser negado cuando un nifio o nifia articula su mundo desde ese
lugar. Generalmente moralizamos la imaginacién y muchas veces es llamada “mentira”,
“invento casi danino”, como algo perjudicial o algo de los “manicomios”. Es interesante
ver como al genio se lo tilda de alguien loco que tenia una gran imaginaciéon —mas alla
de que yo discuerde totalmente del cognomen genio—. O sea, la imaginacion esta en el
estante de lo perjudicial y de lo pecaminoso, en detrimento de la potencia del imaginar, y
sobre todo en América Latina.

Es un acto de resistencia entender la imaginacidn como pensamiento, como un
proceso en desarrollo. Dird Peirce: “Un habito-creencia en su desarrollo comienza
siendo vago, especial y pobre; se va haciendo mas preciso, generaly completo, sin limite.
El proceso de este desarrollo, en tanto que tiene lugar en la imaginacién, se denomina
pensamiento” (CP 3.160, 1880).

De esa manera entendemos que el imaginar, la imaginacién, no es una accién que nos
separe o nos encierre en una burbuja lejos de la llamada realidad. Que nos separe de las
sensaciones que, por algun orden, deben ser sentidas. Al contrario, para Barrena (2015),
es algo que forma parte y, por lo tanto, nos comparte con los demas en la experiencia
cotidiana. Asi, por su orientacion hacia el futuro es que potencializa la comunicacion. Es
comunicacién por ser laimaginacion social, histérica, transversal. En ese sentido, imaginar
es relacidn social. Pienso en los regimenes totalitarios, obscurantistas, al romper el tejido
social rompen el poder de la imaginacién. Solo que la imaginacién no se rompe, no es
solamente carnal, es también vivencial, cosmoldgica y atraviesa nuestra materia finita.
Pensar e imaginar América Latina es también reflexionar en este sentido de solidez y
resistencia; comprendemos a través de los otros, los anteriores y los que vendran.

Asi, la imaginacion, por ser social, es comunicativa; nos permite vivir la experiencia
que son interlocuciones cotidianas, minimas, simples, nada de eso que nos quieren
vender como los deportes radicales. Interlocuciones minimas como las migajas, por
eso la fuerza de poder establecer relaciones, vinculos, no conexiones. Las conexiones
son perecibles a la voluntad del consumidor, la conexion esta a un clic de distancia. Hoy
somos amigos(as) y seguidores, manana te excomulgo. Esa logica establecida del no
vinculo es lo que reduce la resistencia ante la muerte de los que no conocemos. Por eso
no duele mucho, es decir, no nos cala en los huesos, el fuego que extermina la Amazonia
o la muerte de las comunidades y lideres de pueblos originales, Gltimamente diezmados
al alto precio de la industria maderera, de los minerales... Son desde la conexién, y

13 Enreferencia al légico norteamericano Charles Sanders Peirce (1839-1914).
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no desde lo vincular, los despidos masivos, el aumento de la pobreza y el hambre, la
mortalidad infantil, los feminicidios, los epistemicidios, las evangelizaciones masivas y
obscurantistas... Pensarnos en nuestros centros educativos es pensarnos e imaginarnos
también desde estas perspectivas para no tornarnos inocentes o ciegos voluntarios.

¢Cémo imaginar deseables en ese entorno? Ese es al acto creativo mas intenso al
que estamos enfrentados, a comprender la dindmica de la imaginaciéon como parte de
lo esencialmente comunicativo, lo que compartimos de manos histéricamente dadas.
Retomo a Barrena (2015), al decir que Peirce acentia que el ser humano es potencial-
mente miembro de una comunidad porque es creativo.

Imaginar futuros deseables es animarnos también a acompanar a Shakespeare en
la voz de Hamlet, “ser o no ser, esa es la cuestion”. Porque no buscaba las recetas ni
respuestas cerradas; al contrario, él estaba tentando y también queria ser tentado por
aquellas fuerzas magicas de un Macbeth. Fuerzas que, como imaginaciones, lo invitaban
a entrar en los bosques donde se mezclan los laberintos; laberintos del ser nombrado
andénimo, parte y todo, todo y parte. Los cronopios, que son “un dibujo fuera del margen,
un poema sin rimas” (Pérsico, 2017), navegan por la noche en las calles asfaltadas o
no, buscando Quijotes y Shakespeares, no para encontrarlos, sino para perderlos y asi
volver a buscarlos; “qué locura y cansancio”, dirdn los famas, sin sentir que alli esta lo
ludico, en los encuentros-desencuentros, en no saber quiénes somos o si esa es la cues-
tion. Imaginar es inferir, es estar dispuesto y expuesto a la potencia de la sorpresa, a la
posibilidad de preguntarnos: “;y si tal cosa sucede de otra forma?".

En ese sentido, podemos acompanar en un fragmento del capitulo 9 de Rayuela la
siguiente accion: “;Qué es un absoluto, Horacio? —Mira —dijo Oliveira—, viene a ser ese
momento en que algo logra su maxima profundidad, su maximo alcance, su maximo
sentido, y deja por completo de ser interesante”. El maximo sentido, lo contrario a la
circulacion de sentidos, se cristaliza, dogmatiza y, por lo tanto, deja de ser interesante.
No podemos imaginar en o desde lo absoluto. Al pasar, recuerdo un grafiti que encontré
escrito en la pared de una calle de Paysandu (véase la figura 1).
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Figura 1. Oxidarse o resistir

Fotografia del autor.
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Resumo. Nosso objetivo é debater sobre aimportancia da descolonizagdo do pensamento
comunicacional para a Comunicagao na América Latina. Assim, levantamos algumas
provocagoes capazes de contribuir para uma discussao mais complexa sobre outras
epistemologias e metodologias que emerjam de realidades originais e autdctones e de
contextos concretos que nos afetam, mas que nem sempre sdo observadas sob crité-
rios cabiveis a nossa histéria e a nossa realidade empirica. Desta forma, acreditamos
que conseguiremos dar um protagonismo maior aos processos sociais circundantes
e nao ficaremos restritos a perspectivas bindrias que reconhecem apenas a recep¢ao
e/ou producdo. Para isto, realizamos aproximagoes e confrontagdes tedricas sobre a
construgao do pensamento ocidental e suas epistemologias para, entao, discutir sobre
a constituicao das Ciéncias Sociais e da Comunicagao enquanto campo e de sua traje-
téria dentro da América Latina. Ao fim, propomos uma aproximacao a partir de uma
proposta de operacionalizacdo das mediacées e da perspectiva transmetodoldgica que se
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constituem como dois potentes caminhos para pensar de forma concreta as configu-
racoes metodoloégicas a partir da América Latina.

Palavras-chave: epistemologia; comunicacao; mediacoes; perspectiva
transmetodoldgica; América Latina

EPISTEMOLOGIAS Y DESCOLONIZACION EN LATINUAMERICA:
ENTENDIENDO LAS MEDIACIONES Y LA TRANSMETODOLOGIA
COMO PRAXIS EPISTEMICO-METODOLOGICAS TRANSFORMADORAS

Resumen. Nuestro objetivo central es discutir la importancia de la descolonizaciéon del
pensamiento comunicacional parala Comunicacién en Latinoamérica. Para eso, propo-
nemos algunos postulados capaces de contribuir para una discusion mas compleja
acerca de otras epistemologias y metodologias que emergen de las realidades origi-
nales y autéctonas, y de contextos concretos que nos afectan, pero que no siempre
son observados bajo criterios que dialogan con nuestra historia y nuestra realidad
empirica. Asi, esperamos priorizar una perspectiva en la que los procesos sociales
circundantes sean protagonistas de una construccién que no se limita a perspectivas
bipolares que reconocen solamente la recepcion y/o la produccién. Por consiguiente,
realizamos aproximaciones y confrontaciones tedricas acerca de la construccion del
pensamiento occidental y sus epistemologias, luego discutimos acerca de la consti-
tucion de las Ciencias Sociales y de la Comunicaciéon como campos y su trayectoria
dentro de Latinoamérica. Para finalizar, proponemos una aproximacion desde una
propuesta de operacionalizacion de las mediaciones y de la perspectiva transmetodo-
l6gica que se constituyen como dos potentes caminos para pensar, concretamente, las
configuraciones metodoldgicas desde un punto de vista latinoamericano.

Palabras-clave: Eeistemologia; comunicacion; mediaciones; perspectiva transmeto-
dolégica; América Latina
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EPISTEMOLOGIES AND DECOLONIZATION IN LATIN AMERICA:
UNDERSTANDING THE MEDIATIONS AND TRANSMETHODOLOGY
AS A TRANSFORMATIVE EPISTEMIC-METHODOLOGICAL PRAXIS

Abstract. The main objective of this paper is to discuss the importance of decoloni-
zation of communicational thinking for communication in Latin America. Thus, we
propose some points to conduct a more complex discussion on other epistemologies
and methodologies that emerge from original and autochthonous realities, as well as
from specific contexts that affect us but are not always observed under appropriate
criteria regarding our history and our empirical reality. Therefore, we aim to give prio-
rity to the surrounding social processes for them to have a leading role over restricted
bipolar perspectives that only recognize reception and/or production. We also make
some theoretical approaches and confrontations to the construction of western thin-
king and its epistemologies. Additionally, we discuss the setting-up of social sciences
and communication as fields, and their trajectory within Latin America. Finally, we
suggest an approach to operationalize the mediations and transmethodological pers-
pective, which are two powerful ways to specifically think about the methodological
configurations from a Latin American point of view.

Keywords: epistemology; communication; mediations; transmethodological
perspective; Latin America
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1. INTRODUCAO

“Qual o lugar da ciéncia?” Esta pergunta genérica é mais que um simples questiona-
mento. Ela é uma provocagao que nos serviu de ponto de partida para uma reflexao
epistemoldgica que, apesar de estar sempre posta, nem sempre recebe a devida atengao.
Se partirmos da prépria etimologia da palavra, ficam evidentes as intersecgdes entre
nossa pratica cientifica e o pensamento filoséfico. Por isso, Japiassu (1977) salienta a
centralidade que a ciéncia ocupa na nossa sociedade contemporanea e questiona o que,
de fato, é considerado Epistemologia: “O lugar que a ciéncia ocupa na sociedade atual
é tao grande e tao significativo que ela se torna uma das mais importantes atividades
humanas a ponto de constituir-se mesmo numa das formas especificas da existéncia
moderna do homem” (p. 144).

A Epistemologia, de uma maneira geral, se ocupa de estudar a constituicao do conhe-
cimento, compreendendo seus “principios, as hipéteses e resultados” (Japiassu, 1977, p.
38). “Diz respeito a filosofia do conhecimento e a teoria do conhecimento, cujas fronteiras
nao sao facilmente reconheciveis” (Cassirer, 1993, p. 5). Muito além dos resultados, se
ocupa dos processos para chegar ao conhecimento. Podemos dizer que a Epistemologia
é atravessada por todas as dimensodes do conhecimento e nao existe separada dessas
dimensoes, nao pretendendo teorizar sobre qual o conhecimento que deve ou nao ser
considerado valido.

Distante de dogmas, a Epistemologia se propde problematiza-los e a quebrar mitos
na producao cientifica. Assim, é marcada pelas rupturas com o senso comum académico,
o patrimonialismo, o patriarcalismo, os dogmatismos. Ao se valer da ideia do conheci-
mento como um processo, também chama a aten¢ao para a necessidade de observa-lo
como uma construcao coletiva, condicionada pelo contexto sociocultural (Japiassu, 1977,
Cassirer, 1993; Norris, 2007; Maldonado, 2008).

E nessa perspectiva de entender o conhecimento cientifico como resultado de suces-
sivas experimentagoes e testes, que podem romper ou dar continuidade aos paradigmas
que foram construidos, que a abertura ao erro se faz necessaria. Para a construgao
de novas dinamicas de producdo do conhecimento, o erro é fundamental porque da as
bases para a confrontagao e para a reflexao da ciéncia, de modo que possamos fugir da
busca incessante de um conhecimento verdadeiro, que ndo existe, e passemos a valo-
rizar o processo.

Assim, formular teorias e paradigmas de modo constante nada mais é que buscar
uma vigildncia epistemolégica (Bourdieu, Chamboredon e Passeron, 2010, p. 23) ao fazer
ciéncia. Ser vigilante nao quer dizer esconder os erros, mas usd-los como um caminho
problematizador, reflexivo e que se propoe sistematizar as intuicoes e separar as
indugoes das aparéncias e das crengas naturalizadas.
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Refletir criticamente sobre a pratica cientifica tem como um dos primeiros caminhos
romper com o senso comum académico, que é visto como um entrave na construcao
do conhecimento (Japiassu, 1977; Maldonado, 2008). Desconstruir dogmas e ideias
baseadas no teoricismo e no cientificismo € um dos caminhos para uma ciéncia que foge
aos sensos comuns académicos, ao engessamento e a falta de criticidade e de reflexao
ao fazer ciéncia e a produzir conhecimento.

Se partimos da premissa de Morin (2008), percebemos que as relacdes e os contextos
passam a balizar novas discussodes acerca da produgao do conhecimento e do desenvolvi-
mento cientifico, e que lidar com a natureza de conhecimentos relativos a um determinado
contexto histdrico é o tipo de tarefa pertinente, exatamente, as Ciéncias Sociais. E a partir
delas, também, que a passagem da crenga a cultura torna-se evidente, por meio do recon-
hecimento delas enquanto ciéncias propriamente ditas, como veremos adiante.

2. DA CRENCA A CULTURA: UMA REFLEXAO EPISTEMOLOGICA SOBRE 0
DESENVOLVIMENTO DAS CIENCIAS SOCIAIS

Para Bourdieu et al. (2010), a institucionalizagdo dos métodos e técnicas de pesquisa
especificos para as Ciéncias Sociais tiveram funcao fulcral para a constituicdo da area.
Ao mesmo tempo que critica o Positivismo, destaca as imbricagoes entre metodologia e
epistemologia, algo que Wallerstein (1996) também reconhece e defende pelo modo como
isso se refletiu nas Ciéncias Sociais de forma particular a ponto de essas romperem com
os paradigmas das Ciéncias Naturais conforme descreve em boa parte de sua obra.

Wallerstein (1996), que trata da construcao histérica das ciéncias do século XVlll até o
final da 22 Guerra, defende que os velhos paradigmas utilizados para balizar o desenvol-
vimento de praticamente todas as ciéncias nunca funcionaram ou deixaram de funcionar,
em especial nas ciéncias sociais onde as fronteiras entre as areas sao bastante nebu-
losas e a divisao interna em disciplinas é algo meramente administrativo na pratica.

Depois desses primeiros rompimentos epistemoldgicos com outros campos, as
Ciéncias Sociais ainda apresentaram mais alguns processos internos. Alguns deles sao
propostos por Haller (1990) e Santos (2006) que demonstram algumas formas de rompi-
mento com os paradigmas questionados e apresentados por Wallerstein (1996).

Ambos seguem defendendo que a contextualizagdao é algo inerente as Ciéncias
Sociais, mas fazem isso por caminhos diferentes. Enquanto Haller defende que elas
deveriam adotar o mesmo método da filosofia sem separacao entre o empirico e o trans-
cendental, Santos defende a contextualizagdo a partir da cultura que, segundo ele, foi
negligenciada pelos paradigmas descendentes das ciéncias naturais.

Em complemento a Haller (1990), Popper (1975) lembra que a Filosofia sempre
fez parte do desenvolvimento humano ao longo da histéria, nem que fosse como algo

Contratexto n.® 33, junio 2020

37



38

Eloy Santos Vieira, Leila Lima de Sousa

meramente latente no cotidiano. Na ciéncia, ter problema que demande explicagdes é o
objetivo, diferente do senso comum, onde o problema é algo indesejado

... parece que, quando falamos de ciéncia, sentimos, mais ou menos nitidamente,
que ha alguma coisa caracteristica da atividade cientifica; e como a atividade cien-
tifica tem muito bem o aspecto de uma atividade racional, e como uma atividade
racional deve ter alguma meta, a tentativa de descrever a meta da ciéncia pode nao
ser inteiramente futil. Sugiro que a meta da ciéncia é encontrar explicagdes satis-
fatdrias de qualquer coisa que nos impressione como necessitando de explicacao.
(Popper, 1975, p. 180)

Na outra ponta, em complemento a proposta de Santos (2006), é possivel perceber
o movimento de Habermas ao defender sua Teoria da A¢ao Comunicativa na qual propde
solugdes para sair de um paradigma centrado no sujeito por um centrado na razao
comunicativa e assegura que, apesar disso, ndo propde um retorno ao purismo da razao
pura (2000, p. 420). Para isso, reconhece a centralidade da cultura através da defesa da
linguagem que, para ele, deve ser estruturada a fim de que a racionalidade dependa dire-
tamente do contexto sociocultural, uma vez que ele a enxerga ancorada nas dimensdes
pratica-moral e estética-expressiva e nao como mera dimensao cognitiva-instrumental.

Podemos perceber, portanto, que a trajetéria da humanidade é indissociavel de sua
prépria producao de conhecimento. Producao esta que estd sempre em construgao
através da linguagem, mas que se efetiva como pratica a partir da cultura e da comuni-
cacao, aspectos dos quais devemos nos centrar daqui por diante para chegar ao cerne
da nossa discussao.

3. DA CULTURA A COMUNICACAO

E possivel verificar o movimento do conhecimento mencionado anteriormente em vdarios
paises, porém é na Franca que Mattelart e Mattelart (2004) percebem-no e o descrevem-
no com afinco. A trajetéria da Comunicagao deriva diretamente da questao da linguistica
e do discurso.

Foi, ainda nos anos 1960, que a abordagem transdisciplinar da cultura com um cunho
semiolégico, herdada diretamente de Barthes, deu origem ao Centro de Altos Estudos
de Comunicagao de Massa (Cecmas). Mas é sé na década seguinte que a Comunicacao
ganhou espago. Mesmo negligenciando aspectos histéricos e até econémicos, os autores
reconhecem a importancia dela na reestruturagao social, econémica e politica que o pais
passava naquele momento.

0 campo das midias continua sendo o campo do lazer ao passo que a evolugao
tecnolégica faz da comunicagao e da informagao um dos eixos maiores em torno
do qual se reorganizava o conjunto das estruturas da sociedade francesa e das
relagdes internacionais. (Mattelart e Mattelart, 2004, p. 50)
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E complementam dizendo que: “[as] importantes decisdes ndo estdo mais restritas
a esfera Estado-nagao, mas envolve as tecnologias de comunica¢ao e de informacao
como dispositivos estruturadores” (Mattelart e Mattelart, 2004, p. 183). Por isso, ao rela-
cionar comunicagao e desenvolvimento tecnoldgico, Muniz Sodré (2016) advoga acerca
da importancia de se analisar e descrever os processos de comunicagao eletrénica com
a epistemologia, pois, para ele, atualmente a comunicagao eletrénica é epistemoldgica
por exceléncia, porque ela ja estd inserida em uma fase do capital intitulada por ele como
“turbo-capitalismo”.

Dentro de toda essa ldgica turbo-capitalista, a Comunicagao estd vinculada direta-
mente a uma ordem social e financeira que a torna um mero valor ficticio e o poder do
capitalismo é o poder das finangas (Sodré, 2015).

Assim, o turbo-capitalismo é diretamente responsdvel pelo fim das barreiras
geograficas a partir das estruturas de midia, tecnologia e comunicacao globais. Capazes
de proporcionar uma passagem da comunicagao unidirecional e heterogénea, para uma
operacionalizada a partir do conceito de pointcast. E sob as légicas da comunicagao
eletronica que o espaco publico — antigamente ampliado midiaticamente — torna-se frag-
mentado pela midia eletrénica: a internet. (Sodré, 2015).

Desta forma, mais do que nunca, a comunicagcao assume uma centralidade, ndo sé
na vida cotidiana, mas também na pesquisa com novos objetos a serem investigados,
que pedem cada vez mais que a Comunicacdo reconhec¢a nos meios de comunicagao sua
base empirica (Lima, 2000) como forma de diferenciar-se de outras ciéncias e garantir
subsidios epistemoldgicos para a sua constituigdao enquanto campo cientifico.

Junto as tecnologias digitais e ao processo de digitalizagao, que se configuram
como contextos potentes de construgao de narrativas, as pesquisas contemporaneas
em comunica¢ao desenvolvem-se a partir estudos anteriores que tinham como foco a
manipulagao, persuasao, influéncia e as fungdes, para pensar nos diferentes e confli-
tantes contextos sociais que atravessam os sujeitos e as suas percepgoes dos usos
dos meios. As discussoes voltam-se, portanto, para a problematizagao dos receptores
ativos no processo de comunicagado, que selecionam, interpretam, produzem e distri-
buem conteidos e mensagens, dotados de autonomia comunicativa e de habilidade de
manusear midias, a exemplo da internet.

Nos estudos contemporaneos, verifica-se certa abertura do campo que durante
muito tempo se apoiou em pesquisas que visualizavam emissores e receptores em polos
separados e com rigidas divisoes. Sdo revistas, também, as ideias sobre logicas tota-
lizadoras sobre o modo como cada sujeito se apropriava dos meios de comunicacao e
sobre os estudos focados no midiacentrismo, que dotavam a midia de um superpoder de
controle e manipulagao (Rodrigo Alsina, 1995; Wolf, 2008; Martin-Barbero, 2008).
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Uma necessaria abertura dos pesquisadores e das pesquisas no campo da comuni-
cacaorevela ser preciso pensar em novas ideias que trabalhem a ruptura de paradigmas
e que estejam focadas no contexto social, onde as interacdes acontecem (Rossetti, 2016).

3.1. A Comunicagao como campo

Para falar de Comunicagao, estabelecemos um importante e fundamental didlogo com
a Cultura. E dessa imbricacdo que comecam as discussdes epistemoldgicas acerca da
instituicdo da Comunicacdo enquanto campo. Eco (1984), quando traca essa mesma
discussdo acerca dos meios de comunicagao, parte do conceito de cultura de massa para
propor reflexdes que abandonem as dicotomias que pairavam sobre a Comunicagao
desde suas géneses arraigadas nas perspectivas administrativas e criticas, uma
discussdo que segue presente no campo da Comunicag¢do apesar do passar dos anos,
mas, que, segue sendo um importante ponto de debate, na sua visao:

0 apocalipse é uma obsessao do dissidente, a integragao é a realidade concreta dos
que sao nao dissidentes. Aimagem do Apocalipse surge da leitura de textos sobre a
cultura de massas, a imagem da integragao emerge da leitura de textos da cultura
de massas. Mas, até que ponto nds ndo nos encontramos diante de duas vertentes
de um mesmo problema, e, até que ponto os textos apocalipticos nao representam
o produto mais sofisticado que se oferece ao consumo das massas? Neste caso,
o binémio ‘apocalipticos e integrados’ nao daria conta da oposi¢ao entre as duas
perspectivas. (Eco, 1984, p. 13, traduc&o nossa)’

Rossetti (2016), que trata propriamente da fundacao da “Teoria da Comunicacao”
enquanto disciplina, faz um balango entre as perspectivas criticas e as funcionalistas
e acaba complementando a discussao travada por Eco (1984) anteriormente. A autora
levanta a bandeira de que, no final das contas, as dicotomias entre “apocalipticos e inte-
grados” nao passam de faldcias, uma vez que sao olhares complementares sobre os
mesmos aspectos da Comunicagao:

Tanto a Teoria da Comunicacao Funcionalista quanto a Teoria da Comunicagao
Frankfurtiana sdo consideradas fundadoras desse esforgo tedrico especifico
para compreender o que é comunicagdo... Essas duas escolas possuem quase
um século de pesquisa e teorizagao sobre o fendmeno da comunicacao. Frente as
profundas e velozes transformagoes sociais pelas quais o mundo passou neste
ultimo século, essas Teorias da Comunicacdo fundadoras tiveram que adaptar

1 Do original: “El Apocalipsis es una obsesidn del dissinter, la integracion es la realidad concreta de
aquellos que no disienten. La imagen del Apocalipsis surge de la lectura de textos sobre la cultura
de masas; laimagen de la integracién emerge de la lectura de textos de la cultura de masas. Pero,
¢hasta qué punto no nos hallamos ante dos vertientes de un mismo problema, y hasta qué punto
los textos apocaliticos no representan el producto mas sofisticado que se oferece al consumo de
masas? En tal caso, la formula ‘apocalipticos e integrados’ no plantearia la oposicién entre dos
actitudes” (Eco, 1984, p. 13).
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e atualizar seus conceitos originais de comunicagao. Entdo, necessariamente
ocorreram mudangas no interior dessas duas abordagens tedricas no que diz
respeito a sua concepgao de comunicagao e seu posicionamento no interior da
pesquisa social visto que o préprio fendmeno investigado estava em constante
modificagdo. (Rossetti, 2016, p. 2)

Saindo dessa perspectiva dicotémica, Wolf (2008) e Rodrigo Alsina (1989) trazem
propostas mais abrangentes e mais ou menos complementares acerca da constitui¢ao
do campo da Comunicacdo até a atualidade. O primeiro estd preocupado com uma
organizagao cronoldgica, pois comega das géneses das teorias criticas e da pesquisa
administrativa e chega até questdes mais contemporaneas que pegam inspiragao nas
teorias do jornalismo e na sociologia da Comunicacao e a reflexao sobre as compreen-
sdes e 0s usos do termo “cultura de massa”. E neste ultimo ponto que eles se encontram,
uma vez que Rodrigo Alsina (1989) discorre sobre a constituicao da Comunicagao a partir
da aproximagao com as ciéncias sociais.

Wolf (2008) traz como elemento fundamental para problematizar a construgao e a
abertura do conhecimento no campo da comunicagao, questionamentos sobre cultura e
comunicagao de massa. Segundo ele, o termo “sociedade de massa” é um guarda-chuva
que muitos tedricos utilizam de maneira conservadora, que veem a “massa” apenas
como um resultado da industrializacao crescente e das novas dindmicas sociais viven-
ciadas com o melhoramento dos transportes e a urbanizagao das cidades.

Mas, para além desta visao quase maniqueista, o autor complexifica um pouco mais
o debate quando afirma que “massa” seria uma nova forma de organizagao social de
sujeitos. Ele reconhece que os distanciamentos fisicos, espaciais, simbdlicos e culturais
sao os que tornariam de fato essa “massa” suscetivel a manipulagao dos meios de comu-
nicacao.

E necessario destacar que ha muitos desencontros sobre os significados de cada um
dos termos (cultura de massa, sociedade de massa, industria cultural) e se partimos da
ideia de cultura como algo dindmico, moldado e construido pelas relagdoes que o homem
estabelece com o mundo, é necessario que tais termos sejam utilizados com o devido
cuidado e reflexao.

Diante de tantas discussoes sobre a fragilidade do conceito de cultura/sociedade
de massa, podemos dizer que a concep¢ao de massa como foi entendida em tempos
passados estd superada, ja que na contemporaneidade nao parece frutifero proble-
matizar de que modo as novas tecnologias e novas ideias do social possibilitam outras
discussdes sobre a “massa” (Rodrigo Alsina, 1995).

Pensando nisso, ainda na década de 1950, Rodrigo Alsina (1989) comecou uma busca
por “uma ciéncia prdpria da comunicac¢ao a partir de correntes integradoras de distintas
disciplinas” (p.13) que poderia responder de forma mais completa a essas provocacdes.
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Assim, a Comunicagdo passou a tornar como proprios os objetos e técnicas de pesquisa
antes compartilhados pelas diversas ciéncias sociais especialmente aquelas de cunho
mais cultural e, desta forma, passou a se beneficiar diretamente deste “entre-lugar”
entre as outras ciéncias.

Rodrigo Alsina (1989) entende a comunicagdo como uma “ciéncia-encruzilhada”. A
ideia pode ser vista como algo enriquecedor, uma vez que torna a Comunicagao plural por
natureza, mas também como algo enfraquecedor, pois ao se aproximar de tantos outros
campos, a Comunicagao pode acabar por ndao conseguir formar seu campo préoprio. Uma
dicotomia que, assim como os apocalipticos versus integrados, ainda pauta boa parte das
discussoes epistemoldgicas até hoje.

Na contramao destas dicotomias, atualmente outros autores vém travando discus-
soes epistemoldgicas pontuais acerca da construgdao do campo da Comunicagao. Em
Peruzzo (2016); Vieira, Coélho e Marques (2016) isso fica evidente quando eles discutem
sobre novas abordagens dentro do campo da Comunicacao e trazem tensionamentos
importantes como é o caso da “pesquisa agao”, que traz questdes importantes sobre o
envolvimento de pesquisador com sua investigagao e a possibilidade de novos olhares
sobre subjetividades que vao surgindo a partir de correlagdées advindas do nosso
contexto atual.

Assim, a partir dos estudos da linguagem e da cultura, a Comunicag¢ao langa mao
de seus primeiros passos para constituir-se enquanto campo e ter base para conquistar
espaco enquanto ciéncia quando se arriscam os caminhos iniciais para discussoes epis-
temoldgicas que questionem sua prépria constituicao, como pudemos verificar através
dos movimentos apresentados.

No entanto, estas discussoes, apesar de terem feito passagem para incorporar
aspectos mais subjetivos e/ou relativos a cultura, por vezes ndo privilegiavam discus-
soes fora dos contextos hegemonicos, exatamente os mesmos onde a Comunicagao
ganhou suas primeiras raizes, sejam elas na Europa com as perspectivas criticas ou nos
Estados Unidos com a pesquisa administrativa. Assim, o que propomos aqui é finalmente
chegar numa discussao capaz de apontar questionamentos iniciais e incitar provocagoes
a partir de um olhar fora desses eixos e que possa contribuir para uma discussao mais
complexa da(s) epistemologia(s) da Comunicagao.

4. CONTRIBUICOES DA AMERICA LATINA OU POR QUE PRECISAMOS DE OUTRAS
EPISTEMOLOGIAS?

“A guerra é a origem de tudo”. Ao invocar a famosa citagao de Herdclito sobre a génese
da histéria na Grécia Antiga, Dussel (1977, p. 8-10) correlaciona a geopolitica e a filo-
sofia para entao defender o que dd nome a sua obra Filosofia da Libertacdo na América
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Latina. Desta forma, consegue explicitar as relacdes entre dominantes (Europa e Estados
Unidos) e dominados (América Latina) dentro dos &mbitos da filosofia, a partir de ques-
toes que circundam o desenvolvimento conflituoso dessa regido que se da. Sobretudo, a
partir da nogao de cultura, conforme o ilustrado com propriedade por Rincén (2016) na
metafora sobre o que ele chama de “culturas bastardas™

Temos uma s6 mae que é a cultura local de onde somos - chilangos, caribenhos,
cordobeses: essa é nossa localidade de significacdo e narragdo, nosso lugar
cultural de enunciagao e destino. E temos muitos pais dos quais fomos formados
(mesmo que sem nos darmos conta). Um pai maldito se chama Televisa no México
ou Globo no Brasil; mas também temos outros pais que se chamam ‘Hollywood’; e
outros pais que se chamam culturas tradicionais populares musicais e religiosas; e
mais pais esclarecidos e da academia; e também temos pais astecas, maias, incas;
e somos filhos de redes populares do digital e da midiatica, e das industrias do
espetdculo; e também filhos da zombaria, da aposta, do humor, da irreveréncia, da
ironia. Temos muitos pais (populares, estéticos, narrativos), e por isso ndo somos
puros e essencialistas, porém tampouco interculturais... (pp. 37-38)

Com este excerto, fica evidente que Rincén atualiza uma discussao mais que perti-
nente nas “arenas culturais”. Enne et al. (2018) apontam que ao considerar as culturas
populares como “bastardas”, o autor colombiano estaria acionando diretamente os
embates travados por outros pesquisadores do Sul global como Nestor Garcia Canclini e
suas culturas hibridas, Jesus Martin-Barbero e as mediacoes e a de Homi K. Bhabha com
a perspectiva intersticial de entre-lugar (Bhabha, 1998, p. 69).

Tomamos estas provocagdoes como ponto de partida para convocar mais algumas
formas “bastardas” de ver o mundo. Boaventura de Sousa Santos pode ser interes-
sante como ponto de partida neste ponto devido a sua proposta das “epistemologias do
Sul”, que prevé a necessidade de se pensar além da Europa a partir de uma concepgao
metafdrica que coloca as epistemologias do Sul como uma expressado da diversidade
epistémica global (Santos, 2006).

Para o autor supracitado, o Sul, além de ser definido geopoliticamente como o
conjunto de paises que foram alvos do colonialismo europeu desde o século XV e que,
por isso, nao foram capazes de alcangar o mesmo patamar de desenvolvimentos social,
politico e econdmico que aqueles do Norte, é também um campo vivo de desafios episté-
micos como a mitigacdo de danos e impactos historicos causados por esses processos
histéricos (Santos, 2006, p. 190-191).

Por isso, defendemos que as “culturas bastardas” coadunam diretamente também
com a proposta de “ecologia dos saberes” (Santos, 2006) uma vez que o conhecimento,
assim como a cultura, nao deve ser visto como algo absoluto, mas sim como um entre-
lugar intelectual capaz de agregar novos conhecimentos sem esquecer os autdéctones,
ou seja, ter a capacidade de extrapolar as narrativas de subjetividades originarias e
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focar nos momentos ou processos que sao produzidos a partir das diferengas culturais
(Bhabha, 1998, p. 20).

Morawicki (2016) também é outro autor que defende esse pragmatismo quando o
assunto é producao de conhecimento na América Latina. A partir de estudos na interface
entre Comunicacao e Educacao na Argentina, ele defende que este movimento episté-
mico-cultural seja feito também a partir de uma articulagdo direta entre as praticas
sociais e as metodologias.

Para o autor, este movimento consiste em promulgar uma espécie de “anti-teoria” de
forma bastante pragmatica porque proporcionaria uma relagao direta entre linguagem,
experiéncia e praxis. Isto, para ele, € um grande ganho para a América Latina enquanto
espaco de discussao epistemoldgica da Comunicagao e da Educagao.

O interesse por continuar a tradigao latino-americana que conecta a produgao teoria
com as praticas é, portanto, relevante para os campos da Comunicagao e da Educagao
uma vez que é um espac¢o fundamentalmente constituido por praticas e que aspira a
transformagao dos modos hegeménicos de se fazer educagao e comunicagao (Morawicki,
2016, p. 356)2.

E, retomando Santos (2006), é possivel ter nele uma perspectiva que pode ser vista
como uma espécie de contra epistemologia que reconhece a pluralidade de saberes
(incluindo os nao-cientificos) em detrimento de uma epistemologia geral. Este pensa-
mento pode ser aproximado ao que é proposto por Maldonado (2008, p. 40) quando fala
sobre as “epistemologias como dimensoes transformadoras” abrindo caminho para a
valorizacao e o respeito de diversidades e diferencas e também para conhecimentos
outros, que estao além da Europa e dos centros universitarios, que se efetivam nos
conhecimentos ancestrais, nas artes, na musica e nas culturas.

Mas o que teria exatamente de tao diferente na América Latina capaz de gerar
“culturas bastardas”, “anti-teorias” ou “epistemologias do Sul” conforme apontadas
aqui? E numa tentativa mais descritiva que esclareceremos a partir do préximo ponto.

4.1. Veias abertas da América Latina

Para trazer a tona questdoes sobre a América Latina, visitamos as famosas “veias
abertas” de Galeano (1978):

E a América Latina, a regido das veias abertas. Desde o descobrimento até nossos
dias, tudo se transformou em capital europeu ou, mais tarde, norte-americano, e

2 Nooriginal: “Elinterés por continuar la tradicion latinoamericana que conecta la produccién teérica
con las practicas es, por tanto, relevante para el campo de Comunicacién y Educacidn, ya que es un
espacio fundamentalmente constituido por practicas y que aspira a la transformacion de los modos
hegemanicos de hacer educacion y comunicacion.” (Morawicki, 2016, p. 356)
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como tal tem-se acumulado e se acumula até hoje nos distantes centros de poder.
Tudo: a terra, seus frutos e suas profundezas, ricas em minerais, os homens e
sua capacidade de trabalho e de consumo, os recursos naturais e os recursos
humanos. (p. 5)

Da terra aos recursos humanos, a América Latina tem seu histérico completamente
arraigado ao colonialismo. E isso nao seria diferente dentro da Comunicagao. Para
tratar de algumas consequéncias praticas dessas “veias abertas” para a pesquisa em
Comunica¢ao na América Latina, trazemos Martin-Barbero, que, assim como Boaventura
de Sousa Santos, e apesar das origens europeias, dedicou-se ao estudo das consequén-
cias das herancas colonialistas em diversos paises, no caso dele, focado na realidade
latino-americana a partir da Colombia, onde foi radicado.

E no final dos anos 1980 que ele descreve o cenario latino-americano para a pesquisa
em Comunicagao. Em seu breve artigo sobre as dificuldades de se fazer pesquisa na
América Latina, descreve um cenario hostil no qual diversos paises ainda estavam
passando por transicoes de ditaduras para democracias controladas e fortemente
influenciadas pelo crescente neoliberalismo dos paises desenvolvidos, o que acabava
gerando um grande impasse entre o carater internacional da estrutura econémica e o
carater nacional da esfera politica.

Por isso mesmo, Maldonado (2013) lembra que:

0 nosso habitat intelectual foi configurado em dindmica e profunda inter-relagdao com
as demandas econdmicas, politicas, sociais e culturais das sociedades capitalistas,
tanto na América Latina, quanto nos Estados Unidos e na Europa Ocidental. (p. 32)

Mais precisamente, nas palavras de Mignolo (2006, p. 313), é a partir da “coloniali-
dade do poder” e da “colonialidade do saber” que se configuram as matrizes da produc¢ao
intelectual na América Latina que é baseada numa construgao colonial que subjuga os
conhecimentos e saberes dos povos colonizados, numa hierarquia de poder em que os
colonizadores situam-se e se auto-avaliam como produtores e detentores vélidos do
conhecimento.

Dialogando com Mignolo (2006), Piza e Pansarelli (2012) acredita que o conhecimento
produzido na América Latina fundamenta-se em:

...aspectos epistémicos coloniais, dentre eles o conhecimento fundado na relagao
sujeito e objeto, em que o objeto é subjugado pelo sujeito, assujeitado, portanto, a
crenga na superioridade da ciéncia e do saber ocidentais e no questionamento da
existéncia de uma racionalidade para além da racionalidade forjada nas linguas
maternas da Europa. (Piza & Pansarelli, 2012, p. 31)

E pensando nessas categorias da colonialidade e de suas implicacdes, que se esta-
belece, portanto, a necessidade da descolonizagao epistemoldgica para que possamos ir
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além do que a Ciéncia Politica ou as Relagdes Internacionais podem compreender como
descolonizagdo®. Trazendo novamente o pensamento de Dussel (1977) quando defende
que toda teoria é politica e de Martin-Barbero que complementa tanto a ele quanto a

Galeano ao dizer que: “..a teoria é um dos espacgos-chave da dependéncia” (Martin-
Barbero, 1988, p. 3, tradugdo nossa)”, a descolonizagao do saber e do poder podem surgir

a partir de rupturas tedrico-epistemoldgicas, mas também das nossas identidades.

Compreendemos o processo de descolonizagao, portanto, como um processo de
contraposicao epistémica, de desvinculagdao do genuino ocidental, a partir da “pluri-
diversidade” (Mignolo, 2008, p. 300). Trata-se da tomada de consciéncia mesti¢a e do
desenvolvimento de uma identidade politica de resisténcia. A opgao descolonial signi-
fica “aprender a desaprender”, ressignificar narrativas, o processo de constituicao dos
sujeitos e a prépria compreensao destes (Mignolo, 2008, p. 290).

No tocante a Comunicacao, Torrico Villanueva, adiciona que no cendrio latinoame-
ricano temos possibilidades claras para além dos modelos ocidentais e colonizadores,
especialmente diante das caracteristicas de “carater e potencial subversivo” (2016, p. 147)
deste solo. Perspectivas apontadas também por Martin-Barbero (1988), Santos (2006) e
Morawicki (2016), por exemplo, quando defendem a poténcia de extrapolar dimensdes
estritamente cientificas e a possibilidade de deslocamentos maiores nos modos de se
pensar a nossa realidade, ponto que vamos explorar um pouco mais adiante neste texto.

4.2 Processos sociais e processos midiaticos: a importancia de um olhar
comunicacional para pensar epistemologias transformadoras

Conforme foi apontado anteriormente, quando abordamos a pesquisa na América Latina,
estamos tratando, ao mesmo tempo, de questdes académicas e politicas. Pensando
nisto, recorremos inicialmente ao conceito de “processos midiaticos”. Desta forma,
esperamos garantir, primeiramente, uma perspectiva capaz de demarcar-se politica e
teoricamente no campo da Comunicacdo, como também pela énfase das processuali-
dades de fendmenos sociais midiatizados e ndo apenas suas estruturas.

Esperamos que este texto seja um exercicio para a constru¢do de uma racionalidade
epistemoldgica da Comunicagdo que priorize os processos sociais circundantes e nao
ficar restrito a perspectivas bipolares e binarias que reconhecem apenas a recepcao e
a producao. Neste sentido, deslocamos e ampliamos a discussao e a reflexao sobre os

3 Para outros campos, o processo de descolonizagdo estd muito mais ligado ao processo de inde-
pendéncia de diversos paises durante o século XX e ndo necessariamente tem o mesmo carater
epistémico que o termo carrega para outras areas, como é o caso da Comunicagao. Um exemplo
disso esta disponivel na resolugcdo da ONU sobre o seu Comité Especial para Descolonizagao.
Recuperado de: <https://www.un.org/es/decolonization/questions_answers.shtml>. Acesso em
18 de abril de 2020.
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processos sociais e mididticos para além dos dois polos citados, situando-nos diante de
epistemologias amplas, diversas e transformadoras.

Em consonancia com isto, segundo Gomes (2017), é preciso defender que nés, pesqui-
sadores em Comunicagao, podemos obter nesta perspectiva elementos essenciais para
— a partir da midia e de seus processos estruturantes e modos de produgao — interpelar
os inter-relacionamentos sociais e humanos contemporéaneos (p. 38).

Para isto, os processos midiaticos podem ser o grande ponto de partida. Segundo
Gomes, podemos entendé-los como um conjunto de praticas comunicacionais perten-
centes ao campo das midias que operam mediante dispositivos (TV, jornal, livro,
fotografia, etc.) segundo diferentes linguagens (2017, p. 36).

Os processos midiaticos estao, pois, intimamente ligados as novas formas de orga-
nizacdo social e as novas relagdes socio-técnicas que se estabelecem e que originam
novas experiéncias de midiatizagdao que nao se fecham em si proéprios. Dialogam, ainda
que de modo tentativo, com outros processos complexos de diferentes organizagoes,
constituem-se de diferentes sistemas que tém como grande interlocutor o ambiente e
atravessam a dimensao social (Gomes, 2017; Luhmann, 2005).

Braga (2006) complementa esse conceito, ja que, segundo ele, devemos prezar por
uma abordagem comunicacional transcendente, ou seja, uma abordagem que va além
da visao informacional e que nao esgote a potencialidade dos processos midiaticos nos
subsistemas de produgao e recepg¢ao. Sua ideia é incorporar o que ele chama de “sistema
de resposta social”. Esse conceito complementaria a processualidade de midiatizacao
social geral, uma vez que corresponde as interagdes sociais baseadas em produtos
midiaticos.

Ao fazer esse movimento, o autor aponta, também, a necessidade de reconhecer a
perspectiva das mediagdes de Martin-Barbero (2013). Segundo aquele, a nogdo opera-
cionalizada pelo tedrico espanhol radicado na Colombia seria capaz de retomar o olhar
comunicacional que mencionamos, ao trazer para o “sistema social de resposta” as bases
do cotidiano e da cultura, quer dizer, para que seja possivel compreender comunicacio-
nalmente, devemos estar atentos ao contexto, isto &, a aportes pré e extramidiaticos,
algo que fica mais evidente na ultima atualizacdo de seu mapa (abaixo):
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TEMPORALIDADE

TEMPORALIDADE

Identidade Tecnicidade
COMUNICACAD
MOBILIDADE - CULTURA —  FLUXOS
POLITICA

Cognitividade Ritualidade

ESPACIALIDADE

Figura 1. Proposta de atualizagao do mapa das mediagoes

Fonte: Lopes, 2018 (p. 19)

EstapropostaadaptadaporLopes(2018) acercadaoperacionalizagcdodas mediagoes,
atualiza as propostas iniciais de Martin-Barbero (1987; 1998) porque repensa a nogao de
comunicagao na contemporaneidade como é possivel perceber a partir dos seus eixos
que estao focados, sobretudo, nas mutagdes da cultura (Temporalidade, Espacialidade,
Mobilidade e Fluxos).

Assim, temos neste mapa noturno uma sintese atualizada e mais densa dessa
proposta que, apesar de reconhecer o protagonismo da cultura, da comunicagao e da
politica, ndo deixa para tras a importancia de outras instancias, especialmente, da socie-
dade através das praticas cotidianas destrinchadas a partir das interpelagdes entre o
popular e 0 massivo.

Ao mesmo tempo, ele nos lembra de que, para que possamos lang¢ar esse olhar
comunicacional, é necessario fazer uma critica as perspectivas tecnocentristas* que
colocam todas as discussdes sob a égide da tecnologia ao invés de reconhecer os meios
de comunicagao como espagos-chave de condensacao e intersec¢ao de poder e cultura.
Em suma, o que a proposta das mediagdes pretende é fazer uma passagem das estru-
turas aos processos. E é a partir disto que devemos balizar nosso olhar.

4.2.1. O olhar barberiano e as mediacées como possibilidade epistemoldgica

Martin-Barbero (1988) torna-se central nessa discussdo porque recontextualiza o
trabalho do pesquisador das ciéncias sociais, especialmente daqueles que se dedicam a

4 Vale lembrar que ele aprofunda essa critica as perspectivas tecnocéntricas no artigo “Razén
Técnica y Razon Politica: espacios/tiempos no pensados” quando aborda a ascensao simbélica da
tecnologia em detrimento do esvaziamento da politica a partir de uma abordagem heideggeriana
(Martin-Barbero, 2004).
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comunicagao de massa. De acordo com Zalamea (2008), juntamente com Rama e Canclini,
Martin-Barbero faz parte da triade responséavel por repensar os Estudos Culturais na
América Latina em sua 3? fase, que se deu entre os anos 1980 e 1990 e que se caracte-
riza pela transversalidade epistemoldgica ao incorporar os aportes criticos, filoséficos e
socioldgicos e pelo aporte telescopico ao analisar o local dentro da perspectiva global a
fim de gerar uma cartografia prépria da América Latina.

Essas caracteristicas sdo frutos do que Zalamea (2008 p.71) chama de “inteligéncia
de transito”, isto é, a capacidade que temos, enquanto conjunto de sociedades, de tran-
sitar entre diversas fronteiras. E este pode ser considerado o grande trunfo da pesquisa
latino-americana uma vez que, ao contrario do que aconteceu na Europa, fomos capazes
de transformar isso no grande combustivel da nossa produgao académica ao invés de ver
como um empecilho, pois, “ao situar-se num limite, numa margem, numa fronteira, a visao
se multiplica: percebem-se varios territérios de uma vez sé, varias interpretagoes, varios
desafios e versdes da mesma situagdo” (Zalamea, 2008, p. 71, tradugao nossa). Ou seja,
¢é partir das fronteiras que o centro é acessado em via de mao dupla e assim ocorrem as
modificagoes nas perspectivas, nas recepgoes e na reelaboracao e construgao da cultura.

Retomando o pensamento Barberiano temos, na descri¢cdao da topografia move-
dica da América a partir do que ele mesmo chamou de “mapa noturno”, demonstragdes
evidentes destas contradicoes da América Latina. Inclusive é a partir delas que o autor
comecga a indagar as estratégias de produgcao e comunicagao massivas para propor
uma inversao de olhares as “mediacoes”, algo considerado até hoje como sua maior
contribui¢do, ndo sé a nivel latino-americano, mas mundial. E exatamente o que aponta
Schlesinger (2008) que destaca a importancia de De os meios 4s medicées - obra na qual
estruturou toda essa proposta - nos paises anglo-saxoénicos. Para ele, foi a partir da
proposta das mediag6es que temas como identidades, desterritorializagoes e descen-
tramento cultural ganharam novo félego la fora.

Ele langa outro olhar sobre o processo comunicativo a partir do conceito de
mediag¢ado, muito bem discutido por Ollivier (2008). Segundo este autor, as mediagdes nao
tém apenas um conceito e é isso que as tornam ricas em possibilidades tedérico-meto-
doldgicas. Para ele, as mediagées podem ser pessoas, processos mentais (linguagem,
imaginarios, identidades, etc.) ou sociais, instancias sociais ou até o proprio incons-
ciente que sejam capazes de “traduzir” as proposigoes de uma instancia para a outra
até chegarem numa espécie de acordo com o intuito de resolver conflitos interculturais
(Ollivier, 2008, p. 122).

Sendo assim, o autor aponta que a riqueza das mediagoes estd em conseguir criar
uma teoria social da comunica¢ao baseada no paradigma da comunica¢ao capaz de
abranger dimensodes culturais, sociais, antropoldgicas e até linguisticas, pois recon-
hece que a mediagdao é uma instancia prioritariamente cultural, a partir da qual o
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publico produz o sentido do processo de comunicag¢ao. Portanto, ao apropriar-se disto,
a pesquisa sobre os meios de comunicacdo de massa deve reconhecé-los como feno-
menos que extrapolam as dimensdes meramente comerciais e econémicas, também
atuando nas dimensoes culturais e sociais porque participam da criagao de identidades
e do sentido na vida cotidiana (Ollivier, 2008, pp. 127-128).

Ou seja, quando nos relacionamos com questdoes contemporaneas caras a globa-
lizagcdo, como a crescente necessidade de se estudar processos locais com olhares
globais, percebemos que os mediadores da comunicagao tém tarefas cada vez mais
imbricadas com processos que, assim como a globalizacao, sao culturais, sociais, poli-
ticos e econémicos ao mesmo tempo. Desta forma, o papel destes mediadores é criar
pontes entre as praticas sociais e culturais das audiéncias e os conhecimentos racio-
nais da modernidade a fim de dar sentido ao cotidiano, as identidades de forma alinhada
com o capitalismo e com a globalizagao, assumindo, portanto, tarefas que os mediadores
politicos ndo conseguem mais dentro desse cendrio.

A grande consequéncia da operacionalizagdao do conceito de mediagdes para a
pesquisa em Comunicacao na América Latina é que, ao partir das culturas populares
e do cotidiano das audiéncias, elas garantem as possiblidades de, simultaneamente,
romperem com os dois grandes paradigmas do nosso campo.

Primeiramente, aruptura (teérica) com o funcionalismo norte-americano porinverter
o sentido do controle politico do povo por parte da burguesia e dar uma nova roupagem
anocao de cultura de massa, reconhecendo que as relacoes entre as culturas populares
e massivas nao sao univocas nem se dao em reprodugao direta e que, portanto, sao
complexas de tal forma que demandam um olhar heterodoxo e uma epistemologia que
fuja de maniqueismos (Orozco e Miller, 2008).

Além disso, é devido a essa complexidade que a perspectiva nos permite abrir um
flanco na teoria critica, pois, ao inverter o sentido do controle politico do povo por parte
da burguesia e da nocdo de uma nova cultura de massa, Martin-Barbero reconhece, a
partir das telenovelas como base empirica, que a mediacdo nao é sé o processo de rece-
pcao das mensagens, mas sim todo o processo de producao e difusdo de bens simbdélicos
(Ortiz, 2008). Ou seja, ao partir das mediagdes ele ndo estaria pesquisando apenas acerca
da recepgao, mas sim sobre a relagao paradoxal entre o popular e o massivo envolvidos
num processo de midiatizagao.

Por isso, defende que as mediagoes estdo dentro das industrias culturais e sao elas
(jornalistas, produtores, autores, etc.) as grandes responsdveis por transitar entre as
necessidades socioculturais, politicas e mercadoldgicas. Desta forma, toda a nogao
frankfurtiana de uma Industria Cultural maniqueista capaz de controlar as massas nao
condiz com a contemporaneidade, especialmente na América Latina e, assim, este para-
digma epistemoldgico também é rompido.
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Nao obstante, apesar de reconhecer o papel fundamental das mediagdes na pesquisa
em Comunicacgao, especialmente no segmento voltado as audiéncias, é de fundamental
importancia garantir sua flexibilidade e adaptabilidade para que nao se tornem anti-
quadas. Pensando nisto, Huertas Bailén (2015) propde atualizagdes importantes ao mapa
de Martin-Barbero (vide Lopes, 2018) que ddo conta de algumas demandas contempora-
neas que envolvem, sobretudo, o contexto das audiéncias na cultura digital.

Aotodo, a pesquisadorapropoe que consideremos pelo menos mais cinco mediagoes.
A primeira delas seria a “media¢ao individual” e interseccional”. Segundo ela, o protago-
nismo do individuo deve ser levado em conta na pesquisa, mas tendo em vista sempre
o paradigma da interseccionalidade que abarca questdes de idade, género, origem
cultural, dentre tantas matrizes de identidade. A segunda seria a “mediagao contextual e
institucional”, que, diretamente,diz respeito aos protocolos de comportamento, ou seja,
levar em conta as formas e os lugares (casa, trabalho, bar) em que o consumo midiatico
é realizado.

Enquanto essas duas primeiras mediagdes se preocupam diretamente com as
audiéncias, as outras trés se preocupam com o contexto, especialmente, com as possibi-
lidades advindas da materialidade como é o caso da terceira mediagao, a “programatica”,
que diz respeito a hibridizagao das linguagens midiaticas e sua relagao com os cédigos
de recepcado marcados pelos diferentes géneros midiaticos. A quarta mediagao tem uma
estreita relagdao com esta terceira e trata mais diretamente da questao tecnoldgica, ou
seja, do agenciamento da tecnologia em relagdo a sociabilidade por meio dos suportes
digitais. E, por ultimo, a “mediagao transcultural”, que trata diretamente da relagao entre
Globalizagao e a capacidade de dialogo com “o outro”.

Tendo em vista essa atualizacdo proposta por Huertas Bailén (2015), passamos a
discorrer, logo adiante, sobre a necessidade de a Comunicagao também discutir sobre a
centralidade do digital e dos processos de digitalizacdo quando falamos de fendmenos
culturais contemporaneos.

4.3 Epistemologias transformadoras como perspectiva para entender a
Comunicagao na contemporaneidade

A suposta “evolugdo tecnoldgica” e os embates entre os chamados “novos” e os “velhos”
meios sao temas muito caros a pesquisa contemporanea em Comunicagao. Eles ganham
destaque sob a alcunha do que se chama de “convergéncia”, conceito capaz de concatenar,
ao mesmo tempo, preocupagdes concernentes a tecnologia, a cultura e a comunicacao.
Para nés, obviamente, cabe o debate sob a dtica comunicacional, mas sem esquecer de
todo o contexto por tras desse olhar.

E neste cendrio em que a TV, considerada por muitos uma “velha midia”, assume, ao
lado da internet e das chamadas “novas midias”, a centralidade em diversos processos

Contratexto n.® 33, junio 2020

51



52

Eloy Santos Vieira, Leila Lima de Sousa

que caracterizam a chamada “cultura da convergéncia”, mas nem sempre essa relagao
foi harmoniosa, conforme relembra Huertas Bailén (2015):

Cada um dos meios de comunicagao observou inicialmente a internet como uma
inimiga perigosa. Podemos dizer que houve até um momento em que se pensou
que tudo voltaria a ser como era antes, mas, finalmente, como era de se esperar,
optaram por estarem presentes também no digital e buscar férmulas para
monetizar contetdos. Acabaram vendo na rede, finalmente, condi¢cées de novas
oportunidades ao invés de novos problemas. Mas, essa transi¢ao para o digital nao
esta sendo nada facil e, do ponto de vista social, a brecha digital indica que esse
sera um processo inevitavelmente lento. (versao kindle, tradugdo nossa)

Os objetos inseridos neste contexto tratam-se, necessariamente, de objetos situados
no ponto de encontro entre a “cultura participativa” —descrita por Jenkins (2009) como
constituinte essencial da cultura da convergéncia— e as industrias culturais (Vieira e
Silva, 2018, p. 317).

Umberto Eco (1984) ja refletia sobre esses embates ha algum tempo. Para ele,
essa nova televisao esvazia-se politicamente e mistura ficcao com informacao a fim
de sustentar uma suposta realidade em que s6 ha lugar para ela mesma e seu proéprio
publico. Jd em Ladeira (2016) ha uma visdo bem menos fatalista acerca da TV do século
XXI e muito mais técnica em relagao a fluidez do conteldo a partir das possibilidades
de digitaliza¢ao e, por conseguinte, do streaming, o que nao significa dizer que seria
menos critica.

De acordo com o autor citado acima, nao é sé porque estamos lidando com uma
evolucao tecnoldgica que devemos deixar paratrads o processo que nos levou a passagem
do analdgico para o digital.

No fundo, o que a alerta dele pode nos dizer é que o que precisamos fazer, enquanto
pesquisadores em Comunicacao, é reconhecer que ha de fato uma valorizacao exacer-
bada da tecnologia e fazer um esforgo epistemoldgico para vé-la na verdade como uma
parte do que estamos estudando. Por isso, torna-se imprescindivel, sob uma 6tica comu-
nicacional, pensarmos as configuragoes comunicativas nas mediagdes e focar no que as
possibilidades técnicas implicam nas praticas comunicativas contemporaneas.

Acreditamos que epistemologias como dimensées transformadoras (Maldonado, 2008,
40) se fazem fundamentais para pensar as necessarias interrupgdes, continuidades e
crises na pratica cientifica e também na abertura dos diversos campos, sobretudo o da
Comunicacao, a outros saberes e novas perspectivas tedricas e praticas, entre os quais
destacam as novas configuragdes dos sujeitos e de sua percep¢ao dos meios diante de
uma nova dimensao do social. A perspectiva transmetodoldgica (Maldonado, 2013) poten-
cializa essas necessarias aberturas das ciéncias ao trocar a rigidez metodoldgica pela
necessdria experimentac¢ao e pelo didlogo e concretizagdo das trocas transdisciplinares.
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Com base na discussao estabelecida acima, discorremos adiante sobre mais uma
possibilidade além das mediagdes: a perspectiva transmetodoldgica.

4.4. Perspectiva transmetodoldgica: epistemologias transformadoras pensadas
desde as investigagdes em Comunicagao

A opg¢ao transmetodoldgica é, na verdade, um potente recurso e aporte metodoldgico
para pensar e incitar a emergéncia de epistemologias transformadoras nas investi-
gagoes em Comunicagdo. Mais do que isso, € também uma necessidade epistemoldgica
que emerge da complexidade para se lidar com o cendrio atual em que a cultura da
informacao, do conhecimento e da experimentac¢ao, transforma-se simultaneamente a
tecnologia e ao processo de digitalizagao. Sendo assim, temos nessa op¢ao norteadora
alguns elementos-chave que nos ajudam a problematizar o processo de produc¢ao de
nossas investigagdes comunicativas, a saber:

0 mais latente talvez seja exatamente a necessidade de uma epistemologia de
continuidade em relagao ao pensamento latino-americano e nao necessariamente de
ruptura com outras perspectivas criticas anteriores e colonizantes. Além disto, podemos
compreender também que a pesquisa pode ter a finalidade de aprendizado, ou seja, a
pesquisa torna-se praxis central para a aprendizagem humana, nao necessariamente
instrumentalizada. E, ao lado destes dois processos, é preciso também considerar o
carater complexo e multidimensional da construgao do sujeito/pesquisador e do objeto
de pesquisa.

A perspectiva transmetodoldgica nos estimula, entdo, a assumir uma decisao
metodolégica de compreender os sujeitos como sujeitos autbnomos no processo de
comunicagao, na tentativa de romper com visdes e discursos funcionalistas que os
compreendem como receptores, usudrios ou informantes. Assumimos e reconhecemos
que os sujeitos sao politicos, historicos, sociais, produtores de informagao e de comuni-
cacao (Maldonado, 2013).

Além destes esforgos, podemos destacar outros que concernem diretamente
ao papel do sujeito/pesquisador e da construgao da sua metodologia para estudar os
contextos que envolvem os sujeitos, compreendendo que eles sao também construidos
entre um emaranhado de processos sociais e subjetivos.

0 que esperamos ¢ assinalar que nao ha neutralidade nos procedimentos metodo-
légicos que desenvolvemos (Alves, 2014), muito pelo contrario, a ideia é, assim como
aponta Bonin, reconhecer que “a metodologia precisa se realizar em profunda articu-
lagdo com a dimensao epistemoldgica para que possa se constituir como fabricagao
pensada dos objetos, dos processos e dos resultados do conhecimento” (2003, p. 27). Por
isso,uma perspectiva histérica e contextualizante, se faz necessaria.
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Segundo Maldonado, é impossivel fundamentar um projeto de pesquisa qualquer
sem um esforgo sistematico de exploragao, aprofundamento e compreensao dos tecidos
de ideias, conceitos, raciocinios, argumentos, proposi¢ées, matrizes e modelos (2006,
p. 286). Dessa maneira, compreendemos que a mirada reflexiva, histdrica e contextua-
lizante para as realidades concretas e para os cendrios que atravessam os objetos, faz
parte de uma tomada de decisdo epistémico-metodoldgica para a produgdo de inves-
tigagoes critico-reflexivas. E diante desse deslocamento investigativo que discutimos
nos préximos tépicos sobre as perspectivas transmetodoldgicas e as mediagdes como
trilhas processuais para a configuragao de novas e concretas epistemologias em solo
latino-americano.

4.4.1. Refletindo sobre a construgdo dos objetos sob a perspectiva transmetodoldgica

No processo de producao da investigagao e da nossa constituicao como sujeitos, preci-
samos de olhares apurados e do entusiasmo pelo fazer. E, nesse sentido, que Bourdieu,
Chamboredon e Passeron (2010), aproximando-se também do que propde Cassirer
(1993), nos alertam sobre a necessidade de aproximagao com o objeto de pesquisa e a
analise das afetagdes mutuas resultantes desse processo.

De acordo com a andlise dos autores, ndo podemos desligar as nossas observagdes
dos contextos sociais e histéricos nos quais os sujeitos estao inseridos e da proble-
matizagao tedrica constante que nos auxiliard na construgao do objeto dentro de uma
realidade que lhe circunda. Cada objeto pressupde técnicas diferentes de andlise e
de observacao, esse é um processo necessario para fundamentar os deslocamentos
tedricos-metodoldgicos que precisamos atravessar e também para refletir sobre a
pratica cientifica (Cassirer, 1993; Bourdieu, Chamboredon e Passeron, 2010).

Corroborando as ideias acima, Bachelard (2001) trabalha a necessidade da perce-
pcao de afetagdes e transformagdes mutuas entre sujeito e objeto como um caminho
importante para a ruptura com o senso comum académico (Japiassu, 1977, p. 70).

E assim também que Morin (2008) compreende sujeito e objeto como indissociaveis.
Ambos sao sujeitos historicos, detentores de saberes e de miltiplos referentes cultu-
rais e identitarios. Sem perder de vista os valores, crengas, saberes e sensibilidades
envoltas nesse processo, e sob um olhar transmetodoldgico, os sujeitos e os contextos
concretos que os circundam nao podem ser apenas entendidos como informantes ou
como meros receptores, antes, precisam ser observados em sua autonomia constitutiva,
como sujeitos de acao, de praxis, de problematizagao e de resisténcia, que possibilitam
novos olhares e percepgdes para as dimensoes tedrico-metodoldgicas da pesquisa
(Maldonado, 2008; Bourdieu, Chamboredon e Passeron, 2010; Peruzzo, 2016).

Diante do que foi proposto acima como um caminho para a analise critica da postura
do pesquisador e de suas praticas cientificas, entendemos que o pesquisador precisa
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estar em contato com outros sujeitos, observando-os e sendo construido por eles,
levando em consideracao que cada sujeito é dotado de uma razao que nao pode ser
dissociada da sua natureza (Habermas, 2000).

No caso de nossas investigagoes em Comunicagao, essa articulagao deve ser
realizada a partir do rompimento com perspectivas logocéntricas, priorizando o que
Maldonado (2006) chama de “praxis tedrica” ao nos apropriarmos, problematizarmos e
reformularmos propostas, matrizes e modelos a partir dos estudos culturais e de rece-
pc¢ao de raiz latino-americana.

Comisto, esperamos também nos posicionarmos criticamente ao marxismo contem-
poraneo, mas sem deixa-lo necessariamente de lado conforme recomenda Sartre: “Nao
se deve rejeitar o marxismo, mas reconquistar o homem no seu dmago” (2011, p. 72).
Um movimento que deve ser realizado ao incorporar caracteristicas microssocioldgicas
(Piketty, 2014) capazes de se articular com as grandes matrizes e, portanto, garantir uma
articulagao entre a construgao do objeto empirico, da teoria e da proposta metodoldgica.

Essa articulagdo entre a proposta metodoldgica e a construcdo da empiria é de
suma importancia para nés, pesquisadores em Comunicagao, uma vez que lidamos com
fendmenos por vezes tao cotidianos, mas que, nem por isso, merecem menos atengao.

Dada essa (oni)presenga midiatica, por vezes podemos cair em generalizagoes
construidas na confrontacado entre o conhecimento empiricamente regulado e historica-
mente contextualizado (Corcuff, 2015), e, para que isso nao ocorra, é preciso reconhecer
a complexidade desses fendmenos e dos possiveis tensionamentos que podem existir
entre empiria e teoria por conta disso (Pedroso e Bonin, 2012).

Dessa maneira, uma necessaria abertura no campo da Comunicacao para o questio-
namento dos estudos realizados na area, bem como ao didlogo com outros campos e o
exercicio de ruptura com os pensamentos Funcionalistas e Frankfurtianos, ja revisitados
mas ainda presentes em muitos discursos tedricos, permitem o apoio no pensamento de
Michele Mattelart e Armand Mattelart (2004) sobre a crise na produgao do conhecimento
em Comunicacgao.

Os autores propdem que os paradigmas usados para estudar a Comunicagao
precisam ser repensados de modo a problematizar a informacao e o direito a comu-
nicagao e também em trocas mais concretas entre local e global. Faz-se necessario
pensar a producao local e, assim, abrir a um espaco global de comunicacao (M. Mattelart
e A. Mattelart, 2004).

As reflexdes epistémico-metodoldgicas devem ser buscadas através de um
distanciamento critico que possibilite visualizar como as mudangas causadas pelo
remodelamento dos sistemas de comunicacao afetam nossas vidas e o modo como os
percebemos e nos apropriamos dos meios de comunicagao.
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Maldonado (2008) também corrobora com as perspectivas trazidas por M. Mattelart
e A. Mattelart ao alertar que precisamos pensar além da centralidade dos meios e de
compreender a comunicagao a partir dos atravessamentos presentes no campo, perce-
bendo dessa forma a multidimensionalidade da comunicacgao.

4.5 Epistemologias transformadoras como praxis: das mediagées
a transmetodologia

Acreditamos que as mediagGes pensadas por Martin-Barbero constituem-se como um
primeiro caminho para compreender que a “recep¢ao” do contetdo dos meios ocorre
de modo nao linear e com base nas relagoes estabelecidas entre os sujeitos e os seus
referentes simbélicos. Assim, podemos perceber um sujeito ativo, reflexivo e problema-
tizador que modela suas percepgdes dos meios de comunicagao através do seu cognitivo,
do contato com a técnica e também com o social e com a memédria.

0 olhar para a autonomia dos sujeitos e os contextos concretos que os atravessam,
configura-se, na nossa percep¢ao e proposigao, como um potente ponto de intersec¢ao
entre as mediagées e as proposi¢coes da perspectiva transmetodoldgica, fundamentando
e concretizando a criagao de epistemologias como dimensoes transformadoras para o
campo da Comunicacgao.

Isso implicaria mudangas de diretrizes e a revisao dos estudos ainda focados no
funcionalismo e no cientificismo, ampliando a abertura e a problematizagao das investi-
gacoes da América Latina pelo exercicio dialégico com os saberes populares e regionais,
pensando a Comunicag¢ao a partir da cultura.

Assim, tanto a Comunica¢ao quanto a Cultura devem ser vistas como campos de
exercicio de poder, de luta e também como espaco de resisténcia e de emergéncia das
culturas populares. Espagos esses que sofrem mutagdes, aprimoramentos, atravessa-
mentos diversos e que devem impulsionar um saber emancipador, que permita que o
sujeito se transforme de maneira ativa e reflexiva e viva o seu conhecimento do mundo e
do outro, alcangando, por fim, o conhecimento de si préprio.

Ambos os conceitos partem de uma decisao e posturas epistémico-metodoldgicas
adotadas pelo pesquisador no sentido de compreender o modo como os contextos
concretos, em suas complexidades e particularidades, sao fundamentais para perceber
as relagdes entre os sujeitos e para com os meios de comunicagao.

A partir dessas relagdes é que os arranjos e o desenho metodoldgicos devem ser
pensados. A transmetodologia e as mediagcoes, do modo como julgamos, acionam desloca-
mentos para a necessaria e fundamental abertura dos estudos do campo da Comunicagao
para os contextos nos quais os sujeitos se situam e que interferem nas suas percepgoes
sobre os meios de comunicagao; também para o poder de decidir o que consumir ou
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nao e de se apropriar dos meios nao apenas como audiéncias, mas como produtores de
contetddo. Bem como para eleger alguns meios em detrimento de outros, por exemplo.

Martin-Barbero (2008) traz ao debate a reconfiguragdo das mediagdes a partir de
uma nova constituicao dos sujeitos e do contexto no qual se vinculam, assim, destaca as
tecnologias comunicacionais e o seu papel histérico de mediagao do conhecimento e da
politica. E dessa forma que as novas tecnologias abrem espaco para expor as lutas dos
sujeitos pela comunicagao e pela valorizagao de igualdades e de diferengas culturais,
reivindicando o exercicio de cidadania.

0 debate sobre as novas tecnologias e sobre a autonomia dos sujeitos traz, também,
a recuperacgao do sentido de comunidade e de pertenca locais, necessarios para a
compreensao de mundo dos sujeitos e 0 modo como irdo se apropriar dos meios. A
rede, na visao do autor, precisa ser entendida como um espago que possibilita a acdo e
a emancipacao, ainda que também seja marcada por contradi¢des, como por exemplo: a
disparidade de acesso e a exclusao dos que ndo possuem o dominio das ferramentas. A
rede e as mediagdes reconfiguradas por ela, possibilitam pensar em novos modelos do
social e novas ligagdes entre local e global (Martin-Barbero, 2008).

Ainda assim, ndo defendemos uma sobreposicao ou uma visdo binaria entre novas e
velhas midias. Defendemos que a internet, dentro de uma perspectiva de “novas tecno-
logias”, traz a tona o debate sobre a poténcia e o surgimento de espagos alternativos
de comunicacdo e de producdo de cidadania contra hegemonicos, pelos usos e apro-
priagcdes particulares que podem ser dadas a ela, uma vez que, dentre tantos usos e
apropriagdes, essas ferramentas de comunicagao e de midia podem ser usadas pelos
cidadaos de modo tatico a fim de potencializar e de tornar visiveis demandas que durante
muito tempo foram negadas as camadas populacionais mais subalternizadas.

CONCLUSAO

A realidade contemporanea reivindica pensar em epistemologias como dimensdes
transformadoras e também em métodos que possibilitem aproximagao e didlogo com
os sujeitos pesquisados, verificando-se que a experiéncia humana e os varios tipos de
conhecimento devem estar unidos e serem a base da pesquisa em Comunicagao social
do século XXI (Maldonado, 2008). E imprescindivel observarmos que a pesquisa cienti-
fica é nutrida dos saberes populares, historicos, diversos e heterogéneos.

Assim, se faz preciso pensar o conhecimento cientifico além de légicas institucionais
e mercantilistas, compreendendo-o como emergente do contexto social. A epistemologia
transformadora nos leva a perceber que a pratica cientifica também se ocupa da vida e
das existéncias, dos atravessamentos que nos sdo necessarios e impulsionadores na
trajetoria académico-cientifica (Maldonado, 2008).
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0 que podemos apreender da proposta de operacionalizagdao dos conceitos
de mediacdes dialogando com a perspectiva transmetodoldgica para a pesquisa em
Comunicacdo na América Latina, é que, ao partir das culturas populares e do cotidiano
das audiéncias, elas conseguem romper, de forma simultdnea, com os dois grandes
paradigmas do campo.

Em primeiro lugar, rompe com o funcionalismo norte-americano por inverter o
sentido do controle politico do povo por parte da burguesia e dar uma nova roupagem a
nog¢ao de cultura de massa, reconhecendo que as relagoes entre as culturas populares
e massivas ndo sao univocas nem se dao em reproducdo direta e que, portanto, sao
complexas de tal forma que demandam um olhar heterodoxo e uma epistemologia que
fuja dos maniqueismos (Orozco, 2008).

Em segundo lugar, algo semelhante ocorre com a perspectiva critica por essa
mesma complexidade. Dado que, toda aquela nogdo Frankfurtiana de uma Industria
Cultural maniqueista capaz de controlar as massas nado condiz com a contemporanei-
dade, especialmente na América Latina, em que o bindmio “produgdo e recepgao”, tao
caros a concepgao marxista, ndo fazem mais sentido quando confrontadas com perspec-
tivas mais complexas como a das mediagdes e da transmetodologia.

Por isso, discutimos sobre essas duas correntes de pensamento latino-ameri-
cano que tém a praxis como ponto de partida em comum e se aproximam no sentido
de compreender que cada objeto carece de métodos e técnicas diferentes de analise e
de observagao. As combinagdes metodoldgicas, por exemplo, resultam das particulari-
dades do olhar do pesquisador que, ao aproximar-se do sujeito pesquisado, também é
afetado por suas visées de mundo, suas percepcdes (Martin-Barbero, 2008).

Desta forma, as mediacoes e a perspectiva transmetodoldgica, a nosso ver, se apro-
ximam e dialogam na medida em que se constituem como dois potentes caminhos para
pensar, de forma concreta, as configuragcdes metodoldgicas desde a América Latina,
problematizando os contextos, os multiplos saberes, as diversidades e as diferengas
dentro das pesquisas em Comunicacgao.

As duas concepgoes permitem a reflexao sobre o percurso metodolégico de modo
mais amplo e rompem com engessamentos e com légicas bindrias. Fazem possivel
compreender os sujeitos como coparticipes do processo comunicativo, construindo,
assim, conhecimento a partir de uma perspectiva que esteja adequada a realidade em
que vivemos.
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Resumen. El articulo tiene como objetivo principal presentar la importancia y relevancia
de los diversos medios de representacion en la construcciéon de la imagen del Otro
(para ser mas especificos, el Otro colonizado). Se considera, ademas, que este tipo de
representacion de la alteridad viene acompafnada de una cierta teoria de la verdad, la
cual establece jerarquias respecto a quiénes pueden pertenecer al grupo, qué tipo de
conocimiento es valido, qué formas de espiritualidad son aceptadas, entre otras diferen-
ciaciones entre “Nosotros” y “Ellos”. En ese sentido, en este trabajo se intenta esbozar,
por un lado, cdmo a partir de una cierta forma de produccién de conocimiento se origina
un paradigma en donde las representaciones de lo indigena ocupan un lugar subordinado
en las relaciones intersubjetivas de nuestras sociedades (siendo estas materializadas en
el cuerpo de este Otro). Por otro lado, se mencionan algunos ejemplos de estos vestigios
representacionales de lo indigena, todavia presentes en la sociedad peruana, sobre todo
difundidos a través de los medios de comunicacion. Y, por ultimo, se reflexiona sobre los
dos primeros puntos en el marco de una comunicacién decolonizadora.
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/ indigeneidad
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COLONIAL VESTIGES IN THE REPRESENTATION OF THE OTHER: A CHALLENGE
FOR A DECOLONIZING COMMUNICATION

Abstract. The main objective of this article is to show the importance and relevance of
various means of representation in the construction of the image of the Other (more
specifically, the colonized Other). It is also considered that this type of representation
of otherness is accompanied by a certain theory of truth, which establishes hierar-
chies regarding who can belong to the group, what type of knowledge is valid, what
forms of spirituality are accepted, among other differences between “We” and “They".
In that sense, we aim to outline in this research, on the one hand, how a paradigm is
produced from a certain form of knowledge production, where the representations of
the indigenous occupy a subordinate place in the intersubjective relations of our socie-
ties (also materialized in the body of this Other). On the other hand, we mention some
examples of these representational vestiges of the indigenous, which are still present
in the Peruvian society and mainly disseminated through the media. Finally, we reflect
on the first two topics concerning the decolonizing communication.

Keywords: means of representation / communication / decolonizing / otherness /
indigeneity

VESTIGIOS COLONIAIS NA REPRES~ENTACZ\U DO OUTRO:
UM DESAFI0 PARA A COMUNICACAQ DECOLONIZADORA

Resumo. O principal objetivo deste artigo é apresentar a importancia e a relevancia dos
varios meios de representagdo na construgdo da imagem do Outro (mais especifica-
mente, do Outro colonizado). Considera-se também que este tipo de representagao da
alteridade é acompanhado por uma certa teoria da verdade, que estabelece hierarquias
sobre quem pode pertencer ao grupo, que tipo de conhecimento é valido, que formas
de espiritualidade sdo aceites, entre outras diferenciagdes entre “Noés” e “Eles”. Nesse
sentido, neste trabalho tentamos delinear, por um lado, como a partir de uma certa forma
de produg¢do de conhecimento produz-se um paradigma onde as representagdes dos
indigenas ocupam um lugar subordinado nas relagdes intersubjetivas das nossas socie-
dades (sendo estas materializadas no corpo deste Outro). Por outro lado, sdo citados
alguns exemplos desses vestigios representacionais dos indigenas, ainda presentes
na sociedade peruana, sobretudo, disseminados pela midia. E, finalmente, reflectimos
sobre os dois primeiros pontos no quadro de uma comunicag¢ao descolonizante.

Palavras-chave: meios de representacao / comunicacao / decolonizagao / alteridade
/ indigeneidade
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INTRODUCCION

Cuando Deloria afirma que un paso fundamental para “ejercer los derechos sobe-
ranos de las tribus es a través del control de los medios de representacion” (citado
por Lonetree, 2012, p. 81), a nuestro parecer, situa no solo la problematica de cémo las
comunidades indigenas son retratadas en los diversos espacios donde esta represen-
tacion se pueda dar (en un nivel discursivo que puede expresarse en diversos espacios
como, por ejemplo, los museos, las instituciones publicas o los medios de comunicacién),
sino también, en términos generales, la importancia de la representacion de la Otredad
(a través de diversos canales) en el imaginario colectivo. Sin embargo, si tenemos en
cuenta quiénes son los que controlan estos medios y el hecho de que existe una distribu-
cién asimétrica de representacion de voces “otras” (por motivos histéricos, econémicos,
sociales y culturales), la toma de estos medios constituye una de las tareas mas dificiles
a las que nos podemos enfrentar en la actualidad?. No solo por los intereses econdmicos
que estan en juego, sino también por la fuerte impronta de una ideologia capitalista
y “occidentalista”® del mundo, en la cual se genera una relacién asimétrica, con una
impronta jerarquica epistémica (entre conocimientos y saberes), como también socioe-
condmica, entre los paises que conforman el “Occidente desarrollado” y los demas.

Asi, partiendo del escueto contexto descrito en el parrafo anterior, podemos consi-
derar la relevancia de los medios de representacion como espacios (y herramientas)
para que las comunidades indigenas (o la Otredad, en términos mas amplios) puedan
expresarse y representarse en sus propios términos.

No obstante, la gran asimetria hoy existente circunscribe a las comunidades indi-
genas a un plano marginal, de resistencia. Y ello es algo que se viene arrastrando desde

1 Sobre el uso del pronombre otras/otros (y sus variantes) después del sustantivo, remitimos a lo dicho
por la profesora Catherine Walsh (2009): “La nocién de ‘otro/otra’ aqui, como he explicado anterior-
mente, no implica una sociedad o un proyecto mas; tampoco un proyecto alternativo que tenga como
referente al actual. Mas bien parte del sentido que le da el arabe-islamico Abdelkebir Khatibi (2001),
retomado por el argentino-estadounidense Walter Mignolo (2003). Es decir, al encontrar y construir
algo radicalmente distinto desde la diferenciay hacia la liberacion (Khatibi); la necesidad de imaginar
un proyecto de sociedad no desde la modernidad o los colonizadores y “liberadores”, sino desde
principios politicos, éticos, econdmicos y epistémicos distintos (Mignolo, 2003)" (p. 40).

2 Sibien aqui aludimos especialmente a los medios “tradicionales” (radio, television, prensa escrita),
consideramos que estas dificultades también se presentan en los medios (y/o plataformas) digi-
tales. Teniendo en cuenta los roles que desempenan estos ultimos medios en las comunidades
indigenas (y también afros) como espacios importantes de autorrepresentacion y expresion de sus
identidades (porque los expone a un publico mayor, a nivel global), afirmamos que, dentro de la
ecologia mediatica, estas son practicas que no llegan a competir cuantitativamente con las indus-
trias culturales “occidentales”, capitalistas, machistas y eurocéntricas.

3 De aquien adelante, cada vez que hagamos referencia a “Occidente” (y sus derivados), lo haremos
entre comillas con la finalidad de especificar, teniendo en cuenta lo dicho por Said (2016), que la
ubicacién de “Occidente” es relativa al locus de enunciacién y que el “Occidente” que mencionamos
es a lo que comunmente se ha denominado como cultura occidental.
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la Colonia, negando, por lo tanto, cualquier intento de didlogo, en el sentido bajtiniano*,
entre las diversas expresiones y representaciones culturales (ya que unas se imponen
sobre las otras). Por tanto, los objetivos de este trabajo son (i) mostrar como a partir de
una cierta forma de produccion de conocimiento (con directas implicaciones en la historia
como disciplina) se produce un paradigma en donde las representaciones de lo indi-
gena ocupan un lugar subordinado en las relaciones intersubjetivas de las sociedades;
(ii) mencionar algunos ejemplos sobre estos vestigios representacionales de lo indigena
que aun estan presentes en la sociedad peruana, sobre todo, difundidos a través de los
medios de comunicacion (si los consideramos como fuentes contemporaneas y sincro-
nicas para registrar eventos histéricos); y (iii) reflexionar sobre lo anterior en el marco
de una comunicacién decolonizadora. En cada uno de los puntos mencionados se realiza
un breve analisis exploratorio de algunas teorias y conceptos que nos aproximen al tema
y nos ayuden a comprender el punto en cuestién.

LA COLONIALIDAD EN EL OTRO COLONIZADO

Desde la Antigliedad, ha existido en la tradicidn filoséfica una distincion entre episteme
y doxa, es decir, entre un saber determinado y un saber indeterminado, entre conoci-
miento/ciencia y saber (Manrique Tisnés, 2008, p. 99). Esta distincion ha permeado el
debate intelectual contemporaneo con respecto a dénde situar y cdmo nombrar a los
saberes indigenas frente al conocimiento producido por las disciplinas cientificas,
teniendo en cuenta “las condiciones actuales de asimetria, dominacidn y subalternidad”
(Pérezy Argueta, 2011, p. 48)°.

4 El dialogismo de Bajtin es una teoria discursiva que se constituye también como un posiciona-
miento ético, ya que considera que el didlogo es un intercambio intersubjetivo “entre dos sujetos
radicalmente distintos, pero con valor propio y auténomo equivalente” (Bubnova, 1997, p. 260) y
que tienen la responsabilidad de escucharse y responderse (Nealon, 1997, p. 131). De esa manera,
dialogar implica el reconocimiento y aceptacion a priori del Otro, pues al considerar a la persona
como una “compleja estructura dialégica” (Bubnova, 1997, p. 260) sitGa su fundacién ontoldgica no
en el “yo soy”, sino que en el “yo también”, lo cual implica la existencia sine qua non de un “tG eres”
(Bubnova, 1997, p. 264). Solo a través del reconocimiento y de la aceptacion de la autonomia delyoy
del Otro, asi como de la radical distincién entre ambas, es que se puede dar un didlogo (de escucha
y respuesta) honesto y responsable.

5 Adiferencia de la clasica distincion entre episteme y doxa, de la entrevista con la activista y socié-
loga boliviana Silvia Rivera Cusicanqui (2016) en la revista Ojarasca se puede inferir que para ella
episteme es un paradigma, una forma de enfrentarse al mundo y de relacionarse con él, es decir,
es la relacion que los sujetos construyen (subjetiva e intersubjetivamente) a lo largo de su devenir
histérico en comunidad (e intercomunalmente) y en estrecha relacion con el espacio que les rodea.
Son racionalidades que buscan darle sentido al mundo en el que viven. Es decir que para ella epis-
teme seria, en contraste con la idea Unica de que esta es la produccién de conocimiento cientifico,
el modelo por medio del cual los sujetos (re)producen sus formas contingentes de ser y de estar
en el mundo.
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Eldesarrollo de muchos de estos saberes no solo se ha visto socavado por el caracter
expansivo y colonizador de sociedades que ostentaban un poder mucho mayor (ya sea
militar, econdmico o politico), sino también porque iba acompanado de una cierta teoria
de la verdad (Dussel, 2007, p. 293). Esta combinacidn coloca en una posicion privilegiada
a las formas de conocer el mundo de unos respecto de la de otros (estando estos ultimos
equivocados o en un estadio previo de aprehension del mundo), lo que generoé relaciones
asimétricas entre aquellos que poseian el poder y aquellos que no y, en el caso de las
colonias, entre colonizadores y colonizados.

Eldescubrimiento de las Américas para Europa, es decir, la “aparicion” del continente
americano en el panorama europeo, tuvo diversas connotaciones desde los primeros
contactos que se establecieron entre los unos y los otros. Para Quijano (2000), uno de los
principales nucleos de la clasificacién social que se fue gestando durante esas épocas
se dio a través de la idea de raza. Estas distinciones, basadas en “supuestas estructuras
bioldgicas diferenciales entre estos grupos” (p. 202), tuvieron como consecuencia que
“los pueblos conquistados y dominados fuer[aln situados en una posicién natural de infe-
rioridad, [...] asi como [también] sus descubrimientos mentales y culturales” (p. 203). En
otras palabras, una de las racionalizaciones de estas diferencias (de la colonialidad del
poder) se llevé a cabo a través de concepciones esencialistas fundadas en una supuesta
relacion interdependiente entre raza y cultura. De esa manera, Europa “concentré bajo
su hegemonia el control de todas las formas de control de la subjetividad de la cultura, y
en especial del conocimiento, de la produccién de conocimiento” (Quijano, 2000, p. 209).

Ademas de esta colonialidad del poder, que también toma en cuenta las relaciones
asimétricas sustentadas en el control del trabajo y la emergencia del capitalismo, Walsh
(2007) menciona otras tres esferas que forman parte de la colonialidad: la colonialidad
del saber, que sitia al eurocentrismo como Unica forma de conocimiento y que, por
consiguiente, implica el descarte de conocimientos “otros” (como el de los indigenas o
afros) (p. 104); la colonialidad del ser, que implica la imposicién, control y persecucion
de unos seres sobre otros (p. 105); y la colonialidad de la naturaleza, que es la “divisién
binaria cartesiana entre naturaleza y sociedad, [...] que descarta por completo la relacién
milenaria entre seres, plantas y animales, como también entre ellos, los mundos espiri-
tuales y los ancestros” (p. 106).

Si bien todas estas esferas son interdependientes (cuyas distinciones son analiticas),
nos gustaria hacer énfasis en la esfera del saber, de la produccién de conocimiento. Esta
colonialidad, como dice Walsh (2007), “[...] no solo establecié el eurocentrismo como
perspectiva Unica de conocimiento, sino que al mismo tiempo descartd por completo
la produccion intelectual indigena y afro como ‘conocimiento’ y, consecuentemente, su
capacidad intelectual” (p. 104). Ello se puede apreciar, por ejemplo, en la concepcion
que muchos pensadores, antes y después de la conquista, tenian de la historia, uno
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de cuyos aspectos principales partia de una teoria de la escritura que situaba a esta

como el mejor invento de la humanidad, capaz de domar la voz (Mignolo, 1995, p. 294).

Como consecuencia directa de esta teoria, en la historiografia “occidental” se consideré

que aquellas culturas que no habian conseguido domar la voz a través de las palabras

carecian de la precisidn para hacer historia, inclusive su propia historia, como dijo Juan

de Torquemada, misionero e historiador franciscano, respecto a la pictografia azteca
(Mignolo, 1994, p. 300).

El concepto de historia (o historiografia) de Torquemada implica la dominante
definicion ciceroniana de la misma, la cual se forjé a partir de la experiencia de
las narraciones escritas alfabéticas realizadas por los historiadores griegos y
romanos, asi como del legado retérico de la Roma imperial (principalmente cice-
roniana y quintiliana). Fue la creencia en la conservacién exacta de la memoria
y la glorificacion del pasado mediante la escritura alfabética lo que dio lugar a
una poderosa complicidad entre el poder de la letra y la autoridad de la historia.
(Mignolo, 1995, pp. 128-129)¢

Sobre esta complicidad Mignolo (1995) continda:

La escritura de cartas como medio de comunicacion era una practica comun hacia
finales del siglo xv entre los humanistas. Durante el siglo xvi también se convirtio
en un instrumento fundamental de control administrativo y de gobierno. La escri-
tura alfabética y la escritura de cartas (epistola) como género tuvo en su momento
una larga historia en Occidente y durante el proceso de colonizacién generé nume-
rosas situaciones comunicativas que fueron narradas en cientos de anécdotas que
van desde el Peru colonial hasta la Nouvelle France (Canada). (p. 172)’

En ese sentido, nos parece interesante mencionar la relacién que hace Glissant

entre literatura e historia como herramientas para subordinar otras formas de registrar

eventos pasados y controlar la memoria:

La historia es una fantasia altamente funcional de Occidente, originada precisa-
mente en el momento en que “hizo” sola la historia del Mundo [...]. En esta etapa,
la Historia se escribe con H mayuscula. Es una totalidad que excluye otras historias

6

“Torquemada’s concept of history (or historiography) implies the dominant Ciceronian definition
of it, which was forged on the experience of alphabetic written narratives accomplished by Greek
and Roman historians, as well as the rhetorical legacy of imperial Rome (mainly Ciceronian and
Quintilian). It was the belief in the accurate preservation of memory and the glorification of the past
by means of alphabetic writing that resulted in a powerful complicity between the power of the
letter and the authority of history” (Mignolo, 1995, pp. 128-129).

“Letter writing as a mean of communication was a common practice toward the end of the fifteenth
century among the humanists. During the sixteenth century it also became a fundamental instru-
ment of administrative control and government. Alphabetic writing and letter writing (epistola) as
a genre had at the time a long history in the West and during the process of colonization generated
numerous communicative situations that were narrated in hundreds of anecdotes ranging from
colonial Peru to colonial Nouvelle France (Canada)” (Mignolo, 1995, p. 172).
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que no encajan en la de Occidente [...]. La literatura alcanza una metaexistencia,
la omnipotencia de un signo sagrado, que permitird a los pueblos con escritura
pensar que estd justificado dominar y gobernar a los pueblos con una civilizacién
oral [...]. Es de nuevo esta doble hegemonia de una Historia con H mayuscula y de
una Literatura consagrada por el poder absoluto del signo escrito contra la que los
pueblos que hasta ahora habitaban el lado oculto de la tierra lucharon, al mismo
tiempo que luchaban por el alimento y la libertad. (Citado por Mignolo, 1995, p. 127)¢

Esta impronta epistemoldgica en la historiografia de “Occidente”, es decir, la hege-
monia de la Historia con H mayuscula, implicé que todos aquellos eventos pasados que
no fueron registrados a través de la escritura no fuesen considerados como fuentes
precisas (o, inclusive, como tales). En las Américas, segtin Salomon (1999), esta distin-
cion separaria a una “historia sobre los indios” (Indian histories) de una “historia de los
indios” (history of Indians). La diferencia estribaria en que la primera es heredera de la
historiografia “occidental”?, mientras que la segunda se aproximaria a la historia desde la
perspectiva de los propios indigenas. De esa manera, se tienen en cuenta otros métodos
de rememoracion (Salomon, 1999, p. 20), como los quipus, los textiles, la tradicion oral,
las ceramicas y también, como sefala Santos Granero (1998, 2004), la escritura topogra-
fica, entre otros.

Asimismo, esta hegemonia de la Historia, a través de la escritura o literacidad, ha
sido usada para determinar las fronteras entre el pasado y el presente (Tuhiwai, 2008,
p. 28). Esta division se encuentra también en otras disciplinas de las ciencias sociales,
como bien sefala Fabian (2014), bajo una distincion temporal entre los que estudian y los
qgue son estudiados, es decir, entre el investigador y el objeto de estudio. Esta diferen-
ciacion radica en una temporalizacion evolucionaria de la historia de la humanidad con
“Occidente” a la cabeza.

8  “History is a highly functional fantasy of the West, originating at precisely the time when it alone
“made” the history of the World [...]. At this stage, History is written with a capital H. It is a totality
that excludes other histories that do not fit into that of the West [...]. Literature attains a metaexis-
tence, the all-powerfulness of a sacred sign, which will allow people with writing to think it justified
to dominate and rule peoples with an oral civilization [...]. It is again this double hegemony of a
History with a capital H and a Literature consecrated by the absolute power of the written sign that
the peoples who until now inhabited the hidden side of the earth fought, at the same time they were
fighting for food and freedom” (Glissant, citado por Mignolo, 1995, p. 127).

9 Sobre la relacion entre la investigacion y el imperialismo y el colonialismo europeo, Tuhiwai (2008)
dice lo siguiente: “Esta memoria colectiva del imperialismo se ha perpetuado a través de las formas
en que el conocimiento sobre los pueblos indigenas fue recogido, clasificado y luego representado
de diversas maneras de vuelta a Occidente, y luego, a través de los ojos de Occidente, de vuelta a los
que han sido colonizados [This collective memory of imperialism has been perpetuated through the
ways in which knowledge about indigenous peoples was collected, classified and then represented
in various ways back to the West, and then, through the eyes of the West, back to those who have
been colonized]” (p. 1).
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La antropologia surgid y se establecié como un discurso alocrénico; es una ciencia
de otros hombres en otro tiempo. Es un discurso cuyo referente ha sido eliminado
del presente del sujeto que habla/escribe. Como las relaciones entre los pueblos
y las sociedades que estudian y las que son estudiadas, las relaciones entre la
antropologia y su objeto son inevitablemente politicas [...]. Entre las condiciones
histéricas en las que surgié nuestra disciplina y que afectaron a su crecimiento
y diferenciacion estaban el surgimiento del capitalismo y su expansion colonia-
lista-imperialista en las mismas sociedades que se convirtieron en el objetivo de
nuestras investigaciones. Para que esto ocurriera, las sociedades expansivas,
agresivas y opresivas que colectiva e inexactamente llamamos Occidente nece-
sitaban espacio para ocupar. Mds profunda y problematicamente, necesitaban
Tiempo para acomodar los esquemas de una historia unidireccional: progreso,
desarrollo, modernidad (y un espejo con los negativos de las imagenes: estanca-
miento, subdesarrollo, tradicion). En resumen, la geopolitica tiene sus fundamentos
ideoldgicos en la cronopolitica. (Fabian, 2014, pp. 143-144)"

En ese sentido, podemos decir que la Otredad ha tenido un lugar subordinado, cuya

representacion ha sido realizada por aquellos que estaban en el poder, por aquellos que

han tenido los medios y los espacios para moldear la Otredad a través de sus propios

0jos, pero no a través de los ojos de la Otredad misma'".

De esa manera, los paradigmas “otros”, que son totalmente diferentes del para-

digma de “Occidente”, se encuentran no solo en una posicion marginal, sino también en

un pasado del cual pueden escapar Unicamente por medio del patronazgo “occidental”.

Esto, a grandes rasgos, implicaria el abandono de sus saberes, de sus formas de estar

en el mundo y de enfrentarse a él en nombre, por ejemplo, de la modernidad. La tarea

10

“Anthropology emerged and established itself as an allochronic discourse; it is a science of other
men in another Time. It is a discourse whose referent has been removed from the present of the
speaking/writing subject. [...] As relationships between peoples and societies that study and those
that are studied, relationships between anthropology and its object are inevitably political [...]
Among the historical conditions under which our discipline emerged and which affected its growth
and differentiation were the rise of capitalism and its colonialist-imperialist expansion into the very
societies which became the target of our inquiries. For this to occur, the expansive, aggressive,
and oppressive societies which we collectively and inaccurately call the West needed Space to
occupy. More profoundly and problematically, they required Time to accommodate the schemes of a
one-way history: progress, development, modernity (and their negative mirror images: stagnation,
underdevelopment, tradition). In short, geopolitics has its ideological foundations in chronopolitics”
(Fabian, 2014, pp. 143-144).

Con relacion a esta subordinacion e invisibilizacién del Otro colonizado por parte de aquellos que
estan en el poder, De Sousa Santos (2012) dice lo siguiente respecto a la carga bastante euro-
céntrica de los proyectos independentistas del siglo xix: “Entre los vinculos eurocéntricos que
condicionaron las independencias del siglo xix se encuentran el Estado y el derecho, concebidos
como monoliticos y monoculturales, el capitalismo dependiente, el colonialismo interno, el racismo,
el autoritarismo y el centralismo burocraticos, y el canon cultural occidental. Sobre esta base se
disefaron politicas econdmicas, educativas, culturales, lingliisticas, sanitarias, de seguridad, asis-
tencialistas, territoriales fundadas en la exclusion, represion o invisibilizacion de las maneras de
vivir, pensar, actuar y sentir en colisidn con los principios nacionalistas liberales” (p. 14).
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recaeria en decolonizar las cuatro esferas mencionadas por Walsh: el poder, el saber, el
sery la naturaleza.

VESTIGIOS COLONIALES: NUEVOS RETOS, VIEJOS PROBLEMAS

En el Perd, es pan de cada dia escuchar a los amigos, a la familia, a conocidos, etcé-
tera, decir algiin comentario racista, discriminador o clasista. Hacer bromas con base en
estereotipos burdos sobre personas afrodescendientes o andinas, reirse del acento de
una persona que vive en la selva o en la sierra y cuya lengua materna no sea el caste-
llano. Tener expectativas de que algin miembro de la familia se case con una persona
europea, o por lo menos blanca, para “mejorar la raza”, como una forma de ascender en
las jerarquias sociales. O escuchar a alguien decir “ni que fueras europeo” (mas especi-
ficamente, de algln pais de Europa del Norte), cuando presencia un comentario racista
explicito de una persona que no es blanca. Uno nunca quiere ser el cholo del otro, sino
que busca la manera de blanquearse frente al otro para poder diferenciarse de él y estar
por encima de él. Lo indigena (pero también lo afro) es representado a través de estos
microrracismos, parte constituyente de las microfisicas del poder que estructuran a la
sociedad peruana. Pero, claro, cuando alguien es interpelado sobre dichos comentarios,
ese alguien no estaba siendo racista o discriminador e intenta matizar sus palabras,
o justificarse, mediante una “objetividad” acritica (afirmando que el mundo es asi). Sin
embargo, como hemos visto lineas atras, este no es un problema de la actualidad, sino
que se ha heredado de la Colonia, y se nutre y perpetua a través de la colonialidad.

No obstante, esto no es algo que se haya quedado en el plano de las interacciones
cotidianas, sino que estos mensajes también encuentran eco en los diversos medios de
comunicacidn: en programas humoristicos (La paisana Jacinta'?, por ejemplo), reportajes
periodisticos, comentarios de personajes publicos, tuits, videos de YouTube, paginas de

12 La paisana Jacinta era un programa humoristico televisivo que narraba las peripecias de una mujer
andina y de escasos recursos econémicos en la capital peruana, como una especie de choque de
dos mundos: el andino y el capitalino, el rural y el urbano, lo moderno y lo atrasado, por poner
algunos ejemplos. Cargado de estereotipos negativos sobre la imagen de la protagonista, Jacinta
(en representacion de la mujer andina) es retratada como sucia (ya que, como se puede apreciar
en diversos capitulos, huele, o apesta, a llama/alpaca/vicufa), sin algunos dientes (porque segun
este imaginario la mujer andina es asi), ignorante y facil de engafnar por su escasa o nula educa-
cion (aunque por esos azares de la narrativa audiovisual ella termina siempre triunfante en los
problemas que se le presenta en cada sketch, como una especie de castigo divino a aquellos que se
querian aprovechar de ella), entre otras caracteristicas. Si bien al final de cada capitulo Jacinta sale
airosa por medio de su “inocente viveza”, ello no quita que durante todo el episodio se haya hecho
uso de las caracteristicas ya mencionadas para causar gracia. La paisana Jacinta estuvo al aire
hasta el 2015, luego formé parte de otro programa humoristico (El wasap de JB) y a fines del 2019
fue retirado del aire por orden del Juzgado Civil de Wanchagq (Cusco, Peru), que aceptd la demanda
de amparo de lideresas campesinas cusquefas contra la representacién del personaje de Jacinta.
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Facebook, Instagram, etcétera'. Es decir que el nivel de penetraciéon de estos mensajes
se ha ampliado exponencialmente'™.

Como lo expone Mignolo (1995) en los casos de Pedro Martir de Angleria (Pietro
Martire d’Anghiera) y Bernardino de Sahagun, y Bauer (2001) en el de Felipe Guaman
Poma de Ayala, cuando se analizan las fuentes histéricas es importante tener en cuenta
los cdédigos y los canales que han sido utilizados para registrar eventos importantes de
la historia. En otras palabras, es fundamental saber quién esta escribiendo (biografia
del autor), sobre qué esta escribiendo (es decir, qué sucesos esta narrando), a quién esta
dirigido, cdmo y dénde escribe, a saber, estilos, cédigos y medios, y, por ultimo, para qué
registra lo que esta escribiendo. De esa misma manera, cuando nos aproximamos a las
diversas representaciones en los diferentes medios y espacios, es clave hacer todas
esas preguntas: el quién, qué, a quién, de qué manera, dénde y por qué.

Pero, ademas, es necesario considerar, siguiendo lo dicho por Mignolo (1995), el lugar
privilegiado que tuvieron (y que tienen) la escritura y la literacidad como justificaciones
tedricas en la historiografia, pero también en otras ramas de la produccién de conoci-
miento, cuyas implicaciones fueron expuestas a través de la negacidn de saberes “otros”,
de epistemes “otras”. En consecuencia, la escrituray la literacidad, por medio de canales
y cédigos especificos para expresarse, registrar la historia y producir conocimiento, legi-
timaron la hegemonia de “Occidente” en el campo del saber, lo colonizaron. Pero no solo
eso, sino que también generaron y diseminaron una imagen de lo indigena como alguien
primitivo, carente de intelecto (Walsh, 2007, p. 105). Y es en ese sentido en el que encon-
tramos importante el uso de los medios de representacidn. El que tiene el poder, el que
ostenta el control de los medios de representacion, tiene la potestad de representar al

13 Sobre el racismo y la colonialidad en los medios de comunicaciéon existe una amplia bibliografia.
Por ejemplo, sobre la extension del colonialismo en el plano tecnopolitico (Elizalde, 2019); sobre
reproduccién y perpetuacion de estereotipos de la comunidad afrodescendiente en América Latina
y el Caribe (Pineda, 2016); sobre discursos racistas en las redes sociales (Arriaga, 2013; Ferrandiz,
Ibafiez y Espinosa, 2011); sobre la representacion de la indigeneidad en medios colombianos
(Gonzélez y Arteaga, 2005); sobre la mujer andina en la televisién peruana o La Paisana Jacinta
(Alarcony Torres, 2015; Dettleff, 2015; respectivamente).

14 A modo de ejemplo, lo que menciona Elizalde (2019) sobre el “colonialismo 2.0” y la concentra-
cién comunicativa y cultural en el contexto global puede arrojar luz sobre cdmo unos discursos, en
detrimento de otros, pueden penetrar en el imaginario colectivo: “La nueva e intensa concentracién
comunicativa y cultural es mucho mas global que la de las industrias culturales transnacionales
0 nacionales que conociamos. Una sola empresa privada de Estados Unidos, por ejemplo, decide
como gasta un cuarto de la poblaciéon mundial cerca de 50 millones de horas diarias. Su valor dife-
rencial es que crecen los usuarios a ritmos vertiginosos con tasas gigantescas, no solo en nimeros
brutos, sino en densidad y alcance” (p. 103). A lo que se le sumaria que “[n]Juestra region [América
Latina] todavia tiene una alta dependencia del trafico internacional de internet, principalmente
proveniente de los Estados Unidos de Norteamérica, no solamente porque es el principal mercado
de proveedores de contenidos, pero también porque muchos de los contenidos generados en la
region se alojan en ese pais” (CEPAL, CETiC.br y NiC.br, 2018, p. 21).
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otro de la forma como ve a este en su exterioridad. Por lo tanto, cuando hablamos de
tomar los medios de representacién, estamos hablando de una de las aristas de la lucha
por la emancipacion en todas sus dimensiones (econémica, politica, social y cultural).

Hay dos ejemplos que nos gustaria mencionar para enfatizar el caracter politico,
desde una posicidn privilegiada del poder, de los medios de representacién. Por un lado,
durante el reinado de los Reyes Catoélicos se realizé un proyecto humanista que buscaba
en esa parte de la peninsula ibérica “la creacion de un nuevo territorio cultural” (lannuzzi,
2008, p. 56) a través de “la relevancia de las nuevas técnicas mediaticas y su utilidad
en la construccion de un nuevo lenguaje religioso y politico capaz de educar, unificar y
disciplinar a buenos ‘fieles-subditos™ (lannuzzi, 2008, p. 38). Al respecto, el gran huma-
nista espafol Antonio de Nebrija, autor de la primera gramatica castellana (1492) y parte
de este proyecto unificador, dijo lo siguiente sobre la utilidad de su obra en el contexto
sociopolitico de su época:

[...] cuando en Salamanca di la muestra de aquesta obra a vuestra real Majestad
e me preguntéd que para qué podia aprovechar, el mui reverendo padre Obispo
de Avila me arrebaté la respuesta; y respondiendo por mi, dixo que después que
Vuestra Altega metiesse debaxo de su iugo muchos pueblos barbaros e naciones
de peregrinas lenguas, y con el vencimiento aquellos ternian necesidad de recebir
las leies quel vencedor pone al vencido, y con ella nuestra lengua, entonces por
esta mi Arte podrian venir en el conocimiento della, como agora nosotros depren-
demos el arte de la gramatica latina para deprender el latin. | certo asi es que
no sola mente los enemigos de nuestra fe, que tienen ia necesidad de saber el
lenguaje castellano, mas los vizcainos, navarros, franceses, italianos, y todos los
otros que tienen algun trato y conversacidn en Espafa y necesidad de nuestra
lengua, si no vienen desde ninos a la deprender por uso, podran la mas aina saber
por esta miobra [...]. (Citado por lannuzzi, 2008, pp. 49-50)

Por otro lado, y similar en contenido a lo expuesto hace mds de quinientos afos, el
5 de octubre del 2011 el Comité de Relaciones Exteriores del Senado de Estados Unidos
presento un reporte titulado Los gobiernos latinoamericanos necesitan ser “amigables” con
las redes sociales y la tecnologia®, en donde se enfatizaba la relevancia de los “nuevos
medios sociales” (i. e., redes sociales) para los intereses estadounidenses:

Con mas del 50 % de la poblacién del mundo menor de 30 ahos de edad, los
nuevos medios sociales y las tecnologias asociadas, que son tan populares
dentro de este grupo demografico, seguirdn revolucionando las comunicaciones
en el futuro [...]. Los medios sociales y los incentivos tecnoldgicos en América
Latina sobre la base de las realidades politicas, econémicas y sociales seran

15 Titulo original: Latin American Governments need to “friend” social media and technology. El docu-
mento puede ser encontrado en https://www.govinfo.gov/content/pkg/CPRT-112SPRT70501/html/
CPRT-112SPRT70501.htm (revisado el 21 de febrero del 2020).
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cruciales para el éxito de los esfuerzos gubernamentales de EE. UU. en la regidn.
(Citado por Elizalde, 2019, p. 106)

Lo que se ha querido mostrar con estos ejemplos es la funcion estratégica de los
medios de comunicacién en el plano sociopolitico. Y que, al igual que antes se usé la
fuerza de la letra para unificar al reino de Castilla y para generar una distincién entre
las culturas que tenian historia y las que no, con base en su literacidad y su capacidad de
registrar la historia a través de la escritura, hoy se utilizan también los medios de comu-
nicacion como herramientas de la geopolitica neocolonial entre paises “desarrollados”
y “subdesarrollados”.

De igual manera que es posible ver estos nexos, en el plano latinoamericano también
es posible ver en la actualidad una diversidad de discursos que cimentan representa-
ciones de lo indigena que vienen de antafo, a saber, lugares comunes que son vestigios
de nuestra época colonial. A modo de ejemplo, nos gustaria presentar algunos casos de
este tipo de narrativa.

En 1990, Mario Vargas Llosa escribi6 un articulo titulado Cuestiones de la conquista
(Questions of Conguest, en el original®) en una revista estadounidense en donde argu-
mentaba en favor de la conquista y la sociedad emergente que se gestaba en el Peru. Sin
embargo, esta nueva sociedad (como otras que también emergian en la regién) no se ha
podido constituir como una nacién real porque todavia persiste un problema basico: la
dificil coexistencia de dos culturas irreconciliables'. “Dos culturas, una occidental y otra
moderna, la otra aborigen y arcaica, apenas coexisten, separadas entre si por la explo-
tacién y la discriminacion que la primera ejerce sobre la segunda” (Vargas Llosa, 1990,
p. 51, las cursivas son nuestras)'®.

Pero, entonces, jcual seria el camino para poder constituirnos como una “nacion
real”? Vargas Llosa (1990) es bastante claro al respecto:

El precio que ellos [los indigenas] deben pagar por la integracién es alto: la
renuncia a su cultura, su idioma, sus creencias, sus tradiciones y costumbres, y
la adopcidn de la cultura de sus antiguos maestros [...]. Si me viera obligado a
elegir entre la preservacidn de las culturas indigenas y su completa asimilacion,
con gran tristeza elegiria la modernizacion de la poblacién indigena, porque hay

16 Laversiénen linea se puede encontrar en el siguiente enlace: https://harpers.org/archive/1990/12/
questions-of-conquest/ (revisado el 15 de marzo del 2019).

17 Si bien los trabajos revisados que abordan este texto de Vargas Llosa no lo hacen desde una
perspectiva comunicacional, si examinan la estrecha relacidon de sus palabras con concepciones
modernistas y neoliberales que se basan en una aproximacion lineal de la historia, cuyo horizonte
es el progreso; de esa manera, generan una distincién entre “civilizados” y “barbaros” (Kokotovic,
2000; De Castro, 2010).

18 “Two cultures, one Western and modern, the other aboriginal and archaic, hardly coexist, separated
from each other because of the exploitation and discrimination that the former exercises over the
latter” (Vargas Llosa, 1990, p. 51).
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prioridades; y la primera prioridad es, por supuesto, luchar contra el hambre y la
miseria. (pp. 51-52)"

Otro ejemplo similar en contenido se encuentra en la columna de opinién de Aldo
Mariategui titulada “Supa no supo” (2009). Hilaria Supa, a quien Mariadtegui menciona muy
creativamente en el titulo, es una excongresista indigena que representé a la region de
Cusco. En el 2009, ella fue fotografiada mientras tomaba apuntes durante una sesién del
pleno. Dichos apuntes presentaban errores gramaticales y sintacticos del castellano, y
varios medios de comunicacién no dudaron en hacer escarnio de dichas faltas sin consi-
derar, por lo menos, que la lengua materna de la excongresista es el quechua. Mariategui
no fue la excepcidn y la criticé por tener “un nivel cultural tan bajo” y escribir “peor que
un nifio de ocho afos”, pero, sobre todo, por “no estlar] minimamente iluminad[a] por
las luces de la cultura” (Mariategui, 2009)%. Aqui podemos encontrar similitudes con la
distincion que hace Mignolo (1995) para la historiografia de finales del siglo xv, a saber,
el de una historiografia basada en una teoria de la escritura que excluia otras formas de
registrar eventos pasados y otras formas de producir conocimiento.

En ese mismo ano, después de los cruentos enfrentamientos en Bagua entre los
efectivos de la policia y los comuneros indigenas, el expresidente del Perd, Alan Garcia,
serefirid a los Ultimos como ciudadanos que “no son de primera clase” (citado por Marapi
Salas, 2009, 0:22-0:24) y agreg6 que la postura de estos, en contra de que el Estado auto-
rizara a compahias extranjeras para que perforen sus territorios en busca de petréleo
y gas, y a favor de las relaciones ancestrales de dichas comunidades con la naturaleza,
nos llevaria “a la irracionalidad y al retroceso primitivo” (citado por Marapi Salas, 2009,
0:34-0:40)?'. Comentario que nos lleva a pensar sobre la temporalizacién evolucionaria
que menciona Fabian (2014) y la colonialidad de la naturaleza de Walsh (2007).

19 “The price they must pay for integration is high: renunciation of their culture, their language, their
beliefs, their traditions and customs, and the adoption of the culture of their ancient masters. [...] If
forced to choose between the preservation of Indian cultures and their complete assimilation, with
great sadness | would choose modernization of the Indian population, because there are priorities;
and the first priority is, of course, to fight hunger and misery” (Vargas Llosa, 1990, pp. 51-52).

20 Ya sea desde la linguistica o del analisis critico del discurso (ACD) se analizan las diversas formas
con que el racismo se manifiesta en la prensa peruana (Arrunategui, 2010a; Mamani, 2012). A ello
se le puede sumar el sucinto trabajo de Zavala (2007) sobre el racismo en el Peri contemporaneo,
en el cual concluye que “[...] es importante considerar que en el Peru este racismo [de tipo diferen-
cialista] coexiste con una jerarquizacion de tipo colonial que no solo supone una marginacion, sino
también una explotacion desde lo econdmico y con una realidad de inequidad con fuertes barreras
para que todos accedan por igual a las mismas oportunidades sociales” (p. 365).

21 Un andlisis discursivo de la representacion periodistica de los actores involucrados en este
conflicto es realizado por Arrunategui (2010b) y Cérdova (2016). A este respecto, Arrunategui
(2010b) expresa: “Los resultados muestran que la prensa peruana utiliza una serie de estrategias
discursivas que forman parte de una metaestrategia denominada el cuadrado ideoldgico (Van Dijk,
1999, 2010), caracteristica de todo discurso ideoldgico, que tiene por objetivo enfatizar lo positivo
del Nosotros (la prensa, el Gobierno y el ciudadano de costumbres occidentales) y enfatizar lo nega-
tivo del Otro (los pueblos amazénicos)” (pp. 353-354).
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Si bien los ejemplos mencionados son parte de un discurso moderno que esta
normalizado y que poseen una gran carga simbolica por provenir de relevantes perso-
najes publicos, nos parece que este tipo de narrativa se puede apreciar de mejor manera
a través de los discursos utilizados por la publicidad con base en los estereotipos rela-
cionados con la belleza fisica (Portocarrero, 2013). Para Bruce (2007), en la misma linea
que Quijano (2000), respecto a la nocién de raza como uno de los ejes organizadores de
la sociedad peruana posconquista, la belleza fisica en el Perl “ha estado signada por el
predominio estricto de patrones eurocéntricos” (Quijano, 2000, p. 68). Y, en la actualidad:

[...] los medios masivos, en particular los publicitarios, desempefan un papel de
enorme incidencia en la propagacion de una ideologia racista intimamente vincu-
lada a la apariencia fisica. Al punto que los canones estéticos dominantes aparecen
como un ingrediente esencial para perpetuar la discriminacion racista. (Quijano,
2000, p. 68)

Como se puede apreciar, el problema aqui expuesto no es un problema aislado y
circunscrito a nuestra época, sino que data de finales del siglo xv, como destacan
Quijano y Walsh, pero también Mignolo. Sin embargo, la gran diferencia radica en que
los canales usados para propagar estas diferencias y jerarquias segun el concepto de
raza (o belleza fisica) tienen una mayor penetraciéon en la sociedad?. Este hecho, por
su cardcter subrepticio y no coercitivo, a nuestro parecer, cimenta y naturaliza dichas
diferencias y jerarquias.

Desde el psicoandlisis, Bruce (2007), a este respecto, expone cdmo funciona este tipo
de discurso a través del siguiente caso hipotético:

¢Qué puede sentir una joven pobladora de Lima Norte cuando confronta su imagen
con la de la modelo Valeria Mazza, representante de los almacenes Saga Falabella
en el Perd? Una insalvable diferencia, para comenzar. Pero puede que esto se
traduzca también en una sensacion de inferioridad, porque lo que se estd propo-
niendo no es solo la imagen de una mujer bella. Lo que dicha imagen comunica es
la representacion de belleza. Ahi es donde anida el problema. (p. 73)

22 Sobre la penetracién de internet y las redes sociales en la regién, Elizalde (2019) menciona que,
a pesar de las dificultades que muchas personas tienen para satisfacer sus necesidades basicas,
“algunos paises de la region igualan e incluso superan el uso de redes sociales de paises desarro-
llados, mientras la brecha entre usuarios de internet en América Latina y usuarios de redes sociales
es la mas estrecha del mundo —la penetracion de internet es del 68 %, mientras que la penetracion
de los medios sociales es del 63 %, apenas un 5 % de diferencia (Statista, 2018)—. De los diez paises
con mayor tiempo utilizado en redes sociales, cinco de ellos fueron latinoamericanos, ranking que fue
liderado por usuarios brasilefos, argentinos y mexicanos con 4 horas al dia (CEPAL, 2018b)” (p. 105).
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COMUNICACION DECOLONIZADORA

Si los medios de comunicacidn, entendidos como vehiculos de representaciones sociales,
estan moldeados por la “produccién de un imaginario moderno/colonial/capitalista/
blanco/heterosexual/patriarcal desde el cual se configura y clasifica a la poblacién”
(Maldonado, 2013, p. 470), ;qué implica optar por una postura decolonizadora de la comuni-
cacion? Implicaria, antes que nada, una postura ética. Etica porque la decolonizacién parte
de la precariedad, de la exclusidn, de la carencia de una vida digna de muchas personas
para construir las bases de espacios de didlogo, intercambio y coexistencia solidarios
y honestos entre diversos mundos; por ello, se sitla en oposicion a la vision totalizante
y homogeneizadora de la modernidad/colonialidad?. En ese sentido, una comunicacion
decolonizadora seria “la opcion epistémica y liberadora que se plantea como estrategia
de subversion del actual régimen de visualidad configurado para representar la otredad”
(Maldonado, 2013, p. 471). Este actual régimen seria lo que Barriendos (2011) denomina la
“colonialidad del ver”, es decir, “las maquinarias visuales de racializacién que han acom-
panado el desarrollo del capitalismo moderno/colonial” (p. 26), como, por ejemplo, la
construccién de la imagen del salvaje en el “Nuevo Mundo”.

Sin embargo, hay que considerar que el contexto en el que ahora se sitia esta colo-
nialidad del ver se enmarca en lo que el fildsofo colombiano Santiago Castro-Gémez
llama “capitalismo cognitivo”. En la linea de trabajos como los de Baudrillard (1984, 2002),
Bourdieu (1997) y Sibilia (2013) en torno a la importancia de la imagen en una sociedad
donde prima la visibilizacién, hipermediatizacién y espectacularizaciéon (Muro Ampuero,
2015), el capitalismo cognitivo haria referencia a “una nueva forma de organizacion
del trabajo [donde se] valoriza la dimensidn simbélica, social, afectiva, comunicativa
y emocional de las formas comunadas, proyectando una nueva ciudadania cultural”
(Sierra, 2016, p. 14). En ese sentido, el control de los medios de representacion tendria
un rol protagénico en la construccidn de las imagenes de las subalternidades.

Asi, diversos autores y autoras comparten la idea de que la comunicacion, en su
funcionamiento actual, ha servido como plataforma de la modernidad, de la colonialidad
y del capital para difundir estereotipos en donde se representa al Otro negativamente
(Barranquero Carretero y Sdez Baeza, 2015; Barriendos, 2011; Castro Lara, 2016;
Maldonado, 2013; Sierra, 2016). Por eso:

Decolonizar la iconosfera requiere de la incorporacidn de nuevos relatos visuales,
desprendidos de las ldgicas de produccion de los medios de comunicacion hege-
monicos. Para decolonizar la iconosfera es necesario que los actores sociales y

23 No obstante, ello no significa que los valores éticos de los grupos subalternos ubicados dentro del
proyecto decolonizador sean intrinsecamente buenos. Ello se debe tener siempre en cuenta desde
una postura critica y autorreflexiva con el objetivo de no caer en esencialismos.
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culturales se apropien de los diversos dispositivos de produccion del imaginario,
de modo de instalar formas-otras de representacion que amplien y/o se contra-
pongan a la iconosfera que actualmente visualiza al “otro” desde el prima [sic] de
la colonialidad del ver. [...] No se trata tan solo de erigir imdgenes-alternativas, se
trata también de generar retdricas visuales que narren la historia reconociendo
las heridas dejadas por el paso de la colonialidad sobre los colectivos humanos
que han debido sufrir la dominacién sobre sus cuerpos y sus representaciones.
(Maldonado, 2013, p. 472)

De este fragmento podemos discutir varios puntos en relacién con la comunicacién
decolonizadora. En primer lugar, este tipo de comunicacién necesita politizarse. La
politizacién de la comunicacién implica que esta tome una postura critica en torno a
la modernidad/colonialidad y a las relaciones de poder que de este binomio emanan;
supone, en segundo lugar, que se piensen nuevas logicas epistémicas y estéticas dentro
del campo comunicacional; y, en tercer lugar, dar espacio a nuevos saberes (teniendo en
cuenta el debate entre saber y conocimiento/ciencia) para que participen de la iconos-
feray deslindarse de las légicas mercantiles que valorizan al mercado sobre lo humano
(Barranquero Carretero y Sdez Baeza, 2015, p. 55; Castro Lara, 2016, p. 116; Maldonado,
2013, p. 474).

Estos tres puntos representan un bloque interdependiente que reudne a las cuatro
esferas de la colonialidad senaladas por Walsh (colonialidad del poder, del saber, del
ser y de la naturaleza) y, ademas, a la mencionada por Barriendos (la colonialidad del
ver) como puntos neuralgicos para poder visibilizar a unos saberes “otros”, unas racio-
nalidades “otras”, unas estéticas “otras”, etcétera, desde diversos locus de enunciacion
(Castro Lara, 2016).

Resulta asi casi imperativo establecer un itinerario decolonial-comunicacional con
una fuerte impronta indigena, afroamericana, campesina, feminista, homosexual,
como parte de las configuraciones histdricas, de los nombres del y en el tiempo,
que incitan a la memoria y simbolizan el tiempo-espacio-movimiento (y quién sabe
qué otras categorias no occidentales) que ayuden a articular unos otros conoci-
mientos que redefinan los espacios, las relaciones y las formas de enunciacion.
(p. 115)

Esto se refuerza si entendemos a la comunicacién como un intercambio intersub-
jetivo horizontal y activo entre las partes involucradas en dicho proceso, en donde el
reconocimiento del Otro, y, por consiguiente, su inclusidén en el acto comunicativo, es
condicion esencial para que esta se produzca.

Reconocer a un otro = alius como otro = alter es una condiciéon de comunicacion
e interaccion, por lo tanto, de participar en practicas socioculturales (o cualquier
categoria socioldgica, de grupo a sociedad, que se aplique), o de compartir un
Lebenswelt [mundo de la vidal. Sin alteridad, no hay cultura, no hay Lebenswelt.
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Incluso en el pensamiento fenomenoldgico, asumo que este concepto tiene sentido
solo si Lebenswelt existe en el plural. (Fabian, 2014, pp. 178-179)*

De esa manera, una comunicacion decolonizadora tendria que ser, necesaria-
mente, polifénica, un pluriverso de voces que interactuian entre siy que dialogan entre
si (Gomez, 1983, p. 48). Considerando que, como enfatiza Nealon (1997) respecto a la
teoria del dialogismo de Bajtin, dialogar no es solo el intercambio de voces en el acto
comunicativo en un plano meramente discursivo, sino una postura ética intersubje-
tiva donde uno (como también el Otro) esta en la obligacién de escuchar y responder
(pp. 131-133). Sin embargo, mientras existan desigualdades en la apropiacion, uso y
penetracién de los diversos medios de representacion, este escuchar y responder no
podra ser realizado de una manera honesta, es decir que la polifonia deseada en la
comunicacion decolonizadora seguira siendo practicamente monolégica en tanto las
relaciones intersubjetivas giren en torno a concepciones modernas/coloniales/capital-
istas/heterosexuales/patriarcales?.

REFLEXIONES FINALES

La idea inicial de este trabajo fue mostrar algunos puentes entre las representaciones
de los indigenas (pero, en general, de la Otredad) en la forma como se concibié la historia
en el “Nuevo Mundo” y las representaciones que podemos apreciar ahora a través de los
distintos medios de representacidon, sobre todo, en los medios de comunicacion. De esa
manera, podemos decir que el problema de la decolonizacién de la historia sobre los
indigenas (o Indian histories, segun Salomon) no es un problema tan alejado del que se
presenta en la actualidad en los medios de representacion.

Asi, se puede concluir que ambos contextos conciben efectos similares a través del
uso de los canales predominantes de comunicacidn de sus épocas. Por un lado, la historia
sobre los indios se basd en una aproximacién epistémica que venia de “Occidente”, en
la que predominaba una cierta teoria de la escritura y la literacidad, que excluia a todo
saber que no contase con dicha aproximacidn al conocimiento. Ademas, de acuerdo con
las relaciones de poder ya estructuradas en el “Nuevo Mundo”, este paradigma usé los
canales que consideraba mas importantes para su teoria de la escritura (por ejemplo,

24 “Recognizing an other = alius as other = alter is a condition of communication and interaction, hence
of participating in social-cultural practices (or whatever sociological categories, from group to
society, apply), or of sharing a Lebenswelt. Without alterity, no culture, no Lebenswelt. Even in pheno-
menological thought, | assume, this concept makes sense only if Lebenswelt exists in the plural”
(Fabian, 2014, pp. 178-179).

25 Con ello no se quiere decir que no existan espacios en donde el Otro pueda expresarse y auto-
rrepresentarse, los hay y lo hacen (por ejemplo, revisar Virtanen, 2015), sino que no existen las
condiciones necesarias para que se pueda entablar un didlogo (revisar la segunda nota a pie de
pagina).
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las cartas, las crdnicas, las enciclopedias, entre otras) como medios en donde se legiti-
maban ciertas representaciones (negativas) de lo indigena.

En la actualidad, los medios de representacion (con una mayor variedad y, a su vez,
mayor penetracion en la poblacidn) presentan problemas e interrogantes similares. El
problema radica en que nuestras sociedades (las latinoamericanas) adolecen de prac-
ticas y discursos coloniales, modernos y capitalistas. Pero el problema se intensifica
aln mas cuando percibimos que el dominio no solo se manifiesta materialmente (y
con mayor violencia en la carne del Otro periférico), sino que también, y siguiendo la
propuesta gramsciana de construccién de hegemonia, se revela simbdlicamente por
medio de discursos hegemonicos diseminados a través de los diversos medios de repre-
sentacion (instituciones, formas de construir conocimiento, formas de estar en el mundo,
medios de comunicacion, etcétera).

De esa manera, el discurso hegeménico capitalista/moderno/colonial/patriarcal/
heterosexual no solo construye la imagen del Otro desde sus propios ojos homogeneiza-
dores y jerarquizantes, sino que también le niega al Otro el acceso a tener una voz con el
mismo alcance en la poblacién, relegandolo a un plano de resistencia a través de medios
alternativos (o las redes sociales, en la actualidad). Por eso, una comunicacion decoloni-
zadora es imperante como una propuesta tedrica democratica, anticapitalista, decolonial
(del poder, del saber, del ser, de la naturaleza y del ver), antieurocéntrica y feminista en la
que el Otro se constituya (y lo constituyan) en una alteridad positiva y dialégica.
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Resumen. En la era de los medios noticiosos en internet, cabe analizar la forma como
aparecen los medios colombianos en la edicion de Google News Colombia en los
aspectos de identificacion, visibilidad y rol de proveedor. Google News, propiedad de
Google, es un agregador de noticias con 72 ediciones internacionales que, de forma
automatizada, sin editores humanos, toma fragmentos de noticias de miles de medios,
sin pagar por ello, y los organiza, jerarquiza y ofrece a las audiencias a través de la
web y aplicaciones. En un web scraping realizado desde el 1 de enero al 31 de marzo
del 2015, se capturaron 1 222 320 noticias, a partir de las cuales se identificaron 1216
medios noticiosos; de ellos 111 eran colombianos, quienes a su vez aportaron el 63 %
de las noticias capturadas y el 42,3 % de las noticias Unicas presentes en la edicidn.
Se identifico a ElTiempo.com y Caracol Radio, grandes, tradicionales y populares
medios, como aquellos que tuvieron las mayores cuotas de agregacidn, tanto en noti-
cias capturadas (visibilidad) como en noticias Gnicas (proveedor). En paralelo, a partir
de una revision documental, se encontré que ElTiempo.com aplicé una politica de no
mencionar a Google como una forma de protesta por la agregacion; en contraposicion
de un medio pequefo y nativo digital como TuSemanario.com que la celebraba, ya que
aparecia junto a grandes medios noticiosos colombianos.

Palabras clave: Google News / Colombia / noticias / agregadores de noticias
/ industrias periodisticas
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JOURNALISM INDUSTRIES IN THE INTERNET ERA: THE CASE OF COLOMBIAN NEWS
MEDIA OUTLETS IN GOOGLE NEWS COLOMBIA

Abstract.Inthe eraof news media outlets onthe Internet, the way in which the Colombian
news media outlets appear in the edition of Google News Colombia concerning provi-
ders’ identification, visibility and role was analyzed. Google News, owned by Google,
is a news aggregator with 72 international editions that, in an automated way, without
human editors, takes snippets of news from thousands of news media outlets, without
paying for them, and organizes, hierarchizes and offers them to audiences through
the Web and apps. After a web scraping carried out between January 1 and March 31,
2015, 1,222,320 news were captured from 1,216 news media outlets, out of which 111
were Colombian. In this setting, Colombian news media outlets contributed 63% of the
captured news and 42.3% of the total news presented in this edition. ELTiempo.com and
Caracol Radio—large, traditional and popular news media outlets—were identified as
those with the highest aggregate shares, both in captured news (visibility) and unique
news (provider). In parallel, as a result of a documentary review, it was found that
ElTiempo.com adopted a policy of not mentioning Google as a form of protest against
the aggregation, as opposed to a small and native digital medium like TuSemanario.
com that was delighted to appear together with large Colombian news media.

Keywords: Google news / Colombia / news / news aggregators / newss media industry
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INDUSTRIAS JORNALISTICAS NA ERA DA INTERNET: 0 CASO DA MIDIA COLOMBIANA
NO GOOGLE NEWS COLOMBIA

Resumo. Na era dos meios de comunica¢ao na Internet, a forma como os meios de
comunica¢ao colombianos aparecer na edicdao do Google Noticias Colémbia nas
areas de identificacao, visibilidade e papel de provedor foi analisada. Google News,
de propriedade do Google, é um agregador de noticias com 72 edigdes internacionais
que, de forma automatizada, sem editores humanos, retém trechos de noticias de
milhares de midias, sem pagar por isso, organizam, hierarquizam e as oferecem ao
publico através da web e apps. Apds uma web scraping realizada entre 1 de janeiro
e 31 de margo de 2015, foram capturados 1 222 320 noticias, das quais 1216 foram
identificadas, sendo 111 colombianas, que por sua vez contribuiram com 63 % das
noticias capturadas e 42,3 % das noticias exclusivas presentes na edicao. Eles foram
identificados ElTiempo.com e Radio Caracol, midia grandes, tradicionais e populares,
como aqueles que tiveram as maiores quotas de agregacao, tanto noticias capturado
(visibilidade) e apenas noticias (fornecedor). Paralelamente, a partir de uma revisao
documental, constatou-se que o ElTiempo.com aplicou uma politica de ndao mencionar
o Google como uma forma de protesto contra a agregac¢ao; ao contrdrio de um meio
digital pequeno e nativo, como o TuSemanario.com, que o celebrou desde que apareceu
ao lado de grandes meios de comunicagao colombianos.

Palavras-chave: Google News / Colombia / noticias / agregadores de noticias
/ industrias de jornais
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INTRODUCCION

En las dltimas dos décadas del siglo xx, los avances en el desarrollo de los protocolos
informaticos TCP/IP' permitieron el nacimiento de internet, cuyo servicio mas exitoso
ha sido la WWW o simplemente la Web. Los promotores de estos avances son una gran
variedad de companias en el ambito de la electrdnica, la informatica y las telecomunica-
ciones, cuyos desarrollos de hardware y software suscitaron lo que Pérez (2004, p. 44)
llama la quinta revolucién tecnoldgica?, la era de la informatica y las telecomunicaciones,
y Estados Unidos se encuentra a la cabeza como protagonista.

Esta nueva era o quinta revolucién que estamos viviendo ha traido consigo fuertes
y profundos cambios sociales en todos los aspectos de la vida humana, incluyendo, por
supuesto, a los medios masivos de comunicacién®. “La consolidacién de un nuevo medio
de comunicacién de masas siempre ha conllevado impactos, en mayor o menor escala
y con variados resultados, que se han traducido en readaptaciones en las diferentes
esferas o dmbitos de las sociedades” (Cobos, 2017b, p. 42).

Inicialmente la Web fue adoptada como una extensién por la prensa, la radio y la
television, pero, posteriormente, modeld una identidad digital individual y se formaron
unidades de produccion propias. En paralelo, surgieron los medios nativos digitales,
muchos de ellos producto de emprendimientos de comunicadores sociales y periodistas
que salian de las filas de los medios tradicionales y se lanzaban a la aventura de crear
y administrar su propio medio. A su vez, las compaiias de tecnologia, por ejemplo,
Google*, empezaron a incursionar, entre otros aspectos, en la distribucion de las noti-
cias en internet, para lo cual crearon servicios como los agregadores de noticias, que se
convirtieron en punto de encuentro entre audiencias y medios noticiosos, y cuyas impli-
caciones para los segundos son mucho mas profundas, como se detallard mas adelante.
Este estudio se centra en este Ultimo aspecto: a partir de la identificacién de los medios
noticiosos colombianos indexados en Google News Colombia, se determina su visiblidad,
su rol como proveedores y las relaciones que estos mantenian con el agregrador.

1 TCP/IP: TCP (Transfer Control Protocol) e IP (Internet Protocol) son dos protocolos que trabajan en
conjunto para definir cuidadosamente cdmo se mueve la informacién en internet desde el remi-
tente hacia el destinatario y asegurarse de que se cumpla el envio (IBM, s. f.).

2 LaprimeraeslaRevolucién Industrial; la segunda, la era del vapory el desarrollo del ferrocarril; la
tercera, laeradel acero, ingenieria pesada y electricidad; la cuarta, la era del automavil, el petréleo
y la producciéon en masa (Pérez, 2004, p. 35).

3  Serefiere a aquellos canales o instrumentos cuyos mensajes transmitidos son recibidos de forma
simultdnea por enormes auditorios, heterogéneos y andnimos, llamados masas.

4 Google es una de las mas grandes companias de tecnologia estadounidenses y la principal subsi-
diaria de Alphabet, que se especializa en productos y servicios relacionados con internet (software
y hardware).
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MEDIOS NOTICIOSOS, AGREGADORES DE NOTICIAS Y LAS NOTICIAS

Independientemente de que sean tradicionales o nativos digitales, las industrias de
medios se caracterizan, entre otros aspectos, por la produccién y distribucién de noticias
(Steven, 2005, p. 30). Se entiende por estas una informacién de interés general para la
audiencia objetivo, donde criterios como oportunidad, impacto, proximidad, controversia,
prominencia, actualidad y extrafieza determinan si se convertira en una de ellas (Potter,
2006, pp. 2-6). Desde una perspectiva econémica, las noticias son el bien que elaborany
difunden las industrias informativas, transformandose en mercancia (Torres, 1985, p. 50).

Profundizando desde esa perspectiva, la noticia es un “bien” raro, entendiéndolo en
el sentido de su uso limitado. Su produccién no es gratuita; por el contrario, es costosa
y para ello se requiere un esfuerzo: la puesta en marcha de cualquier tipo de medio, es
decir, de una organizacion. Esta es también “Gtil", al ser un acontecimiento o problema de
actualidad que le interesa a un determinado publico. Por tanto, la noticia no tiene valor de
uso para su poseedor —la empresa periodistica—, sino un valor de cambio para estey un
valor de uso para otros (Torres, 1985, p. 51).

Asi como su produccion, su distribucidn también tiene un costo elevado. La rapidez
y eficiencia de esta fase igualmente condiciona el caracter perecedero de las noticias. La
distribucién requiere una organizacidn sofisticada y costosa para poder dar respuesta a
una demanda masiva y ampliamente dispersa (Torres, 1985, pp. 63-64). En este sentido,
la llegada de la Web, y la posterior aparicién de las aplicaciones, también trajo consigo el
surgimiento de nuevas formas de distribucién del contenido noticioso, de la mano de las
compafias tecnoldgicas, que incrementan exponencialmente su exposicion a diferentes
publicos y abaratan costos. Una de estas formas son los agregadores de noticias.

Los agregadores de noticias son un tipo de agregador de contenido que, como su
nombre lo indica, se especializa solo en estas. En este articulo se definen

[...] como sitios web de libre acceso que, a través de algoritmos o con editores
humanos, constantemente exploran, listan y agrupan por tematica, con enlace
activo a la fuente original, titulares y primeras lineas o el texto completo, ademas
de fotografias y videos, de cualquier tipo de informacién noticiosa, provenga esta
de sitios de noticias de libre acceso y con muro de pago, y sea que cuenten o no
con licencias del propietario del contenido para hacerlo. Estos suelen pertenecer
a empresas tecnoldgicas multinacionales y su funcionamiento no esta exento de
polémica. (Cobos, 2017b, p. 61)

Un ejemplo de ellos es Google News, un servicio informativo propiedad de Google,
con 72 ediciones para diferentes paises y en diversos idiomas. Cuenta con una dindmica
de mejoramiento continuo, pero también ha suscitado frecuentes y mediaticas polémicas
con empresas periodisticas por su actividad.
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Google News Colombia es una de estas ediciones. Inicialmente los medios noticiosos
colombianos se indexaban, junto a otros iberoamericanos, en la edicion Google News
Espafa, lanzada en septiembre del 2003 (“Nace el servicio Google News en espafol”,
2003). Posteriormente, en enero del 2006, se presentd oficialmente la edicién Colombia
bajo el subdominio: http://news.google.com.co.

Google News, que empez6 a operar en el 2002, se definia a si mismo como “Un sitio
de noticias generado por ordenador que recopila titulares de mas de 50 000 fuentes
informativas de todo el mundo, agrupa noticias similares y las presenta de acuerdo a los
intereses de cada lector”; posteriormente lo modificéd a “Amplia cobertura actualizada
de noticias, agregada a partir de fuentes de noticias de todo el mundo” (Google, s. f.).
Este agregador rastrea la web, agrega los titulares (antes también incluia las primeras
lineas), las fotografias y videos de las noticias, y las categoriza y ordena dependiendo
de su tematica, fecha de publicacidn, medio noticioso, entre otros criterios. Si el usuario
desea leer la noticia completa, debe hacer clic en el enlace que lo lleva a la pagina web
del medio que la publicé. En este proceso no intervienen seres humanos, manifiesta
Google, sino que es enteramente automatizado y ejecutado por el StoryRank, el algo-
ritmo que opera este servicio.

Laestructurageneral de este agregador de noticias estd compuesta por ocho canales
estandar que recuerdan las secciones de un periddico y facilitan al usuario la explora-
cion tematica. Los fragmentos de noticias son agregados a cada una de estas de acuerdo
con los temas que aborden. Tales canales son “Noticias destacadas”, “Internacional”,
“Nacional” (aparece el nombre del pais), “Negocios”, “Ciencia y tecnologia”, “Deportes”,
“Entretenimiento” y “Salud”. Adicionalmente, si el usuario consulta la edicidn del pais en
donde reside, se visualiza la seccién “Tus noticias locales”.

La practica de agregacién que hace Google News, conocida como deep linking y reali-
zada a través de la automatizacién sin pedir permiso, por lo tanto, sin pagar licencias por
los fragmentos que agrega, ha sido fuertemente criticada por la industria de noticias en
diferentes paises del mundo: quejas, demandas, leyes, cierre de ediciones, acuerdos,
entre otros. Google News ha sido referido como un “parasito”, “plagiario” y “vampiro
digital” que succiona la “sangre” de los periddicos (Lee y Chyi, 2015, p. 4) y que se bene-
ficia de la distribucidn, pero no asume costos por su producciéon (Cobos, 2017b, p. 107).
Para los medios noticiosos, la permanencia en Google News es voluntaria; sin embargo,
una desindexacion del agregador puede afectar fuertemente su trafico e incluso su posi-
cionamiento en Google Search. Ejemplo de esto fue la experiencia del conglomerado
mediatico aleman Axel Springer AG. En el 2014, decidié eliminar voluntariamente cuatro
de sus publicaciones (Die Welt, Computer Bild, Sport Bild y Auto Bild) por dos semanas; la
caida del trafico desde Google News fue cerca de un 80 % y estimaron fuertes pérdidas de
ingresos por publicidad por cada marca; en vista de esto, regresaron (Axel Springer AG,
2014; Moreno, 2014). 0, como manifiesta Pinto Balseméo (2014), CEO del Grupo Impresa:
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Los operadores de sitios web tienen la posibilidad de autoexcluirse de las
busquedas desde 1994, gracias al Protocolo de Exclusién de Robots, por lo que no
hay ningln cambio en esta drea. Con este protocolo nos autoexcluimos de toda y
cualquier busqueda; o estamos dentro o estamos afuera, no hay término medio.
Mas, reconozcdmoslo, la autoexclusién, segun lo propuesto por Google, solo puede
ser util si existen alternativas de autoinclusidn en otros sistemas. Dado el estado
de facto de Google como “puerta de acceso a internet”, los proveedores de conte-
nido dependen de este para proporcionar los enlaces a dicho contenido, pero no
para la presentacion de contenido en si.

En su defensa, Google News destaca que su servicio no monetiza, ya que no muestra
publicidad, y que ejerce un papel de infomediario, un intermediario entre las noticias
del medio y los usuarios que las buscan. Asimismo, manifiesta que no viola leyes de
derechos de autor, porque no agrega el contenido integro y porque otorga el respectivo
crédito a la fuente de donde se han tomado los fragmentos (Pintos, 2010).

La situacion descrita es tan solo un ejemplo de los retos y desafios que afrontan las
industrias de los medios de comunicacidn, en este caso, la noticiosa, ante los avances
derivados de los desarrollos de las compaiias tecnoldgicas, particularmente las que
tienen a internet como su base de operaciones. Estas se han erigido como los actores
detrds de un quinto poder®.

[El quinto poder esta] basado en permanentes desarrollos tecnoldgicos de hardware
y software que, en conjunto, hacen posible una amplia gama de servicios digitales
interconectados en tiempo real y casi siempre a cero costo en términos de dinero;
que empodera al ciudadano con instrumentos para hacer escuchar su voz a cambio
de permitir el rastreo a través de algoritmos —sepay quiera este o no— de su infor-
macion personal, comportamientos y consumos digitales con diversos objetivos.
Un poder que, al propiciar una relacidn de dependencia con otros estamentos de la
sociedad, influencia, determina, encausa y controla; un poder que desafia, trans-
forma y revalla, entre otros, al cuarto poder y a sus grandes y también pequenos
actores, y les impone sus condiciones. (Cobos, 2017b, p. 51)

Teniendo en cuenta el marco anterior, para esta investigacion se establecieron como
objetivos, primero, identificar cuales eran los medios noticiosos colombianos indexados
en la edicidon de Google News Colombia (teniendo en cuenta que Google no da a conocer
esta informacion); segundo, cdmo era su tasa de agregacion de noticias (para identi-
ficar visibilidad dentro del servicio a partir de las noticias capturadas, y sus roles como
proveedores a partir de las noticias Unicas); y tercero, indagar cdmo eran las relaciones
gue mantenian estos medios indexados con el agregador.

5 Lostres primeros poderes los ostenta el Estado (Legislativo, Ejecutivo y Judicial) y el cuarto poder
son los medios de comunicacién de masas, identificacién que se le atribuye a Edmund Burke en
1787 (Cobos, 2017b, p. 47).

Contratexto n.® 33, junio 2020

21



92

Tania Lucia Cobos

METODOLOGIA

Esta investigacion empled una metodologia mixta, es decir, tanto técnicas cuantitativas
como cualitativas de acuerdo a los objetivos estipulados. El enfoque, a su vez, fue explo-
ratorio y descriptivo, dada la escasa literatura que existe en Colombia respecto al tema en
cuestion. Los estudios de alcance exploratorio “se realizan cuando el objetivo es examinar
un tema o problema de investigacidn poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o
no se ha abordado antes” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 79) y los de alcance
descriptivo buscan “especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fendmeno que se analice” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 80).

Con relacién a la parte cuantitativa, guiada por los objetivos de identificacion, visib-
ilidad y rol de proveedor, se utilizaron los llamados métodos digitales o digital methods.
Esto se refiere al uso de programas propios de la informatica y la computacién para la
captura, visualizacidn y andlisis de datos de fendmenos que se suceden en internet o
de estudiar objetos propios de este medio, con el objetivo de ser examinados desde la
perspectiva de las ciencias sociales, en este caso, de la comunicacién. Cabe mencionar
que la automatizacion del proceso no descarta que en algun momento se requiera la
intervencién humana, particularmente en la revision de los datos crudos.

La aplicacién de digital methods se hizo a través del web scraping, una técnica
informatica que permite que los datos se obtengan a partir del “raspado” automatizado
que se hace de un documento HTML (una pagina web), por ejemplo, y se almacenen en
un documento estructurado, un archivo XLS (de Microsoft Excel), por ejemplo. Para ello
se contd con el apoyo de un desarrollador de software, quien de acuerdo con las instruc-
ciones dadas por la investigadora disefié un scraper bot® en PHP’ para la ejecucion de
esta tarea. El scraper bot® visité el sitio web de Google News Colombia cada hora entre
el 1 de eneroy el 31 de marzo del 2015, fechas que obedecieron a un muestreo no prob-
abilistico por conveniencia; capturaba todos los fragmentos de noticias que encontraba

por cada canal (ejemplos: “Entretenimiento”, “Deportes”, “Ciencia y tecnologia”, etcétera),
y los almacenaba en una base de datos en MySQL’ que, posteriormente, para su anélisis,
se exporto a Microsoft Excel'. Las variables capturadas fueron canal, titular, nombre del

medio, enlace de la noticia, fecha y hora de captura.

Un scraper bot es el programa informatico disefado en PHP que ejecutd la tarea de web scraping.

PHP es un lenguaje de programacion orientado al desarrollo de aplicaciones web dindmicas con
acceso a informacion almacenada en una base datos, como MySQL.

8 Para conocer mds sobre estos programas se recomienda visitar la Digital Methods Initiative,
donde aparece un modelo de Google News Scraper (https://wiki.digitalmethods.net/Dmi/
ToolGoogleNewsScraper).

9  MySQL es un sistema de gestion de bases de datos.
10 Microsoft Excel es un software de hojas de calculo empleado para andlisis estadisticos de datos.
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En cuanto a la parte cualitativa, guiada por la indagacién de antecedentes de las rela-
ciones entre los medios noticiosos colombianos y este agregador de noticias, se procedid
a una revision documental en linea en busqueda de literatura, particularmente noticias,
en cualquier fecha de publicacidn, que diera testimonio sobre la posiciéon de los medios
noticiosos colombianos con respecto a su presencia en Google News, permitiendo iden-
tificar si habia tensiones, neutralidad o encumbramientos. Esta etapa se cumplié en las
mismas fechas que la parte cuantitativa y se hizo de forma manual a través de bisquedas
en Google Search utilizando diversos criterios.

Como principal limitacién cabe mencionar el cierre de la edicién de Google News
Espafna en diciembre del 2014, que elimind, al menos en su gran mayoria, a los medios
noticiosos espafnoles de otras ediciones en espafol, como ocurrié en Google News
Colombia. Esto pudo implicar un cambio en el ecosistema noticioso, aunque es imposible
saber de qué magnitud.

Finalmente, los datos crudos de esta investigacion se encuentran disponibles para
su libre uso en el Digital Deposit de Documents (DDD) de la Universitat Autonoma de
Barcelona. En la bibliografia se halla el enlace respectivo.

LOS MEDIOS NOTICIOSOS COLOMBIANOS EN GOOGLE NEWS COLOMBIA

El scraper bot capturé en total 1 222 320 noticias en la edicién de Google News Colombia
entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2015. Con los datos organizados en hojas de
cdlculo en Microsoft Excel, se procedié a hacer una revisién o curaduria humana que
permitié detectar anomalias de origen, es decir, presentes en la fuente (fueran causadas
por el algoritmo o por insercion humana de datos de identificacion). Estas fueron las
siguientes: el mismo medio usando mds de un nombre, medios diferentes usando un
mismo nombre, diferentes ediciones de un medio bajo un mismo nombre, nombres
desactualizados, nombre de medios con enlaces que no les corresponden, inexactitudes
en etiquetacion de fuente y errores de ortografia.

Una vez subsanadas manualmente tales anomalias, se llevd a cabo el andlisis
implementando funcionalidades como filtros, ordenamientos, quitar duplicados y tablas
dindmicas. Se identificaron en total 1216 medios noticiosos procedentes de 43 paises
distintos (y cinco de procedencia indeterminada). En la tabla 1 se aprecia que en primer
lugar se ubicé México, con una cuota de procedencia del 27,96 %; seguido por Argentina,
con 20,06 %, y Colombia en un lejano tercer lugar, con 9,12 %. En otras palabras, a pesar
de que la edicion manifiesta ser de Colombia, predominé fuertemente la indexacion de
medios noticiosos mexicanos y argentinos.

Pero, desde la perspectiva de noticias capturadas, variable que buscé establecer
qué tan visible era el medio noticioso en la edicion (que implicé el conteo total de noticias,
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incluyendo duplicadas), se encontré que los medios colombianos marcaron el mas alto

porcentaje; es decir, el 63 % de las 1 222 320 noticias capturadas eran de medios de

este pais, mientras que los medios mexicanos tuvieron 8,87 % y los argentinos 5,16 %.

Desde la perspectiva de noticias Unicas, variable que buscé determinar el rol de prov-

eedor del medio noticioso en la edicion (que se obtuvo al contarlas por una sola vez al

eliminarse las duplicadas), se encontré que nuevamente los medios colombianos fueron

los mayores proveedores con un 42,30 % de las 175 502 noticias Unicas, ubicandose los

mexicanos con un 13,60 % y los argentinos con un 8,23 %.

Tabla 1

Pais de procedencia de los medios en Google News Colombia

Orden Pafis de procedencia Medios Noticias capturadas Noticias Unicas
1 México 340 108 446 23884
2 Argentina 244 63175 14 461
3 Colombia 1M 770 663 74 240
4 Estados Unidos 80 34136 7205
5 Peru 60 54 842 12 609
6 Chile 54 9388 2571
7 Venezuela 54 52 943 11 741
8 Cuba 35 18 237 3405
9 Espana 30 5762 1693

10 Bolivia 24 11532 2587
I Rep. Dominicana 21 1510 272

12 Uruguay 20 6029 1536
13 Ecuador 19 12326 2563
14 Panama 13 3689 789

15 Paraguay 13 6 005 1409
16 Costa Rica 11 8328 1629
17 El Salvador 9 2930 724
18 Guatemala 8 2 Li4 701

19 Reino Unido 8 6754 1283
20 Honduras 7 12076 3139
21 talia 6 1656 416

22 Francia 5 2728 707
23 Puerto Rico 5 1210 239
24 China 4 8215 1530
25 Nicaragua 4 3427 922
26 India 3 5 3
27 Suiza 3 2745 759

(continda)
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28 Australia 2 3 2
29 Canada 2 56 11
30 Pakistan 2 2 2
31 Singapur 2 2 2
32 Alemania 1 511 125
33 Bélgica 1 16 2
34 Brasil 1 22 2
35 Corea del Sur 1 63 22
36 Grecia 1 9 3
37 Irdn 1 604 173
38 Israel 1 40 12
39 Japdn 1 50 2
40 Nueva Zelanda 1 3 1
41 Republica Checa 1 12 4
42 Rusia 1 410 115
43 Vietnam 1 121 29
Procedencia indeterminada 5 9195 1978
Total 1216 1222320 175502

Elaboracion propia

Se destaca que en la edicidon Colombia los medios colombianos se ubicaron terceros
en pais de procedencia (9,12 %), aunque primeros en noticias capturadas (63 %) y noticias
Unicas (42,30 %). El primer hecho puede deberse a que México y Argentina son paises
con mayor extensién territorial que Colombia; por tanto, cuanto mas grande sea el pais,
mayor cantidad de medios noticiosos tiene. Lo segundo refuerza el caracter local de
la edicién Colombia, pues el StoryRank da predominancia de agregacion a noticias de
medios de este pais por encima de cualquier otro.

En latabla 2 se aprecia una vista detallada de la agregacion de noticias de los medios
noticiosos colombianos en cuanto al volumen de noticias capturadas, que identifica su
visibilidad dentro del servicio. La tabla 3, por su parte, ofrece una vista detallada del
volumen de noticias Unicas, que identifica su rol de proveedor. A partir del porcentaje de
noticias capturadas y del porcentaje de noticias Unicas correspondiente a cada fuente
noticiosa indexada, se obtuvo la razén de cambio porcentual en cada caso y, con esto, se
determina la clasificacion de los medios noticiosos en diferentes grupos.
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Tabla 2
Visibilidad de medios noticiosos colombianos en Google News Colombia

Rango de % de Numero Razén de Grupo Medios
noticias noticias de medios cambio en el rango
capturadas capturadas porcentual
85001 - 90 000 7,34 % 1 7,34 Muy alta  ElTiempo.com
visibilidad
75001 - 80 000 12,70 % 2 6,35 Alta Caracol Radio (6,44 %),
visibilidad  ElEspectador.com (6,25
%)
55001 - 60 000 4,75 % 1 4,75 Intermedia  El Colombiano, Radio
50 001 - 55 000 410 % ] 410 visibilidad S_anta Fe, Vanguardia
Liberal
40001 - 45000 329 % 1 3,29
25001- 30000 11,68 % 5 2,33 Baja Pulzo, El Universal -
20001 - 25 000 167% 1 167 visibilidad Colomblfa, El Heraldo
(Colombia), Terra
15001 -20000 12,47 % 9 1,38 Colombia, Semana.com,
RCN Radio (comunicado
de prensa, blog), W
Radio, El Universal,
LaRepublica.com.co,
El Pais - Cali, Colombia,
Portafolio.co, Blu Radio,
No colombianos: Terra
Peru, Entornolnteligente,
Prensa Latina
10001 - 4,68 % 5 0,93 Muy baja  Otros (colombianos y no
15000 visibilidad  colombianos)
5001- 1191 % 22 0,54
10000
*0-5000 25,35 % 1168 0,02
1222320 100 % 1216

*Elvalor 0 corresponde a elEconomista.es

Elaboracion propia
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Tabla 3
Rol de proveedor de medios noticiosos colombianos en Google News Colombia

Rango % de Numero Razén de Grupo Medios en el rango
de noticias noticias de cambio
Unicas Unicas medios porcentual
9001-10000 529 % 1 5,29 Grandes Caracol Radio, ElTiempo.com
8001-9000  488% 1 4,88 proveedores
6001 -7000 3,65% 1 3,65 Medianos ElEspectador.com,
proveedores  El Colombiano, Terra Colombia
5001-6000 6,23 % 2 3,11 Pequenos Vanguardia Liberal,
4001 -5000 241 % 1 241 proveedores  No colombianos: El Universal,
' Terra Perd, Entornolnteligente
3001 - 4000 5,88 % 3 1,96
2001 -3000 11,96 % 8 1,49 Micro- Otros (colombianos y no
1001 -2 000 1929 % 23 083 proveedores  colombianos)
*0-1000 40,38 % 1176 0,03
175 502 100 % 1216

*Elvalor O corresponde a elEconomista.es

Elaboracién propia

Al cruzar la informacién de las tablas 2 y 3, se descubrid, en primera instancia,
que los 1216 medios noticiosos encontrados en la ediciéon de Google News Colombia se
concentraban masivamente en el rango de muy baja visibilidad y en el rol de micropro-
veedores. En el detalle de los 111 medios noticiosos colombianos hallados en la edicion,
solo 7 gozaban de intermedia a muy alta visibilidad y 5 se ubicaban como medianos a
grandes proveedores.

En esa misma direccidn, en una vista detallada, en muy alta visibilidad (entre 85 001 a
90 000 noticias capturadas, el 7,34 %) y como gran proveedor (entre 8001 a 9000 noticias
Unicas, el 4,88 %) se ubicé el diario ElTiempo.com, la version digital del diario gener-
alista El Tiempo, fundado en 1911, de circulacién nacional y propiedad del conglomerado
de medios Casa Editorial El Tiempo (empresa de la Organizacion Luis Carlos Sarmiento
Angulo), que lanzé su version en linea en 1996.

En segundo lugar, se destacé la posicidn de Caracol Radio, en alta visibilidad (entre
75 001 a 80 000 noticias capturadas, el 6,44 %) y como gran proveedor (entre 9001 a
10 000 noticias Unicas, el 5,29 %). Caracol Radio es un sistema de estaciones de radio
de cubrimiento nacional, fundado en 1948 y presente en internet desde 1998-2000; es
propiedad de la empresa multinacional de medios Grupo PRISA.
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Por otra parte, en lo que respecta a los hallazgos de la revisién documental, en el
2008, Francisco Forero, entonces representante de Google en Colombia, se manifesto
acerca de si los periddicos debian temer la presencia de Google:

Yo no diria temerle. En el caso puntual de los periddicos, por el contrario, tenemos
alianzas muy interesantes. Por ejemplo, con la Casa Editorial El Tiempo hay un
acuerdo para compartir los ingresos provenientes de publicidad en internet
mediante un mecanismo llamado AdSense [...]. Pero, en concreto, en el caso de los
periddicos y los grandes medios, lo que tenemos es varias formas de asociarnos.
Nosotros no somos un editor de informacidn, sino un intermediario de esta. Lo
qgue hacemos es poner esa informacidn, organizada, a disposicién de cientos de
usuarios [...]. Google es muy respetuoso de los derechos intelectuales y derechos
de propiedad de ese contenido. Los duenos de la informacion y otros jugadores
de la industria han entendido que es un beneficio que buscadores como Google
enlacen sus sitios. Lo que vamos es a generar mas trafico hacia esos lugares. Un
ejemplo: en Portafolio.com.co sale una noticia, y alguien esta buscando en Google
noticias sobre la economia colombiana y el primer resultado de la busqueda es
Portafolio.com.co. Entonces, la persona que hace clic en ese resultado va directa-
mente a Portafolio.com.co. Yo no creo que a Portafolio.com.co le moleste mucho
qgue Google le lleve trafico hacia su sitio. De eso se trata Google News. Creo que ya
hay un entendimiento importante por parte de los productores de contenido sobre
el hecho de que eso es un beneficio. (“Google reconoce que vino a Colombia hasta
por el mercado publicitario de las pymes”, 2008)

Aun asi, se encontré evidencia de que hubo medios noticiosos del pais que exigieron
a Google una compensacién monetaria por la agregacién de noticias en su servicio,
aunque tal pretension no prosperd. En el 2014, con el cierre de Google News Espana,
Luis Fernando Santos (2014a, 2014b), expresidente de El Tiempo, manifesté que durante
un periodo de tiempo, sin referenciar fechas, este periédico aplicé la politica de no
mencionar a Google en sus noticias como una forma de protesta por la agregacion a
cero costo: “Ninglin medio [colombiano] mencioné que Google ya les habia respondido
a los medios impresos en Colombia que no pagaba por la agregacién, y que quienes no
quisieran ser agregados, le informaran para excluirlos. Siguen todos en Google News".

En contraposicion a la postura de este gran, tradicional y popular medio noticioso,
se expresa la de un pequeno y poco conocido medio, TuSemanario.com, un diario nativo
digital con sede en la ciudad de Neiva. Alejandro Cabrera (2012), su director, declaré:

Desde hace un par de meses, Google News (la plataforma de noticias de Google)
incluy6 al periddico dentro de su grupo de fuentes de noticias de Colombia, para
que millones de navegantes en el mundo puedan encontrar noticias de interés de
Neiva, del Huila y de Colombia. Asi pues, TuSemanario.com se encuentra ya en
Google News a la par con la Revista Semana, el diario El Tiempo, Caracol Radio y
otros grandes pesos pesados de la informacion.
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En la revisidon documental se halld, asimismo, la confrontacidén que se suscité entre
algunos medios noticiosos colombianos y el agregador y curador de noticias local Pulzo.
com, justamente por esta labor de agregacidn de noticias. Aunque el funcionamiento de
Pulzo.com difiere del de Google News, se considera relevante mencionar el suceso. En el
2014, la Asociacion Colombiana de Editores de Diarios y Medios Informativos (Andiarios),
de la que forma parte El Tiempo, notificé a Pulzo.com para que no incluya en su servicio
los contenidos generados por sus socios sin autorizacién y sin consultarles (“Andiarios
pide a Pulzo no utilizar contenido de sus medios sin autorizacién”, 2014):

Los contenidos constituyen la esencia de los medios de comunicacién y su produc-
cion es el fruto del inmenso esfuerzo que realizan nuestros reporteros, fotégrafos,
disenadores y editores, asi como de las grandes inversiones en tiempo y dinero
que realizan las empresas editoras. Solo quienes dirigimos las empresas que
tienen por objeto la generacion y edicion de contenidos tenemos la potestad de
decidir donde y cuando se publican los mismos.

En respuesta, Guillermo Franco (“Medios tradicionales colombianos piden a Pulzo.

com ‘abstenerse de incluir sus contenidos’, 2014), entonces director de Pulzo.com, mani-
festo “extrafeza por una solicitud que va en contravia no solo de la realidad tecnoldgica,
a la que Colombia no es ajena, sino de las buenas practicas de agregacién y curaduria de
contenidos [...] que ha caracterizado a Pulzo.com”. Ademas, contabilizando méas de dos
mil fuentes usadas cotidianamente, “Pulzo.com, literalmente, ‘agrega valor’ de muchas
formas, entre otras: complementando, sintetizando, confrontando versiones, comentando,
contextualizando, explorando nuevos angulos, haciendo versiones en espafol de difer-
entes lenguas, etcétera”. Cerraba mencionando que le llamaba la atencion que los medios
pertenecientes a Andiarios habian sido agregados durante afos por grandes jugadores
internacionales como Google o Yahoo!, sin haber ameritado una reaccién como la plas-
mada en la notificacion.

Ese mismo ano, Nora Sanin, entonces directora ejecutiva de Andiarios, afirmé en
torno a los derechos de los periodistas y de los periddicos frente a Google:

Esta es una polémica que estd muy viva en Europa, Brasil, Colombia. Estamos
luchando por el respeto de los contenidos generados por nuestros periddicos. El
periodismo de calidad necesita y exige el apoyo del Estado. Necesita y exige el
respeto por los derechos de autor, por la competencia leal. Consideramos que los
agregadores de noticias, como Google, estan obligados a, primero, solicitar autori-
zacion a quienes generan contenidos para su utilizacion y, segundo, a remunerar, a
pagar una remuneracion justa por su uso. (Citada por Ruiz, 2014)

En el 2015, Sanin manifesto:

Los editores enviaron una carta a dicho agregador [Pulzo.com] reclamandole por
lainclusién de sus contenidos sin pagar y se esta iniciando demanda por infraccion
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ala propiedad intelectual. Para el caso de Google, se envi6 una carta requiriéndole
que en cada caso se tratara con los editores. (Citada por Sarmiento, 2015)

Menciond que se veian tres opciones: (1) demandar, (2) retirarse de Google o (3)
legislar para que Google pagara por los contenidos. Sefialé que los editores colombianos
habian llegado al consenso de que Google debia pagar por los contenidos, pero no habia
uno respecto a retirarse de Google, ya que se requerian mas elementos de juicio, y cerro
mencionando que en Colombia no se contemplaba ninguna accién legislativa.

CONCLUSIONES

Tal como se parafrased pdginas atrds, desde una perspectiva econdmica, la noticia es
el “bien” que producen las industrias periodisticas y para ellas tiene un valor de cambio
(Torres, 1985, p. 51). Ante el arribo de las compafias de tecnologia en el ambito de la
distribucién digital de las noticias, en este caso, Google y su servicio Google News, se
genera una tensa relacion entre ambas industrias, donde solo las primeras asumen los
costos de produccion y las segundas solo los beneficios que obtienen de la distribucion.

En esta investigacién se encontré que, de los 1216 medios noticiosos indexados en
Google News Colombia, solo 111 (9,12 %) eran de origen colombiano, pero, al cuantificar
la tasa de agregacidn de noticias, se demostré que estos tuvieron el mas alto porcentaje
en visibilidad (63 % de las noticias capturadas), asi como el mas alto porcentaje como
proveedores (42,30 % de las noticias Unicas); de esta manera, se logré que la edicidn
cumpliera con su caracter local.

Al efectuar una vista detallada del total de los medios noticiosos indexados en esta
edicidn, se observd que se ubicaban masivamente en el rango de muy baja visibilidad y
como microproveedores. El 96,05 % tenia menos de 5000 noticias capturadas y el 96,71
%, menos de 1000 noticias unicas. En el otro extremo de la piramide, solo el 0,08 % se
ubicé en muy alta visibilidad y el 0,16 % como grandes proveedores. A partir de esto
se infiere que aunque hubo un heterogéneo ecosistema noticioso (medios tradicionales
migrantes, medios nativos digitales; grandes y populares, pequenos y poco conocidos;
de prensa, televisivos, radiofénicos, agencias de noticias, entre otros) y que a primera
vista podria entenderse como diversidad, en realidad, la agregacion de noticias fue
muy desigual y que el algoritmo StoryRank tuvo una fuerte y marcada preferencia de
agregacion por aquellos medios que son grandes productores de noticias, es decir,
aquellos que cuentan con condiciones econdmicas y de infraestructura que les permiten
producir con frecuencia, en gran volumen y con poca probabilidad de cesar tal actividad.
Esto asi, garantiza a Google News Colombia tener un inventario fresco de noticias y en
permanente actualizacion.
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Los medios que se ubicaron en la mencionada punta de la pirdmide fueron el diario
ElTiempo.com y la emisora Caracol Radio, ambos medios noticiosos colombianos tradi-
cionales migrantes (sus ediciones fuera de internet tienen cubrimiento nacional y sus
ediciones en linea superan los 20 afios), grandes (el primero pertenece a la Organizacion
Luis Carlos Sarmiento Angulo y la segunda al Grupo PRISA) y muy populares (sus sitios
web tienen un alto trafico en el pais, especialmente el primero).

ElTiempo.com evidencia en la edicién de Google News Colombia la tirantez de las
relaciones existentes entre los medios noticiosos y las companias tecnoldgicas por la
distribucién digital de noticias y la ausencia de pago en dinero. Ese diario manifesté en
algun momento su desaprobacién a la agregacion hecha por este servicio y, en para-
lelo, también fue el medio noticioso con la mayor cantidad de noticias agregadas, tanto
en noticias capturadas como en noticias Unicas, es decir, en las primeras, tuvo una alta
probabilidad de recibir trafico referido desde Google News Colombia, y en las segundas,
fue el mas grande proveedor de noticias para la edicidn. En contraposicién, TuSemanario.
com (identificado como TU SEMANARIO en el agregador) celebraba su indexacion junto a
los grandes medios noticiosos del pais, a la vez que se ubicaba en la franja de muy baja
visibilidad con el 0,11 % de noticias capturadas y como microproveedor con el 0,07 %, es
decir, probablemente con muy bajo trafico referido desde el servicio. Estos hallazgos dan
pie para inferir que, a mayor trafico referido desde Google News, los medios noticiosos
parecen incrementar su interés hacia este y buscan obtener compensaciones adicio-
nales por el uso de su contenido; a menor trafico referido, se conforman con los escasos
clics que llegan y carece de relevancia si este los indexa o no.

Pero los titulares de noticias de diversas fuentes agrupadas en un solo lugar
convierten a Google News en un concentrador de audiencias, y su labor de intermedia-
cién (y de paso el envio de trafico), a la que hacian referencia Forero (“Google reconoce
que vino a Colombia hasta por el mercado publicitario de las pymes”, 2008) y Pintos
(2010), es algo de caracter secundario. Desde esta perspectiva, Google News es para
Google una herramienta que rentabiliza de forma indirecta, no genera ingresos, pero si
le permite identificar los consumos tematicos de sus usuarios (independientemente de si
estos hacen clic o no sobre la noticia), informacién que se suma a la que captura a través
de sus otros servicios y que finalmente monetiza, ente otros, a través de sus conocidos
servicios de publicidad digital.

A modo de reflexion final, cabe recordar lo que mencionaba McCombs (1996):

Las noticias influyen en muchas facetas de nuestra vida cotidiana. Nuestro modo
de vestir para ir al trabajo, el camino que elegimos a veces para llegar a él, los
planes del préximo fin de semana, nuestros sentimientos generales de bienestar o
de inseguridad, el enfoque de nuestra atencién hacia el mundo mas alla de la expe-
riencia inmediata y nuestras preocupaciones sobre los temas del dia[...]. De vez en
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cuando un dictamen de las noticias trastorna nuestro comportamiento global de
forma instantaneay por completo. (p. 13)

Por tanto, la presencia de los grandes, populares y tradicionales medios noticiosos,
que tienen la mayor cantidad de noticias agregadas y que de paso son también los princi-
pales proveedores, sienta un sesgo, causado por razones técnicas, hacia la informacion
que estan consumiendo los usuarios, y esto tiene claras implicaciones sociales o, en
palabras de Segev (2008), “la popularidad de Google News y su expansion global lo hacen
un influyente canal que puede tener importantes implicaciones en la forma como las
personas perciben el mundo” (p. 1).
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Resumo. Neste artigo pretendemos sistematizar a experiéncia de articulagdo em rede
para o Encontro de Cultura Livre do Sul, a partir da constru¢ao coletiva do primeiro
encontro, inteiramente virtual, realizado em 2018. Como método para nossa reflexao,
empregamos a andlise de conteudo das mesas temadticas registradas em videos e a
observagao participante. Em nossa abordagem tedrica, trazemos o debate em torno da
construgao dos comuns e a problematizagao do termo livre no atual contexto politico
e social da América Latina, buscando articuld-lo com o conceito de produgao cultural
comunitaria. Em seguida, apresentamos um resumo do processo de construgao do
encontro e também dos temas debatidos no evento, registrando ainda o planejamento
para sua continuidade. Por fim, avaliamos que o encontro favoreceu o fortalecimento do
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movimento cultura livre no Sul Global, que se apresenta como uma alternativa para a
construcao de bens comuns da cultura a partir das diferencgas e peculiaridades desses
territérios e contribui ainda para mitigar suas desigualdades.

Palavras-chave: cultura livre / producao cultural comunitaria / comum / Sul Global
/ tecnologias livres

ENCUENTRO ONLINE CULTURA LIBRE DEL SUR: LA PRQDUCCIﬁN CULTURAL
COMUNITARIA PARA LA CONSTRUCCION DEL PROCOMUN

Resumen. En este articulo pretendemos sistematizar la experiencia de trabajo en red
realizada en el Encuentro de Cultura Libre del Sur, basada en la construccion colectiva
de la primera reunién, completamente virtual, celebrada en 2018. Como método para
nuestra reflexion, utilizamos el analisis de contenido de los grupos tematicos grabados
en video y la observacién participante. En nuestro enfoque tedrico, traemos el debate
en torno a la construccién de bienes comunes y la problematizacién del término libre
en el contexto politico y social actual de América Latina, buscando articularlo con el
concepto de produccién cultural comunitaria. Luego presentamos un resumen del
proceso de construccidn de la reunion y de los temas discutidos en el evento, ademas
registramos la planificacion para su continuidad. Finalmente, creemos que la reunion
favorecio el fortalecimiento del movimiento de cultura libre en el Sur Global, que se
presenta como una alternativa para la construccidén de bienes culturales comunes
basados en las diferencias y peculiaridades de estos territorios y contribuye a mitigar
sus desigualdades.

Palabras clave: cultura libre / produccién cultural comunitaria / procomun / Sur
Global / tecnologias libres
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ONLINE SOUTH FREE CULTURE MEETING: THE COMMUNITY CULTURAL
PRODUCTION FOR THE CONSTRUCTION OF COMMONS

Abstract. In this article, we aim to systematize the networking experience for the South
Free Culture Meeting, based on the collective construction of the first entirely virtual
meeting held in 2018. As a method for our reflection, we used the content analysis
of thematic discussion tables, recorded in videos, and participant observation. In our
theoretical approach, we debated around the construction of commons, and the proble-
matization of the free term in the current political and social context of Latin America,
seeking to articulate it with the concept of community cultural production. Then, we
present a summary of the meeting construction process and the topics discussed at
the event, as well as its planning for continuity purposes. Finally, we believe that the
meeting favored the strengthening of the free culture movement in the Global South,
which presents itself as an alternative for the construction of common cultural assets
based on the differences and peculiarities of these territories, and contributes to miti-
gate their inequalities.

Keywords: free culture / community cultural production / commons / Global South
/ free technologies
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INTRODUCAO

A articulacdo em rede entre coletivos que atuam numa mesma darea; seja de atuacao
profissional, de militdncia ou de aproximacao espacial;, pode ser considerada como
um dos ambitos principais para a troca de conhecimentos, a circulagao de individuos,
grupos e metodologias, entre outras realizagées conjuntas. No contexto do Sul Global,
esse tipo de movimentagao se faz ainda mais necessaria a partir do reconhecimento da
distribuicao desigual dos recursos materiais e simbélicos e da divisao internacional do
trabalho que relega estes paises, substancialmente, a exportadores de matéria-prima e
importadores de produtos de alto valor agregado, o que se reflete em diversas formas de
desigualdade, entre paises, entre regioes e dentro das préprias regioes.

Portanto, a atuacao em rede tende a mitigar essas desigualdades ao criar as
condigdes para a realizagao de agdes através de complementaridades entre os grupos
que se articulam. O caso do Encontro de Cultura Livre do Sul Global parece ser exem-
plar deste tipo de articulacdo. O encontro, que teve sua primeira edi¢ao realizada em
dezembro de 2018, foi organizado por coletivos da Argentina, Brasil, Espanha e Uruguai
e reuniu organizagoes e pessoas interessadas em acervos culturais, direitos na rede,
comunicacao e educacgdo, entre outros temas, no dmbito da comunicacao livre e da
producdo comunitaria.

Contudo, as organizagbes que participaram do encontro permaneceram em
contato, e continuaram realizando reunides virtuais periodicamente, trocando experién-
cias, divulgando as a¢des de cada um em seu territério e trabalhando na construgao
da segunda edi¢do do encontro, para a qual houve a oportunidade de participagao no
programa Mozilla Open Leaders'.

Além de proporcionar a articulagdo de diversos grupos e ativistas, o encontro
procurou abordar as especificidades da cultura livre no Sul Global em relagao ao Norte.
Nesse sentido, a questao de fundo dos debates promovidos nao foi apenas sobre as
liberdades de usos e producao de tecnologias livres e sobre a livre circulagao da cultura
e do conhecimento, mas também, e especialmente, sobre para que e para quem sao
direcionadas essas tecnologias e esses bens. Outro aspecto relevante nesta abordagem
foi o didlogo da cultura digital com as culturas populares locais, que tradicionalmente
ja operam num regime de livre circulagao, além das culturas periféricas, afeitas ao
compartilhamento comunitario e solidario.

1 Mozilla Open Leaders é um programa da Fundagao Mozilla que oferece mentoria e assessoramento
a projetos do mundo todo que buscam construir espagos abertos na internet para discussao e agao
coletivas. Site: https://foundation.mozilla.org/en/opportunity/mozilla-open-leaders/
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Assim, para pensarmos o movimento cultura livre do Sul Global e refletirmos sobre
os resultados desse encontro, precisamos ir além das referéncias mais conhecidas
sobre o tema (Lessig, 2005) e buscar uma construgao tedrica que possa estar mais
proxima desses territérios marcados pela precariedade e desigualdade. A fim de dar
mais densidade ao debate, buscamos articula-lo com o conceito de comum (Dardot &
Laval, 2018), apoiados em alguns autores que ja vém apontando os limites das primeiras
abordagens sobre cultura livre e dao conta da complexidade das realidades politicas e
econdmicas contemporaneas (Pasquinelli, 2012; Kleiner, 2010).

Este artigo, além de sistematizar os processos para a realizacdo do encontro,
pretende preservar a memdria da articulagao com potencial de servir de documentacao
para dinamicas semelhantes, que teve como objetivo discutir concepgdes tedricas em
torno da construgao de comuns e da disputa em torno do termo livre pronunciado no
préprio titulo do evento. As aproximagdes com o conceito de produg¢ao cultural comu-
nitaria também estdo explicitadas, ainda que este conceito esteja em construcao e que
este espaco seja também um momento de abertura as contribuicoes em torno deste
ferramental tedrico.

Portanto, buscamos construir um esfor¢o do particular para o geral, no sentido de
debater as articulagdes em rede para a produgao cultural na escala regional a partir de
aspectos sociais e comunicacionais no contexto do Sul Global.

MATERIAL E METODO

O material coletado para a construgdo deste artigo foi extraido da nossa participagao
nos processos de organizagao, realizagao e das articulagoes posteriores ao Encontro
de Cultura Livre do Sul Global. O fato de as mesas do encontro estarem disponiveis na
internet, assim como os relatos das reunides periddicas do coletivo, facilitou que se reto-
masse o debate das mesas. A partir desta analise de conteludo buscamos refletir sobre
as possibilidades de debate teérico em torno do fenémeno.

A realizagcao do encontro produziu uma gama de material suficiente para que
se fizesse uma pesquisa baseada no método da anélise de contetdo (Dione & Laville,
1999, pp. 214-223), além da propria observacao participante, que Pedro Demo classifica
como “nao apenas o envolvimento temporal do pesquisador, mas o seu pertencimento
e vivéncia da realidade pesquisada, sem olhar externo, mas mantendo o olhar analitico
inerente a sua pesquisa” (Demo, 2008, p.18). A escolha por este método foi propiciada
pela participacao dos autores na produg¢ao do evento como um todo e na participacao
como mediadores em algumas das mesas. Contudo, concomitantemente a organizagao
do evento, a reflexdo sobre as concepgoes tedricas que dialogaram com o tema , e
ainda as similaridades e diferengcas com outras formas de articulacao em rede, fizeram
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com que, ao mesmo tempo, os autores se preocupassem com as questées empiricas e
também com as formulagoes tedricas em torno do processo com o intuito de sistema-
tizd-lo em um segundo momento, como tivemos a oportunidade de concretizar nesta
publicagao.

O fato de as realizacoes se darem em torno de um comum consentido entre os cole-
tivos participantes suscitou reflexdes do que seriam bens e conhecimentos comuns e
quais as concepgoes tedricas que os sustentam. Nossa analise busca suscitar também a
problematizagao em torno do termo livre, que esta em disputa entre as perspectivas da
liberdade de agao, de reflexao e criagdo em grupo (liberdades coletivas) e a perspectiva
do liberalismo econdmico que em geral remete a liberdades individuais.

No ambito da comunicacdo social essas tensdes se complexificam a partir da
confusao semantica que os usos indiscriminados do termo “livre” podem suscitar, a
partir das diversas dindmicas revigoradas por um constante fluxo de inovagdes comu-
nicacionais e de mobilizacdo das informacdes circulantes, além das caracteristicas
estéticas que estas dinamicas produzem.

A opc¢ao pelo conceito de produgao cultural comunitdria visa operar por meio de uma
nogao que retrata aspectos das produgdes culturais praticadas a parte dos mercados
mainstream e de nicho, e que pode abarcar a reflexao social em torno dos processos
comunicacionais. Passemos entdo para a caracterizagao do objeto de estudo com o
intento de detalhar os processos que introduzimos até aqui.

0 SENSO DE LIBERDADE E A CONSTRUGAO DOS COMUNS

A ideia da cultura livre nasce inspirada pelo movimento do software livre, pelos grupos
contraculturais anticopyright e pela ideia de copyleft (Torres, 2019), que mudaram as
regras do que se produz, distribui e se pensa sobre software na década de 1980. No final
dos anos 1990 e inicio dos 2000, a cultura livre surge como um movimento de resisténcia
ao regime de direito autoral vigente, que rege a privatizagao do conhecimento e da infor-
magao (Rowan, 2016). O Creative Commons, composto pelo conjunto de licengas baseadas
no copyleft e pela organizagao internacional que as gerencia, surgiu em 2001 e se tornou
um ator importante ao trazer mais autonomia aos autores sobre suas proprias obras,
sendo uma das iniciativas que busca enfrentar o status quo do copyright e propondo uma
atualizacao das leis relativas a propriedade intelectual a fim de adequa-las as mudancas
trazidas pela tecnologia digital e pelas redes de comunicagao (Baixacultura, 2017).

Em meados da década de 2000, o movimento cultura livre passa a se tornar ainda
mais heterogéneo, articulando diversas iniciativas, projetos, coletivos e modos de fazer
e agir que se transformaram de acordo com as mudancgas das tecnologias digitais e na
internet. O software livre e as licengas livres como as do Creative Commons continuam
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como aspectos centrais na discussao do tema, mas tépicos como a produgao de conheci-
mento livre, a democratizacdo da midia (“midia livre”), os recursos educacionais abertos
(REA), os dados abertos e as praticas em prol da transparéncia ligadas a cultura hacker?,
as expressodes artisticas em torno da recriagao e do remix, as defesas da neutralidade da
rede e da privacidade na rede, as politicas publicas de cultura de Estado (em especial, a
partir dos Pontos de Cultura no Brasil; Rowan, 2016°%) e a economia colaborativa, entre
outros, se tornam assuntos emergentes dentro do movimento (Baixacultura, 2017).

O DEBATE SOBRE 0 COMUM

Na década seguinte, a proposta do comum (procomdn, em espanhol; commons, em inglés)
ganha for¢a na cultura livre como propulsora de modelos organizativos mais justos, num
didlogo com a economia solidaria e o cooperativismo, e ganham espago nos laboraté-
rios de inovagao cidada, iniciativas que surgem na Ibero-América a partir de 2012 e que
foram fomentadas pela SEGIB (Secretaria General Iberoamericana®).

No ambito da cultura digital, uma importante referéncia na discussao sobre o
comum é o trabalho de Benkler (2006), que apresenta o conceito de commons como
um tipo particular de arranjo institucional no qual ndo ha uso exclusivo e cuja gestao
é feita pela prépria comunidade. Para este autor, commons devem significar, antes
de tudo, liberdade. Assim, em sua opinido, as liberdades individuais, a democracia
e a inovac¢ao tém a ganhar com a mais ampla circulagdo dos bens intelectuais que
possibilite a maior criatividade e producao colaborativa livre entre pares (Commons
Based Peer Production). Seu pensamento se alinha ao debate sobre o comum do
ponto de vista liberal, cujo marco é o artigo “A tragédia dos comuns”, de Hardin
(1968), que analisa o uso comum de um pasto aberto por diferentes rebanhos e
argumenta que é preciso haver gestao publica ou privada dos recursos comuns,
caso contrario inevitavelmente ocorrerd sua depauperacgao.

Mais tarde, Ostrom (1990) refuta esse argumento, defendendo a autogestao como a
estratégia mais eficiente. Em seus estudos sobre casos de governancga de bens comuns

2 Surgida a partir dos anos 1960 nos Estados Unidos, a cultura hacker € uma subcultura que
preconiza o conhecimento livre e a producao colaborativa, valoriza a liberdade, a criatividade e
a autonomia. Abrange, entre outras iniciativas, o movimento software livre. Para um aprofunda-
mento no tema, conferir Levy (2001) e Gradin (2004).

3  Os pontos de cultura foram parte de um projeto mais abrangente, implementado pelo Ministério
da Cultura no Brasil, durante a década de 2000, como parte do programa Cultura Viva. O programa
se instituiu como pontos de cultura: instituicdes que promoviam agdes culturais a pelo menos trés
anos em um mesmo territério, a partir de entao recebia fomento para continuar suas atividades.

4 Aultima edigao foi realizada em novembro de 2019 na Costa Rica. Para mais informagdes: https://
www.segib.org/el-6o-laboratorio-de-innovacion-ciudadana-de-iberoamerica-concluye-con-
10-proyectos-innovadores-a-favor-del-medio-ambiente/
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em comunidades cooperativas como, por exemplo, 0 manejo da pastagem no Japao e
na Suica e os sistemas de irrigacdo em comunidades das Filipinas, a autora identificou
praticas e critérios que favoreceram sua sustentabilidade. Seu trabalho impulsionou o
florescimento de pesquisas em vdrias areas do conhecimento sobre a sustentabilidade
dos recursos comuns?®, que ndo sdo privados nem publicos, mas partilhados por todos.

Atualmente, a discussao sobre o comum vem abrangendo cada vez mais temas pois,
na medida em que o capital privado avanga sobre todos os tipos de bens e muitas vezes
com a anuéncia do poder publico, esse conceito tem sido empregado, cada vez mais,
para representar o contraponto daquilo que deve ser preservado: a floresta, o rio (bens
naturais); a cidade (bens urbanos); o conhecimento, a cultura (bens intelectuais) etc. Nao
cabe neste artigo uma apresentagao mais aprofundada de toda a complexidade desse
debate, mas vale destacar o trabalho de alguns autores que podem dialogar com o tema
do movimento cultura livre.

Em um primeiro aspecto, ressaltamos a pontuagao critica feita pelo italiano Matteo
Pasquinelli (2008) ao apontar que a acepg¢ado de comum trazida por Benkler seria um
tanto etérea, pois nao considera que os bens imateriais estao intrinsecamente conec-
tados a matéria, as maquinas e aos corpos que o produzem. O comum, argumenta, sé
pode ser compreendido corretamente na medida em que sejam levadas em conta todas
as forgas fisicas envolvidas em sua produgdo, assim como as contradigdes do sistema
econémico. Como um contraponto pratico a visao liberal de comum representada por
Benkler, Pasquinelli (2008) propde uma nogao tatica de comum auténomo (autonomous
commons), que pode ser esquematizada em quatro pontos:

1) allows not only passive and personal consumption but a productive use of
common stock — implying commercial use by single workers; 2) questions the role
and complicity of the commons within the global economy and places common
stock out of the exploitation of large companies; 3) is aware of the asymmetry
between immaterial and material commons and the impact of immaterial accu-
mulation on material production (for instance IBM utilizing Linux); 4) considers the
commons as an hybrid space that must be dynamically constructed and dynami-
cally defended. (Pasquinelli, 2008, pp. 80-81)°.

De outro ponto de vista, Dardot & Laval (2018) contribuem para aproximar o conceito

5 Por suas pesquisas com os comuns, Ostrom ganhou o prémio Nobel de Economia em 2009, a
primeira mulher a receber este prémio. Para mais informagdes: http://www.elinorostrom.com/

6 Tradugao dos autores: “1) permite ndo sé o consumo passivo e pessoal, mas o uso produtivo do
estoque comum — incluindo o uso comercial por trabalhadores individuais; 2) questiona o papel e a
cumplicidade dos commons na economia global e estabelece o estoque de commons fora da explo-
racdo de grandes empresas; 3) esta consciente da assimetria entre commons materiais e imateriais e
o impacto da acumulagao imaterial sobre a producdo material (por exemplo IBM utilizando Linux); 4)
considera os commons como um espaco hibrido que deve ser dinamicamente construido e defendido”.
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de comum da luta politica. Estes autores rejeitam a concepgao essencialista do conceito
e o0 inserem como principio basilar para a construgao de praticas sociais: “O comum é
o principio politico a partir do qual devemos construir comuns e ao qual devemos nos
reportar para preserva-los, amplia-los e lhes dar vida” (Dardot & Laval, 2018, p. 53). Para
eles, portanto, o comum é menos um recurso compartilhado e mais uma co-atividade
com vistas a geragao de novas formas de luta e de institucionalidades alternativas que
apontem a um futuro para além das relagdes capitalistas de mercado.

Se, por um lado, Pasquinelli chama a atengao para as relagdes de poder envolvidas
naquilo que a primeira vista pode parecer apenas imaterial, Dardot & Laval pensam o
comum como o proprio processo de luta contra a desigualdade e de construgao cole-
tiva de alternativas. Duas perspectivas que dialogam diretamente com a precariedade
presente nos territérios do Sul Global e ajudam a pensar em formas de resisténcia do
movimento cultura livre nesse contexto.

CRITICAS A CULTURA LIVRE

De fato, assim como o conceito de comum, o termo livre também se encontra em disputa
por setores ideologicamente opostos na sociedade. A visdao dada ao movimento Cultura
Livre por Lessig (2005), que se tornou mais difundida, e especialmente as licengas
Creative Commons, criadas por ele e outros colaboradores, receberam criticas de alguns
autores (Kleiner, 2010; Cramer, 2012; Pasquinelli, 2012). Para eles, ao resguardar o prin-
cipio da propriedade intelectual com a diretriz de “alguns direitos reservados”, essas
licengas focam mais em garantir direitos a quem produz do que em estabelecer critérios
com vistas a geracao e preservacao da cultura como um bem comum.

Assim, o que em tese haveria de mais subversivo no movimento, a luta contra o
copyright e a favor da mais ampla circulagao da cultura, poderia se transformar num
meio termo customizdvel e mais palatavel ao mercado:

What began as a movement for the abolition of intellectual property has become
a movement of customizing owners’ licenses. Almost without notice, what was
once a threatening movement of radicals, hackers and pirates is now the domain
of reformists, revisionists, and apologists for capitalism. When capital is threa-
tened, it co-opts its opposition. We have seen this scenario many times throughout
history.... The real effect of Creative Commons is to narrow political contestation
within the sphere of the already permissible. (Kleiner, 2010, p. 35)7

7  Traducao dos autores: “0 que comegou como um movimento pela abolicao da propriedade intelec-
tual se tornou um movimento de personalizagao das licen¢as dos proprietarios. Quase sem aviso
prévio, o que antes era um movimento ameacador de radicais, hackers e piratas, agora é dominio
de reformistas, revisionistas e apologistas do capitalismo. Quando o capital ¢ ameagado, ele coopta
sua oposigdo. Vimos esse cenario muitas vezes ao longo da histéria.... O efeito real do Creative
Commons é restringir a contestagao politica dentro da esfera do ja permitido.”
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Outro ponto critico enfatizado por Kleiner é que, ao nao diferenciar os atores que
estao em cena na producgao cultural digital e a luta de classes inerente a isso, essa visao
acaba favorecendo um novo tipo de exploragao do trabalho adaptado a era das redes de
comunicac¢ao. Desse modo, a produgao compartilhada livremente no meio digital seria
usada como matéria-prima por grandes empresas, sem nenhuma remuneragao para
seus criadores.

Desse ponto de vista, o movimento da Cultura Livre falha ao nao perceber as dife-
rengas implicitas entre a produc¢ao de software livre, que o inspirou, e a produgao cultural.
Enquanto a primeira garante seu sucesso comercial e a sobrevivéncia de seus produ-
tores; pois é possivel liberar um cddigo e vender servigos sobre ele paralelamente; na
producao de obras artisticas nao existe servigo agregado a ser oferecido que compense
o seu custo. Ao mesmo tempo em que defende o fim do copyright e a constituicao da
cultura como um patriménio comum, o autor alerta para a necessidade de se garantir
que artistas sejam remunerados por suas criacoes, especialmente, se outros atores
estiverem fazendo uso comercial de suas obras sem oferecer nenhuma contrapartida.

Para equacionar esse problema, Kleiner propde o conceito de licengas copyfarleft,
que tém regras diferentes para classes diferentes: uma para aquelas que estdo inse-
ridas na producao coletiva e outra para quem empregue trabalho assalariado em sua
producgado. Aos trabalhadores seria permitido o uso, inclusive comercial, do bem comum,
mas nao aqueles que explorem o trabalho assalariado, que seriam obrigados a nego-
ciar o acesso. Assim, de acordo com sua proposta, seria possivel preservar um estoque
comum de bens culturais disponivel a produtores independentes, mas ao mesmo tempo
impedir sua expropria¢ao por agentes privados.

Na mesma linha critica, Pasquinellli (2012) lembra que Lessig, em seu livro Cultura
Livre, relaciona as licengas Creative Commons com a tradigao libertaria anglo-ameri-
cana, na qual liberdade de expressao caminha ao lado da liberdade de mercado. O autor
italiano ressalta que o espago dindmico e autogerador criado pelo livre compartilha-
mento e recombina¢ao de obras digitais favorece o mercado, que usa essa produgao
online abundante e gratuita para se expandir e criar novos monopdlios e rentismos, em
detrimento da constituicdo da cultura como um bem comum.

Para esse autor, o pensamento corrente sobre a produg¢ao no contexto das redes
carece de uma reflexdao mais profunda sobre os antagonismos inerentes ao capitalismo.
Ele ressalta um ponto cego na cultura digital: o fato de nao considerar o trabalho off-line
gue sustenta o mundo on-line, e suas implicagées em diversas dimensdes: sociais,
econdmicas, politicas e até mesmo ecoldgicas.

Como se Vvé, as duas criticas apontam para o viés liberal da Cultura Livre que
se desenvolveu a partir dos Estados Unidos e enfatizam a importancia de se proteger a
producdo da exploragdo exégena, com énfase na construgao de um patriménio comum.
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Essas pontuacoes sdo estratégicas para se pensar as especificidades do movimento no
hemisfério sul, onde a distribuicdo desigual de recursos materiais e imateriais é uma
constante. Especialmente, a nogao de comum auténomo, como um estoque comum que
deve ser dinamicamente construido e defendido, pode nos ajudar a refletir sobre algumas
iniciativas independentes da América Latina que participaram do Encontro Cultura Livre
do Sul, e podem ser analisadas sob a luz da nogao de producao cultural comunitaria a ser
esmiugada a seguir.

ALGUMAS APROXIMACOES COM O CONCEITO DE PRODUCAO CULTURAL
COMUNITARIA

A partir das tematicas escolhidas para serem debatidos no encontro, das praticas dos
coletivos participantes e da discussao em torno da construgao de comuns na comuni-
cacao e na cultura, entendemos que a articulagdo em torno do Encontro de Cultura Livre
do Sul pode ser analisada a luz do conceito de produc¢ao cultural comunitaria.

0 processo de construgdo de produtos e experiéncias culturais ndo se da isola-
damente a partir, somente, da habilidade individual dos artistas. Ela se da também a
partir do imaginario construido coletivamente nos territérios, pela meméaria, vivéncias
e contingéncias que a propria distribuigao dos recursos nos territérios impoe. Portanto,
a dimensao do comum estd presente na produgao cultural, pois precisa ser entendida
para que se possa compreender o contexto em que a experiéncia cultural se concretiza.

0 contexto do Sul Global também ajuda a relacionar o conceito de producao cultural
comunitdria ao nosso objeto de estudo, ja que as contingéncias geradas pela distribuicao
desigual dos bens e das préprias oportunidades de difusdo de narrativas marcam a
experiéncia da propagac¢ao de conhecimentos comuns nesta parte do planeta. Portanto,
cabe demarcar a concepgao de producao cultural comunitaria como

tipode produgao cultural realizado em contextos populares, geralmente em contin-
géncia material, com fortes lagos de solidariedade entre individuos com objetivos
comuns, que podem ter vinculo local ou transcender o aspecto geografico, ao criar
redes de apoio mutuo e tecnologias sociais para fazer perdurar suas narrativas.
(Jesus & Luna, 2017, pp. 61-62)

Ressaltamos ainda que a producgao cultural comunitaria tenta se diferenciar das
culturas de massa e das culturas de nicho, que compartilham a caracteristica da interme-
diagao entre produtores e consumidores de conhecimento e cultura. Esta mediagao nao
se da apenas nas dimensoes da forma e conteddo, mas é especialmente problematica
na dimensao da circulagdao da mensagem. Munidos do capital econémico, estes inter-
mediadores (em geral, gravadoras, editoras, marchands) passam a pautar a circulagao
da informagao na sociedade uma vez que realiza a curadoria do que é ou nao veiculado.

Contratexto n.® 33, junio 2020

115



116

Beatriz Cintra Martins, Leonardo Feltrin Foletto, Carlos Eduardo Falcao Luna

Seria muito pragmatismo, entretanto, fazer uma relagao dual entre processos
que sao intermediados e os que ndo sao, dadas as varias maneiras de mediagao e da
relacao dialética de aproximacao e distanciamento que as culturas populares e comu-
nitarias negociam com diversas formas de mediac¢do. A producao cultural comunitaria
se entranha nas diversas maneiras de propagar seus produtos e narrativas, condigoes
difusas que a prépria distribuicdo material desigual na sociedade ocasiona.

Portanto, a producao cultural comunitaria; realizada em contextos especificos a
partir do Sul Global, em relagdes de institucionalidade difusa, ora com relagoes diretas
com o poder publico e 0 mercado, ora estabelecendo redes de apoio mutuo e criando
tecnologias sociais para a resolugao de problemas locais; parece ser o escopo social
com o qual a articulagao em torno do Encontro de Cultura Livre do Sul esta inserido. Isso
se manifesta a partir das vivéncias em espacos alternativos de producdo (Hackerspaces,
hacklabs, telecentros), na preocupacdo com a producao livre, acervo e memdria ou,
ainda, como formagao de pauta de reivindicagoes de politicas publicas.

ENCONTRO DE CULTURA LIVRE DO SUL GLOBAL

0 Encontro de Cultura Livre do Sul foi resultado de uma construgao coletiva de alguns
dos grupos organizadores durante anos anteriores. Podemos recuperar a histéria dessa
articulagdo em dois momentos principais: o Il Congreso Internacional Cultura Libre?,
realizado nos dias 30 e 31 de maio de 2013 em Quito, no Equador; e o 1° Congresso
Online de Gestao Cultural’ (#GCultural2016), ocorrido entre setembro e outubro de 2016
em diversos locais simultaneos e de forma on-line. Foram dois eventos em que coletivos
atuantes no movimento da Cultura Livre na América Latina puderam se conhecer, trocar
conhecimentos e, a partir dai, manterem contato e intercambios de ideias para propor
acoes conjuntas, entre elas o Encontro de Cultura Livre do Sul ja mencionado.

Ol Congresso Internacional de Cultura Livre foi realizado por uma série de entidades
da América Latina, liderados pela FLACSO (Faculdade Latino-americana de Ciéncias
Sociais) do Equador, Radialistas Apasionados'™ e pela Unesco de Quito, com apoio do
Ministério da Cultura do Equador. A programacao trouxe debates, oficinas e conferéncias
sobre cultura livre, gestao cultural, educagao, recursos educacionais abertos e digita-
lizagdo de recursos de museus e bibliotecas. Contou com a participagao de coletivos,
pessoas e organizagdes de diversos paises da América Latina e Espanha. O objetivo do
evento foi criar:

Mais informagdes em: http://baixacultura.org/a-cultura-livre-em-debate-no-equador/
9  Mais informagoes em: http://baixacultura.org/congresso-gcultural2016-encerramento/

10 Radialistas Apasionadosy Apasionadas é uma ONG sem fins lucrativos com sede em Quito, Equador,
que tem por objetivo contribuir para a democratizagao das comunicagdes, especialmente a radio.
Site: https://radialistas.net/
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un espacio de debate e intercambio de experiencias sobre el acceso universal al
conocimiento, la creacidn artistica y cultural, la gestion de la cultura, el uso de las
tecnologias abiertas y libres, la produccidn colectiva, el acceso abierto a produc-
ciones cientificas, eluso de licencias alternativas, los nuevos modelos pedagdgicos
y las ventajas para la ciudadania (Baixacultura, 2013).

A partir do Congresso, o espago de debate e intercambio de experiéncias prosse-
guiu na internet, em trocas de e-mails, grupos de redes sociais e em chats. Trés anos
depois, apds a realizagao de campanhas ativistas coletivas em prol da cultura livre em
alguns dos paises envolvidos e outras agdes pontuais, uma parte dessa rede se reuniu
novamente para promover o segundo evento mencionado, o Congresso Online de Gestao
Cultural (#GCultural2016). A proposta entao foi a realizagdo de um evento de debates
sobre gestdo cultural a partir dos principios da cultura livre compartilhado por todos os
coletivos organizadores'.

Como um evento académico presencial, primeiramente, se fez uma chamada para
apresentacao de resumos, depois houve uma selecao das propostas apresentadas e,
por fim, o debate entre os participantes. A diferenca nesse caso foi que todo o processo
se realizou online, inclusive a Ultima parte, onde as pessoas debateram seus trabalhos
- previamente publicados em sitios web dos coletivos organizadores do evento e coordena-
dores das mesas - a partir de comentarios nas paginas, conversas em grupos de chat do
software de mensagens instantaneas Telegram e, por fim, em videoconferéncias ao vivo'.

A metodologia do Congresso de Gestao Cultural Online serviu de teste para a que
seria utilizada no Encontro de Cultura Livre do Sul em 2018. Diversas reunioes prévias
online (através da plataforma facilitadora de conferéncias Jitsi”, de cédigo aberto) foram
realizadas para moldar o formato do encontro; a sistematizagdo de cada reunido (em
pads de plataformas diversas, entre elas o Riseup Pad e o Corais') serviram como docu-
mento para facilitar a préxima. Diferente do Congresso #GCultural2016, a proposta aqui
era a organizacao de mesas de discussao online com participantes escolhidos a partir
de uma curadoria de cada um dos cinco coordenadores de mesa; cada uma delas seria
transmitida ao vivo, a partir das plataformas Jitsi e Google Hangouts'’®, sincronizadas

11 Artica Centro Cultural 2.0, Gestidn Cultural (Uruguay), Comunicacion Abierta (Bolivia), Aforo Gestion
Cultural (México), Comandante Tom (Espanha) e BaixaCultura (Brasil). Mais informacdes: http://
baixacultura.org/construindo-o-primeiro-congresso-online-de-gestao-cultural/

12 Paramais detalhes das tematicas de cada uma das cinco mesas e dos procedimentos utilzados, ver
http://baixacultura.org/construindo-o-primeiro-congresso-online-de-gestao-cultural/

13 Site: https://meet.jit.si

14  Site: https://www.pad.riseup.net/ e http://corais.org/

15 Adiscussao entre plataformas livres e proprietarias é sensivel a propria questao da cultura livre,
sobretudo no contexto do Sul Global. As opgdes por fazé-las via plataforma livre - Jitsi - e também
uma plataforma proprietaria - Hangouts - foi tema de discussao entre os organizadores, pois o Jitsi
foi defendido justamente por ser uma plataforma livre e o Hangouts por ter mais sincronia com o
YouTube.
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para transmissdo nos canais do YouTube de Artica Online/URU'" e do BaixaCultura/
BRA", organizadores do evento e coordenadores de mesa junto com Rede de Produtoras
Culturais Colaborativas/BRA, Ediciones de La Terraza/ARG", Nodo Comin/ESP?° e Em
Rede/BRA?,

A partir das reunides prévias de preparacgao e da divulgagao do evento nas redes
sociais e nos mailing de cada coletivo, o Encontro de Cultura Livre do Sul foi, entao, reali-
zado nos dias 21, 22 e 23 de novembro de 2018. Nesses dias, o debate ocorreu com o
auxilio dos textos provocativos produzidos pelos coordenadores das mesas, publicados
em suas respectivas paginas webs e também na plataforma Investigacion Social.Net??,
desenvolvida pelo Nodo Comun. O debate principal, porém, foi centrado em seis mesas
transmitidas ao vivo por sistema de videoconferéncias, tendo por tema geral as perspec-
tivas da comunicacao e da cultura livre a partir do Sul Global. A seguir, apresentamos um
resumo de cada mesa:

¢ Mesa 1: Politicas publicas e reformas legais®®

0 movimento da cultura livre nasceu em resposta ao avango das leis de proprie-
dade intelectual em todo o mundo. Desde entao, ele questiona fortemente o
papel do Estado em colocar barreiras e reprimir a livre circulagao do conheci-
mento. Mas o movimento da cultura livre também propde marcos normativos e
politicas publicas para proteger os bens comuns, com o objetivo de socializar a
produgdo e o acesso a cultura. Nesta mesa falaremos sobre as lutas atuais na
regido: reformas do direito autoral, leis de software livre e de repositérios insti-
tucionais abertos, politicas de digitalizagao do patrimonio e de produgao cultural
livre, e muitas outras propostas que vao desde a solucao de problemas especi-
ficos até a mudanca radical do sistema.

* Mesa 2: Digitalizagdo e acesso ao patriménio cultural?

Esta mesa de trabalho procura dar visibilidade as possibilidades de acesso
as diversas manifestacoes culturais nos mais variados formatos, através de
plataformas livres e que consigam lograr o alcance do publico-alvo interessado

16 Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCaNZTjweA-mrKc9jzQévCFA
17 Disponivel em: https://www.youtube.com/user/BaixaCultura

18 Website em: https://colaborativas.net/

19 Website em: http://edicioneslaterraza.com.ar

20 Website em: https://nodocomun.org/

21 Website em: http://www.em-rede.com/site/

22 Website: https://www.investigacionsocial.net/

23 Gravada e disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=eKp-G2rsLn4

24 Gravada e disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=B-P5v-YDi8k
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em cultura, bem como ser uma ferramenta de livre acesso para o publico em
geral. Na ocasido pretende-se também incluir a relagao desses produtos com
as licengas livres disponiveis e como reverberar os conteddos e maneiras de
salvaguardar o banco de dados para acessos futuros.

e Mesa 3: Laboratérios, hackerspaces e outros espa¢os de comunidades locais?®

Nas ultimas décadas foram criados varios tipos de espagos comunitarios, como
laboratdrios cidadaos e hackerspaces, por todo o planeta e também no SulGlobal.
Com diferentes formatos e objetivos, seus participantes em geral compartilham
os valores da produgao colaborativa e do uso de tecnologias livres. Inseridos
em diferentes contextos, mais carentes ou mais abundantes, esses espagos tém
sido pélos irradiadores dos valores do conhecimento livre e da cultura livre. Mas
como tem sido essa experiéncia? Quais suas potencialidades, limites e desafios?
Essas sao algumas das questdes que esta mesa pretende abordar.

» Mesa 4: Redes internacionais: como nos inserimos em um movimento global??

Para fazer e propagar a cultura livre, precisamos colaborar e tecer redes. Se
somos um movimento que é contra o status quo capitalista patriarcal, de que
forma podemos nos unir e tentar pequenos “hackeamentos” nesse sistema?
Quem sao nossos parceiros institucionais ao redor do mundo e, principalmente,
no Sul Global? quais as principais redes que lutam no dia a dia pela cultura livre
e o conhecimento aberto? Como fazemos para juntarmos forgas e cuidarmos de
nossos trabalhos, esforcos e redes? Nesta mesa discutiremos como a cultura
livre se insere num movimento global, quais os desafios para tecer e sustentar
redes locais e globais e quem podemos contar como parceiros, institucionais e
pessoais, para nossa atuagao no Sul Global.

e Mesa 5: Producdo cultural livre?’

Cada vez mais projetos culturais decidem apostar no paradigma da cultura livre
e comegam, por exemplo, a usar licengas livres e casas culturais de trabalho
comum, entre outras metodologias colaborativas. Um desenvolvimento concei-
tual muito elaborado, enquanto outros projetos tém uma sensibilidade ligada
a cultura livre, mas desconhecem muitos detalhes importantes. A ideia desta
mesa é mostrar diversas experiéncias de diferentes disciplinas culturais, apro-
veitando para falar sobre seus problemas relativos ao licenciamento livre,
a propriedade intelectual, a constituicao de catalogos ou pesquisas regionais
de projetos culturais e coletivos culturais que trabalhem dentro do paradigma

25 Gravada e disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=pVpD_zzT
26 Gravada e disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=9dn_eGOXnoY
27 Gravada e disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=8DlJnR3LKzY
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livre, entre outras questoes. Um eixo transversal é como os diferentes projetos
preveem a sustentabilidade.

e Mesa 6: Educacgao aberta e cultura®®

Talvez uma das areas mais importantes em que a cultura livre é vital para o Sul
Global seja a educagao, onde a necessidade de materiais educacionais aces-
siveis, adaptdveis e reutilizdveis é um assunto urgente para uma educacao
verdadeiramente democratica e equitativa. 0 movimento de educagao aberta e
recursos educacionais abertos é, paradoxalmente, muito importante no Norte,
mas ainda nao tem apoio e recursos suficientes nos paises do Sul. Nesta mesa,
discutiremos as praticas educacionais abertas e as politicas que foram promo-
vidas e que devemos promover para apoia-las, na perspectiva do Sul Global.

Mais de 200 pessoas participaram de cada uma das seis mesas e mais ade abertura?’,
somando no total cerca de 1000 pessoas online de 14 paises diferentes do continente.
Os debates trouxeram relatos das diferentes realidades encontradas na América Latina;
das formas de produzir e manter um sistema livre de gerenciamento de acervos digitais
a experiéncias de hackerspaces na América Central e no interior do Brasil; passando por
um panorama das reformas das leis de direito autoral na América Latina, das inicia-
tivas de bibliotecas e projetos digitais baseadas em tecnologias livres na educacao, e dos
artistas e produtores culturais que usam licengas livres para circular suas obras. Estes
e outros varios projetos apresentados ajudaram a perceber a cultura livre no Sul Global
como um mosaico de diferengas que tem alguns elos em comum; um deles é que a popu-
larizagdo das tecnologias livres precisa estar vinculada as comunidades populares como
forma de empoderamento das pessoas e de diminuigao das desigualdades dos paises da
regiao. Outro ponto observado no Encontro foi o de perceber a profunda diversidade das
experiéncias como fator aglutinante para a construgao de uma cultura livre que incor-
pore mais elementos das culturas origindrias do continente, tendo assim um importante
elemento de oxigenagao da cultura livre enquanto movimento.

0 Encontro proporcionou ainda um lampejo de renovag¢ao no movimento da Cultura
Livre e também teve como resultado a escrita de um manifesto com as intencoes do
coletivo organizador para os préximos anos e uma proposta de pensar a cultura livre
desde o Sul Global:

A discussao sobre a liberdade de usos e produgao de tecnologias livres tem sido
fundamental para a cultura livre desde o principio, mas acreditamos que, no sul,

28 Gravada e disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=VvUwN7Fu9Po

29 Contou com a participacdo dos coletivos organizadores das mesas e foi também langamento da
edicdo especial da Revista Pillku, “Amantes de la libertad”. Disponivel em: https://www.youtube.
com/watch?v=7wXXe3HzKQY&feature=emb_title
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temos a urgéncia maior de nos perguntar para qué e a quem servem nossas tecno-
logias livres. Nao basta somente discutir se vamos usar ferramentas produzidas
em softwares livres ou se vamos optar por licengas livres em nossas produgoes
culturais: necessitamos pensar em tecnologias, ferramentas e processos livres
que sejam usadas para dar espago, autonomia e respeito aos menos favore-
cidos, financeira e tecnologicamente, de nossos continentes, e para diminuir as
desigualdades sociais em nossos locais, desigualdades estas ainda mais visiveis
no contexto de ascensdo fascista global que vivemos nesse 2018. (Baixacultura,
2018, parr. 3)

Apdsoevento, asorganizagdes que articularam o encontro passaram entao a planejar
a segunda edigao, desta vez com pretensdes de realiza-la também de forma presen-
cial, mas sem esquecer a metodologia online na intencdo de nao abandonar o carater
acessivel e aberto que a transmissao proporciona. Movidos por este intuito, o coletivo
organizador foi contemplado pelo ja citado programa Mozilla Open Leaders, promovido
pela Mozilla Foundation, com a missao de aprender e compartilhar ferramentas, oferecer
orientacoes e ajudar no desenvolvimento de projeto nos préximos anos.

Apos seis meses de mentoria e participagao numa rede global de pessoas e projetos
ligados acomunidade Mozilla, determinamos algumas metas e caminhos para os préximos
anos, como descrito no Manifesto de Cultura Livre do Sul Global ja citado: realizar encon-
tros bianuais para nos juntarmos em defesa da cultura livre e dos bens comuns; criar
e manter espacos online para fomentar o debate e os intercambios entre os diferentes
projetos e atores da cultura livre do Sul; alimentar e divulgar mais amplamente as plata-
formas para mapeamento e curadoria de iniciativas de cultura livre; propor formagoes
continuas em cultura livre, para relacionar as praticas e os conceitos com as pessoas e
projetos do Sul Global; promover espacos seguros de inclusao e diversidade dentro dos
debates da cultura livre, garantindo a igualdade de direitos® (Baixacultura, 2018).

Sabemos, no entanto, que a construgao de uma rede que articule a produgao cultural
comunitdria nesta regido do planeta esta para além dos trés dias de Encontro de Cultura
Livre do Sul Global. Em torno do que foi discutido na se¢ao tedrica, acreditamos que seja
possivel elencar as relagdes do Encontro com a construgao de comuns, com o compar-
tilhamento de ferramentas livres de producao e distribui¢cdo de artefatos culturais, com
a articulagdao em rede e com a producao cultural realizada “de baixo pra cima” com o
protagonismo de artistas periféricos em seus paises e com relagdo a produgao cultural
no mundo.

30 Acrescentamos, ainda, mais trés objetivos durante o Mozilla Open Leaders: fortalecer a liberdade
de expressao, a liberdade de acesso a informagao e a acessibilidade a criagao de espagos demo-
craticos de comunicagdo que garantam avangos nas discussoes sobre cultura livre e na construgao
democratica de politicas sobre o tema.

Contratexto n.® 33, junio 2020

121



122

Beatriz Cintra Martins, Leonardo Feltrin Foletto, Carlos Eduardo Falcao Luna

A contribuigao do Encontro para a construgao de comuns foi o compartilhamento de
experiéncias de diversos paises do Sul Global, permitindo a identificagao de contingén-
cias e de objetivos e desejos em comum, aglutinando atores sociais geograficamente
distantes, mas em contextos sdcio-culturais equivalentes. No que concerne ao comparti-
lhamento de ferramentas livres, o Encontro em si foi um exercicio para experimenta-las,
como no caso do uso do Jitsi para reunioes e conferéncias, e de compartilhar expe-
riéncias de espagos, ferramentas e plataformas livres que podem ser reaplicadas em
contextos semelhantes, propiciando condigoes para a maior obten¢ao de autonomia por
parte dos coletivos. Na perspectiva da articulagao em rede, ela se faz importante para
ampliar a escala do que é feito nos paises, tornando os produtos e processos mais disse-
minados, entre os grupos. Enfim, a produc¢ao cultural comunitdria, “de baixo pra cima”,
enquanto processo afirmativo que oferece alternativas para mercados estabelecidos de
producao e difusao cultural a partir da construgao dos comuns, é condizente com o que
apontamos no conceito de produgao cultural comunitaria.

E no bojo dessas categorias de andlises que o Encontro de Cultura Livre do Sul Global
¢é parte de uma articulacdo que é processual, em que nao se pretende que o Encontro
seja um fim em si mesmo, mas que aglutine processos, saberes e ferramentas cuja
apropriagao pode criar as condi¢oes para mitigar as desigualdades entre os produtores
de cultura do Norte e do Sul Global.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve o objetivo de propor uma reflexdo tedrico-metodoldgica para articu-
lagdo em rede, a partir da sistematizagao do Encontro de Cultura Livre do Sul Global,
desde a construgao coletiva que ensejou o evento até a sua realizacdo e perspectivas
futuras. A reflexao se deu em torno das noc¢oes de construcao de comuns, cultura livre e
suas relagoes com a produgao cultural comunitaria. Neste sentido, cabe elencar alguns
aspectos abordados neste exercicio reflexivo.

Asredes colaborativas sdo ambientes propicios para o didlogo e a andlise que suscite
a reflexao em torno de comuns inerentes aos anseios por solidariedade, afetividade,
memoria e efetivagcao de vivéncias culturais nos territérios. Somente o mapeamento dos
anseios das comunidades locais é que se pode identificar as necessidades comuns de
expressao e a¢ao cultural.

Viabilizar essas agdes a partir do Sul Global, onde se encontram paises dependentes
na divisao internacional do trabalho, é um desafio que o compartilhamento de conheci-
mentos pode ajudar a mitigar. Por isso aimportancia de ferramentas livres que nao criem
entraves para a livre circulagao de pensamento de habilidades que possam atender as
demandas dos coletivos culturais contemporaneos como gestdo, acervo e comunicagao,
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que tendem a facilitar ndo sé a producdo-circulagao-consumo de artefatos culturais,
mas também o senso de coletividade e organizagao.

A efetivacao destes aspectos podem criar as condigdes para a apropriagao socio-
técnica e a solidariedade, suscitando uma producao cultural comunitaria que possa
envolver diversos setores da sociedade, como o Estado, empresariado local, artistas
locais, instituicoes de ensino, em um movimento proficuo para experiéncias culturais
vivenciadas “de baixo para cima”, a partir das demandas locais.

A atuagao emredes de circuitos curtos, redes regionais e redes das redes avangando
nas escalas, pode aumentar o escopo da produg¢ao cultural comunitaria e incentivar a
criacdo de metodologias, tecnologias e experiéncias adequadas as demandas da contem-
poraneidade e protagonizada pelos sujeitos sociais de cada territério. Nesse sentido, a
producao cultural comunitaria em rede propoe acoes que incorporam as demandas do
manifesto produzido a partir do Encontro de Cultura Livre do Sul de questionar para qué
e a quem servem nossas tecnologias livres, bem como, de que maneira o conhecimento
produzido a partir destas experiéncias, tenha também por foco diminuir as desigual-
dades sociais em nossas regioes.

Concluimos que investigar a relagdo com mercados de nicho, mercados mainstream
e a inser¢ao continua de outros agentes, além dos produtores de cultura em si, como
o Estado ou mesmo as empresas locais, € um desafio no qual o conceito de produgao
cultural comunitaria pode ser uma ferramenta tedrico-metodolégica que auxilie em
investigagoes futuras, pois a complexidade do tema urge por mais andlises em torno de
seus variados aspectos.

Nesse sentido, o movimento Cultura Livre no Sul Global, em correlagdo com a pro-
ducao cultural comunitdria, se apresenta como uma alternativa de repensar a cons-
trucao de bens comuns da cultura a partir das diferencas e peculiaridades do Sul Global,
regiao e conceito que engloba paises em que questdoes como o combate a desigualdade
de acesso a informacao e cultura é fundamental. Ao proporcionar um debate aberto
sobre cultura livre através de diversas perspectivas e pessoas da regiao e realizar agoes
nos territérios, o primeiro Encontro de Cultura Livre do Sul e as articulagdes que deco-
rrem dele sdo uma pequena tentativa de combate a essas desigualdades e de unir os
bens imateriais com a matéria, as maquinas e os corpos que o produzem, desfazendo a
concep¢ao das tecnologias livres como neutras e politizando-as em prol da construgao
dos bens comuns.
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Resumen. Anhelar una sociedad mds igualitaria implica pensar en politicas publicas
emancipadoras que se puedan aplicar en todos los ambitos poblacionales, especial-
mente en la ruralidad. La educacién es una de las herramientas fundamentales para el
desarrollo de un pais, por lo que su acceso es un derecho prioritario en todos los niveles
(Gentili, 2009). Y este derecho abarca la posibilidad de ingresar al sistema educativo,
estudiar, apropiarse, crecer, progresar y, finalmente, egresar para sofar con un futuro
mejor. Este trabajo tiene como principal objetivo analizar las diferentes dimensiones de
la desigualdad: socioeconémica, digital y de género, en el ambito rural. En ese sentido,
se discute la idea de igualdad de posiciones, planteada por Dubet (2011), tomando
como casuistica a los jévenes que asisten a la Escuela Secundaria Rural Mediada por
Tecnologias (ERMT) en la provincia de Salta (Chachagua, 2019). Otro de los objetivos es
indagar qué sucede con la nocion de juventudes en este ambito, y para eso se pone en
didlogo las distintas perspectivas de este concepto anclandolo en un territorio especi-
fico. Por ultimo, a partir de la experiencia del trabajo de campo, se plantean propuestas
de construccién colectiva vinculadas a la educaciéon y la tecnologia en dmbitos rurales.
Propuestas que surgen de las voces de los propios actores (estudiantes, docentes, traba-
jadores), quienes se imaginan en escenarios futuros mas igualitarios y con mayores (y
mejores) posibilidades para todos.

Palabras clave: juventudes / tecnologias / ruralidad / politicas publicas / igualdad
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EQUAL POSITIONS FOR RURAL YOUTH: EDUCATION AND TECHNOLOGY
IN THE PROVINCE OF SALTA (ARGENTINA)

Abstract. Longing for a more equal society involves thinking about emancipatory public
policies that can be applied in all population areas, especially in rural areas. Education
is one of the fundamental tools for the development of a country, which means that
access is a priority right at all levels (Gentili, 2009). Moreover, this right includes the
possibility of entering into the educational system (studying, appropriating, growing,
progressing and finally graduating) to dream of a better future. Our main objective is
to analyze the different dimensions of inequality—socioeconomic, digital and gender—
in rural areas. In this sense, the idea of “equal positions” raised by Dubet (2011) is
discussed, taking as study population the young people who attend the Technology-
Mediated Rural Secondary School (hereinafter referred to as ERMT) located in the
province of Salta (Chachagua, 2019). Another objective is to find out what happens to
the notion of youth in this area. To that end, the different perspectives of this concept
are discussed, by anchoring such concept in a specific territory. Finally, we have taken
fieldwork experience to suggest collective construction proposals linked to educa-
tion and technology in rural areas: proposals that arise from the voices of the actors
(students, teachers, workers) who imagine themselves in more equal future scenarios
with greater (and better) possibilities for all.

Keywords: youth / technologies / rurality / public policies / equality
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POSICf]ES} IGUAIS PARA A JUVENTUDE RURAL: EDUCAGAO E TECNOLOGIA
NA PROVINCIA DE SALTA (ARGENTINA)

Resumo. O desejo de uma sociedade mais igualitaria implica pensar em politicas
publicas emancipatérias que possam ser aplicadas em todas as areas da populagao,
especialmente nas areas rurais. A educacao é uma das ferramentas fundamentais
para o desenvolvimento de um pais, o que implica que o acesso é uma prioridade,
em todos os niveis (Gentili, 2009). E esse direito inclui a possibilidade de entrar no
sistema educacional, estudar, se apropriar, crescer, progredir e finalmente se formar
para sonhar com um futuro melhor. O principal objetivo deste trabalho é analisar as
diferentes dimensoes da desigualdade: socioecondémica, digital e de género nas areas
rurais. Nesse sentido, é discutida a idéia de igualdade de posigcoes, levantada por Dubet
(2011), tomando como estudo de caso os jovens que frequentam a Escola Secundaria
Rural Mediada por Tecnologias (ERMT) na provincia de Salta (Chachagua, 2019). Outro
objetivo é investigar o que acontece com a nog¢ao de juventude nessa drea, para que as
diferentes perspectivas desse conceito sejam colocadas em didlogo, ancorando-o em
um territério especifico. Por fim, levamos a experiéncia do trabalho de campo, para
pensar em propostas de construcao coletiva ligadas a educacao e tecnologia nas areas
rurais. Propostas que surgem das vozes dos préprios atores (estudantes, professores,
trabalhadores) imaginando em cendrios futuros mais igualitdrios e com maiores (e
melhores) possibilidades para todos.

Palavras-chave: juventude / tecnologias / ruralidade / politicas publicas / igualdade
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INTRODUCCION

¢A qué nos referimos cuando hablamos de igualdad/desigualdad? ;Qué horizontes de
igualdad anhelamos? El principal objetivo de este trabajo es analizar las diferentes
dimensiones de la desigualdad (socioecondmica, digital y de género) en el ambito rural.
Paraello se discute laidea de igualdad de posiciones, planteada por Dubet (2011), sobre
la base de la casuistica de los jovenes, hombres y mujeres’, que asisten a la Escuela
Secundaria Rural Mediada por Tecnologias (ERMT) en la provincia de Salta (Chachagua,
2019). Asimismo, se busca indagar qué sucede con la nocion de juventudes en este
ambito, y para eso se pone en didlogo diferentes perspectivas de este concepto anclan-
dolo en un territorio especifico.

El punto de partida es la escuela publica. Alli es a donde llegaron las computadoras
del Programa Conectar Igualdad (PCl) y donde se desarrolla la modalidad de educacién
mediada por TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacion). Por tanto, se consti-
tuye en la puerta de ingreso a las juventudes rurales y sus experiencias.

Alo largo del articulo se presentan diferentes testimonios de los jovenes entrevis-
tados en la sede de Santa Teresa, ubicada en el departamento de Anta en la provincia
de Salta, para ilustrar la realidad que se vive en esa zona. A partir de la experiencia
del trabajo de campo, se plantean propuestas de construccion colectivas, que surgen
de las voces de los propios actores (estudiantes, docentes, trabajadores), quienes se
imaginan en escenarios futuros mas igualitarios y con mayores (y mejores) posibili-
dades para todos.

En primer lugar, se expone la metodologia con la que se abordé la investigacion. EL
apartado siguiente da cuenta de las nociones tedricas centrales: desigualdad, igualdad
de posiciones y brecha digital; luego se describe el contexto saltefio y se analiza cdmo
la desigualdad es persistente en esta provincia en sus diferentes dimensiones. A
continuacion, se discute la concepcion de juventudes, su vinculo con la ruralidad, sus
suefhos y anhelos; y la desigualdad de género que se profundiza en estos ambitos.
Finalmente, se proponen ideas para mejorar las politicas publicas vinculadas a la
tecnologia y a la educacion.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada es mixta, es decir, combina los aspectos cualitativo y cuanti-
tativo. Se aplicaron las siguientes técnicas de recoleccion de datos: observacion en las

1 Por cuestiones de redaccidn y de uso del lenguaje, en adelante la frase “los jovenes” se refiere a los
hombres y mujeres cuyos casos se desarrollan en este articulo.
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aulas, encuestas a modo de exploracion y entrevistas en profundidad a estudiantes y
docentes de la escuela rural.

El trabajo de campo se llevd a cabo en diferentes etapas. Luego del primer acer-
camiento, se dialogd y entrevistd a la directora y a una trabajadora de la institucién, para
contar con la primera informacidn de indole exploratoria. Asi se acordaron intereses y
objetivos para avanzar con la investigacion. Posteriormente, se hicieron observaciones
indirectas en la sede central, cuyas anotaciones se tomaron en un diario de campo.

A partir de la informacion que se fue recogiendo, se plantearon las primeras entre-
vistas a los docentes de la institucién. Después, se procedio con las visitas a la sede de
la escuela rural y se realizaron instancias de observacién en el salén de clases. Mas
adelante, se efectuaron las encuestas a los estudiantes vy, finalmente, las entrevistas
a los estudiantes y los trabajadores. Cabe aclarar que en las visitas a la sede participé
también el equipo directivo de la escuela, docentes y trabajadores de Unicef, ya que por
la ubicacion geografica es imposible llegar por cuenta propia si no se cuenta con un vehi-
culo personal apto para las condiciones del lugar.

Cuando decimos que esta investigacion cuenta con aspectos cuantitativos, nos refe-
rimos a que tomamos los siguientes datos de referencia para la investigacion:

» Censo Nacional 2010 (INDEC, 2010)
« Estadisticas oficiales del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC, 2010)

* Informe 2019: Escuelas Secundarias Rurales Mediadas por TIC, del Relevamiento
Unicef (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia)

* Encuestas de autoria propia a los estudiantes de la ERMT

Y cuando nos referimos a los aspectos cualitativos, nos centramos principalmente
en las narrativas de los estudiantes y docentes, obtenidas mediante las entrevistas que
se aplicaron en diferentes momentos de la investigacién.

Lainformacidn recogida con las diferentes herramientas mencionadas fue analizada
con un marco tedrico anclado en los estudios culturales de la comunicacién. Se estruc-
tura con base en tres tdpicos y preocupaciones principales: desigualdades, juventudes y
tecnologias. A partir de este cruce, fue posible estudiar las dindmicas y caracteristicas
de la ERMT.
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CONTEXTO: EDUCACION Y TECNOLOGIA EN SALTA

Unicef promueve un modelo educativo innovador en diferentes provincias de Argentina,
denominado Escuela Rural Mediada por TIC (ERMT). En Salta se establecid en el afo
2013, inicialmente, como un convenio cooperativo junto al Ministerio de Educacion del
Gobierno de la Provincia de Salta y el Programa Conectar Igualdad?.

Su objetivo es garantizar el derecho de todos los jovenes que viven en parajes
rurales dispersos a acceder a la educacion media y desarrollar competencias tecnolo-
gicas. Esta modalidad tiene una sede central, ubicada en un centro urbano de la ciudad
de Salta Capital, a la que asisten todos los dias los docentes; alli planifican y disefian las
clases que son compartidas con los estudiantes, que viven en distintas zonas rurales,
a través de una plataforma educativa. Por otra parte, se han instalado sedes rurales,
a donde asisten diariamente los estudiantes junto con un docente tutor, que coordina y
gestiona el desarrollo de clases y la comunicacidn con los docentes que se encuentran
en la sede central.

Existen catorce (14) sedes rurales en toda la provincia de Salta, Argentina (véase
el mapa de la figura 1). Funcionan en los edificios de la escuela primaria de cada zona,
ya que no cuentan con instituciones propias. En este sentido, Unicef fue un actor clave
para el reacondicionamiento de esas edificaciones, pues, junto al gobierno provincial, se
encargo6 de la conectividad y la instalacidn de los equipos necesarios. De igual manera,
se logrd una integracion entre los niveles de educacién primaria y secundaria, que no
solo comparten las instalaciones, sino también la logistica y demas actividades. Las
sedes cuentan con un albergue donde muchos estudiantes se quedan a dormir durante
la semana, y los viernes regresan a sus puestos®. En las zonas rurales saltenas, los
puestos estan muy alejados entre si y, a su vez, entre ellos y la escuela. Por tal motivo,
muchas veces los estudiantes y docentes deciden quedarse en la escuela, donde usan en
comun el comedor, la biblioteca, los banos y el conjunto de las instalaciones escolares.
También desayunan, almuerzan, meriendan y cenan tanto estudiantes como docentes
(muchos pertenecen a otra localidad/pueblo) de ambos niveles educativos.

2 Conectar Igualdad fue una de las politicas modificadas por el expresidente Mauricio Macri, la cual
de ser una politica publica del Estado Nacional se convirtié en una politica TIC del Programa Educ.
ar. Habia transcurrido mucho tiempo sin que se distribuyeran computadoras, por lo que Unicef tuvo
que hacerse cargo del equipamiento para los estudiantes rurales (Chachagua, 2019). Entonces no
solo se generd un cambio de dependencia, sino la eliminacién del presupuesto propio y el despido
de cientos de trabajadores. Asi dejo de ser una politica publica de inclusién digital auténoma para
volverse un programa de este portal educativo.

3 Los puestos son la denominacién que reciben los hogares de estos estudiantes y sus familias. Tal
categoria proviene del uso extendido en el &mbito rural argentino para referirse a cada una de
las partes en las que se divide una finca para cuidar la hacienda, y a la vivienda que habita su
responsable.
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Figura 1. Mapa de Salta y sedes rurales

Elaboracion propia

En este trabajo analizamos la sede de Santa Teresa, que esta ubicada a 60 kildmetros
de la localidad de Las Lajitas. Para llegar ahi es preciso contar con un vehiculo propio,
preferiblemente una camioneta, ya que el camino no es asfaltado y es muy complicado
mantener el equilibrio por la cantidad de pozos existentes. Mas auln, cuando llueve, estos
terrenos se inundan y es imposible llegar a las escuelas. El traslado desde Las Lajitas a
Santa Teresa demora un poco mas de dos horas por lo dificil que es transitar ese camino.

En esta zona, el agua no es potable y tampoco se tiene acceso a luz eléctrica, lo que
se debe a la ubicacién geografica, asi como a la falta de inversiones de los diferentes
gobiernos, tanto locales como provinciales. En cambio, cuentan con paneles solares* y
un generador eléctrico, que produce luz y agua para cada institucion. Al carecer de luz
eléctrica, se hace aun mas dificil la conectividad, siendo este uno de los obstaculos mas
frecuentes para acceder a la educacion®.

4 Unpanelsolar esundispositivo que capta la energia del sol para su aprovechamiento. En la escuela
tienen colectores solares, utilizados para producir agua caliente, y paneles fotovoltaicos, que
generan electricidad mediante energia solar fotovoltaica.

5  En sus inicios, todas las sedes tenian antenas propias de ARSAT, mediante las cuales se podian
conectar ainternet. Sin embargo, por decisiones politicas establecidas por el expresidente Mauricio
Macri, muchas empresas estatales y politicas de comunicacién fueron modificadas, por lo que las
sedes tuvieron que buscar otras opciones de conexién privadas.
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Durante la fase de exploracidn, una de las profesoras, que se encuentra en la sede
central de la ciudad de Salta, comenta que esta modalidad “es una experiencia mara-
villosa, porque transforma la vida de los jovenes en espacios alejados de lo urbano”;
asimismo, resalta que “es un desafio constante, diariamente” (Luciana®, docente,
47 afos, entrevista realizada en abril del 2017). En la sede de Santa Teresa, Marian
(14 anos, estudiante de la ERMT, entrevista realizada en mayo del 2017) piensa que
es una experiencia fantastica, pues “de otra manera no podriamos estudiar y nos
tendriamos que dedicar a otra cosa; esta oportunidad que tenemos es muy valorable
y no podemos desaprovecharla”. Por su parte, Celeste (42 afos, profesora de la sede
central, entrevista realizada en abril del 2017) sostiene que este nuevo modelo de
escuela posibilita que los jovenes estudien, pero encuentra como principal desven-
taja los problemas de conexion. “Eso produce muchas fallas en la comunicacidn entre
estudiantes, docentes y coordinadores”.

MARCO TEORICO: ;QUE HORIZONTES DE IGUALDAD ANHELAMOS?

Cuando se dice que América Latina es la regién mas desigual, se refiere a que es la
mas inequitativa del planeta. Sin embargo, no la mas pobre del mundo en términos de
disparidad de ingresos, si se la compara con algunos paises en Africa, por ejemplo, que
presentan mayores niveles de pobreza. Latinoamérica es el continente mas desigual
porque expresa los mayores contrastes entre las élites, que han disfrutado de las
ventajas de la modernizacion, y la mayoria de la poblacidn, que ha vivido en condiciones
precarias y vulnerables. En este sentido, dice Gootenberg (2010) que se trata de una
desigualdad duradera, no de un fenémeno coyuntural.

La desigualdad también puede ser definida como un proceso multidimensional
y relacional. Reygadas (2008) sostiene que se trata de una distribuciéon asimétrica
de las ventajas y desventajas de una sociedad. Para él, la desigualdad no se refiere
Unicamente a cuestiones econdmicas, sino que atafne a todos los aspectos de la vida:
sociales, culturales, simbélicos y territoriales, entre otros. Entonces, las desigualdades
mads sustanciales son las que tienen que ver con las diferencias en las libertades para
alcanzar los propdsitos que cada uno tenga; por eso, pone en el centro el tema de las
capacidades (Sen, 1999). Desde la perspectiva econdémica del autor bengali, la igualdad
politica es fundamental para poder alcanzar la igualdad en otros terrenos (Sen, 1999,
2004). En relacién con eso, y si bien con otras consecuencias por la importancia que
el autor da en su obra al bienestar (y por cémo lo define), el lugar que Sen otorga a
los procesos politicos, como condicién previa o fundacional para alcanzar la equidad

6  Todos los nombres de los entrevistados fueron modificados para mantener el anonimato de los
informantes. Solo son verdaderos la edad y el género.
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en otras dimensiones, se acerca a una de las tendencias principales de abordaje de la
comunicacién para el desarrollo (Beltran, 2009) en América Latina (Chachagua, 2019).

Las diferentes investigaciones acerca de la desigualdad ponen en discusion qué
“horizonte de igualdad” se presupone o se pretende. En ese marco, Kessler, en su
libro Controversias sobre la desigualdad (2014), cita a Dubet (2011) para caracterizar
los horizontes diferenciales entre igualdad de posiciones e igualdad de oportunidades.
La igualdad de posiciones se refiere a que las personas o grupos de personas ocupen
lugares en la estructura social cuyos beneficios sean mas o menos similares. En otras
palabras, desde esta perspectiva, se busca aproximar/acercar las distintas posiciones en
la estructura social para que todas queden mas cercanas entre unas y otras. En cambio,
laigualdad de oportunidades estd mas relacionada con la idea de meritocracia, y se basa
en asegurar que todos puedan competir en igualdad de condiciones por los lugares mas
deseables de la estructura social. Por tanto, la meta seria la competencia perfecta, sin
gue ningun vicio de origen y ninglin rasgo propio conlleven algun tipo de discriminacion.
De esta manera, las inequidades no aparecen como un problema, ya que son parte de la
estructura que se plantea como horizonte, en la que todas las posiciones estan abiertas
atodos. Kessler (2014) coincide en definitiva con Dubet en que es mas justa una sociedad
que tienda a la igualdad de posiciones (también denominada igualdad de lugares), ya
que hay situaciones histéricas que fundamentan que este “modelo” ha beneficiado a los
mas débiles y ha forjado sociedades mds justas. No es un aspecto menor que la ejem-
plificacidn se realice a partir de experiencias estatales nacionales, por la importancia
que las competencias del Estado y sus politicas tienen para abordar el problema en las
sociedades contemporaneas desde la primera mitad del siglo xx (Chachagua, 2019). Por
el contrario, el modelo de la igualdad de oportunidades puede implicar la justificacién
de ciertas desigualdades en la medida que hayan sido el resultado de una “competencia
justa” (Kessler, 2014, p. 48).

Asi, la desigualdad puede ser definida como un proceso multidimensional, y con
esto Reygadas (2008) se refiere a que las diferencias econdmicas entre las personas se
encuentran estrechamente vinculadas a la clase social, el género, la etnia y otras formas
de estratificacion social. Y, ademas, porque la desigualdad es “una cuestidon de poder”
(Reygadas, 2008, p. 34). Esto nos permite pensar que esta idea esta relacionada con las
asimetrias en la distribucién de recursos y capacidades, y con las relaciones de poder
que se establecen sobre la base de esas asimetrias.

En su investigacion Kessler (2014) menciona el trabajo de Francisco Gatto, quien
estudia la acumulaciéon de desventajas familiares y territoriales en localidades y depar-
tamentos de once provincias del noreste (NEA) y noroeste (NOA) de Argentina. Este autor
estima que en su pais hay 900 000 hogares con 4 millones de personas en una situacién
de pobreza crénica, lo que se fundamenta en la mala o nula insercion laboral, pero sobre
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todo por las carencias de infraestructura basica, tales como los servicios de luz, agua,
salud, y la ausencia o insuficiencia de fuentes de trabajo locales (Gatto, 2007). Teniendo
en cuenta estos y otros datos aportados en su obra sobre la desigualdad en Argentina
entre los anos 2003-2013, Kessler (2014) senala que “las mayores brechas en el periodo
estudiado se advierten en las provincias del NOA” (p. 209).

Estas brechas son evidentes cuando se analizan algunos datos del ultimo censo
nacional (INDEC, 2010). Segun estas estadisticas, Salta tiene 1 214 441 habitantes, de los
cuales 1057 951 (87,11 %) pertenecen a la poblacién urbanay 156 490 (12,89 %) a la rural.
Esta ultima se divide en agrupada, con 59 104 personas (37,77 %), y dispersa, con 97 386
personas (62,23%)”. En ese conjunto de poblacién, primordialmente urbana, un dato que
no es menor para la investigacion que aqui se presenta es que el 16,9 % de los hogares
urbanos y el 36,6 % de los hogares rurales tienen necesidades bdasicas insatisfechas
(NBI). Por tanto, a partir de estas estadisticas se puede afirmar que la poblacion rural en
Salta con NBI es porcentualmente la mas alta del pais® (Chachagua, 2019).

La provincia de Salta se ubica a 1187 metros sobre el nivel del mar y pertenece al
noroeste argentino. Se estructura administrativamente en 23 departamentos, subdivi-
didos en 58 municipios y 2 delegaciones municipales. La capital es la ciudad de Salta y
es uno de los destinos turisticos mas requeridos en el pais y en el mundo. La denominan
“Salta, la linda”; incluso el eslogan principal del turismo oficial generado por el gobierno
provincial es “Salta, tan linda que enamora”. Su nombre deriva de la palabra aimara sagta,
que significa “la muy hermosa”. Sin embargo, Salta no es tan hermosa si se observa la
realidad en la que viven los ciudadanos. Actualmente la provincia presenta un panorama
contextual muy complejo, atravesado por los agronegocios, la explotacion de los campos,
la insercion de empresas multinacionales que contaminan, las inundaciones, los altos
indices de pobreza, desocupacion, pobreza infantil, desnutricién, denuncias por violencia

7  La poblacién urbana se refiere a la poblacidn que reside en areas de 2000 o mds habitantes. La
poblacién rural puede ser poblacién agrupada (aquella que habita en localidades con menos de
2000 habitantes) o dispersa (que reside en campo abierto, sin constituir centros poblados).

8 El indicador de necesidades basicas insatisfechas (NBI) se construye a partir de la medicion de
aquellos hogares que presentan al menos una de las siguientes condiciones de privacion:
(1) Vivienda: es el tipo de vivienda que habitan los hogares que moran en habitaciones de inquilinato,
hotel o pension, viviendas no destinadas a fines habitacionales, viviendas precarias y otro tipo de
vivienda. Se excluye a las viviendas tipo casa, departamento y rancho.
(2) Condiciones sanitarias: incluye a los hogares que no poseen retrete.
(3) Hacinamiento: es la relacion entre la cantidad total de miembros del hogar y la cantidad de
habitaciones de uso exclusivo del hogar. Operacionalmente se considera que existe hacinamiento
critico cuando en el hogar hay mas de tres personas por cuarto.
(4) Asistencia escolar: hogares que tienen al menos un nifio en edad escolar (6 a 12 anos) que no
asiste a la escuela.
(5) Capacidad de subsistencia: incluye a los hogares que tienen cuatro o mas personas por miembro
ocupado y que tienen un jefe que no ha completado el tercer grado de escolaridad primaria (INDEC,
2010).
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de género y femicidios, etcétera (Chachagua, 2019). “La muy hermosa” es noticia cons-
tantemente, pero no por lo “linda” (como venden los spots publicitarios y turisticos), sino
por ser una de las provincias mas desiguales del pais por las diferentes problematicas
mencionadas y por las estadisticas oficiales que lo confirman.

LO DIGITAL EN UN CONTEXTO SALTENO DESIGUAL

Uno de los aspectos de la desigualdad como proceso multidimensional y relacional son
las grandes disparidades que existen en el ambito digital, y este proceso no puede expli-
carse Unicamente por la division entre quienes tienen acceso a las nuevas tecnologias
y quienes no lo tienen. Las desigualdades digitales se ponen de manifiesto en una serie
de factores que van desde el acceso a un dispositivo digital, las competencias o las habi-
lidades digitales, hasta los usos y las apropiaciones tanto de los dispositivos digitales
como de internet. Asi pues, las escalas que confluyen en la estructura de las desigual-
dades digitales son diversas y multiples. Por tanto, la escala global de operacion de las
TIC es una complicacidn anadida a cualquier situacién de desigualdad digital: si bien la
distribucién de todo recurso es afectada y determinada por la desigualdad estructural
latinoamericana, las actividades informacionales y comunicacionales, en particular, se
hallan reguladas no solo por condiciones relativamente enddgenas propias de la historia
y las condiciones presentes de los paises de la region, sino también por un tipo de interco-
nexion que es global y que supone la presencia de instituciones y de actores industriales
y financieros de un sistema igualmente globalizado (Becerra, 2015).

Crovi Druetta (2004) plantea que el acceso desigual al mundo digital es un problema
compartido en los paises periféricos, y seiala que existen al menos cinco dimensiones
desde las cuales observar el abismo o brecha digital: “tecnologia/infraestructura y su
grado de actualizacion; habilidades o saberes digitales de los individuos; informacién
(que incluye sobreinformacién y desinformacion); econémica; participacion democratica
y global” (p. 17).

En cambio, la perspectiva de Alva de la Selva (2012) circunscribe el concepto de
discurso promocional, el cual presenta a la sociedad de la informaciéon como aquella que
através de la tecnologia llegara al progreso y la democracia, bajo el supuesto de que toda
la humanidad podra ser participe de ella (p. 19). Si lo pensamos en términos actuales, es
cierto que la expresion “todos” es utdpica, ya que la mera existencia de conectividad o
acceso a computadoras u otro dispositivo digital no implica la disminucién de la brecha
digital. Ademas, en muchos paises latinoamericanos basta con alejarse unos pocos kil6-
metros de las capitales para perder todo tipo de conexién. Un ejemplo de ello es la Escuela
Rural Mediada por TIC, que vamos a abordar mas adelante en este articulo.

Contratexto n.® 33, junio 2020

135



136

Maria Rosa Chachagua

En términos de acceso, la ejecucion del Programa Conectar Igualdad’ en Argentina
(especificamente entre el 2010y el 2015) permitié que muchas familias y jévenes accedan
a una computadora portatil para poder estudiar; sin embargo, hubo diferentes usos y
apropiaciones que excedieron “lo educativo”, que también forman parte del contexto y
la identidad de los destinatarios de esta politica publica. A todo esto, Van Dijk (2005)
senala que “la distribucién de recursos tecnoldgicos que fundamenta el concepto de
brecha digital crea diversas formas de acceso desigual, a través de los mecanismos de
exclusion social, explotacién y control” (p. 18). Este autor sostiene que la brecha digital se
profundiza en la medida en que deja de ensancharse; es decir que, cuando una sociedad
supera el acceso material a una gama (dispar) de bienes y servicios infocomunicacio-
nales, las diferencias en su uso, las distintas modalidades de acceso a la segmentada
oferta de servicios, asi como la adquisicidn y construccion diferencial de capacidades y
habilidades, se ahondan. Van Dijk (2005) afirma:

La brecha digital esta lejos de ser superada. En la mayor parte del mundo, esta
aun ampliandose. La brecha entre paises desarrollados y en desarrollo es extre-
madamente amplia, y esta creciendo. Incluso en las sociedades mas desarrolladas
tecnolégicamente, donde la divisiéon en el acceso fisico detuvo su crecimiento,
cerca de un cuarto o incluso un tercio de la poblacidn no tiene acceso a computa-
doras e internet. (p. 2)

Para este autor, hay que saber diferenciar entre los distintos tipos de acceso que
conducen a una apropiacion compleja de las nuevas tecnologias infocomunicacionales:
el acceso motivacional, el acceso fisico o material, las habilidades y, por ultimo, el uso.
El acceso material o fisico se refiere a una terminal de recepcién, uso o consumo (por
ejemplo, computadora con acceso a redes, teléfono mdvil con paquete de datos nece-
sario para conectarse a internet), como una condicién ineludible del acceso, asi como
lo es la motivacién/interés para utilizar esta tecnologia. Asimismo, la combinacion
entre factores econdmicos y materiales, y las diferentes modalidades de acceso y usos
sociales de internet determinan brechas muy nitidas en los paises latinoamericanos
(Becerra, 2015).

9 Enel2010, en Argentina, el Poder Ejecutivo Nacional anuncié que asumiria la responsabilidad de
garantizar lainclusion digital, para lo cual lanzé el Programa Conectar Igualdad (Decreto 459/10),
que es una politica publica de inclusién digital basada en la modalidad “uno a uno” (una compu-
tadora, un nifo) para la incorporacion de las TIC en la educaciéon. Este programa se destacd
en la region por su caracter masivo en cuanto a la entrega de netbooks en todo el pais. Seguln
su fundamentacion, su principal objetivo fue revalorizar y reposicionar a la escuela publica
a través de una estrategia dirigida a reducir la brecha social, educativa y digital, mejorar los
procesos de aprendizaje, actualizar las formas de ensenanza y fortalecer el rol docente. Hasta
el 2015 se entregaron 5 315 000 computadoras en todo el pais. Después, desde el 2016 hasta la
disolucién del programa en el 2018, no hay nimeros oficiales que den cuenta de la entrega de
equipamientos.
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Eldisefoy creacion de una politica como Conectar Igualdad, en su momento, advirtié
que entendia a la escuela como un medio excepcional para democratizar el acceso al
conocimiento (en un contexto de auge de las TIC). De alli que esa situacion le generara
al Estado la responsabilidad (y la obligacion) de preparar al sistema educativo para que
capacite a los estudiantes y docentes en la utilizacion comprensivay critica de las nuevas
tecnologias, asi como en la produccién de contenidos digitales educativos. De esa forma,
esta politica no solo se presentaba como la posibilitadora del acceso y uso instrumental
de las TIC, sino también de la ensefanza y aprendizaje de competencias digitales, y la
apropiacidén de estos nuevos dispositivos digitales.

HABLEMOS DE JUVENTUDES

“Los jovenes”, “la juventud”, “las juventudes” son diferentes formas de nombrar a una
categoria que histéricamente fue considerada desde la edad como base de las clasifica-
ciones sociales. ParaReguillo (2000), la “edad” es una dimensién que no puede entenderse
de manera homogénea y estatica; esto se debe a que asume valencias distintas entre las
diferentes sociedades y también en elinterior de cada una de ellas, ya que se establecen
diferencias en funcion de los lugares sociales que los jévenes ocupan. Por tanto, la nocién
de juventud actualmente ya no puede ser comprendida solo desde una dimensién etaria,
sino que existen multiples estudios que proponen un amplio abanico de perspectivas de
abordaje. Asi, Vommaro (2014a, 2014b) plantea que la juventud es una produccién socio-
histérica y cultural, situada y relacional. Por su parte, Margulis y Urresti (1996) afirman
que no existe una Unica juventud. El concepto de juventud esta cargado con diferentes
evocaciones y significados, y puede conducir a laberintos del sentido si no se tienen en
cuenta la heterogeneidad social y las diferentes modalidades con que se presenta en la
sociedad y en la cultura la condicidn de joven. En consecuencia, atras queda la referencia
de edad, ya que se suman las dimensiones de la diferenciacion social y la cultura. En
efecto, Margulis y Urresti (1996) plantean que la juventud depende de una moratoria, es
decir, un espacio de posibilidades abierto a ciertos sectores sociales y limitado a deter-
minados periodos histéricos. La nociéon de moratoria social da cuenta de que existen
grupos de jovenes que posponen la edad de matrimonio y de procreacién (durante un
tiempo cada vez méas prolongado); algunos eligen estudiar o avanzar en su formacion
académica (posgrados, intercambios estudiantiles, pasantias laborales) apostando a
desempanarse en dmbitos laborales exitosos, o simplemente deciden viajar, conocer
el mundo y vivir experiencias nuevas. Por eso este concepto adhiere implicitamente a
ciertos “limites” vinculados con la condicién de juventud.

Esta etapa transcurriria entre el final de los cambios corporales que acaecen en la
adolescencia y la plena integracién a la vida social que ocurre cuando la persona
forma un hogar, se casa, trabaja, tiene hijos. O sea, juventud seria el lapso que
media entre la madurez fisica y la madurez social. (Chaves, 2009, p. 6)

Contratexto n.® 33, junio 2020

137



138

Maria Rosa Chachagua

Esta condicion de juventud varia de acuerdo con los diferentes contextos sociales,
culturales y geograficos. La juventud, como el periodo en el que se posterga la asuncién
plena de responsabilidades econémicas y familiares, se evidencia como una caracte-
ristica reservada para los sectores sociales con mejor posicién econémica. Pero ;qué
sucede con los jovenes que no tienen esa posibilidad?

Margulis y Urresti (1996) critican la nocién de moratoria social y la caracterizan
como un etnocentrismo de clase, es decir, como una actitud que presupone su superio-
ridad sobre los demas y hace de la cultura propia el criterio exclusivo para interpretar
y valorar los comportamientos de una sociedad. En efecto, los autores proponen la idea
de “moratoria vital”, que refiere a una dimensién cronoldgica de la juventud; seria un
aspecto objetivante de su definicion que consiste en poseer mayor capital energético y
sentirse (y estar) mas alejado de la muerte que otras generaciones; a esto también se
llama “crédito temporal o vital”, lo que corresponde a mas tiempo por delante para vivir.

&Y LAS JUVENTUDES RURALES?

Las investigaciones existentes sobre juventudes en América Latina plantean carac-
teristicas importantes para distinguir y diferenciar al joven rural (Gonzalez Cangas,
2003). Este autor hace principal énfasis en determinantes econdémicos y sociales que
harian al “supuesto joven” rural asumir funciones adultas rapidamente, debido a sus
regimenes de matrimonios, maternidades y paternidades mds tempranas, ausencia
de periodos formativos escolares y una insercién laboral efectiva. Por esto, el tiempo
de moratoria no existiria o se disminuiria considerablemente, sin alcanzar a formar un
cuerpo social con identidad y convirtiendo a los sujetos en “campesinos de menos edad u
obreros de menos edad” (Gonzalez Cangas, 2003; Vio Grossi, 1986; Méndez, 1986).

La constitucién de las juventudes rurales adquiere significados distintos con relacién
a las juventudes contemporaneas (que tienden a generalizarse para el conjunto). Muchos
de ellos viven un periodo de moratoria especifico y diferente en cuanto a moratoria,
socializacion, dindmica generacional, etcétera, que no siempre se da con caracteristicas
formativas en la escuela, sino que se vincula directamente con laincorporacion temprana
a las labores productivas, en el hogar o en el campo; estos sentidos pueden generar
eventualmente cierta “identidad juvenil rural” (Diaz y Duran, 1986). Pero no todos los
jévenes se encuentran en la misma situacion en los lugares donde no hay opciones para
continuar estudiando; “salir a trabajar” no solo de debe a ser padre/madre, sino a que
no hay otras opciones una vez concluida la educacién primaria (Chachagua, 2019). En
este contexto, la ERMT apunta a transformar esas practicas naturalizadas, porque ahora
los jovenes de estos parajes rurales, como sujetos de derechos, tienen la posibilidad de
continuar sus estudios secundarios (y la posibilidad de elegir, lo cual no es menor) para
completar su ciclo de formacion escolar.
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RESULTADOS

Si analizamos las categorias anteriores con los jévenes que asisten a la ERMT, podemos
decir que en la ruralidad saltena existe la heterogeneidad que plantean los autores. Una
de las dimensiones que se abordaron durante el trabajo de campo (por encuestas y entre-
vistas) fueron las proyecciones a futuro o deseos de los estudiantes. Las respuestas dan
cuenta de la situaciéon compleja en que se encuentran por las condiciones geograficas,
sociales y econdmicas, pero sobre todo aparece la condiciéon de género marcando una
desigualdad.

Algunos de los jévenes entrevistados sobre sus proyecciones a futuro comentaron
que ya trabajan (informalmente) o estan buscando trabajo. Varios de ellos dijeron no
estar conformes con trabajar, pero que es necesario para ayudar a sus familias. La idea
de “conformidad” se presenta relacionada con la idea de “eleccion”, pero con factores
que la subordinan, como la situaciéon econémica familiar. La tabla 1 y la figura 2 mues-
tran los resultados obtenidos a partir de una de las encuestas realizadas en la ERMT
acerca de las proyecciones a futuro de los jovenes.

Tabla 1
Resultados de la encuesta a jévenes sobre proyeccion a futuro

Respuestas Porcentaje
Trabajar en el campo 33%
Mudarse a otra ciudad 1%
Ingresar a la Gendarmeria 22 %
Estudiar para maestra jardinera 6%
Estudiar para profesor(a) de inglés 6%
Estudiar enfermeria 1%
Armar una familia/casarse 1%

Elaboracion propia
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Juventudes rurales y proyecciones a futuro (%)
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Figura 2. Resultados de la encuesta a jévenes sobre proyeccién a futuro

Elaboracion propia a partir de las encuestas realizadas durante el trabajo de campo en el afo 2017
(Chachagua, 2019)

Como se observa, la respuesta mas elegida fue la de trabajar en el campo (33 %); en
segundo lugar, se encuentra la opcién de ingresar a la Gendarmeria (22 %); luego, con un
11 % para cada respuesta: mudarse a otra ciudad o provincia, armar una familia o estudiar
enfermeria. Finalmente, también emerge la respuesta de estudiar para maestra jardinera
o profesor(a) de inglés. El deseo de salir del hogar puede estar relacionado con la idea de
independencia econémica, pero también de cambiar sus propias historias: “para mi seria
importante mudarme a la ciudad y buscar trabajo alli” (Eugenia, 13 afos, estudiante).

Pero también lo dice el “deseo” de sumarse a alguna fuerza, por ejemplo, la Gendar-
meria. Ese anhelo por independizarse se enfrenta con la compleja situacién econdmica
en Argentina, donde el desempleo ha crecido fuertemente; en el tercer trimestre del
2019 las estadisticas indicaban un 9,7 % de desempleo, segun INDEC. De esta manera,
la eleccidn radica para algunos en la vocacién, pero muchos otros lo hacen por la “esta-
bilidad” econémica que proponen estas instituciones. También es importante senalar
que hay situaciones en que los jovenes se encuentran “presionados” por las condiciones
precarias que viven sus familias, por lo que necesitan un ingreso econémico para colab-
orar con sus padres, madres, hermanos, hijos, etcétera. Para algunos, la Gendarmeria
es una “salida laboral rapida y segura”, por lo que eligen esta opcion para no fracasar.
Aunque hay quienes también reconocen que no es nada facil, porque la preparacién en
estas instituciones es muy exigente y “hay que bancarsela”.
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Creo que es la salida laboral mas conveniente en esta época que no hay trabajo en
ninguln lado. (Manuel, 17 afios, estudiante)

Dicen que se sufre mucho por la distancia y las pruebas que exigen, pero vale la
pena para salir adelante. (Cecilia, 17 afios, estudiante)

No menos importante es que otros estudiantes expresan como expectativa de futuro
“casarse” o “tener un familia” para salir de la casa.

El papd de mi nena se fue a la ciudad a buscar trabajo, porque aqui no conseguia;
por ahora yo vivo con mis padres y hermanos, hasta que mi novio nos pueda llevar
lejos. (Leila, 20 afos, estudiante)

Hay jévenes que pueden elegir entre estudiar o trabajar, pero otros no tienen opcion,
ya que deben adaptarse a las condiciones contextuales en las que viven: muchos jévenes
rurales trabajan en la casa (sobre todo las mujeres) y en la cosecha o cuidado de animales
(sobre todo los varones). En ese escenario desigual, se presenta una diferencia mayor
que es la de género.

La desigualdad de género se profundiza ain mds cuando la joven mujer es madre
y vive en un contexto rural, donde la Unica opcién que ve como posible es “salir de la
mano de su pareja a un lugar mejor”. Una de las jévenes estudiantes de la ERMT, Leila
(20 afos), quedd embarazada a los 17 afos cuando apenas ingresaba a la escuela; al
principio abandond por decisién propia (segun su relato) y luego decidié regresar cuando
nacio su hija'. Leila cuenta que tiene una prima de su misma edad y que es mama, quien
decidi6 quedarse en el paraje rural debido a que el padre de su hijo tiene trabajo en
el campo. En cambio, “nosotros (por Leila y su novio) queremos otra vida para nuestra
hija". A la escuela rural asisten jévenes embarazadas y madres, ;jqué pasa con ellas y su
maternidad? ;Cémo les cambia la vida en términos sociales, econdmicos y educativos?

La Ley Nacional N.° 25.584, sancionada en el 2002, establece la prohibicidn en esta-
blecimientos de educacidn publica de acciones que impidan el inicio o la continuidad
del ciclo escolar a estudiantes embarazadas. Ademas, en el 2003, se promulgé la Ley
Nacional N.° 25.808, que incluye a los colegios privados dentro de esta normativa. Asi
pues, las mujeres embarazadas (sin importar la edad) pueden continuar estudiando sin
que la institucién tome alguna medida en su contra. Sin embargo, la realidad que viven
las jovenes es mucho mas compleja. Obviamente es importante que la institucion (y el
Estado) las respalde, pero ademas las mujeres viven diferentes transformaciones tanto

10 Eldltimo informe de natalidad y mortalidad publicado por el Ministerio de Salud de la Nacién (2017)
muestra que en Salta el 22,3 % de los nacimientos corresponden a madres menores de 20 anos,
muy por encima del promedio nacional, el cuarto mas alto de Argentina. Amnistia Internacional
revelé que en el 2017 se registrd en el pais un total de 72 791 embarazos adolescentes no deseados,
lo cual representa una tasa de 41,9 por cada 1000 mujeres de entre 15y 19 afos.
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psicoldgicas como fisicas provocadas por el embarazo, el parto y el posparto: algunas se
enferman y tienen que hacer reposo, a otras les tocé abandonar la escuela para salir a
trabajar, entre otras mdltiples situaciones.

En una de las visitas a la escuela rural, en la que se abordé justamente la difer-
encia de géneros, se entrevisté a Amalia, una de las ordenanzas de la ERMT, quien se
caracteriza por ser un poco timida y con dificultades para expresarse; sin embargo, ella
comenta que cada estudiante “es un mundo”.

Trabajo hace tres afios aqui, mi puesto no es muy lejos, asi que voy y vengo todos
los dias [...] de chica estudié en esta escuela, pero no pude hacer la secundaria
porque en ese tiempo no habia. Mi nene (Matias, de 4 meses) nacid aqui, y lo traigo
todos los dias en el coche, ya estd acostumbrado, los chicos me ayudan a cuidarlo
en los recreos. (Amalia, 25 afos, ordenanza, entrevista realizada en junio del 2017)

Este relato muestra que Amalia forma parte de una generacién de jévenes que no
pudieron elegir (mas alla de sus condiciones sociales y econdmicas en ese momento) si
querian estudiar/continuar estudiando o no, ya que en ese momento no existia la ERMT
y la Ley Nacional de Educacidn (que establece como obligatoria la educacidn secundaria
para todos los jévenes del pais) tampoco se cumplia; por lo tanto, no tenian posibilidades
de estudiar el nivel secundario en esos parajes rurales.

Por lo anteriormente expuesto, se puede decir que las mujeres estdn sometidas a
una exclusion social mas severa, no solo en cuanto al acceso y la apropiacion digital para
la educacion, sino en lo que concierne a las condiciones de vida especificamente. Este
trabajo, en términos de desigualdad, intenta aportar a la reflexion acerca de la diferencia
de género en ambitos rurales, donde no alcanza con el acceso a las tecnologias digitales
para estudiar; se necesita de mas acompanamiento para que las mujeres puedan llegar
y mantenerse en la escuela, terminar el secundario y pensar en otros futuros posibles.

Tanto Amalia (25 afos, ordenanza) como Leila (20 afios, estudiante) son mamas de
ninos pequenos. La pequefa hija de Leila va a clases con su mama todos los dias, su
cochecito siempre esta en el aula y nunca faltan sus “tios y tias del corazén” que ayudan
en su cuidado. “Se porta bien y nos encanta tenerla aqui”, dice Larisa (17 afnos, estu-
diante, entrevista realizada en junio del 2017), compafera de mesa de la joven madre.
Hay otra estudiante que también tiene una hija; la nifa va a primer grado, en un aula
que esta ubicada frente al saléon que corresponde al secundario, asi que también se ven
frecuentemente. La maestra a veces tiene que salir a buscarla porque se va a ver a su
mama, se queda jugando y no regresa.

Estas jovenes son madres y van a la escuela con sus hijos, es decir que toman
distancia del modelo hegemonico de la mujer “casada”’, “madura”y “preparada” para esta
funcion. Leila fundamenta su esfuerzo para continuar en la escuela solo para ofrecerle
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un mejor futuro a su hija. El mandato cultural dominante de “ser madre” recae sobre toda
mujer sin importar la clase (Mancini, 2004), aunque su significado adquiere diferentes
caracteristicas seguln el sector social y las diferentes culturas. Marcus (2006) plantea
que la situacidn de precariedad material en la que se vive en ciertos espacios de socia-
lizacion (por ejemplo, el rural), asi como las pocas posibilidades de realizacion laboral
y crecimiento profesional, terminan imponiéndose y estableciendo que la maternidad
se presente como una via de afirmacion y realizacidn personal. A estas condiciones
materiales de existencia se suman mandatos y pautas culturales que refuerzan el valor
positivo de la maternidad. Muchas veces los embarazos no son planificados ni buscados
por estas jévenes mujeres, y junto al sentimiento de gratificacién que supone ser madre
se superpone otro: el de una aceptacion a veces resignada como un destino inherente al
ser mujer (Marcus, 2006). En estos sectores la maternidad temprana es culturalmente
mds aceptada, asi como la cantidad de hijos por mujer suele ser bastante mds elevada
que en los sectores medios (Chachagua, 2019).

La desigualdad de género se presenta en muchas de las sedes de la escuela rural.
Segun el ultimo relevamiento estadistico de Unicef (2019), hay 210 estudiantes en total
en todas las sedes de la ERMT, la mayoria de la cuales son varones (57 %) y el 43 % son
mujeres.

Tabla 2
Cantidad de estudiantes de la ERMT dividida por género

Total de estudiantes en todas las sedes de la ERMT

Varones 57 %

Mujeres 43 %

Elaboracion propia a partir de los datos del Relevamiento Unicef (2019)
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Figura 3. Cantidad de estudiantes de la ERMT dividida por género

Elaboracién propia a partir de los datos del Relevamiento Unicef (2019)

Para ser mas especificos, la tabla 4 y en la figura 3 expresan la cantidad de mujeres
y varones por sede.

Tabla 3
Estudiantes por género, por sede

Sedes Estudiantes
Varones Mujeres
La Argentina 8 2
Campo Duran 7
Esquina de Guardia 5 5
El Trementinal 5 4
Los Pozos 6 6
Media Luna 13 8
Madrejones 6 3
Pucard 25 8
Santa Teresa 10 10
El Cuarto M 14
El Mirador 5 9
Ciervo Cansado 6 7
Pozo de la Piedra 8 3
Pelicano Quemado 4 5

Elaboracidn propia a partir de los datos del Relevamiento Unicef (2019)
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Figura 4. Cantidad de estudiantes de la ERMT dividida por género

Elaboracion propia a partir de los datos del Relevamiento Unicef (2019)

Se puede observar que la cantidad de estudiantes por sede es heterogénea. En la
mayoria de las sedes, el nUumero de mujeres es menor que el de varones; se destaca
el caso de La Argentina, a la que asisten solo dos mujeres, y el de Pucard, donde asiste
menos de un tercio de mujeres con respecto a los varones. Ademas, asi como Leila (estu-
diante), el Relevamiento Unicef (2019) arroja que 18 de los 210 estudiantes que son en
total tienen hijos, y una (1) de ellas esta embarazada. La mayoria de ellos solo tienen un
(1) hijo. Una estudiante tiene tres (3) hijos. Otra estudiante tiene (4) hijos. Dos estudiantes
tienen 5 hijos. Y 8 de los 18 estudiantes llevan a sus hijos a la escuela.

CONCLUSIONES

En este articulo nos posicionamos desde la perspectiva del derecho y la inclusién social
(y digital), desde el anhelo de un modelo de desarrollo de bienestar, en donde el Estado
sea el protagonista central, tanto para regular la economia como para respaldary garan-
tizar derechos para todos los ciudadanos.

Salta es una de las provincias argentinas con mayores niveles de desigualdad
vigente; para ser mas especificos, el 36,6 % de los hogares rurales tienen necesidades
basicas insatisfechas, cifra que es porcentualmente la mds alta del pais. Como senalan
los autores citados, la desigualdad es un proceso multidimensional, relacional; se
trata de un fenédmeno duradero y no coyuntural. Ademads, no se refiere Unicamente a
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cuestiones econdmicas, sino que atanen otros aspectos como los sociales, culturales, de

género y digitales.

La Escuela Rural Mediada por TIC surge como respuesta a la demanda de la pobla-

cion de contar con educacién secundaria en estas zonas. Si bien por medio del PCl y de

Unicef, los jévenes accedieron a sus computadoras personales y a internet para estudiar,

comunicarse con sus docentes y descargar el material educativo, no es suficiente para

lograr laigualdad. La brecha digital plantea diferentes dimensiones (Crovi Druetta, 2004)

para tener en cuenta:

1.

Se trata del acceso a la infraestructuray a los dispositivos tecnoldgicos. La ERMT
cuenta con computadoras, routers, impresoras y pantallas, pero la conexién a
internet no es buena. Los estudiantes indican que a veces pueden conectarse
muy bieny otros dias es imposible. A esto se le suma que, al no tener luz eléctrica,
recargar las computadoras portatiles implica demoras y problemas a diario.

Esta relacionado con las habilidades y saberes tecnoldgicos. La cuestién que se
debate aqui, y que no queremos dejar de nombrar, es si como plantean algunos
autores (como Prensky, 2001) los jévenes son “nativos digitales” y los adultos,
“inmigrantes digitales”. Pero esta teoria es un tanto positivista, ya que no se
consideran las dimensiones de clase y género, la desigualdad persistente en el
mero acceso, etcétera. La realidad es mucho mas compleja, cada estudiante y
docente es distinto. Por ejemplo, ellos refieren'" que hay trabajos practicos que
pueden hacer sin problemas y otros que se les dificulta por el uso de algunos
programas, como los de matematica o quimica, para los cuales necesitan la
explicacion y acompanamiento de los profesores o celadores (Chachagua, 2019).

La informacidn es publica, pero no todos los ciudadanos tienen la misma posi-
bilidad de acceso. Internet es una puerta central para acceder a informacién de
cualquier indole, pero la falta de una buena conexién causa que el acceso esté
en la cuerda floja. Sin embargo, la instalacién de una antena de internet en la
escuela no solo revolucioné a los jévenes que quieren estudiar, sino también a
los vecinos de la zona, quienes se acercan a la escuela para conectarse al wifi,
ingresar a alguna red social, hacer un tramite en linea, etcétera. Esa posibilidad
se hizo realidad por esta politica de educacidn que trajo anadida la incorpora-
cion de internet en el paraje rural.

La dimensiéon econdmica pone de manifiesto el acceso desigual de las tecnolo-
gias. Por ejemplo, en cuanto al uso de celulares, son muy pocos los estudiantes

11 Informacion recogida de las encuestas realizadas a los estudiantes sobre usos educativos de la
netbook (Chachagua, 2019).
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gue poseen uno propio. En el momento que se hizo el trabajo de campo, en la
sede Santa Teresa, solo dos estudiantes tenian un celular, pero no era propio,
sino compartido con su familia'?. Los vecinos del lugar siempre estuvieron
conformes con la instalacidn de la antena de internet, ya que ahora si podian
tener un celular para darle un uso mas dinamico y comunicarse por WhatsApp'.
Esta dimension también tiene que ver con la falta de los servicios basicos como
el agua potable, la luz eléctrica, el gas natural, etcétera.

5. La ultima dimensién se refiere a la participacién democratica y global. En este
sentido, la ERMT esta promoviendo poco a poco diferentes instancias de parti-
cipacion de los jovenes en foros, centros de estudiantes en linea, entre otras
actividades que les permiten comunicarse con otros jovenes de las demas
sedes para poner en comun sus necesidades, reclamos y también sugerencias.

El andlisis de las cinco dimensiones planteadas por Crovi Druetta (2004) evidencia
que el acceso a las tecnologias es desigual y es un problema que supera a la ruralidad,
porque tiene que ver con otros factores que implican a las decisiones politicas de los
gobiernosy alas organizaciones que tratan esta tematica. De esta manera, la desigualdad
digital se suma a las desigualdades ya persistentes en el lugar, lo que profundiza aun
mas la problematica.

Por otra parte, como dijimos anteriormente, ya no se considera a los jovenes solo
por la edad, sino por el lugar que ellos ocupan en la sociedad (por eso la categoria es una
produccidn sociohistérica, cultural, situada y relacional). Y esta condicion varia también
en la ruralidad. Hay jévenes que son padres o madres, otros que trabajan en el campo o
en las tareas domésticas de los puestos, otros que quieren estudiar y otros que lo hacen
por obligacidn; hay quienes quieren seguir estudiando, ser profesionales, y otros que
quieren salir de los parajes para buscar “una vida mejor”. En esas multiples y diversas
posibilidades y caracteristicas se halla la heterogeneidad a la que nos referimos. Esta
investigacion indagd sobre un conjunto de estudiantes de la misma escuela y del mismo
lugar, donde comparten caracteristicas, pero también se diferencian entre si. Los jévenes
conviven e interactdan en distintos ambitos (familia, escuela, etcétera), alli construyen y
(re)construyen las identidades, y se definen las formas de ser joven.

Las modalidades sociales del ser joven, dice Margulis (2008), dependen de la edad,
el crédito vital, la clase social, el marco institucional y el género. Entonces, no se mani-
fiestan de la misma manera si el joven forma parte de una clase social mds vulnerada,

12 Informacién recogida de las encuestas realizadas a los estudiantes sobre acceso a teléfonos
moéviles (Chachagua, 2019).

13 En esa zona no hay senal telefdnica; por tanto, no se pueden hacer llamadas ni mandar mensajes
de texto.
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porque los recursos que brinda la moratoria social no estan distribuidos de manera
igualitaria entre los habitantes de los diversos sectores sociales. “Esto significa que la
ecuacioén entre moratoria y necesidad hace probablemente mds corto el periodo juvenil
en sectores populares y mas largo en las clases medias y altas” (Margulis, 2008, p. 10).
Esta situaciéon se suma a las condiciones de género: “Hay mds probabilidades de ser
joven siendo hombre que siendo mujer, ya que los hijos implican urgencias distintas en la
inversion del crédito social disponible” (Margulis, 2008, p. 10).

Por lo anterior, en este articulo se decide denominar por el plural al concepto de
juventudes. Esta eleccion debe ser interpretada, no como un neologismo banal, sino
“como una lucha politica” de afirmacion de la heterogeneidad en oposicidn al discurso
homogeneizador (y dominante) que prevalece en las investigaciones previas sobre
juventud en Argentina, que ademds continda guiando muchas de las politicas de inter-
vencion en el sector y que articula uno de los significados mas reproducidos en torno a
los jovenes, invisibilizando la complejidad de sus vidas (Chaves, 2009, p. 5). Sumado a
esto, y no menos importante, las juventudes son sujetos de derecho. Por lo tanto, las poli-
ticas publicas, como el PCl o la educacion mediada por TIC, no deben ser consideradas
como un “beneficio”, sino precisamente como un derecho al cual los jévenes acceden en
su condicion de ciudadanos y ciudadanas.

Para finalizar este apartado, y retomando la discusién tedrica inicial acerca de los
horizontes de igualdad que anhelamos, podemos decir que la ERMT es una politica que
apunta a que los jévenes de los distintos parajes rurales puedan acceder a la educacién
secundaria en condiciones mas o menos similares (como formas de ensefianza y apren-
dizaje, de evaluacién y seguimiento, acceso a una alimentacion saludable y completa
durante el dia, los mismos dispositivos tecnoldgicos para todos, entre otros) y se asemeja
a la propuesta de igualdad de posiciones que plantea Dubet (2011). Desde esta perspec-
tiva, se intenta acercar las distintas posiciones en la estructura social, para que todas
gueden mas proximas, las unas a las otras. Asi es posible que, mas alla de las distancias
geograficas y las desigualdades persistentes, los jévenes puedan estudiar mediante la
tecnologia y finalizar su ciclo escolar.

CONTRIBUCIONES: LAS UTOPIAS SIRVEN PARA CAMINAR

A lo largo del trabajo se han analizado diferentes ejes que permiten pensar y sofar
una sociedad mas igualitaria, en donde se disefien y apliquen politicas publicas eman-
cipadoras, puesto que el Estado es central como garante de los derechos, y hay que
luchar por ello.

Como mencionamos en el apartado anterior, entendemos a la ERMT como una politica
que aspira a la igualdad de posiciones. Creemos que es pertinente mejorarla para que

Contratexto n.° 33, junio 2020



Igualdad de posiciones para las juventudes rurales

sea una politica publica garantizada por el Estado, en conjunto con otros organismos
como Unicef, y que no apunte a la meritocracia ni a la competitividad entre estudiantes
por ser “el mejor”.

En cuanto a lo tecnoldgico, es importante reforzar la inversién realizada para la
conexidn a internet, para que tenga un espectro de banda ancha mas potente y estable
no solo para los usos educativos, sino para los pobladores en general, con el objetivo de
mejorar los procesos de comunicacion.

En cuanto a la desigualdad de género, se observa que hay estudiantes que por ser
madres o simplemente por ser mujeres, o por mandatos tradicionales y patriarcales
tienen que hacer tareas domésticas, cuidados de nifos y ancianos, etcétera. Esto les
impide disponer de un tiempo maximo para estudiar y progresar académicamente.
Incluso los datos del Relevamiento Unicef (2019) dan cuenta de la desproporcion de
mujeres estudiantes en relacidn con varones estudiantes, en muchas de las sedes de
las ERMT. Algunas mujeres ni siquiera llegan a la escuela, ya sea por desconocimiento
o simplemente por no sentirse preparadas o convocadas a completar sus estudios.
Esta dimensidn es central para pensar la inclusién social y educativa, y para lograr una
sociedad mas justa. La cuestion del cuidado debe ser una cuestion de Estado (y no de
“amor”), es decir que se pueda garantizar espacios de resguardos para los hijos cuando
sus madres estudian, por ejemplo. Otra propuesta pueden ser las licencias estudiantiles
para las mamas y los papas; asi el nacimiento de un hijo(a) no seria un “obstaculo” o una
razén para dejar la escuela, sino que podrian tomarse licencias por tiempos determi-
nadosy luego reincorporarse para no perder la continuidad de los estudios. La modalidad
de mediacion tecnoldgica permite esta posibilidad; por lo tanto, estas propuestas no son
tan ajenas a la realidad, son posibilidades concretas que deben ser impulsadas desde
los Estados y organismos intervinientes. Es una demanda que surge de los estudiantes,
quienes en sus relatos cuentan sus necesidades, sus problemas para asistir y continuar
en la escuela, etcétera. Al realizar el cruce entre la informacidn recogida en el trabajo de
campo y el cuerpo tedrico propuesto, llegamos a estas conclusiones que nos permiten
reflexionar y proponer ideas que tienen como punto de partida los suefos y los deseos
colectivos (Merello, 1973).

Pensar y querer un mundo mejor no es solo una utopia, sino que puede ser una
construccion colectiva gestada desde los propios actores, pero también en relacién con
cientos de personas que viven en la misma situacion en América Latina. Socializar la
experiencia de la ERMT y el PCl como politica de inclusidn permite, ademas, expandir las
posibilidades de accidn del Estado para garantizar la educacion, y luego desde alli poder
luchar juntos por mas garantias y derechos. Seguramente habra gobiernos con perspec-
tivas neoliberales que proponen otros modelos de desarrollo, con los cuales entran en
tensiones estas posibilidades; sin embargo, la organizacién y lo colectivo es lo que final-
mente permitird no abandonar nunca los suefos (y las utopias).
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Resumo. E possivel uma interdisciplinaridade entre os cursos de Comunicacdo e de
Saude no ensino da Comunicagao Comunitaria? Teoricamente alguns autores, sobretudo
do campo da saude, ja discutem essa integragao (Aradjo e Cardoso, 2007). Mas, para
além de uma producao bibliografica, essa integragao é quase inexistente nas salas de
aula brasileiras. Dessa forma, o objetivo do artigo é compartilhar uma experiéncia inter-
disciplinar no ensino da Comunicacao Comunitaria, com énfase em praticas de cidadania,
envolvendo os cursos de Comunicagao e Medicina de uma universidade publica, situada
no Nordeste do Brasil. Estamos alinhadas com Peruzzo (2013, p. 176) no entendimento
de que a Comunicacao Comunitaria “contribui para formar cidadaos capazes de compre-
ender o mundo e de se organizar para transforma-lo”.
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INTEGRANDO COMUNICACION Y MEDICINA EN LA ENSENANZA DE LA COMUNICACION
COMUNITARIA: UNA EXPERIENCIA BRASILENA INNOVADORA

Resumen. ;Es posible una interdisciplinaridad entre un curso de comunicacién y otro
de salud en la ensenanza de la Comunicacién Comunitaria? Tedricamente, algunos
autores, sobre todo del campo de la salud, ya discuten esa integracion (Aradjo y
Cardoso, 2007). Sin embargo, a pesar de la produccidn bibliografica, esa integracion es
casi inexistente en las aulas brasilenas. De esta forma, el objetivo del presente articulo
es compartir una experiencia interdisciplinaria en la ensefanza de la Comunicacidn
Comunitaria, con énfasis en practicas de ciudadania, involucrando los cursos de
Comunicacién y Medicina de una universidad publica, ubicada en el Nordeste de Brasil.
Estamos alineados con Peruzzo (2013, p. 176) en el postuladode que la Comunicacion
Comunitaria “contribuye a formar ciudadanos capaces de comprender el mundo y de
organizarse para transformarlo”.

Palabras clave: Comunicaciéon comunitaria / promocion de la salud / ciudadania
/ educacién universitaria

INTEGRATING THE COMMUNICATION AND MEDICINE IN TEACHING
COMMUNITY COMMUNICATION: AN INNOVATIVE BRAZILIAN EXPERIENCE

Abstract. Is interdisciplinarity between a communication course and a health course in
teaching Community Communication possible? Theoretically, some authors, especially
in the field of health, are already discussing this integration (Aradjo & Cardoso, 2007).
However, beyond a bibliographical production, this integration is almost nonexistent in
Brazilian classrooms. Thus, the objective of this article is to share an interdisciplinary
experience in teaching Community Communication focused on citizenship practices,
involving communication and medicine courses of a public university located in the
Northeast Region of Brazil. We agree with Peruzzo (2013, p. 176) in that Community
Communication “contributes to train citizens capable of understanding the world and
organizing themselves in order to transform it.”

Keywords: Community communication / health promotion / citizenship / college
education
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INTRODUCAO

O objetivo deste artigo & compartilhar uma experiéncia interdisciplinar no ensino da
Comunicag¢ao Comunitaria, com énfase em praticas de cidadania, envolvendo os cursos
de Comunicacao e Medicina de uma universidade publica, situada na cidade de Caruaru,
Nordeste do Brasil.

Teoricamente alguns autores, sobretudo do campo da saude, ja discutem essa inte-
gracao entre as ciéncias da comunicacdo e o campo da promocdo da saude (Araudjo &
Cardoso, 2007). Mas para além de uma producao bibliografica, essa integragao é quase
inexistente no contexto de sala de aula, nos cursos de graduagao em Medicina e em
Comunicacao no Brasil.

Para trazer essa experiéncia para a sala de aula, duas docentes de uma faculdade
publica situada no Nordeste brasileiro, resolveram oferecer a disciplina eletiva, reunindo
contetdos de Comunicacao Comunitaria e Promocao da Saude. Com 60 horas de aula,
a disciplina foi ofertada pelo curso de Comunicagao e, além dos estudantes do préprio
curso, foi disponibilizada para alunos de Medicina, Pedagogia, Administragao e Design.

Caruaru, onde o curso foi ofertado, é a segunda maior cidade do estado de
Pernambuco, localizada no interior do Nordeste do Brasil, com 314.912 habitantes, de
acordo com o censo de 2010, feito pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Em 2018, a estimativa do IBGE era que Caruaru ja tivesse 356.872 moradores.

Conhecida pela sua famosa feira de artesanato, que atrai visitantes de todas as
partes do mundo, a cidade também é considerada o maior centro de artes figurativas da
América Latina, tendo ganhado fama pela obra do Mestre Vitalino, ceramista que retratou
em suas peg¢as o cotidiano sofrido pelo povo nordestino, marcado por uma situagao de
pobreza e exclusdo, com dificuldades sociais, educacionais e de salude generalizadas.

Além da tradicional feira de Caruaru e do Alto do Moura, comunidade de artesaos
que da continuidade a produgdo de pecgas de arte figurativa apds a morte do Mestre
Vitalino, a cidade possui uma grandiosa festa junina, durante 30 dias, com muita musica,
dangas e comidas regionais.

Somada a essa riqueza cultural, a cidade também tem despontado economica-
mente como Pdlo de Confecgdes e, junto com mais outras trés cidades circunvizinhas,
Toritama, Surubim e Santa Cruz, integra o Pdlo de Confecgdes do Agreste. De acordo
com o Sindicato das Industrias de Confeccdo do Estado de Pernambuco, o polo téxtil
pernambucano é o segundo pélo de confecgdes do Brasil. S6 no ano de 2018, o Pélo de
Confecgoes do Agreste empregou mais de 100 mil pessoas. Sao 18 mil empresas de
confecgdes reunidas nas quatro cidades, que respondem por 75% da economia do pélo,
segundo o Sebrae-PE.

Contratexto n.® 33, junio 2020

155



156

Giovana Mesquita, Carolina Paz

Apesar de Caruaru ter apresentado um crescimento econémico nos ultimos anos,
isso nao tem trazido melhoria nas condi¢gdes de vida da populacdo, pois a regiao é
marcada pela desigualdade social, com graves situagdes de pobreza e populagdes com
grau extremo de vulnerabilidade. Indigenas, quilombolas, ciganos, negros sao exemplos
de populagdes ainda marginalizadas.

Assim, o municipio de Caruaru nao apresenta caracteristicas de estar passando por
um processo de desenvolvimento local. Como observa Mesquita (2016):

Para se configurar um processo de desenvolvimento local ndo basta apenas
crescer economicamente, é preciso aumentar os graus de acesso das pessoas
ndo sé a renda, mas a riqueza, ao conhecimento e ao poder ou a capacidade de
influir nas decisdes publicas (Franco, 2000). E para influir nas decisdes publicas é
necessario que as pessoas, pelo menos, conhegam os problemas regionais. Nesse
sentido, o papel da Comunicagdo Comunitaria é fundamental. (p. 2)

Como destaca Santos (2000), ao assumir a perspectiva do desenvolvimento local
cabe a comunicagao assessorar, planejar e executar politicas de comunicacao voltadas
para diminuir a exclusao nos contextos populares. Esse papel assumido pela comuni-
cacao leva a um processo de mudancga, ndo uma mudanga induzida, mas uma construida
a partir do didlogo e da mobilizagao (Santos, 2000).

0 maior desafio global, de acordo com a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel adotada por 193 paises em 2015, é a erradicacdo da pobreza em todas as
suas formas (Nacoes Unidas, 2015). A conquista de direito a moradia adequada, educacao,
saude, prote¢ao social, dentre outros estd na agenda local dos cursos de Medicina e
Comunicacgao oferecidos por essa universidade publica.

MARCO TEORICO

Estamos alinhadas com Peruzzo (2013) no entendimento de que a Comunicacgao
Comunitaria “contribui para formar cidadaos capazes de compreender o mundo e de
se organizar para transforma-lo” (p. 176). E que essa transformagdo acontece “na
perspectiva do outro desenvolvimento, participativo e sustentdvel, cuja economia seja
estruturada para atender prioritariamente as necessidades humanas” (p. 176).

Assim, a Comunicagao Comunitaria é para Peruzzo:

uma “outra” comunicagao uma vez realizada por setores organizados das classes
subalternas, de acordo com as necessidades de mobilizacao social, de falar
com seus publicos e de externar sua visao de mundo na sociedade, com vistas a
conquistar a hegemonia. (2013, p. 168)
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Essa outra comunicagao, segundo o autor, além de contribuir para a construgao
de processos de comunicag¢ao; tem um papel na educagao informal e nao-formal das
pessoas da comunidade, e na criacdo de meios (canais) de comunicacao.

Mario Kaplin (1985) ao refletir sobre o fendomeno da comunicacao popular e alterna-
tiva, entende ser “uma comunicacao libertadora, transformadora, que tem o povo como
gerador e protagonista” (p. 7). Para o pesquisador, as mensagens sdo produzidas “para
que o povo tome consciéncia de sua realidade” ou “para suscitar uma reflexdo”, ou ainda
“para gerar uma discussao” (Kaplun, 1985, p. 17).

A promogao da sadde (PS) é definida como um fortalecimento da teia social de
pessoas e comunidades, para elas terem controle sobre a sua saude (OMS, 1986). A PS
é uma area essencialmente interdisciplinar e intersetorial, que trabalha com conceitos
como empoderamento, vulnerabilidade social, direitos humanos e justica social (Rabello,
2010; Vasconcelos; Costa, 2014; Czeresnia; Freitas, 2009; Hofrichter, 2003).

Na disciplina Comunicagcao Comunitaria, a saude é definida como um direito humano,
por meio do qual individuos, familias, comunidades e populagdes devem gozar de bem-
estar fisico, psicoldgico e social (OMS, 1948; Turiano e Smith, 2008). Para a Organizagao
Mundial de Saude, reunida na primeira conferéncia sobre promocao da saude em 1986,
0s pré-requisitos para a saude sdo: ecossistema e recursos sustentaveis, moradia, paz,
alimentacao, educacao, renda, justica social e equidade (OMS, 1986, sem pdgina). Estes
conceitos implicam uma visao politica e social das a¢des de saude, fazendo com que
individuos, comunidades, organizagdes e governos se envolvam e atuem politicamente
para a resolucao das iniquidades sociais e de saude.

0 efeito negativo da pobreza e das desigualdades sociais na saude das pessoas,
comunidades e populagdes tem sido reportado por varios estudos e organizagdes
publicas (Hofrichter, 2003; Krasnik e Rasmussen, 2002; Organizagdo Pan-Americana da
Saude, 2007). Bégin escreve, enfaticamente, que injusti¢as sociais matam pessoas em
grande escala. Assim, reduzir as iniquidades sociais tem sido um dos maiores objetivos
do setor saude e da Promocao da Saude (2010, p. 5).

Sob essa perspectiva, mais recentemente, a PS vem tomando um posicionamento
mais radical em relagdo a insergao das pessoas no seu processo saude-doenca, inclu-
sive defendo que transformacdes sociais e mudangas politicas sdo necessdrias para
melhorar a saude das pessoas (Collins e Hayes, 2007; OMS, 2005). Tradicionalmente, a
PS esta mais envolvida com questdes de mudang¢a de comportamento, como controle
do tabagismo, prevenc¢ao da obesidade e diminui¢cao de sedentarismo e que sao consi-
deradas abordagens individuais de PS (Labonte, 1994, p. 257). Entretanto, sabe-se que
os determinantes sociais de sadde impactam muito mais na vida e nas escolhas das
pessoas do que questdes psicoldgicas, por exemplo (Laverack, 2005, p. 33).
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Trabalhar num conceito ampliado de saude foi um dos objetivos da disciplina, que
encontra a intercessdo da Comunicacdo Comunitaria na forma de fazer os estudantes
mobilizarem individuos, grupos e comunidades em torno de uma pauta que é importante
para a transformagao social. Dessa forma, o planejamento e desenvolvimento da disci-
plina foram centrados na reflexdao de que a pauta da transformacao social exige uma
comunicagao contra-hegemonica, mobilizadora, participativa e, portanto, cidada.

A formacao cidada faz parte da estrutura curricular dos cursos de Medicina e de
Comunicagao. Mas, a disciplina Comunicagao Comunitaria potencializa esse processo,
contribuindo para a interdisciplinaridade e integracao entre diferentes areas.

Entendemos a cidadania como o processo de atuagao do estudante em seu mundo, em
um processo de ensino-aprendizagem reflexivo e ético. Esse conceito utiliza a concepgao
freiriana de cidadania e educagao, na qual a educagao é um processo de conscientizacao, a
fim das pessoas transformarem o seu entorno, dando significado ao préprio ato educativo
(Freire, 1996, p. 41). Freire também embasa teoricamente essa disciplina quando defende
que nas agdes comunicativas, ndo ha sujeito passivo (Freire, 1983, p. 45). Dessa forma,
todos os processos de intervengao devem ser enraizados em uma relagao dialégica com
a comunidade. Mais do que apenas intervir em algum problema, busca-se amplificar essa
relacao, abrindo novos caminhos de interacdo e comunhao.

A cidadania, assim, amplia o seu significado mais comum-normalmente voltado a
garantia de direitos e ao exercicio de deveres—para uma concepg¢ao atuante, inovadora
e libertadora, fazendo com que estudantes e comunidade aprendam uns com outros e
nesse processo de aprendizagem, a transformagao social ocorra.

METODOLOGIA

No que diz respeito aos métodos utilizados para a construgdo do artigo, optamos pelo
relato de experiéncia, uma metodologia muito comum na drea da educacgao e da saude
(Wall, Prado e Carraro, 2008; B. Souza, L. Souza e A. Souza, 2005; Ferraz, 2012). O relato
da experiéncia é utilizado para descrever e dar publicidade a interveng¢des e seus resul-
tados, destacando a integracdo entre teoria e pratica envolvida na intervencao (Moura
e Lacerda, 2016). A relevancia do relato esta na sua pertinéncia e na importancia dos
resultados que a intervengdo produziu.

Além do relato de experiéncia, elaboramos também um questiondrio com dez
perguntas, sendo trés abertas e sete fechadas para levantar a experiéncia dos estudantes
sobre a interdisciplinaridade entre Comunicacao e Salude no ensino da Comunicagao
Comunitaria.

No total, foram feitas 11 entrevistas, a partir de um roteiro disponibilizado no
Google Docs. Além da pergunta-problema: “é possivel uma interdisciplinaridade entre
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Comunicacgao e Medicina no ensino da Comunicagcao Comunitaria”, os estudantes foram
convidados a responder as seguintes questoes: quais foram os principais ganhos para
a sua formacgao ao ter cursado essa disciplina, como os conhecimentos trabalhados
nas duas disciplinas contribuiram para a realizacdo dos projetos desenvolvidos junto
as comunidades, sobre a continuidade dos projetos desenvolvidos nas comunidades,
se tinha valido a pena cursar uma disciplina de Comunicacao Comunitaria trabal-
hando conteldos de Comunicagao e de Salde, se a interdisciplinaridade entre Saude e
Comunicag¢ao contribuiu para uma maior atencao das necessidades sociais e de saude
das pessoas em situacao de vulnerabilidade.

No questionario havia ainda espaco para identificacdo do respondente (nome, idade,
curso e periodo, quando cursou a disciplina Comunicagao Comunitaria e qual o projeto
que desenvolveu como conclusao da disciplina).

Responderam ao questiondrio, 11 estudantes, sendo um do curso de Pedagogia,
um do curso de Medicina e nove do curso de Comunicagao. A idade dos respondentes
varia entre 18 e 33 anos. Para manter um anonimato dos respondentes, identificamos os
entrevistados apenas pelo curso.

DISCUSSAO

Os cursos de Medicina e de Comunicagao que optaram por essa interdisciplinaridade
no ensino da Comunica¢dao Comunitaria funcionam em uma universidade publica inau-
gurada no interior do Estado de Pernambuco, Brasil. O Centro Académico do Agreste
(CAA) é um campus relativamente novo, inaugurado em margo de 2006, dentro de uma
perspectiva de contribuir com o desenvolvimento social, econdmico e cultural do interior
do Estado.

0 CAA veio suprir a necessidade de ensino gratuito e de qualidade na regiao, tendo
iniciado suas atividades com cinco graduacodes, nas areas de Administragao, Economia,
Engenharia Civil, Pedagogia e Design, que integram quatro Nicleos de Ensino (Gestao,
Design, Formagao Docente e Tecnologia). Atualmente, funcionam também as licenciaturas
em Quimica, Fisica e Matematica, o curso de Engenharia de Producdo e a Licenciatura
Intercultural, direcionada a populagao indigena de Pernambuco.

0 Curso de Comunicacao Social da Universidade Federal de Pernambuco comecou
a funcionar no segundo semestre de 2015 e, atualmente, conta com 116 estudantes
de 20 municipios, 18 professores, além do corpo técnico. Destacando-se por ser uma
proposta inédita no ensino superior do estado, o curso se propoe a diversificar o leque
de escolhas dos vestibulandos ao propiciar uma formagao diversa das habilitagoes
tradicionais, inserida no contexto das novas midias. Estabelece também uma relacao
necessaria e pertinente - especialmente no caso da cidade de Caruaru, que é um pélo
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culturalimportante - entre a Comunicagao e a Produgao Cultural. No ano de 2018, o curso
foi avaliado pelo Ministério da Educacao, obtendo conceito 5, que é a nota maxima apli-
cada em cursos inovadores e que cumprem as exigéncias do instrumento de avaliagao,
incluindo infraestrutura, corpo docente e organizagao didatico-pedagdgica.

0 curso de Comunicacao Social oferece aos estudantes um nucleo bésico de disci-
plinas obrigatérias nos trés primeiros semestres. A partir do quarto periodo hd um leque
de disciplinas eletivas referentes as duas énfases que compdem a estrutura do curso:
Midias Sociais e Produgao Cultural. Assim, o aluno tem a possibilidade de concentrar
suas escolhas em uma das énfases, bem como buscar uma formagao que contemple
disciplinas de todas as énfases, a depender dos seus interesses especificos em cada
uma delas.

Conforme o Projeto Pedagégico do curso de Comunicagao da UFPE:

Essa organizacao tem como objetivo propiciar uma visao ampla do campo da
Comunicacao Social, com uma formacao tedrica consistente, assim como reforcar
o processo de flexibilizacdo e respeito a vocacao do aluno conforme as diretrizes
curriculares nacionais em vigor. Dentre as disciplinas do ciclo profissional, estao
previstos os “Tépicos especiais”, que ddo margem a discussao de novos temas que
venham a surgir no campo da Comunicagao e da cultura, fruto das demandas da
sociedade e das constantes inovacdes tecnoldgicas que repercutem na pratica
profissional do comunicador e do produtor cultural. (2018, p. 11)

Ainda de acordo com o PPC:

A estrutura do curso permite, portanto, o aluno focar a sua formagao em qual-
guer uma das duas énfases propostas: Midias Sociais e Producdo Cultural. Porém
o aluno tem também a possibilidade de cumprir os créditos necessdarios para sua
formacao sem ter que cursar as disciplinas necessarias para concluir uma das
énfases. Neste caso, terd uma formagdo generalista. (2018, p. 11)

As questoes referentes as relagdes étnico-raciais serao abordadas, em grande
parte, nos componentes curriculares do curso. 0 mesmo ocorre com as questoes emer-
gentes referentes a Politica de Educagao Ambiental, por se tratarem de problemas
contemporaneos de urgente relevancia e com as Diretrizes Nacionais para a Educacgao
em Direitos Humanos. Esses temas tém especial relevancia no curriculo das disciplinas:
Midia e Cidadania, Educomunica¢ao, Comunicacao e Culturas Populares e Comunicagao
Comunitaria.

Além dessa preocupagdo em incluir no curriculo temas transversais, o curso é
estruturado dentro de uma abertura para a interdisciplinaridade com areas afins, mais
especificamente as ligadas a arte, a cultura e as Ciéncias Sociais puras ou aplicadas. Mas
arelacao com o curso de Medicina foi inédita.
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No Brasil, o setor saude vem sendo submetido a um significativo processo de
mudanca. A Constituicao Federal de 1988, no artigo 196, junto com leis e normas editadas
ao longo de mais de 30 anos da existéncia do Sistema Unico de Satde e que foram adicio-
nadas as Diretrizes Curriculares Nacionais da graduagcdo em Medicina de 2014 (Resolugao
CNE/CES n° 3, de 20 de junho de 2014), promoveu um incentivo a mudanc¢a na educacao
para formar recursos humanos em saude para a transformacao das condigoes sdcio-
-econdmicas, munidos de responsabilidade académico-cientifica, ética e humanistica.

0 curso de Medicina do Centro Académico do Agreste iniciou suas atividades em
2014, mas nasceu de um anseio da cidade que data da década de 1950. O curso foi aberto
dentro do ambito do Programa Mais Médicos para o Brasil, instituido pela lei 12.871 de
2013. E a politica publica mais recente de incentivo a formagdo médica, que impacta posi-
tivamente na garantia de direito da populagao. Atualmente, é o Unico curso de Medicina
de Caruaru. O objetivo do curso é formar médicos e médicas cidadas, conectados(as)
com as necessidades de salude da populagdo e com o desenvolvimento cientifico e tecno-
légico, com forte compromisso ético e social.

Em conexao com o perfil do egresso, o curso é todo baseado em metodologias
ativas de ensino, e utiliza sua integragdao com a comunidade e os servigos como motor do
processo ensino-aprendizagem. Interdisciplinaridade é o mote de varios processos de
ensino-aprendizagem e avanga em integrar ndo somente diferentes disciplinas da area
de Saude, como também Direito, Novas Tecnologias de Ensino e Comunicagao.

RESULTADOS

A disciplina de Comunicagao Comunitaria surgiu de uma demanda dos estudantes do
curso, sendo oferecida, pela primeira vez, no primeiro semestre de 2017. Nesse ano, a
professora da disciplina, que é uma das autoras do artigo, foi convidada pela coordena-
dora do curso de Medicina para uma reuniao cujo objetivo era saber como o curso de
Comunicagao poderia ser parceiro num projeto de extensao de Medicina, que tinha a
finalidade de alertar a populacao da zona urbana e rural de Caruaru sobre a prevencao
da diabetes.

A professora firmou a parceria e no més de abril de 2017 levou o grupo de estu-
dantes do curso de Comunicagao para uma atividade extraclasse no Centro de Caruaru.
Enquanto os estudantes do curso de Medicina chamavam a atencao da populagao,
que transitava pelo Centro da cidade, sobre os riscos e as formas de prevencao da
diabetes; os estudantes de Comunicagao convidavam a populagao para registrar tudo
que estava acontecendo no local como comunicadores - cidadaos. Todo o registro era
feito pelas pessoas da comunidade que tinham sido ou estavam sendo atendidas pelo
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grupo de estudantes e professores de Medicina. Os estudantes de Comunicag¢ao apenas
explicavam a proposta e entregavam o celular para as pessoas, que fizeram registros
diversos, que iam do atendimento feito pelos profissionais da saude até a fachada da
igreja, onde a agao ocorria.

Apos esse primeiro contato, surgiu a ideia de um trabalho envolvendo os dois cursos,
que foi efetivado no segundo semestre de 2017. Além da inovagao de unir dois diferentes
campos e reunir estudantes de diversos cursos, a ideia inicial da disciplina foi também
trabalhar uma metodologia ativa, integrada com a comunidade.

A parceria durou trés semestres (2017.1, 2018.1 e 2018.2) e reuniu estudantes dos
cursos de Comunicacao, Medicina, Pedagogia e Design. A formacgao interdisciplinar de
todos os participantes do curso promoveu a integragao de novas experiéncias e conhe-
cimentos, o que ajudou a ampliar e aprofundar os temas discutidos no curso, que se
alternavam entre conceitos de Comunicacdo e de Promocao da Saude. Em resumo,
foram trabalhados a Comunicacdo como Direito Humano, Educacdo Critica da midia,
a importancia da mobilizagdo para uma pratica comunicativa contra-hegemonica, a
Comunicagao e transformacao social, Ccomunicacdo e participacdo, a Promocao da
Salde e os determinantes sociais de salde.

A avaliagao dos alunos foi centrada no planejamento e execugao de um projeto de
Comunicagao Comunitaria no qual eles também deviam aplicar seus conhecimentos
sobre Promocao da Saude. A proposta de trabalho era apresentada no primeiro dia de
aula, para que os grupos, que trabalhariam nas comunidades, fossem formados, as
comunidades escolhidas, e sobretudo, que tivesse tempo de uma aproximagao entre os
estudantes e os moradores da comunidade na qual o trabalho iria ser desenvolvido.

No curso de Medicina, os alunos sao desafiados a desenvolver agoes de promog¢ao da
saude na populagao, juntamente com professores e profissionais de satude. No curso de
Comunicagao, especificamente na disciplina de Comunicagao Comunitaria, os estudantes
sao convidados a desenvolver uma compreensao de que a Comunicacdo Comunitaria
realiza-se como parte de uma dindmica de organizagao, mobilizagao social e promogao
da cidadania. E uma Comunicacdo que tem a proposta de transformagdo social e, ao
mesmo tempo, da construgcao de uma sociedade mais justa, o que abre a possibilidade
para a participac¢ao ativa do cidadao como protagonista do processo.

Com esse entendimento, a partir das discussdes tedricas do campo da Comunicacao
e da Promocao da Salde, os estudantes foram realizando os trabalhos em comuni-
dades de contexto popular, onde tinham alguma aproximacdo. Como a universidade
publica onde a disciplina foi ofertada é construida num municipio para o qual convergem
estudantes de inumeras cidades circunvizinhas, os projetos nas comunidades nao se
restringiram ao municipio de Caruaru, sendo realizados em outras trés cidades.
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Ao “entrar” na comunidade, o primeiro momento era de diagnéstico. Os estudantes
deveriam levantar dados sobre como era a formacdo da comunidade (percentual de
homens, mulheres, jovens, criancas), a renda média das pessoas, as atividades econ6-
micas, se as familias recebiam algum auxilio na renda por meio de algum programa do
governo ou politica publica, o grau de escolaridade das pessoas e os maiores problemas
encontrados na comunidade. Além disso, os estudantes deveriam identificar se a comu-
nidade possuia postos de saulde, escolas, quais as areas coletivas, os patrimonios
culturais, histéricos e naturais, qual o potencial turistico, quais tipos de organizacao e
como se dava a participagao feminina e dos jovens nas associagoes. Por fim, os estu-
dantes perguntavam sobre o que a comunidade sugeria para modificar os problemas
relatados, os desejos da comunidade e o que pretendiam fazer para alcancga-los.

Depois de ter um diagndstico da comunidade, de apresenta-lo em sala de aula e de
ouvir as consideragoes dos colegas de curso e das professoras, os estudantes voltavam
para a comunidade para conversar sobre Comunicagdao Comunitdria e Promogao da
Saude, com o entendimento de que o papel deles na comunidade era de contribuir para
que a Comunicagao fosse realizada, nao sé para a comunidade, mas principalmente
pelos integrantes da comunidade. Uma comunicagao horizontalizada que devia refletir
sobre problemas e potencialidades do local. Era da comunidade, também, a escolha
de treinamentos na drea de Comunicag¢ao, além de um projeto de Comunicagao mobili-
zador, com participacao popular e transformador de realidades de vida, muitas vezes em
situacao de vulnerabilidade.

Ao longo desses trés semestres surgiram indmeros projetos, que pela falta de
espacgo nao citaremos todos aqui. Mas a titulo de exemplificagao destacaremos o projeto
“Vozes que ocupam” desenvolvido, no segundo semestre de 2018, em um assenta-
mento urbano, organizado pelo Movimento Popular pela Reforma Urbana (MPRU) e pelo
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MTST), na cidade de Caruaru.

Depois das fases de aproximag¢ao e diagndstico da comunidade, discussao sobre
temas relacionados a Comunicagdo e a Saude e oficinas de Comunicacdo, surgiu a
ideia de criar um programa de radio para ser veiculado pelo WhatsApp na comunidade.
0 programa, todo feito pelos moradores do assentamento, se propds a trazer a tona,
como ja aconteceu numa experiéncia anterior realizada por “os problemas e também as
potencialidades do local, por meio de entrevistas, notas e quadros, sem deixar de lado
a musica, a poesia e os informes da comunidade. O programa de radio era composto
por temadticas ligadas a cultura, aos direitos humanos, a salde, a educagao e ao meio
ambiente” (Mesquita, 2017, p. 11). Por fim, se prop6s também a resgatar a memaria do
assentamento.

Todo o processo de produgdo de conteldos, gravagao, edigao e veiculagao do
programa foi acompanhado pelos estudantes e realizado pelos membros da comunidade.
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0 programa piloto “Vozes que ocupam” ficou com a seguinte estruturagao: uma vinheta
de abertura e finalizagao do programa, a apresentagao dos locutores e um pouco da
histéria da comunidade, um quadro para os informes do assentamento, antncios de
servigos prestados por integrantes da comunidade; dicas de salde; receitas culindrias; e
por fim o “Conte sua histéria”, quadro, que no programa piloto, contou com a participagao
da lider da comunidade.

Depois do relato de experiéncia de como foi todo o processo de construgao dessa
interdisciplinaridade entre o curso de Comunicacdo e Saude na oferta da disciplina
Comunicagdao Comunitaria, passamos para algumas compreensdes sobre todo o
processo interdisciplinar, a partir das entrevistas realizadas com os estudantes. A
primeira pergunta que langamos foi se era possivel uma interdisciplinaridade entre
Comunicacao e Saude no ensino da Comunicacdo Comunitaria. Os onze estudantes
(100%) responderam que sim, ressaltando, ainda, que a interdisciplinaridade entre Saude
e Comunicacgao contribuiu para uma maior aten¢ao para as necessidades sociais e de
saude das pessoas em situacao de vulnerabilidade e que valeu a pena cursar uma disci-
plina de Comunicacdo Comunitaria trabalhando conteidos de Comunicagao e de Saude.

Os estudantes apontaram como principal ganho para sua formagao a aqui-
sicdo de conceitos de Promog¢ao de Saude e a aquisi¢cdao de conceitos de Comunicagao
Comunitaria, que tiveram o mesmo percentual (90,9%), a aproximacao de comunidades
ficou com 81,8%. Um estudante marcou a questao “outros”, destacando que o ganho
foi “conhecer um caminho tdo interligado a comunicagao, mas que muitas vezes nao é
mostrado”(Estudante de Comunicacdo, comunicacdo pessoal n° 3, marco de 2019).

Uma das perguntas abertas: “como os conhecimentos trabalhados nas duas disci-
plinas contribuiram para a realizagao dos projetos desenvolvidos junto as comunidades”
teve as seguintes respostas:

Os contelidos em sala me mostraram que promogao a salide é um conceito muito
mais amplo do que eu imaginava e também me mostrou que a comunicagao comu-
nitdria é muito importante para a sociedade como um todo, o que me deixou mais
inspirada na minha atividade. (Estudante de Comunicagdo, comunicagdo pessoal
n° 1, margo de 2019)

A partir dos conhecimentos podemos produzir aplicar o projeto na comunidade,
agora com mais confianga. (Estudante de Pedagogia, comunicagdo pessoal n°® 2,
marco de 2019)

Meu maior ganho foi ampliar a minha compreensao sobre precisar, quanto comu-
nicadora, ser uma ponte para a voz da comunidade e ndo falar por ela. (Estudante
de Comunicagao, comunicagao pessoal n° 3, margo de 2019)

No meu periodo ndo teve trabalho em comunidade, mas os conhecimentos me
ajudam muito até hoje a respeitar os outros. (Estudante de Comunicagdo, comuni-
cagao pessoal n° 4, margo de 2019)
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Sensibilizando os alunos a entenderem e compreenderem a necessidade da
comunicagao comunitaria e sua importancia para sociedade e como ela é transfor-
madora na promocao a saude. (Estudante de Comunicagdo, comunicag¢éo pessoal
n° 5, marco de 2019)

Entender que a comunicagdo também é um fator de sadde comunitaria mudou
minha perspectiva na hora de elaborar os projetos, e a partir disso, comecei a
notar essa relagao de outra forma, o que me permite ter um olhar mais humano
ao considerar esse fator. (Estudante de Comunicagdo, comunicacdo pessoal n° 6,
marco de 2019)

Conceitos de comunicagao e promogao a saude abriu os caminhos para interlo-
cucdo com os membros da comunidade. (Estudante de Comunicacdo, comunicacao
pessoal n° 7, marco de 2019)

0 ponto principal foi elucidar os objetivos das a¢des de promogao de satide/comu-
nicagcdo comunitdria. A gente tinha a ideia de uma coisa mais vertical e acabou
descobrindo que é exatamente o oposto. (Estudante de Medicina, comunicagao
pessoal n° 8, margo de 2019)

Eu sou autoritaria e na disciplina quem fazia o trabalho final era uma comunidade,
isso foi um desafio enorme para mim. No final, eu amei a disciplina. Infelizmente,
se tratando da comunidade acabou que a pagina do Facebook se tornou institu-
cional e quando estavamos planejando queriamos que fosse algo para os alunos
.(Estudante de Comunicacao, comunicacdo pessoal n° 9, marco de 2019)

Foi possivel criar o jornal. (Estudante de Comunicagao, comunicagao pessoal n°
10, marco de 2019)

Os textos ajudaram muito mas aprender o conceito de promogao a saude foi
fundamental para o desenvolvimento do projeto. (Estudante de Comunicagao,
comunicagdo pessoal n®° 11, margo de 2019)

Para entender a diversidade dos projetos executados na disciplina, foi feita a
pergunta: ;Qual o projeto que vocé desenvolveu como conclusdo da disciplina? Dois
respondentes faziam parte da equipe que executou o mesmo projeto, “Vozes que
ocupam”, com um assentamento urbano. Trabalho que foi mencionado aqui no artigo.
Trés trabalhos foram desenvolvidos com adolescentes (um voltado para as questdes
de sexualidade e que envolvia uma escola e um posto de saude de uma comunidade
de contexto popular situada em Caruaru; outro na prevencao de violéncia no ambiente
escolar, com a criagdo de uma radio-escola e, por fim, a criagdao de uma pagina na rede
social Facebook para a discussao de problemas relativos ao acesso a educacgao, desen-
volvido com uma comunidade de adolescentes de uma escola publica caruaruense). Com
a comunidade de jovens foi realizado um projeto, que envolveu dois estudantes e que
deu como resultado a criagao, junto com os estudantes do curso de Comunicagao, de um
jornal para o Diretério Académico de Comunica¢do. Houve ainda duas respondentes que
trabalharam juntas com uma comunidade religiosa de jovens na criagdao de uma pagina
na internet sobre temas envolvendo juventude e direitos.
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Com relagao ao acompanhamento da comunidade apds o término da disciplina,
81,8% responderam que nao conseguiram, destacando sobretudo a falta de tempo
(54,5%) como motivo para desisténcia. Por outro lado, 18,2% ainda seguiram com o
projeto mesmo quando terminaram de cursar a disciplina.

Outra pergunta aberta trouxe um dado que vem surgindo nas conversas entre
os estudantes do curso de Comunicagdo que cursaram a disciplina: a necessidade de
mudanga no Plano Pedagdégico do curso de Comunicagao da referida universidade para
a inclusdao da Comunicagao Comunitaria como uma disciplina obrigatéria e nao eletiva,
como é ofertada atualmente. Dos oito respondentes, cinco afirmaram que a disciplina
deveria ser obrigatdria.

Uma disciplina muito boa, merece se tornar obrigatéria. (Estudante de
Comunicagdo, comunicagdo pessoal n° 1, margo de 2019)

Acho que comunicagdo comunitaria deveria ser uma disciplina obrigatéria, por
seu conteldo cientifico e humanitario. (Estudante de Comunicacdo, comunicacao
pessoal n° 2, margo de 2019)

A disciplina foi muito rica, mesmo eu tendo pegado o inicio da fusdo entre comu-
nicagdo e medicina, foi uma experiéncia muito enriquecedora. (Estudante de
Comunicagdo, comunicagao pessoal n° 3, margo de 2019)

Acredito que a disciplina deveria fazer parte da grade obrigatdéria do curso.
(Estudante de Comunicacdo, comunicagao pessoal n® 4, marco de 2019)

Eu ameil Que venham algumas outras fortalecer essa ligagao que parece tao
distante de uma forma geral. (Estudante de Comunicagdo, comunicacdo pessoal
n° 5, marco de 2019)

Apesar de acreditar que abordagens praticas sdo benéficas ao aprendizado, acho
que o tamanho dos grupos foi um pouco proibitivo ao desempenho das agdes. Uma
ideia seria buscar entre os alunos algum vinculo com um grupo excluido e agir
nesse grupo como turma, uma ou duas equipes. Talvez assim a gente dé conta
de instrumentalizar alguma iniciativa que ja exista, ao invés de criar uma do zero.
(Estudante de Medicina, comunicacdo pessoal n° 6, marco de 2019)

Acho que seria interessante que essa disciplina se tornasse obrigatdria e que a
turma junta fizesse apenas um projeto em uma comunidade, pois assim a probabi-
lidade de dar certo é maior. (Estudante de Comunicacdo, comunicagao pessoal n® 7,
margco de 2019)

Maravilhosa mesmo, acho que deveria ser obrigatéria. Primeiro por nos fazer
refletir o quanto a promogao a saude é importante na vida de qualquer ser humano
e também por estimular o estimulo a empatia e de prestar mais atengao no tipo
de projeto que eu posso desenvolver para pessoas ou ho meu atendimento a elas.
Amei! (Estudante de Comunicag&o, comunicagdo pessoal n° 8, margo de 2019)
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CONCLUSOES

O objetivo deste artigo foi compartilhar uma experiéncia interdisciplinar no ensino da
Comunicag¢ao Comunitaria, com énfase em praticas de cidadania, envolvendo os cursos
de Comunicacao e Medicina de uma universidade publica, situada na cidade de Caruaru,
Nordeste do Brasil.

Estamos alinhadas com Peruzzo (2013) no entendimento de que a Comunicacao
Comunitdria “contribui para formar cidadaos capazes de compreender o mundo e de
se organizar para transforma-lo” (p. 176). E que essa transformagdo acontece “na
perspectiva do outro desenvolvimento, participativo e sustentavel, cuja economia seja
estruturada para atender prioritariamente as necessidades humanas” (p. 176).

Embora teoricamente alguns autores, sobretudo do campo da saude, ja discutam
essa integragao entre as Ciéncias da Comunicacao e o campo da Promog¢ao da Saude
(Aratjo y Cardoso, 2007), essa experiéncia de unir dois campos distintos como a
Comunicag¢ao e a Saude no ensino de uma disciplina nao faz parte da realidade brasileira,
o que resulta numa experiéncia inovadora em nosso pais.

Nostrés semestres consecutivos do curso, o que observamos deinicio eraum estran-
hamento dos estudantes ao encontrar uma médica e uma jornalista em sala de aula
como professoras da disciplina Comunicagdao Comunitaria. O que fazia aquela médica,
que também era a coordenadora do curso de Medicina da referida universidade, em uma
sala de aula apresentando as proximidades e possibilidades de trabalho conjunto envol-
vendo os campos da Comunica¢ao e da Saude? A resposta e o fim do estranhamento
surgiam logo que as aulas, construidas a partir de questdes como mobilizagao, empode-
ramento e cidadania, iam sendo ministradas.

Nessa interdisciplinaridade entre os cursos de Medicina e Comunicagao, o desafio
era proporcionar uma educa¢ao comprometida com a atencdo dos estudantes para as
necessidades sociais e de saude das pessoas em situagao de vulnerabilidade. A preo-
cupacao com a erradicacao da pobreza em todas as suas formas, a luta pelo direito a
moradia adequada, educagao, salde e prote¢ao social sempre esteve na agenda dessa
disciplina, predominantemente ofertada por um curso de Comunicacdo, mas que se
abriu a uma experiéncia da interdisciplinaridade, acenando para a possibilidade de que,
ja naformacao, os estudantes tenham a oportunidade de compreender que os processos
de mudancga e de transformagao sao constituidos essencialmente a partir do didlogo.

Durante todo o processo envolvendo o ensino da Comunicagao Comunitdria, a partir
da juncao dos campos de Comunicagao e Saude, bem como nas atividades realizadas
nas comunidades, as problematizagdes foram centradas na reflexdao de que a pauta da
transformacao social exige uma Comunicagao contra-hegemaonica, mobilizadora, parti-
cipativa e, portanto, cidada.
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Resumen. Este articulo presenta diversas reflexiones sobre el uso del audiovisual parti-
cipativo como una herramienta que moviliza a las comunidades hacia otras formas de
comunicacién, donde se valora el trabajo colaborativo, con el fin de que sean ellas las
creadoras de sus propios contenidos, y asi se repiensen sus territorios. Teniendo como
punto de partida esta premisa, se formuld la estrategia educomunicativa “Pescando
historias. Memorias de un llanitero”, desarrollada con adolescentes y jévenes del corre-
gimiento El Llanito, en Barrancabermeja, Colombia, quienes se formaron en produccién
audiovisual con énfasis en medio ambiente. La metodologia implementada fue del orden
cualitativo, desde la linea de la investigacion accion (IA), para propiciar espacios de
participacion y didlogo con los jévenes. Esta investigacion se apoyd en la educomunica-
cion durante la formacion pedagdgica desde una perspectiva critica para fortalecer los
discursos y prdacticas medioambientales de los participantes, al tiempo que se capaci-
taban en el uso de esta herramienta comunicativa.
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PARTICIPATORY AUDIOVISUALS: A CONVERGENCE BETWEEN COMMUNICATION AND
ENVIRONMENT

Abstract. This article presents various reflections on the use of participatory audio-
visuals as a tool that mobilizes communities towards other forms of communication,
where collaborative work is valued so that such communities are the creators of
their own content, and thus rethink their territories. Taking this premise as a star-
ting point, the educommunicative strategy “Pescando Historias. Memorias de un
Llanitero” (Catching Stories. Memories of a Llanitero) was developed with adoles-
cents and young people from El Llanito village in Barrancabermeja, Colombia, who
were trained in audiovisual productions with emphasis in environment. The research
used a qualitative methodology based on Action Research (IA), thus providing spaces
for participation and dialogue with the young people. From a critical perspective, this
research was based on educommunication during the pedagogical training to stren-
gthen the discourses and environmental practices of the participants who, at the
same time, were trained in the use of this communicative tool.

Keywords: participatory audiovisuals / young people / natural resources
/ educommunication / TICs

AUDIOVISUAL PARTICIPATIVO: CONVERGENTE ENTRE COMUNICAGAO E MEIO
AMBIENTE

Resumo. Este artigo apresenta varias reflexdes sobre o uso dos audiovisuais parti-
cipativos como ferramenta que mobiliza as comunidades para outras formas de
comunicagao, onde o trabalho colaborativo é valorizado para que elas sejam criadoras
de seus proéprios conteudos e, assim, repensem seus territérios. Tendo como ponto de
partida esta premissa, a estratégia educomunicativa “Pescando historias. Memorias de
un llanitero”, foi desenvolvido com adolescentes e jovens do Corregimiento el Llanito
em Barrancabermeja, Colémbia, que foram treinados em producao audiovisual com
énfase no meio ambiente. A metodologia implementada foi qualitativa, a partir da linha
de pesquisa em agdo (Al), proporcionando espagos de participacdo e didlogo com os
jovens. Esta pesquisa foi baseada na educomunicag¢ao durante a formagao pedagdgica
a partir de uma perspectiva critica para fortalecer os discursos e praticas ambientais
dos participantes, ao mesmo tempo em que eles foram treinados no uso dessa ferra-
menta comunicativa.

Palavras-chave: audiovisual participativo / jovem / recursos naturais
/ educommunication / TIC
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INTRODUCCION

En el mundo existe gran preocupacion por la conservacion de la fauna, la flora y los
recursos naturales que a diario se ven amenazados por la industrializacién y el afan de
consumo por parte de los seres humanos; sin embargo, esta cuestiéon no termina ahi,
puesto que la falta de conciencia y la indiferencia de la sociedad hacia esta situacién es
aun mayor. Por tal razon, la presencia de los lideres ambientales ha sido de gran impor-
tancia para la defensa y proteccién de los diversos ecosistemas, pero ejercer esta labor
implica un riesgo para la vida y la tranquilidad de aquellas personas, ya que sus acciones
y esfuerzos representan para otros una amenaza.

En el caso colombiano, el pais ha vivido por mds de cincuenta anos una guerra
interna que ha cobrado la vida de miles de personas inocentes, entre las cuales se
encuentran aquellos actores sociales que han alzado sus voces para denunciar abusos
por parte de grupos armados ilegales que se aprovechan de la ausencia del Estado
para ejercer un control de dominio en ciertos territorios y cometer crimenes atroces.
Ante este panorama, los lideres ambientales fueron tomando la iniciativa de ser los
voceros de sus comunidades para visibilizar esas acciones que han afectado de forma
negativa los ecosistemas. De esa manera, ser defensor se convirtid en una de las
labores mds peligrosas y, en la mayoria de las veces, en un trabajo filantrépico que
solo busca el bienestar de los habitantes.

A pesar del flagelo que se vive, muchos ciudadanos no han abandonado el liderazgo
que tienen en sus comunidades, especialmente en la defensa del medio ambiente, pues
como se menciond anteriormente es una de las principales problematicas que enfrenta
el mundo en la actualidad. Sin embargo, algunos de esos lideres ambientales han sido
silenciados, tal como ocurrié con Luis Alberto Arango, conocido también como Lucho
Arango, quien se dedic6 a la defensa de la pesca artesanal en el corregimiento El Llanito,
Barrancabermeja, Colombia, para preservar las especies de la ciénaga que dia a dia
estaban siendo amenazadas por diferentes factores externos, lo que generaba un dano
para la sostenibilidad de este recurso en el territorio.

Elliderazgo efectuado por Lucho Arango en la ciénaga El Llanito dejé en evidencia la
falta de regulacion por parte del Estado para cuidar este tipo de recursos, pues las leyes
para prohibir herramientas como el trasmallo no son del todo contundentes; ademas,
denuncié la actuacion de ganaderos y palmicultores, quienes utilizaban los terrenos
aledanos a la ciénaga para llevar a cabo sus actividades econémicas, las cuales aumen-
taban la sedimentaciéon del complejo cenagoso. Por otra parte, y sin que sean menos
importantes, estdn los derrames de petréleo que en varias ocasiones han causado la
mortalidad de cientos de especies. Ante tal situacién, Lucho y otros pescadores unieron
fuerzas para defender lo que los representaba como llaniteros, pero no fueron escu-
chados y, en el 2009, el lider terminé asesinado por la banda criminal Los Rastrojos,
grupo ilegal que se conformad tras la desmovilizacién de los paramilitares en la region.
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CONTEXTO TERRITORIAL DEL MAGDALENA MEDIO

El Magdalena Medio, donde se ubica Barrancabermeja, es una de las regiones mas
importantes de Colombia, pero a su vez una de las zonas con mayor violencia debido a
la poca presencia del Estado, donde tienen gran actividad los grupos armados ilegales
ya mencionados. Ademas, es considerada geograficamente como un punto estratégico
de comunicacidn, pues conecta al Caribe con el interior del pais. También es una fuente
de grandes riquezas naturales, pues estd formada por el rio Magdalena, que alberga
infinitas especies de animales y vegetales, asi como recursos minerales; por ello, en
Barrancabermeja se encuentra la refineria de Ecopetrol, aligual que empresas del sector
agropecuario e industrial que han venido desarrollando sus actividades de explotacion.

La dindmica de violencia en el territorio facilitdé el desplazamiento forzado de
muchas familias que a causa de las amenazas decidieron abandonar sus propiedades, lo
que ocasiond, por ejemplo, la expansion de grandes plantaciones de palma africana por
parte de terratenientes que se apoderaron de esos terrenos:

Las empresas palmicultoras, aprovechando las desterritorializaciones masivas y
las masacres cometidas por grupos paramilitares, especialmente en el Magdalena
Medio, el Chocd y el nororiente colombiano, se han asentado alli para sembrar
miles de hectéareas de palma africana [...]. Como se ve, estos enclaves extractivos
se ubicaron en zonas histéricamente conflictivas y lograron estar alli violando los
derechos humanos de los habitantes de esos lugares para favorecer intereses
concretos. (Diaz, 2017, p. 68)

Aunado a lo anterior, la implementacién de megaproyectos como la Ruta del Sol, la
Ruta del Cacaoy laHidroeléctrica de Sogamoso han traido serias consecuencias sociales,
econdmicas y ambientales en la region. Asi, por ejemplo, la Gltima obra influyé en el nivel
del rio Sogamoso, que abastece a la ciénaga El Llanito, y por esta razoén los pescadores
del corregimiento que lleva el mismo nombre vieron afectados los ciclos de vida y desa-
rrollo de los peces, los cuales repercuten directamente en los tiempos de pesca. Para
este sector poblacional, la falta de apoyo gubernamental, el uso del trasmallo y la poca
renovacion generacional condujeron a que, diez anos después del asesinato de Lucho
Arango, se formulara una estrategia educomunicativa que, a través de la conformacion
de un colectivo de comunicacién con adolescentes y jovenes, promoviera la pesca arte-
sanal como una forma amable de explotacion de los recursos naturales.

COMUNICACION Y AUDIOVISUAL PARTICIPATIVO

La comunicacién, concebida desde el paradigma de la educomunicacidén, permite esta-
blecer escenarios comunitarios que a través del didlogo logren la participacién activa 'y
democratica de las personas, acercandolas a entender y comprender sus realidades,
pues es “la forma de percibir el mundo, de percibirse a uno mismo en él, como un
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conjunto de valores, creencias e ideas que estan en constante intercambio” (Ceballos,
1999, p. 102). Esto lleva a dotar de sentido los procesos comunicativos que al final condu-
cirdn a cambiar y mejorar las cotidianidades.

Aunque para Freire (1969) los medios masivos son los que han ido moldeando los
valores y gustos, también senala que, vistos desde otra perspectiva, permiten rescatar
las tradiciones e identidades de una comunidad; por ello, el pedagogo brasilefio acerca el
concepto de educomunicacion a una estrategia de formar personas criticas, auténomasy
conscientes. La comunicacidn forja una interaccion con los otros, fomentando el didlogo y
los conocimientos, porque esta basada en un “modelo horizontal”, donde no hay espacio
para lo burocratico ni para la imposicion de saberes, pues todos pueden asumir el rol de
interlocutores y propiciar una red social de interacciones.

Asi pues, la educomunicacion entrelaza los saberes con el hacer, con lo cual motiva
la imaginacion y creatividad de los individuos para poner en practica lo adquirido, y se
apoya en los medios alternativos no solo como herramientas para comunicar, sino que
a su vez formen actitudes por medio de nuevos comportamientos. De esta manera,
apuesta por la formacion de sujetos sociales que se preocupen por las necesidades de
su entornoy cuyo accionar impulse al resto de la comunidad a movilizarse en la creacién
de contenidos que lleven a establecer espacios de reflexidn. En este sentido, se convierte
en la “opcidn que surge de y para la comunidad, se origina en las mentes de los indivi-
duos que, inspirados en la realidad, proponen una mirada ajena a la del poder, que por lo
regular resulta mas critica que la difundida por los medios tradicionales y controlados”
(Corrales y Hernandez, 2009, p. 4). De tal modo, el proceso sera mas participativo y ellos
mismos podran discernir las soluciones y lograr el empoderamiento.

La estrategia “Pescando historias. Memorias de un llanitero” buscé que los adoles-
centes y jovenes se apropiaran de los saberes y redescubrieran la importancia de la
practica de la pesca artesanal para el cuidado de la ciénaga El Llanito, al igual que para
la conservacién de los recursos naturales de su territorio. Los participantes acudieron
a la produccién del audiovisual participativo como el medio para comunicar, pues, como
White lo define, es “una herramienta para el desarrollo grupal y comunitario [...]. Genera
una conciencia critica que actia como base para la creatividad y la comunicacién. Por lo
tanto, tiene el potencial para provocar cambios personales, sociales, politicos y cultu-
rales” (citado por Rocha, 2018, p. 52).

En el pasado era dificil pensar que una comunidad se organizara para producir un
audiovisual, pues los equipos necesarios no eran asequibles por su elevado costo, su
uso requeria de un proceso formativo y el acceso a la informacién también representaba
un obstaculo. Sin embargo, los avances tecnoldgicos han permitido reducir esta brecha
y varias experiencias se han gestado en la creacion del video participativo, que propicia
espacios de didlogo democratico (Mosangini, 2010).
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La utilizacién del audiovisual participativo en experiencias comunitarias se remonta
a 1967, especificamente, en una comunidad pesquera perteneciente al sur de Canada.
Esta iniciativa fue impulsada por Don Snowden, quien logré que los islefios visibilizaran
sus problematicas y, a partir de ello, se organizaran para proponer soluciones que bene-
ficiaran a todos (Lunch, 2006). Posteriormente, compartieron los videos con algunos
representantes del gobierno; esto permitié dar a conocer las necesidades que pasaban
en su territorio para gestionar las ayudas que requerian. Lo anterior es un ejemplo de
como a través del video participativo se pueden abrir caminos para la transformacién
social, pues

Hacer video participativo es una manera pedagdgica de comprender nuestra
responsabilidad como actores sociales dentro de nuestras propias comuni-
dades; es un modo de hacer valer nuestra propia voz ante quienes deciden no
escucharnos, incluso si aquellos sordos, distraidos, somos nosotros mismos.
(Espinosa, 2012, p. 74)

Ahora bien, la generacion del producto no es el fin del audiovisual participativo, pues
el video es un medio con el que se puede vislumbrar la realidad que esta a nuestro alre-
dedor, pero es aun mas significativo el proceso que puede llevar a la transformacion.
Es entonces cuando la comunidad le da importancia al trabajo en equipo y un valor a
los saberes que tienen los demds, porque estos a su vez son compartidos con todos
(Mosangini, 2010). Tal como se evidencia en la experiencia “Poniendo las manos sobre
los medios”, impulsada por el Centro de Creacién de Imagen Popular (CECIP), en Brasil,
quienes en colaboracién con la comunidad crearon programas televisivos que eran
transmitidos en lugares publicos, y estos, a su vez, generaron espacios de debate y
discusion frente al papel de la comunicacion. Debido al gran impacto de esta estrategia,
se implementd en otros escenarios, como la escuela, razén por la cual “fue evidente para
los maestros la vision de cuanto los medios, la television y el video, en especial, pueden
tornarse en una poderosa herramienta pedagégica” (Ceccon, 2006, p. 257).

ADOLESCENTES Y JOVENES FRENTE AL USO DEL AUDIOVISUAL PARTICIPATIVO

La participacion de los adolescentes y jévenes en los diferentes escenarios que a diario
se viven en el mundo ha ido aumentando. Muchos de ellos han dirigido su accionar a
la formacién o participacion en colectivos de comunicacidén que impulsan espacios
para el arte, la cultura y el medio ambiente, tal como se puede observar en el proyecto
“Manglar vivo”, desarrollado en dos comunidades costeras del sur de Cuba, Artemisa 'y
Mayabeque; sus participantes acudieron a la produccion del audiovisual participativo,
con el cual aprendieron la importancia del proceso, porque con este “no solo se resal-
taron las posibilidades para la sensibilizaciéon y movilizacién social, también permite
expresar creencias, maneras de pensar, e ideas” (Menéndez y Pedroso, 2017, p. 159). Asi
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se convirtié en el medio mds idédneo para comunicar las problematicas ambientales que
ellos mismos identificaron en sus territorios, al igual que posibles soluciones con el fin
de mitigar los danos.

Por esta razén, “Pescando historias. Memorias de un llanitero” buscé que los
mismos jévenes fortalecieran su participacidn en la comunidad, que pudieran reconocer
la importancia del cuidado de la ciénaga y de los recursos naturales de su territorio.
Esta iniciativa es similar a la adelantada en Veracruz, México, donde se llevo a cabo la
experiencia “El documental participativo como proceso educativo: hacia la realizacidn
de proyectos audiovisuales con enfoque intercultural”, centrado en rescatar los saberes
ancestrales como la pesca tradicional, que estaba limitada al pequefio grupo poblacional
que la practicaba y que, ademas, estaba “siendo impactada de manera negativa por la
contaminacion industrial procedente de la rama petroquimicay por los drenajes urbanos
que en algunos casos se vierten de manera directa a los cuerpos de agua” (Sandoval,
2015, p. 112).

Cerca de diez adolescentes se organizaron para realizar un documental de enfoque
intercultural, donde narraban aquellas particularidades que forman parte de sus tradi-
ciones e identidades, al tiempo que fortalecian sus habilidades comunicativas, reflexivas
e investigativas. La relacidn que existe entre esta iniciativa, la de “Manglar vivo”, y lo que
se buscoé enelLlanito es que ambos proyectos apuntan a ser un primer acercamiento de la
comunidad a su territorio, donde esta pueda apropiarse tanto de los conocimientos como
de las herramientas; asi las personas hardn uso de los procesos de didlogo y reflexidn
que mas adelante podrian llevarlas a acciones comunitarias que se gesten desde la
propia iniciativa del grupo y respalden el bienestar de todos. Al respecto, Sandoval (2015)
afirma “[...] que los actores involucrados en la experiencia siguen desarrollando planes
para la realizacién de nuevas producciones audiovisuales en la comunidad” (p. 112).

Otrainvestigacion que se enmarca en ladinamica del video colaborativo es “El audiovi-
sual participativo y las ciudadanias de alta intensidad en Cazuca (Colombia)” (Rocha, 2018),
que estuvo encaminada hacia la identificaciéon de conflictos que los mismos habitantes
percibian en sus comunidades. La estrategia se implementé con jévenes provenientes de
Soacha y Cundinamarca, basandose en la realizacion de talleres formativos con el obje-
tivo de caracterizar las problematicas que, en este caso, fueron de tipo social y ambiental,
“como el deterioro de los humedales y los recursos hidricos”. Posteriormente, pasaron a
la generacidn y definicion de ideas por parte de los actores del proyecto a fin de organizar
el plan de rodaje y hacer las grabaciones. Por ultimo, llegaron a la etapa de socializacién
con los demas. Con lo anterior se evidencia que el uso de estas narrativas es adaptable a
cualquier escenario mientras exista el compromiso y la disposicion de los participantes.
Asi pues, “se buscé que estos actores sociales reflexionaran [...] utilizando el video como
herramienta de visualizacién y participaciéon” (Rocha, 2018, p. 48).
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METODOLOGIA

Pasados ya diez afios de la muerte de Lucho Arango, lider ambiental que visibilizé en su
comunidad la importancia de la ciénaga para su territorio, nace el proyecto “Pescando
historias. Memorias de un llanitero”, que implementé una estrategia educomunicativa
dirigida a adolescentes y jovenes para que de forma colaborativa redescubrieran su
territorio por medio de la fotografia, recuperaran las tradiciones orales de los pesca-
dores con el uso de la radio y, a través del audiovisual participativo, pudieran elaborar
diferentes narrativas que reflejaran la importancia del cuidado de la ciénaga El Llanito y
los recursos naturales. De esta manera, propicia espacios para la reflexion grupal sobre
el impacto que se genera en el entorno cuando no hay un adecuado manejo ambiental.

En ese sentido, la investigacién se desarrollé con el método cualitativo, que centra
su estudio en el sujeto con el fin de conocer sus valoraciones y apreciaciones sobre sus
actuaciones y las de su comunidad, y que forman parte de la cotidianidad. Este enfoque
es caracteristico de la investigacion social donde prevalecen el saber y la participacién
comunitaria. Esta ultima es, para los investigadores, el momento mas relevante de las
intervenciones porque es entonces cuando se crean lazos de confianza entre las partes.
Segun Galeano (2004), es importante que “privilegian lo local, lo cotidiano y lo cultural
para comprender la ldgica y el significado que tienen los procesos sociales para los
propios actores, que son quienes viven y producen la realidad sociocultural” (p. 21).

Asimismo, la linea de trabajo que respalda este proyecto es la investigacion accién
(IA) dirigida a la transformacion social en colaboracién con la comunidad, pues al mismo
tiempo que se indaga se va interviniendo, ya que los datos obtenidos funcionan como
guia para la toma de decisiones. Stringer (citado por Sampieri, 2014) concibe a la IA como
democratica, porque prevalece el trabajo mancomunado entre facilitadores y partici-
pantes; también es equitativa, puesto que cualquier contribucién es bien aceptada, pero
a su vez puede ser detonadora en busca de mejorar las condiciones de vida. Esto implica
llevar a cabo acciones concretas y, para que se logren, es necesario que sea liberadora
porque su fin es combatir la injusticia social.

Lewin (citado por Mejia, Novoa, Naupas y Villagémez, 2014) menciona cuatro pasos
para llevar a cabo la investigacién accion. El primero es la planificacién, que para esta
investigacion se organizé en dos etapas: la aplicacidén de un diagndstico participativo
con adolescentes y jovenes del corregimiento El Llanito, Barrancabermeja, que utilizé
las técnicas de la entrevista semiestructurada y de grupos focales que sirvieron para
conocer los imaginarios que tenian acerca de la pesca artesanal como una forma amable
de explotacidn de los recursos naturales en la ciénaga; y el disefio de los talleres forma-
tivos desde los tres ejes por trabajar: la fotografia, la radio y el audiovisual participativo.

En segundo lugar, se identificé el actuar, que correspondid al trabajo colaborativo por
parte de los participantes, quienes se apropiaron de las herramientas para redescubrir
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su territorio, recuperar la tradicion oral y reflexionar sobre el cuidado y preservacion de
los recursos naturales. En tercer lugar, se acudié a la socializacidn a través de un espacio
que involucrd tanto a los estudiantes como a los docentes y padres de familia con el obje-
tivo de dar a conocer los contenidos elaborados en cada uno de los talleres. Finalmente,
la dltima etapa que sefala Lewis consiste en propiciar la reflexion grupal frente a los
temas trabajados por parte del colectivo.

Los participantes de la estrategia educomunicativa “Pescando historias. Memorias
de un llanitero” fueron adolescentes y jovenes entre 12 y 17 afhos, pertenecientes a la
institucion educativa San Marcos del corregimiento El Llanito. En total se focalizé un
grupo de treinta estudiantes con grados de escolaridad que iban desde quinto primaria
hasta undécimo grado de bachillerato. Todos ellos eran habitantes del corregimiento
cuyos lugares de residencia se distribuian entre el casco urbano y sus veredas.

El diseno del taller formativo del audiovisual participativo se organizé en tres
momentos. El primero fue sensibilizar a los participantes frente a la herramienta; esto
se logré por medio de una dramatizacion a cargo de los facilitadores, donde se presenté
a través de una historia la importancia de cuidar el medio ambiente y las consecuencias
del manejo irresponsable de los residuos sélidos. Asi los jovenes tuvieron un acerca-
miento con la estructura del guion, sin tener que abordarlo primero desde la teoria; mas
bien, lo que se buscd fue socializar su estructura en el marco de un ejercicio practicoy
que ellos no lo vieran como un aspecto complejo.

Ademas, la actividad de sensibilizacion permitié enlazar el discurso tedrico con el
lenguaje audiovisual, que fue la segunda parte del taller. A partir de la dramatizacién, el
facilitador, en colaboracién con los participantes, fueron comprendiendo los conceptos
del audiovisual participativo: las etapas que implican su elaboracidn, es decir, prepro-
duccion, produccién y posproduccidn; también se presentaron productos audiovisuales
elaborados en otras experiencias para reforzar la explicacion de las fases de produccién
y las responsabilidades que implica cada uno de los roles.

Por dltimo, estuvo el momento de creacion. En esta etapa los treinta jovenes se
organizaron en tres grupos de trabajo. Para definir el tema de sus audiovisuales, se
implementd una lluvia de ideas con el fin de que los participantes identificaran las proble-
maticas medioambientales que enfrenta su territorio, lo que facilitdé la construccion
narrativa del video; asi cada equipo realizd la estructuracién del guion y la organiza-
cion de las locaciones donde iban a llevar a cabo las grabaciones. Durante la realizacién
del trabajo de campo, se hizo retroalimentacion en los grupos y se tomaron decisiones
frente al uso de planos, cambios en los didlogos y participacion de personas de la comu-
nidad. Esto facilité en los estudiantes la comprension del proceso y generd la necesidad
de adaptarse a las dinamicas propias de la creacién de contenido audiovisual, que no
siempre se dan tal cual como se planeany es durante las grabaciones cuando se pueden
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enriquecer los mensajes con la inclusidn de elementos que surgen directamente en la
accion. De alguna forma, se trata de poner a prueba la capacidad de dejarse sorprender
y de aprovechar los nuevos recursos que se encuentran inmersos en el contexto.

RESULTADOS

Ahora bien, en el marco de los procesos educomunicativos prevalece la construccion de
espacios dialdgicos que permiten la participacion de las comunidades. Este modelo de
aprendizaje fortalece las competencias comunicativas y logra que los propios actores
socialesrepiensen criticamente sus cotidianidades para que, posteriormente, reflexionen
sobre sus acciones. En esta investigacion, el audiovisual participativo fue el pretexto
para que los adolescentes y jovenes reflexionaran a profundidad sobre el cuidado de
la ciénaga y la proteccion de los recursos naturales de su territorio. Finalmente, se
obtuvieron tres productos que fueron analizados desde una matriz con el objetivo de
establecer sus relaciones y diferencias.

En primera instancia, se examinaron los aspectos mas relevantes de cada una de
las etapas (preproduccion, produccién y posproduccion) que fueron significativas para el
proceso participativo. Al momento de escribir el guion, en la planificacién del storyboard
y en la definicién de los roles en cada uno de los grupos, se evidencié que una gran parte
de los participantes no tenia afinidad con la etapa de preproduccion, la cual implica un
mayor esfuerzo en la estructuracién de ideas y recomendaciones para el momento de
realizar las grabaciones; sin embargo, los jévenes lograron organizarse para llevar a
cabo la realizacidn del audiovisual.

En la etapa de produccion, al salir a campo, los jévenes lograron entender cada una
de las responsabilidades que implicaba el rol que estaban desempenando, asi como la
importancia de liderar al grupo y que este, a su vez, escuchara las indicaciones para
llevar a cabo las grabaciones. Cada uno de los grupos de trabajo vivencié algunas situa-
ciones que se presentaron en esta fase como, por ejemplo, tener que prestar atencidn
a elementos distractores que pudiesen afectar el desarrollo de las escenas, tomar una
postura critica para repetir las grabaciones las veces que fuese necesario, comprender
que plasmar las ideas en la realidad requiere de mas esfuerzo, al igual que enfrentarse
a la poca colaboracién de la comunidad cuando buscaban conocer sus opiniones sobre
el cuidado medioambiental, puesto que, al ser observados con una herramienta como la
camara de video, estos perdian su disposicion para ser entrevistados.

En cuanto a la posproduccién, no se tuvieron en cuenta para el analisis items relacio-
nados con la calidad de la imagen, ya que los participantes no contaban con la experticia
técnica en cuanto a la produccion, proceso que fue realizado originalmente por ellos.
Sin embargo, se resalta la buena ejecucion de los planos, dngulos y encuadres de cada
una de las tomas, aspecto que tuvieron muy presente con el fin de mantener la estética
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que buscaban capturar, dado que los mismos jévenes revisaban las grabaciones y eran
auténomos en la toma de decisiones para repetir las escenas las veces que fuera nece-
sario. Por otra parte, el registro del sonido en las tres piezas audiovisuales no fue el mas
6ptimo, dado que los recursos con los que contaba el grupo investigativo no eran los mas
idéneos para el tipo de locaciones que, en su mayoria, fueron en exteriores. En cuanto a
la edicién de los videos, fue realizada por los facilitadores debido a los pocos recursos
tecnoldgicos con los que contaba el grupoy el poco tiempo para realizar todas las etapas;
no obstante, este aspecto se manejé con responsabilidad y tuvo como punto de partida el
guion de trabajo elaborado por los estudiantes.

En total se elaboraron tres piezas audiovisuales que oscilan entre tres y cinco
minutos, las cuales se analizaron desde el contenido y la estructura narrativa con la
finalidad de reconocer su valor. Cabe agregar que la definicién del mensaje principal y
sus ideas secundarias fue de completa autoria de los participantes. Aunque cada uno
de los grupos conté con el acompanamiento de los facilitadores, quienes ejecutaron los
roles y funciones que requiere el logro del audiovisual fueron los jévenes.

El primero de estos materiales, titulado “Pescando misterios”, es una adaptacién
de un mito muy representativo del territorio, que se conoce como la “luz corredora”.
Algunos pescadores la describen como “una luz verdecita que corre por la ciénaga y de
pronto se apaga”, segun Hipélito Cabarca, y para Elibanio Veleno “es un reflejo en el agua,
una luz que se fue desapareciendo a medida que nos acercabamos”.

Los jovenes decidieron modificar este mito por la “luz corredora de basura”, la cual
describe a un monstruo que se alimenta de los residuos sélidos vertidos en la ciénaga
y amenaza a las personas con llevarselas si no cambian sus habitos. Asi, los chicos le
dieron una connotacion de peligrosidad a la basura que es tirada a este cuerpo hidrico, ya
que esta practica, con el tiempo, puede causar graves afectaciones medioambientales.
Asimismo, refleja una postura de preocupacion por la falta de conciencia y responsabi-
lidad de los habitantes que no contribuyen a la preservacion de los recursos. Por esta
razoén, al final del video, los participantes comparten su preocupacion por la falta de
conciencia respecto al cuidado del medio ambiente y dan un mensaje para salvarse del
monstruo de la basura: “Quiero contarles cdmo librarse de la luz corredora de basura,
teniendo los sitios de El Llanito limpios, lo que es la cancha, la iglesia, el colegio y sus
casas”, dice Brayan Pazos.

El segundo producto se llamd “Afectaciones de los sitios turisticos a causa de la
contaminacion”. Este material recurrié al reportaje, género periodistico que involucra
roles como periodistas o reporteros. Con un tinte mds informativo, se enfocé en reco-
nocer las transformaciones sufridas en sitios del territorio que antes gozaban de un buen
cuidado, por lo cual eran frecuentados por turistas, pero que ahora han sido victimas del
abandono, el mal estado de la ciénaga y la inadecuada disposicion de basura. Las tomas
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de apoyo registradas por ellos muestran el deterioro de lugares como el Tipico, sitio que
ofrecia antiguamente servicios a los visitantes. De igual manera, acudieron al uso de la
entrevista para presentar el testimonio de un pescador que da sus aportes sobre la inci-
dencia del no cuidado de los recursos naturales y cdmo esto ha afectado al territorio en
los aspectos cultural, econémico y de salubridad.

A partir de esto, los participantes lograron indagar sobre posibles acciones que
la comunidad podria llevar a la accidn con el objetivo de propiciar el mejoramiento de
aquellos lugares. Como cierre de este video, se identifica que los jovenes proponen el
reciclaje como una posible solucidn, ya que seria una forma de que aquellos residuos
sélidos que son generados tanto por los habitantes como por los turistas fueran a un
lugar adecuado y no terminaran en sitios como las orillas de la ciénaga, la cancha o el
parque, espacios que fueron senalados por los estudiantes como principales depésitos
de basura. Estas apreciaciones se obtuvieron en la primera parte de este proyecto, que
consistid en el diagndstico participativo.

La ultima pieza audiovisual narra desde una dramatizacion la historia de un adoles-
cente muy apasionado por el futbol, pero que no es muy consciente de la importancia
de cuidar de los recursos naturales. Cuando el protagonista se hallaba bafidndose en la
ciénaga, es sorprendido por el espiritu de un hombre llamado Lucho Arango, pescador
que fue asesinado por ser uno de los lideres ambientales mas reconocidos de El Llanito.
Este personaje trae un mensaje para el joven y le advierte que si los pobladores de ese
lugar no dejan de tirar basura ocurrira una catastrofe que afectara al corregimiento. Asi
pues, el chico se dirige donde su mama para contarle el acontecimiento y juntos deciden
dialogar con toda la comunidad para que sean las propias personas las que reflexionen
sobre sus actos y puedan entender su responsabilidad de preservar las riquezas natu-
rales que estan a su alrededor.

En este audiovisual los jévenes hacen referencia a Lucho Arango, una persona que
trascendid en la region por su trabajo como defensor de la ciénaga, como se menciond
en la introduccién de este articulo. Su representacion en el video dota de simbolismo
a la estructura narrativa y significa un acercamiento a la memoria de lo que ha sido
la historia del corregimiento desde la perspectiva de las personas que han tomado las
banderas del trabajo comunitario para defender, en este caso, la ciénaga y la pesca arte-
sanal como una forma amable de explotacion de los recursos naturales. Ahora bien,
el mensaje de Lucho es claro y sefala la necesidad de cambiar las costumbres de los
habitantes de El Llanito, porque, al final, la ciénaga tiene un nuevo enemigo: los residuos
sélidos, que en apariencia son inofensivos, pero, con el paso del tiempo y su acumulacién
en las aguas, terminan aportando al desequilibrio del ecosistema cenagoso.

Otro de los aspectos que se analizo fue el enfoque desde el cual decidieron construir
la narracién. Dos de ellos acudieron a la dramatizacién de historias a través de relatos
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ficticios y de la realidad, mientras que la otra pieza audiovisual se realizé desde el género
periodistico del reportaje. Sin embargo, los tres abordajes transmiten las consecuencias
gue pueden desencadenarse cuando no existen acciones concretas para la preservacion
del medio ambiente. Ademads, se comprobdé que el hilo conductor de los productos audiovi-
suales posee la estructura de inicio, nudo y desenlace, lo cual refleja la comprensién de los
conocimientos que se compartieron con los participantes durante el taller tedrico, en los
que se destacd laimportancia de la coherencia de las ideas en el lenguaje audiovisual con
el fin de transmitir un mensaje que sea comprendido por las personas que vean los videos.

Finalmente, los audiovisuales participativos fueron socializados tanto con los
participantes de la estrategia como con los docentes de la institucion educativa San
Marcos. Ellos destacaron de forma positiva en cada pieza las habilidades comuni-
cativas de los estudiantes y se cercioraron de las capacidades que tienen. Esto fue
significativo para los profesores, ya que vieron otras facetas de los alumnos que ellos
no identificaban. Sin embargo, se pudo constatar con esta estrategia que, aunque los
participantes de los talleres tenian un buen discurso sobre la importancia de cuidar el
medio ambiente, sus practicas cotidianas no reflejaban lo dicho. Asimismo, los adoles-
centes y jovenes del proyecto, al ver los productos, se sintieron satisfechos con este
primer acercamiento al lenguaje audiovisual, se conectaron con el resultado obte-
nido y fueron criticos con sus propios logros para reconocer que existen aspectos por
mejorar, como sucede en todo proceso de aprendizaje.

DISCUSION

Teniendo presente los aportes tedricos sobre el audiovisual participativo y los resultados
obtenidos durante esta investigacion, se constata que su uso sigue siendo significativo
para estas estrategias educomunicativas, donde se valora el proceso como un espacio
para el aprendizaje, el didlogo y la reflexion por parte de los participantes y especial-
mente de la comunidad. En este caso, se socializd con docentes de la institucion educativa
San Marcos, quienes reflexionaron sobre los aspectos mas relevantes de los productos.

Los profesores, al observar las habilidades de sus estudiantes, lograron cambiar
algunas percepciones, tal como sefiala Sandoval (2015), acerca de “generar materiales
audiovisuales para la reflexidn en contextos educativos formales y no formales, y porque,
finalmente, con la realizacién de sus propios documentales, pueden despojarse de los
estigmas, etiquetas y estereotipos” (p. 116). Esto puede entenderse como un primer acer-
camiento de relacionamiento entre adultos y jovenes, que permite mayor libertad en el
aula a la hora de proponer contenidos y espacios, lo que trae a colacion los postulados de
Freire y Kaplin sobre un modelo de educacién horizontal que esté basado en el didlogo
e intercambio de saberes, donde los estudiantes sean interlocutores de procesos peda-
gogicos que fortalezcan la participacién.
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Desde esta ldgica, no se puede reparar solo en las percepciones que genera la obser-
vacion de los productos finales, pues hay riquezas e impactos propios en cada una de las
personas que participaron en las diferentes etapas, que se escapan si solo se repara en
la pieza lograda. Por lo anterior, es clave destacar en este punto que, si bien la herra-
mienta del audiovisual genera un interés permanente en los adolescentes y jévenes, un
aspecto clave en el grupo con el que se trabajoé fue que les costé organizarse, sobre todo
en la etapa de preproduccidn, punto en el que deben establecer el rumbo y el enfoque del
mensaje que quieren compartir con otros. Esto puede obedecer a caracteristicas propias
del contexto, la edad de los participantes o sus procesos de trabajo, en los que se prioriza
la practica, y sobre ella se van haciendo los ajustes que se consideren necesarios.

No obstante, y como un elemento transversal a todas las etapas de creacién, cabe
sefnalar que el uso de la herramienta audiovisual si funcioné como un nuevo pretexto
para que los estudiantes repiensen sus discursos sobre el medio ambiente. El hecho de
perder su rol como receptores y empezar a crear sus propios contenidos abrié espacios
de construccion colaborativa, de ahi que no resulte extrano que definir los mensajes en la
preproduccién haya sido una de las principales encrucijadas por las que atravesaron. La
elaboracion de un mensaje nuevo requiere poner en comun acuerdo las ideas de varias
personas, dotarlas de sentido y hacer que la narracion que se escoja sensibilice al otro
sobre el tema abordado. Una vez mads se pone en evidencia que la comunicacidn, si bien
no logra transformaciones inmediatas en las comunidades, si propicia espacios para que
las personas asuman roles activos y juzguen desde su realidad eso que les afecta, pero
al mismo tiempo propongan soluciones. La comunicacién termina siendo ese espacio
en el que convergen las ideas y donde, a partir de las reflexiones criticas, se construyen
nuevos mensajes que alimentan el tejido social de las comunidades.

Por otra parte, “el formato audiovisual constituye una evidente proyeccion para la
difusion” (Rabadan, Bruzoén y Montario, 2015, p. 53) de situaciones o problematicas que
son identificadas por la comunidad, pero que no son una preocupacién para ellos. Tal
vez se deba a que no se sienten representados por aquello que ha formado parte de sus
tradiciones, o también se remite a los cambios que ha sufrido El Llanito por la presencia
de otras actividades econdmicas con las cuales obtienen mas beneficios, con lo que
dejan de lado su responsabilidad con la preservacién y sostenibilidad de la ciénaga.

Este proceso del audiovisual también permitié que los participantes tuvieran un
espacio de concertacidn y reflexion con el grupo sobre lo que deseaban comunicar y
si realmente era importante contarlo, porque, aunque el tema fue propuesto desde la
formulacién del proyecto, ninguno de los jovenes mostré o transmitié inconformidad
sobre el tema medioambiental. Se resalta este aspecto con el fin de que se siga traba-
jando a favor de estrategias que ayuden a fortalecer mds el accionar sobre el cuidado de
los recursos, pues, como se menciono anteriormente, los estudiantes tienen un amplio
bagaje acerca del cuidado del entorno y sus recursos, pero son muy pocos los que son
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conscientes de que sus costumbres afectan de alguna manera al medio ambiente. Por
ello, Mosangini (2010) reconoce que “la realizacién de videos documentales participa-
tivos es una herramienta de comunicacidn que sirve para analizar el mundo que nos
rodea e implicarnos en su transformacion” (p. 10).

Al ser este un primer piloto sobre la produccién de audiovisuales participativos, se
valord en el ejercicio el trabajo de planeacion de ideas, de organizacion y de ejecucion
de los roles. Ademas, se observo el liderazgo que tomaron algunos jévenes de cada
uno de los grupos para coordinar el plan de grabacién. Sin embargo, se senala que el
tiempo para el desarrollo de estos proyectos debe ser mas extenso, con el objetivo de
que profundice en espacios de reflexion con los participantes antes de actuar. Una de las
dificultades de esta investigacion para que los jévenes llevaran a cabo los audiovisuales
fueron los pocos dias que tenian para hacer este ejercicio, al igual que otros factores
externos como actividades programadas por la institucién, que debian cumplir algunos
de los estudiantes.

Finalmente, este proceso permitié fortalecer las competencias comunicativas de los
adolescentes, en la medida que ellos mismos iban descubriendo aquellas habilidades
que desconocian o que no habian tenido la oportunidad de explorar. Esto, de alguna
manera, abre el camino para que sean los propios jovenes los que propongan nuevas
iniciativas que den cuenta de las necesidades o problematicas que afectan a su comu-
nidad. Ademas, el grupo de participantes de los talleres formativos cuenta con nuevos
conocimientos acerca del papel de la comunicacion, lo cual es significativo para toda la
comunidad educativa, pues se podria llevar a cabo un proceso de retroalimentacién con
otros estudiantes que estén interesados en adquirir estas capacidades y saberes.
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cidencias sera desestimado del proceso de arbitraje y comunicado a los autores.
Los editores se comprometen a mantener confidencialidad sobre esta evaluacién.

Seleccion de revisores. Garantizar la seleccion de revisores idéneos que evalien
el trabajo de manera critica y contribuyan a la mejora del articulo.

Confidencialidad. No difundir los procesos editoriales llevados a cabo.

Conflicto de interés. No utilizar en sus investigaciones contenidos de los articulos
enviados para su publicacién sin consentimiento de los autores.

Responsabilidad. El equipo editorial y los editores son responsables de todo el
material publicado; asimismo, velaran por la maxima transparencia y el reporte
completo y honesto del proceso editorial.

Erratasy correcciones. Cualquier error o solicitud de cambios en articulos publi-
cados en linea serdn comunicados al equipo editorial, que determinard la
idoneidad de la solicitud.

Aviso de derechos de autor

Todos los trabajos publicados se encuentran licenciados bajo una Licencia Internacional
de Creative Commons de Atribuciéon-NoComercial 4.0 (CC BY-NC 4.0).
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Codigo de ética

Se puede compartir el contenido de la revista en cualquier material o formato. Se
puede adaptar el contenido de la revista, construir sobre él, transformarlo. Ambas posi-
bilidades solo son factibles bajo las siguientes condiciones:

» Atribucion. Se debe dar el crédito apropiado, proveer un enlace a la licencia e
indicar si se hicieron cambios. Esto se debera hacer de la manera que se consi-
dere pertinente, sin que se sugiera que el licenciante lo promueve a usted o al
uso que le dé al material.

* No comercial. No se podrd usar el material con propdsitos comerciales.

Declaracién de privacidad

Los nombres y las direcciones de correo electrénico introducidos en esta revista se
usardn exclusivamente para los fines establecidos en ella y no se proporcionaran a
terceros o para su uso con otros fines.

REFERENCIA

Kleinert, S., y Wager, E. (2011). Responsible research publication: international standards
for editors. A position statement developed at the 2nd World Conference on
Research Integrity, Singapore, July 22-24, 2010. En T. Mayer y N. Steneck
(Eds.), Promoting Research Integrity in a Global Environment (pp. 317-328).
Singapur: Imperial College Press; World Scientific Publishing. Recuperado de
https://publicationethics.org/files/International%20standard_editors_for%20
website_11_Nov_2011.pdf
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POLITICA EDITORIAL, NORMAS PARA AUTORES
E INDEXACION

POLITICA EDITORIAL

Contratexto es una publicacion de la Facultad de Comunicacion de la Universidad de Lima.
Es una revista académica arbitrada de periodicidad semestral, sin fines de lucro, con
énfasis en el campo de la comunicacién y ramas afines. Esta dirigida a académicos, inves-
tigadores y profesionales de la comunicacidn, las ciencias sociales y las humanidades.
Su objetivo es ser un foro amplio, critico y plural, desde donde se reflexione, discutany
difundan los resultados de investigaciones, estudios, experiencias y ensayos en torno a
la complejidad de la comunicacion a partir de maltiples disciplinas y pertinencias.

Contratexto es una revista de acceso abierto, con el propdsito de favorecer el inter-
cambio global del conocimiento. Se edita en espanol, en versién impresa y electrénica.

Tematica

La revista esta orientada al estudio de diversos aspectos de la comunicacidn. Sus prin-
cipales lineas tematicas son las siguientes: politica y medios, semidtica y comunicacion,
comunicaciény convergencia tecnoldgica, problematicas sociocomunicativas, periodismo,
educomunicacion, teorias y metodologias de investigacion en comunicacién, cine y medios
audiovisuales, comunicacién intercultural, historia de la comunicacion, entre otras.

Normas para autores

Los trabajos presentados por los autores podran ser articulos de investigacion, ensayos,
estudios de caso y resefas bibliograficas, los cuales seran evaluados bajo el sistema de
pares ciegos.

1. Lostrabajosdebenseroriginales, inéditosyno publicados. Nodeben encontrarse
en evaluacion en otra publicacidn, sea de cardcter nacional o internacional. Por
otra parte, también se requiere que el autor entregue una carta simple firmada
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en la que se indique que autoriza al Fondo Editorial de la Universidad de Lima a
publicar su articulo en la revista Contratexto, en soporte impreso y electrénico.

Los articulos pueden ser escritos en espafol, inglés o portugués y seran
remitidos en documentos con extension .doc o .docx (MS Word). Tendran una
extension maxima de 10 000 palabras, incluyendo titulos, nombres y filiacién
de autores, resimenes, notas a pie de paginas, tablas, figuras y leyendas, en
interlineado 1,5y en fuente Times New Roman de 12 puntos.

Lineamientos generales para la presentacion del articulo de investigacion

1.

Pagina de presentacion: titulo completo del trabajo (espafol, inglés y portugués),
datos de los autores (nombre(s) y apellido(s) normalizados, filiacion institucional,
grados académicos, lineas de investigacion y correo electrénico). Es obligatorio
indicar el cddigo ORCID de los autores.

Pagina 1: titulo completo del trabajo (espafol, inglés y portugués), resumen (200
palabras)y cinco palabras clave. Las mismas indicaciones en inglés y portugués
(abstract y keywords). El resumen debe expresar el objetivo del estudio, su rele-
vancia, la metodologia, los resultados y su contribucién.

Pdagina 2y siguientes: titulo y texto del articulo sin inclusidn del nombre del autor.
Los articulos de investigacion deben seguir la estructura IMRyD: introduccién
(incluye literatura reciente, marco teérico y marco referencial), metodologia,
resultados y su contribucidn. Al final del texto, se deben incluir las referencias
bibliograficas y los apéndices.

De las citas y referencias bibliograficas:

a. Los articulos deben enviarse de acuerdo con las normas de la sexta edicidn
del Manual de estilo de la American Psychological Association (APA).

b. Las citas textuales dentro del texto de articulos y libros deben seguir la
siguiente presentacion: (apellido del autor, afo, pagina) o (Quezada, 2017,
p. 53). En el caso de la parafrasis, no es obligatorio indicar el nimero de
pagina. Sobre otros formatos de publicaciones consultar el manual APA,
sexta edicion.

c. Las notas informativas deben colocarse a pie de pdgina. Si incluyeran
alguna cita, estas deben adecuarse al estilo APA. La nota a pie de pagina no
exime de la responsabilidad de citar la procedencia de la informacién.

Ejemplo de referencia de un libro:

Diaz-Albertini, J. (2016). El feudo, la comarca y la feria. La privatizacién del
espacio publico. Lima: Universidad de Lima, Fondo Editorial.
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Ejemplo de referencia de articulo en revista académica o cientifica con nimero
doi:
Rosales, J. (2016). Un modelo de anélisis de practicas culturales. El caso

del cortometraje colombiano Los retratos, de lvan Gaona. Signo y
Pensamiento, 35(68), 102-117. doi:10.11144/Javeriana.syp35-68.mapc

Ejemplo de referencia de articulo en revista académica o cientifica sin nimero
doi:

Sierra, F., y Gravante, T. (enero-junio, 2016). Ciudadania digital y accion

colectiva en América Latina. Critica de la mediacién y apropiacion social

por los nuevos movimientos sociales. La Trama de la Comunicacidn,

20(1), 163-175. Recuperado de http://www.latrama.fcpolit.unr.edu.ar/
index.php/trama/article/view/568/423

Ejemplo de referencia de articulo de prensa:

Vargas Llosa, M. (21 de setiembre del 2003). La verdad sospechosa. El Pais,
p. A8.

De la presentacion de imagenes, graficos y tablas:

a. Las imagenes (fotografias), figuras (infografias, barras estadisticas,
etcétera) y tablas deben ser incluirse y mencionarse en el texto. Durante la
diagramacién se buscara que se ubiquen en el lugar mds cercano posible
a la mencion. Deben presentarse con la informacion establecida segun las
normas APA, sexta edicion.

b. Adicionalmente, las imagenes deben ser entregadas en archivo aparte
en formato .JPG o .TIFF, con una resolucién de 300 pixeles. Deben contar
con el permiso correspondiente para su reproduccion o ser de uso comun
(licencia Creative Commons o similar).

c. Lasfiguras deben entregarse en archivo aparte en version Excel (extension
.xls 0.xlsx) para facilitar su diagramacion.

Lineamientos para la presentacion de ensayos o revisiones bibliograficas

1.

Los ensayos o articulos de reflexion deben estar orientados a las lineas tema-
ticas de la revista. Deben ser exhaustivos, originales y criticos. Estan sujetos a
las mismas condiciones de originalidad, extensidn, presentacion y referencias
bibliograficas seialadas anteriormente.

Las revisiones bibliograficas (estado de la cuestidn) deben ser exhaustivas y
contar con un minimo de 50 referencias para ser consideradas para evaluacion.
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Estdn sujetas a las mismas condiciones de originalidad, extensidn, presentacién
y referencias bibliograficas sefaladas anteriormente.

Lineamientos sobre la presentacion de resefa

1.

La resena bibliografica debe referirse a una sola publicacién y no debe superar
las 2000 palabras. Debe ser concisa en la presentacidn de la informacion y
critica frente al contenido.

La evaluacidén de las resenas estara a cargo del equipo editorial de la revista.
Se dara prioridad a las publicaciones que se encuentren dentro de las lineas
tematicas de la revista y cuya publicacidn se haya efectuado en el mismo afo o
el ano anterior a la publicacién del nimero de la revista.

Los autores de las resenas bibliograficas no podran ser los autores o coautores
de la publicacidén resenada.

PROCESO DE EVALUACION POR PARES

Los articulos de investigacidn, ensayos y revisiones bibliograficas seradn evaluados con

el sistema de pares ciegos y bajo pardmetros acordes con cada tipo de texto. El proceso

completo puede tener una duracién de cuatro a ocho semanas.

1.

El editor responsable del nimero y el equipo editorial revisaran la pertinencia
del trabajo y el cumplimiento de las normas editoriales sefialadas anterior-
mente. Los autores cuyos trabajos no cumplan con dichas caracteristicas
seran informados sobre la decision y no serdn sometidas a la siguiente fase de
evaluacion.

Los trabajos que cumplan con los lineamientos establecidos seran revisados
de manera andnima por dos evaluadores que sefalaran si el material debe ser
publicado o no.

En el caso de que los dictdmenes no sean concluyentes (uno positivo y otro
negativo), se le comunicaran al autor las recomendaciones solicitadas de los
evaluadores y el plazo para el ajuste del texto. Luego de ello se convocara a un
tercer evaluador, cuyo dictamen indicara si el trabajo debe ser publicado o no.
Una vez tomada la decisidn, le serd comunicada al autor. Los dictdmenes de los
evaluadores son inapelables.

El equipo editorial es el responsable de seleccionar a los evaluadores iddneos,
de acuerdo con los siguientes criterios: (a) que sea un especialista en el tema
con dominio metodoldgico: debera estar registrado en su instituciéon académica
con esa linea de investigacion o contar con publicaciones o tesis referidas al
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tema; (b) paridad académica: el grado académico debe ser equivalente al del
autor.

5. El autor es responsable de que las condiciones de anonimato se mantengan en
el texto. De darse el caso de que el evaluador senale que las condiciones de
anonimato no se mantienen en el texto, serd declarado inmediatamente como
no publicable.

SERVICIOS DE INFORMACION E INDEXACION

La revista Contratexto se encuentra indexada y registrada en:

Bases de datos
« Dialnet (portal bibliografico de la Universidad de La Rioja, Espania)
* Infoamérica (Catedra Unesco de la Comunicacion de la Universidad de Malaga)
e OEl (Organizacion de Estados Iberoamericanos)
» REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias de Espana)
* Redalyc (Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espana y
Portugal)
Buscadores

* Google Académico

Directorios
» DOAJ (Directory of Open Access Journals)

« Latindex (Sistema Regional de Informacién en Linea para Revistas Cientificas de
América Latina, el Caribe, Espafay Portugal)

e Ulrich’s (Global Serials Directory)

Matriz de informacion

+  MIAR (Matriz de Informacién para el Analisis de Revistas)

Repositorio

* Repositorio Institucional Ulima
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DIFUSION Y REDES SOCIALES

Contratexto estda presente en los siguientes portales:
* Academia.edu
o Twitter
* Facebook

e LinkedIn

DATOS DE CONTACTO PRINCIPAL

Director: Julio César Mateus

Facultad de Comunicacién

Universidad de Lima (Perd)

Correo electrénico: contratexto@ulima.edu.pe

Pagina web: http://www1.ulima.edu.pe/Revistas/contratexto/index.htm
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