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Las guerras pueden ser, paraddjica
mente, escenario y estimulo para fené-
menos que se desarrollan en otras es-
feras sociaes, que pueden incluso pa-
recer muy alejadas de la actividad béli-
ca. Esto es lo que ocurrié con la psi-
cotécnica que agui analizaremos en €l
contexto de la Primera GuerraMundial
a través de sus dos protagonistas, Ale-
maniay Estados Unidos.

EL IMPERIO ALEMAN

Apenas habia comenzado en 1914 la
Primera Guerra Mundial, y ya se podia
leer en la revista Die Umschau. Wo-
chenschrift Uber die Fortschritte in
Wissenschaft und Technik, lo siguiente:

La conquista de todos los dominios de
la vida por la psicologia experimental
contintia de modo triunfa (...). En nues-
tro tiempo, conmovido por las detona-
ciones, deberfa ser doblemente intere-
sante escuchar que la psicologia experi-
mental también puede ser Util a los mi-
litares. No es un psicologo € que for-
mula este pedido, sino méas bien un dis-
cipulo de Marte (Rose, 1914, p. 890).
El autor de esta florida frase, Anton
Heinrich Rose, es un perfecto descono-
cido en lahistoriade lapsicologia, y lo
més probable es que no fuera psicolo-
go. El dio alapublicidad nada més que
una recension de un articulo del afio
1912 (Meyer, 1911-1912), cuando ain
reinaba la paz. El autor del articulo en
mencion era cierto capitan Meyer, so-
bre el cua tampoco se sabe mucho.
Meyer publicd en 1911 en € Archiv
fur die gesamte Psychologie un trabajo

con € titulo “ Experimentelle Analyse
psychischer Vorgange beim Schiessen
mit der Handfeuerwaffe” (Meyer,
1911). En 1912 apareci6 también en e
Archiv € articulo gque resefiaria Rose,
en e que Meyer formula extraordina-
rios deseos. Ojala que:

1. Laadministracion del Ejército conce-
da a un buen nimero de oficiales y ofi-
ciadles de lasanidad laposibilidad de es-
tudiar psicologia, lo que con gran disci-
plina podria llevarse a cabo en € trans-
curso de un afio; y, 2. Que los psicd-
logos por especialidad, a los cuaes no
les es gjeno el servicio en € mundo mi-
litar, reflexionen acerca de cdmo su
ciencia puede ser empleada con prove-
cho en la preparacion y capacidad de
ataque de nuestro Ejército.

Ademés, se preguntaba Meyer, “si no
se puede organizar de modo més racio-
nal, através de pruebas de inteligencia,
e proceso de reclutamiento”. Cierta-
mente, algo de esto se habia desarrolla-
do yaen laépocade paz. Walther Moe-
de (1888-1958) posihilité € contacto
personal entre Meyer y Wilhelm Wirth,
codirector del Ingtituto de Psicologia
Experimental de la Universidad de
Leipzigy uno delosjurados en su tesis
doctoral (Gundlach, 1994). Se pensd
en crear una comision de trabajo para
d andlisis psicofisico del acto de dis-
parar, una comision que no pudo vir-
tualizarse debido alamuerte de Meyer.

En redlidad, € capitan Meyer habia
sugerido algo que era completamente
nuevo y que hasta entonces no habiasi-
do objeto de discusion. Pero su suge-
rencia en modo alguno erailusoria, si-
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no mas hien profética, aun cuando su
realizacibn no se cumpliera de modo
inmediato.

Para entender € proyecto de Meyer
debe, sin embargo, ddinearse € estado
de la psicologia como ciencia antes de
la Primera Guerra Mundial.

En Alemaniala psicologia eraunaes-
pecialidad ensefiada en la mayoria de
las universidades, pero que no gozaba
de autonomia, sino que era parte de la
filosofia. Por este motivo, eran los pro-
fesores de filosofia los que ensefiaban
psicologia, llevaban a cabo investiga-
ciones psicoldgicas y entrenaban a los
cuadros estudiantiles, los cuales a su
vez solo podian hacer carrera académi-
ca a través de la filosofia. En algunas
universidades se habian establecido la-
boratorios (por 1o general en e marco
deuningtituto de psicologia) en los que
se podia llevar a cabo investigaciones
experimentales. No existia un progra-
ma de estudios especifico para psi-
cologia y no existian grados ni titulos
propios. El estudiante podia obtener el
grado de Doktor der Philosophie, y era
considerado como psiclogo o espe-
ciaista en psicologia luego de presen-
tar una disertacion de caréacter psico-
[6gico. Puestos de trabajo y carreras
administrativas para los psicélogos
eran desconocidos fuera de la universi-
dad.

L os psicdlogos trabajaban fundamen-
talmente en investigacion basica. Pero,
desde comienzos de siglo aparecié una
corriente de estimulacion de la activi-

dad investigatoria referida a areas de
aplicacion. En especial, se considerd
pertinente desarrollar una psicologia
pedagdgica, que pudiera ser transmiti-
da a los profesores durante su proceso
de formacion. Fue asi como se estable-
cieron de modo paulatino algunas areas
anexas como, por gemplo, la orienta-
cion profesiona y la seleccion profe-
sional (véase sobre € particular Pior-
kowski, 1915).

Como un impulso considerable para
la difusion de la psicologia aplicada se
pueden considerar las clases dictadas
por Hugo Mingterberg en la Universi-
dad de Berlin, que en 1912 serian publi-
cadas con € titulo de Psychologie und
Wirtschaftsleben. Ein Beitrag zur ange-
wandten  Experimental-Psychologie
(MUnsterberg, 1912), las que fueron
complementadas con Grundziige der
Psychotechnik, en 1914 (Minsterberg,
1914). Minsterberg popularizd con
esto el término psicotécnica, que habia
creado William Stern (Stern, 1903), y
bajo el cua comenzd a entenderse
grosso modo la psicologia aplicada.

Anotemos, sin embargo, que en algu-
nos casos también en las facultades de
medicina se llevé a cabo investigacion
psicoldgica, tanto en € terreno de la
fisiologia como en el de la psiquiatria.
Algunos psiquiatras poseian, incluso,
laboratorios psicolégicos. La cercania
entre los investigadores de las fa-
cultades de filosofiay medicina se evi-
dencia en € hecho de que en las can-
didaturas a las cétedras especializadas
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en psicologia también eran tomados en
cuenta los médicos, asi como en la
posibilidad de tener lamembresia de la
Gesdllschaft fir experimentelle Psy-
chologie (véase Gundlach, 1984). No
erararo, por Ultimo, que un estudiante
asistiera tanto a cursos de psicologia
como de medicina, y gque sus estudios
concluyeran con los doctorados en me-
dicinay en filosofia

La psicologia era, por tanto, un area
gue no poseia independenciaen € pla-
no institucional, que daba timidos pa-
sos para desarrollarse también como un
area fuera de la investigacion basica.
Los contactos con los militares, fuera
de los yamencionados (y, en €l balance
final, poco fructiferos) entre Meyery el
Ingtituto de Psicologia de Leipzig, no
existieron.

Hasta hoy no se ha investigado como
es que en la Primera Guerra Mundia se
establecieron las vinculaciones entre €
Ejército y lapsicologia. Se han expresa-
do sblo generdidades como, por gem-
plo, “la guerra causd que todos los pai-
ses que participaban en elabuscaran la
colaboracion de la psicologia experi-
mental” (Stumpf, 1928, p. 228). Un par-
ticipante mas cercano, el yamencionado
Walther Moede, se expresa de un modo
MA&s Preciso:

No es casualidad que € gército fuerala
primera autoridad que de modo decidi-
do actuara a enterarse que existian he-
rramientas cientificas paralaevaluacion
de postulantes para choferes de camio-
nes, pilotos y radiotelegrafistas, y que
por tanto era factible la aplicacion de

ellas. Asi como e médico evalia e
cuerpo del recluta en lo concerniente a
su capacidad de rendimiento y adecua-
cion para determinado tipo de tropa, asi
también fueron el laboratorio psicol 6gi-
coy el psicélogo especialistalasinstan-
cias que tenian que conducir la evalua-
cion de la adecuacion para tropas espe-
ciales desde el angulo psicoldgico
(Moede, 1919, p. 2).

Los procedimientos cientificos para
evaluar la adecuacion de un postulante
paratareas especiales. eso eralo que la
psicologia ofrecia llevar a cabo. Sin
embargo, en 1914 habia pocas expe-
riencias sobre € particular, y, por lo
mismo, resulta interesante saber como
es que se fundamentd la introduccién
de los procedimientos psicoldgicos de
evaluacion en € Ejército.

Bajo ladireccion del capitan Heynig,
Walther Moede establecié en 1915
(Moede, 1926), en Berlin, en colabora-
cion con Curt Piorkowski, una seccién
[lamada, en primer término, laborato-
rio, que debia evaluar a choferes de ca-
miones en la seccién de repuestos de
camiones del Cuerpo de Guardia Pru-
siana (Preussische Gardekorps). El la-
boratorio pronto contdé con un presu-
puesto y, asimismo, fueron estableci-
dos con prontitud tres laboratorios adi-
cionales. En 1918 —probablemente a
comienzos- habia 14 secciones de esa
indole; para @ fin de la guerra la cifra
se habia elevado a 17. Moede fue nom-
brado “jefe de los laboratorios de evar
luacién psicoldgica de las secciones de
repuestos de camiones de la Inspeccion
de las Tropas de Movilidad Pesada’
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(Leiter der psychologischen Prifungs-
laboratorien der Kraftfahr-Ersatz-Ab-
teilungen bei der Inspektion der Kraft-
fahrtruppen). Le fue asignado un ofi-
cia de sanidad. Cada seccion de eva
luacion tenia un jefe, un asistente con
conacimientos técnicos y un ordenan-
za. El jefe eraun psicélogo o “una per-
sona experimentada’. Mas de diez mil
personas fueron evaluadas.

Las pruebas en ese laboratorio com-
prendian dos actividades vinculadas
entre si: de un lado, se simulaba la si-
tuacién de mangjo de un auto; y, de la
otra, se transferia en ese proceso de si-
mulacion la muestra del experimento
clasico de reaccion del laboratorio psi-
col6gico de origen.

La evaluacion de los choferes de ca-
miones fue sdlo el comienzo. Ademas,
fueron desarrolladas pruebas de eva
luacién para pilotos aéreos, observado-
res de aviones, encargados de los servi-
cios de localizacién por sonido, radio-
telegrafistas, etc. Estas pruebas fueron
dadas a conocer en diferentes medidas.

Consideremos primero a los pilotos,
pues aqui se pueden encontrar indica
dores evidentes de conflictos con los
meédicos. En otofio de 1916 se fundd la
Oficina de Servicios del Comandante
General de las Fuerzas Aéreas (Dienst-
stelle Kommandierender General der
Luftstreitkrafte, Kogenluft). En lo to-
cante alaseleccion de personal, la Sec-
cion de Sanidad de Kogenluft era la
responsable. De acuerdo con & mate-
rial al que se tiene acceso, no se puede
reconocer que existieran ordenes cen-

trales para la aplicaciéon de métodos
psicolégicos. La iniciativa para esto
provenia de los comandantes locales
(Gerathewohl, 1985). Por o menos en
Cinco secciones se investigo de acuer-
do con informaciones de la época
(Kronfeld, 1919; Stern, 1919; Benary,
1919; Schorn, 1921; Seifert, 1919) .

Kronfeld, Stern, Benary, Brahn y
Goldschmidt trabajaron en diferentes
secciones. Kronfeld informa sobre 350
evaluados; para otras investigaciones
no hay cifras. Kronfeld, Stern y Gold-
schmidt eran doctores en medicinay en
filosofia, y Kronfeld aprovechd esta
oportunidad para colocarse en contra
de quienes eran responsables de las
pruebas de evaluacion, pero gue no te-
nian un titulo en medicina, a lo que
Erich Stern respondié. Nos es descono-
cido en qué medida esta polémicallegd
aoidos de la alta cipula militar.

Los aviones no eran decisivostodavia
en la Primera Guerra Mundial y repre-
sentaban una inversién tan elevada y
tan facilmente arruinable —mucho més
gue los camiones— que una seleccion
de quiénes los iban a mangjar era una
tareaindispensable, la que fue asumida
por los médicos con formacién psico-
|6gica adicional.

Otto Klemm, profesor extraordinario
de Leipzig, teniente en la defensa te-
rrestre de la Escuela de Medicion en
Artilleria en Wahn, fue incorporado y
desarrollé un procedimiento de evalua-
cion de los encargados del servicio de
medicion (von Tschudi, 1990; Klemm,
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1928). Su informe del afio 1919 fue pu-
blicado después. El llevo a cabo eva
luaciones referidas a servicios de medi-
cion delaluz, servicios de localizacion
por €l sonido y de lamedicion en gene-
ral en 425 postulantes.

Poco tiempo después radiotelegrafis-
tas fueron evaluados con métodos psi-
colégicos. Los métodos y resultados
pudieron ser empleados después para
fines civiles (Rieffert, 1922; Lipmann,
1919,1928).

Pero, aparte, los psicdlogos tenian
otras tareas en la Primera Guerra Mun-
dia. Las investigaciones de Erich Mo-
ritz Hornbostel y de Max Wertheimer
[levadas acabo con civiles, en € Ingtitu-
to Psicol6gico de Berlin, acercade ladi-
reccion del sonido y los procedimientos
de evaluacion del sonido han sido pre-
sentadas hace poco (Hoffmann, 1994).

Como todas las confrontaciones béli-
cas, la Primera Guerra Mundia tragjo
un pavoroso contingente de amputados
e invaidos, en cuya rehabilitacién y
orientacion vocacional también partici-
paron los psicologos.

Pero la guerra no solo trgjo tareas
précticas; también fue objeto de estu-
dio y de reflexion. Eso es lo que hizo
Paul Plaut con su Psicologia de la gue-
rra (Plaut, 1928), en la que presenta
trabgjos de encuesta de la época del
conflicto.

Reflexiones no empiricas, valoracio-
nes, observaciones, sugerencias acerca
delaguerradesde € punto devistapsi-
colégico y ensayos escritos con com-

petencia y conocimiento —o sin ellos-
fueron publicados en masa. Sirvieron
para delinear una imagen de la psi-
cologia en la opinién publica pero, por
supuesto, no tuvieron influencia alguna
en el curso de laguerra.

Lo relevante para € Ejército fue lo
referido alos procesos de seleccién pa-
ra tareas especializadas, que se desa-
rrollaron en diferentes lugares sin di-
reccién superior y sin un concepto ge-
neral.

Laaltajerarquia de la sanidad militar
percibio esto. El 16 de noviembre de
1917 €l jefe de los servicios de sanidad
ordend a los médicos militares tomar
nota de las evaluaciones:

... se nos ha informado que en algunas
secciones de tropas de campo supuesta-
mente se han aplicado asi Ilamadas
pruebas psicoldgicas de seleccion para
servicios especiales por medio de reac-
tivos psicolégicos sin participacion de
los médicos de tropa. Esto es algo que
no esta permitido (von Tschudi, 1990, p.
69).

El Ministerio de Guerra de Prusia in-

tent6 poner orden y dispuso el 20 de di-
ciembre del mismo afio que

... las pruebas psicol gicas paraevalua-
cién de capacidad paratropas especiales
(choferes de camiones, pilotos, radiote-
legrafistas, etc.) deben ser dirigidas por
meédicos en calidad de jefes (von Tschu-
di, 1990, p. 70).

El Departamento de Sanidad del Mi-
nisterio de Guerra organizo, en efecto,
en marzo de 1918 en Berlin un curso de
psicologia, a cual fueron enviados dos
médicos militares de cada cuerpo del
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Ejército. Carl Stumpf, decano de los
psicélogos berlineses, dio una confe-
rencia que después fue publicada
(Stumpf, 1918). Sustentaron conferen-
cias, ademas, Wilhelm Wirth, Walther
Moede, Alex Schackwitz, Max Wert-
heimer, Otto Lipmann, el capitan Hey-
nig y Erich Moritz von Hornbostel.

El jefe de sanidad de campo, von
Schjkerning, y del Departamento de
Sanidad del Ministerio de Guerra, ge-
neral Schultzen, organizaron y finan-
ciaron un estudio acerca del valor de
las pruebas psicol dgicas de orientacion
profesional, en lamedidaen la cual po-
dian ser un complemento de la selec-
cion médico-militar de tropas especia
les. Para esto fue comisionado Alex
Schackwitz, quien comenz6 sus inves-
tigaciones en Kiel en 1918, cuyo prolo-
go firmd en 1919. Schackwitz tuvo un
juicio atamente negativo acerca de las
pruebas (Schackwitz, 1920). Hasta qué
punto é reproduciael parecer de susfi-
nanciadores es algo que no sabemos.

Pero € tiempo corria, y “con € de-
rrumbe del vigjo gjército aleman tam-
bién se desplomaron sus instalaciones
y métodos psicol 6gicos de un modo tal,
gue cuando se reconstruyeron los mé-
todos de eval uacion muy poco pudo ser
utilizado” (Simoneit, 1990, p. 10).

Pararesumir: no hubo en laAlemania
de la Primera Guerra Mundial ninguna
participacién de la psicologia como
unaciencia unitaria. Los psicologos no
participaron en ella como gremio. Al-
gunos psicélogos de los nuevos cua

dros, y también algunos médicos con
preparacion psicoldgica adicional fue-
ron empleados en algunos lugares con
tareas sin ninguna planificacién o coor-
dinacién central. De gran significado
fueron las pruebas de seleccion paraes-
pecialistas. En todo el Ejército slo lo-
graron imponerse las pruebas para cho-
feres de camiones, organizadas por
Moede. Otros dominios (los de los pi-
lotos, los observadores aéreos y radio-
telegrafistas) mostraron sélo una limi-
tada capacidad de intercambio o per-
manecieron limitados a algunos luga
res.

La sanidad del Ejército considerd las
pruebas de seleccion a través de los
psicélogos —sin participacion médica—
COmo una intromision, y trato, hacia €l
fin de la guerra, de actuar en contra de
lo que consideré una intrusion de no-
médicos. Después de la guerra el desa-
rrollo en el Ejército dlemadn muestra,
sin embargo, gue los médicos no pu-
dieron imponerse en contra del deseo
del Ejército de hacer uso de la psicolo-
giay de utilizar alos psicologos, pues
lapsicotécnicaen € Ejército pronto fue
renovada. Johann Baptist Rieffert reci-
bi6 en 1920 la comisién de “reunir las
experiencias en el terreno de la psico-
técnica para armas, aparatos y pruebas,
y desarrollarlas’ (citado segin Simo-
neit, 1990, p. 11).

La aplicacion de la psicologia en la
seleccion de especialistas apunta a una
paradoja. La evolucion de latécnicaen
materia de armamentos y de la guerra
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redujo el significado de los musculos
humanos. No el hombre sino € armase
volvio decisiva. El primado de armas,
cada vez mas complgjas y caras, tornd
indispensable que €llas tuvieran servi-
dores muy bien seleccionados, con lo
cual e factor hombre se volvié unavez
mas significativo, pero no por su fuerza
fisica sino por las capacidades que lo
hacian el hombre adecuado para €l ar-
ma apropiada.

Para decirlo en pocas palabras. en €
siglo pasado los hombres fueron arma-
dos parala guerra, en el siglo XX fue-
ron las armas las que se gjustaron alas
capacidades de los hombres. Los psi-
co6logos aparecieron como |os especia-
listas para la seleccion de los hombres
adecuados para € servicio de las ar-
mas. Que esto fuera asi y que no fueran
los médicos |os que se ocuparan de esta
tarea es algo casual. De haber reparado
estos Ultimos en |las consecuencias, las
cosas habrian sido diferentes.

Estapos UNIDOS

Antes de la Primera Guerra Mundial
la situacion de la psicologia en los Es-
tados Unidos era en muchos aspectos
parecida a la de Alemania. Era una
nueva ciencia, insegura, que no siem-
pre encontraba complemento ni com-
prension en las ciencias vecinas.

Pero, en algunos aspectos especificos
las cosas eran diferentes. En casi todas
las universidades de los Estados Uni-
dos existian catedras auténomas de psi-

cologiay lasubordinacién alafilosofia
habia terminado. La organizacion de
los psicologos en la American Psycho-
logical Assaciation (APA) fue decisiva.
La cantidad total de institutos y de in-
vestigadores en psicologia era mucho
mayor que en Alemania. La financia-
cion era, asimismo, mucho mejor. Pero
existiaal mismo tiempo laexigenciade
demostrar la utilidad de la psicologia
Munsterberg fue uno de los protagonis-
tas del esfuerzo por estar ala aturade
tal exigencia.

Las actividades de los psicélogos en
€ Ejército norteamericano estan mejor
documentadas e investigadas que en €l
caso de sus colegas ademanes. Sin em-
bargo, lainvestigacién se concentra so-
lo en un campo, €l de la evaluacion de
lainteligencia, razon por lacual esdifi-
cil hacer unavaloracién integral (Cam-
field, 1969; Carson, 1993; Kevles,
1968-1969; Mayrhauser, 1987, 1989,
1991; Samelson, 1977, 1979; Spring,
1972).

Para €l desarrollo de las relaciones
entre la psicologiay € Ejército de los
Estados Unidos, debe ser mencionado
un nombre: Robert M. Yerkes, discipu-
lo de Minsterberg e igualmente profe-
sor en Harvard, gue se desempefiabaen
1917 como presidente de la APA. El
area de trabgjo de Yerkes era la psi-
cologia comparada, pero también sein-
teresd tempranamente en las pruebas
deinteligencia

Los tests de inteligencia eran unain-
vencion reciente del psicologo francés
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Alfred Binet quien, a comienzos de
siglo, por encargo del gobierno de su
pais habia trabajado en € desarrollo de
un procedimiento mediante € cual se
pudiera evaluar a todos los alumnos 'y,
asi, identificar a los menos dotados o
retardados con €l fin de enviarlos a es-
cuelas especiales. El test de Binet fue
también empleado en los Estados Uni-
dos y modificado por Henry F. God-
dard y, después, por Lewis M. Terman
para el contexto americano. Laversion
de Terman aparecié con € nombre de
Stanford-Binet en 1916. También aqui
e érea de aplicacion fue la escuela
Yerkes mismo habia pensado en un de-
sarrollo independiente, pero ni entre
los psicdlogos ni entre la comunidad €l
prestigio de los tests fue muy elevado.

Dos semanas después del ingreso de
Estados Unidos a la Primera Guerra
Mundial, e gremio psicolégico hizo
también suya la causa nacional.Yerkes
observo que “the human factors in war
are asimportant as are the mechanical”
(Yerkes, 1917, p. 263). Por iniciativa
suyasereunio ladirectivadelaAPA en
Filadelfia, fundd doce comités para la
evaluacion de las aplicaciones milita
res de la psicologia y ofrecio toda su
competencia. Yerkes fue elegido presi-
dente del importante comité para eva-
luacion psicol gica de los reclutas, que
reuni@ a muchos interesados, entre
elos a Terman y Goddard.

La primera sugerencia de este comité
fue examinar més intensivamente a to-
dos aguellos que llamaran la atencién

en las evaluaciones en € terreno de la
inteligencia, y separar a los retardados
mentales. Se trataba en realidad de una
meta parecida a la que caracterizo €
trabajo de Binet. Pero pronto se fue a
una meta mayor: debian ser evaluados
todos los reclutas, clasificadosy ubica-
dos seglin su edad mental. Dada la can-
tidad de personas a evaluar, solo se po-
dia pensar en una evaluacion grupal,
pero no habia un test para ese efecto ni
en Estados Unidos ni en parte alguna.

Estos puntos de vista encontraron
acogida entre los psicélogos. Slo Wal-
ter Dill Scott, iniciamente miembro
del comité, se opuso y se retird. Scott,
profesor en e Carnegie Institute of
Technology en Pittsburgh fue en 1917,
paraddjicamente, uno de los pocos que
vio la psicologia como cercana a tay-
lorismo. A Scott le parecia superfluo
evaluar atodos los reclutas en €l terre-
no de la inteligencia, y ademas sentia
que era peligroso competir con los mé-
dicos en € terreno del retardo mental.
Pero Yerkes se hallaba en una posicién
més influyente y pudo imponer su pun-
to devista

La controversia entre Yerkes y Scott
la ha presentado Mayrhauser. Fue im-
portante que Yerkes insistiera en traba-
jar lo més cercanamente posible o den-
tro de la sanidad militar, mientras que
Scott reclamaba una presentacion au-
ténoma e independiente. Como anota
Mayrhauser (Mayrhauser, 1987), Yer-
kes apuntaba a que a través del acerca-
miento de lapsicologiaalamedicinay
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a Ejército era posible megjorar la ima-
gen de unaciencianuevay poco presti-
giosa. En esto se integraba una conste-
lacion que repondia perfectamente ain-
tereses profesionales y personales.

Yerkes intent6 precisamente imponer
su idea en las dturas de las jerarquias.
LaNational Academy of Sciences habia
creado en 1916 un National Research
Center para la movilizacion de fuerzas
cientificas para la guerra que cada vez
se veila mas préxima a los Estados
Unidos. Alli funcionaba un comité de
psicologia, que era presidido por €
propio Yerkes. William H. Welch,
presidente de la Academia y Victor C.
Vaughan, presidente del Comité de
Medicina, recomendaron las ideas de
Yerkes a otro miembro de la academia,
e cirujano genera del Ejército, Wil-
liam C. Gorgas, quien se mostré intere-
sado. Se dijo, sin embargo, que laMa-
rinano mostré interés alguno.

Estimulado por laaperturade Gorgas,
e comité de la APA puso manos a la
obra y a comienzos de 1917, 80 mil
hombres habian sido evaluados.

Entre tanto, habia surgido competen-
cia para la secciéon de Yerkes, Scott y
Walter Van Dyke Bingham, un pionero
de la psicologia aplicada, y habian co-
menzado a desarrollar un programa de
seleccion de personal. El Ministerio de
Defensa se mostré interesado en sus
planes. En agosto de 1917 se formé €l
Committee on the Classification of
Personnel in the Army, (CCPA)
(Strong, 1918; Mayrhauser, 1987), que

no tenia vinculacién algunacon lasani-
dad y estaba conformada sélo por civi-
les. Scott era € director. Yerkes logro
ser designado miembro —aungque sblo
de modo nominal— de ese comité.

Aungue Scott tenia otros planes, su
oficina recomendd, en diciembre de
1917, € programa de Yerkes. Con este
apoyo, Gorgas sugirié a la direccion
del Ejército la introduccion de la eva-
luacion de la inteligencia, lo cua fue
aceptado para Navidad. Sin embargo,
no hubo colaboracién entre el comité
de Yerkesy el de Scott.

En 1918 se dio comienzo alos prepa
rativos parala evaluacion general de la
inteligencia. Tras algunas modificacio-
nes, € test A fue nombrado alpha; v,
otro, para quienes no sabian ni leer ni
escribir, beta; ain otro fue planeado
para evaluaciones especiales de retar-
dados mentales. Se edificd en Georgia
una escuela especial para quienes ha
brian de ser evaluadores, que eran par-
cialmente psicélogos. Se hicieron, asi-
mismo, instalaciones alo largo de todo
el pais para amacenar los tests. La
cuotamensual detests salté de 12 mil a
20 mil. Hasta el fin delaguerralasuma
total fue de un millon 750 mil.

Pero el programa de evaluacion de la
inteligencia no transcurrié sin inciden-
tes. Seinformd acerca de muchos casos
en los cuales hubo oposicién u abstruc-
cion de las comandancias locales. La
incomprension y laintranquilidad entre
los militares|legaron alos oidos del es-
tado mayor. Cuando en mayo de 1918,
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Yerkes solicito el refuerzo programado
de 52 oficides, su pedido fue recha
zado. Por € contrario, se llevaron a
cabo tres investigaciones independien-
tes, a través de representantes del Mi-
nisterio de Defensa, el estado mayor y
la sanidad militar.

Lainvestigacion del estado mayor -a
més importante de las tres— fue, a pesar
de algunas consideraciones acerca del
progreso que & programa representaba,
mas bien desfavorable y de rechazo. Se
seflald que no habia ninguna orden
superior gue legitimarael trabajo delos
psicdlogos, algo que fue subsanado con
la general order N° 74, de agosto de
1918. Pero esta orden limité de modo
muy marcado €l trabajo de los psicolo-
gos. Se sefidaba en ella que nadie
debia ser rechazado debido a bajos
puntajes para una formacion como ofi-
cial, lo que habia sucedido antes en
algunos sitios. La elevacion del nume-
ro de oficiales que aplicaran los tests
no fue prevista. Yerkes protestd. En
setiembre recibié a personal adicional,
pero menos de lo que é habia es
perado. Al mismo tiempo se establecié
gue en la separacion de retardados
mentales solo podian decidir los ofi-
ciaes de sanidad.

Una semanas después de latregua, €
nuevo médico general, Merritte W. Ire-
land, hizo evaluar & programa de los
tests. La seccién encargada de dlo
(War Plans Division) recomendo su fi-
nalizacién. El 21 de enero de 1919 se
ordend lainterrupcion del programa.

Nadie en € Ejercito defendid los
tests. Para las épocas de paz se penso
proseguir como antes de la guerra. Las
cantidades de dinero destinado a pro-
grama se comenzaron a ahorrar. La in-
teligencia no fue necesariamente el
anico criterio para la seleccion de per-
sonal, como hasta entonces habia sido
lo frecuente en €l Ejército. Loscriterios
decisivos solo los podian dar los mili-
tares experimentados.

Yerkes reconocié que habia sido una
fallael haberse hecho nombrar director
militar de la operacion siendo, como él
era, alguien geno a Ejército. Megjor
habria sido actuar como asesor civil y
dejar que las tareas précticas fueran
conducidas por un oficial de sanidad.
En detenidos estudios Yerkes dio a co-
nocer su trabgo (Yoakum & Yerkes,
1920; Yerkes, 1922).

Sea por ultimo recordado que Yerkes
no solo estaba a frente del comité dela
APA y serviaen laDivision de Psicolo-
giadd Ejército, sino que también pre-
sidiael comité de psicologos del Natio-
nal Research Council. La actividad de
este comité no es mencionada por lo
genera. Yerkes, en todo caso, publicd
su informe sobre sus actividades (Yer-
kes, 1919). El significado de €llas, las
cuales en gran medidafueron caracteri-
zadas como ayuday apoyo en diversos
proyectos, se puede apenas valorar.

Muy diferente fue lo sucedido con
Scott y el CCPA. El habia desarrollado
Yy puesto en gjecucion un sistemade ad-
ministracion y clasificacion de perso-
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nal que fue documentado en dos volU-
menes (War Department, 1919). Scott
teniaunared de oficinas de personal en
todos los puestos del Ejército. Se em-
pled unaserie de procedimientos de ad-
ministracion de personal gque no tenian
gue ver Unicamente con la psicologia.
Scott se ocupd en particular del desa-
rrollo delos asi llamadostrade tests, de
los cuales el Ejército implementé més
de ochenta durante la guerra. Estos
tests apuntaban a la determinacion de
capacidades ya adquiridas en profesio-
nes practicas, es decir, en artesanos y
conductores, entre otros, con lo cua no
se trataba de determinar potenciales
sino de evaluar capacidades. Los trade
tests fueron aplicados por los militares
sin conocimientos psicolégicos y no
crearon plazadetrabajo agunaparalos
psicélogos.

Hubo en la CCPA sblo intentos de una
seleccion de especidistas en funcion de
la determinacion de capacidades. Adl,
E.L. Thorndike ayudé como miembro
del CCPA en d desarrollo de un test pa
ra pilotos (Henmon, 1919). R. Dodge
intent6 lo mismo para algunas tareas en
¢ terreno delaMarina

Scott gand el reconocimiento del
Ejército y obtuvo como Unico psicélo-
go €l Distinguished Service Award.
Ademas de esto, hacia €l fin de la gue-
rrala Marinay lainfanteria de la Ma
rina estaban dispuestas a emplear sus
métodos (Bingham, 1919). En €l circu-
lo de colegas, sin embargo, la imagen
de Scott no erala mejor. Se dijo de é

que prestaba poco valor a la rigurosi-
dad cientifica

Resumiendo, podemos decir que la
mas |lamativa empresa de la psicologia
parad Ejército americano fue lainves-
tigacion de la inteligencia de la Divi-
sion of Psychology. Seria bueno pre-
guntarse cudl es lavaloracion de la so-
lidez cientifica del army alpha y beta
tests, asi como los fundamentos de su
aplicacion, calificacion e interpreta-
cion. Unarespuesta es que eran insufi-
cientes. S.J. Gould (1981) hademostra-
do algunas de sus limitaciones. Incluso
las publicaciones de los participantes
dejan traslucir limitacionesy carencias.
Si ago evaluaron los tests, eso fue ca
pacidades como escribir y calcular, asi
€omo conocimientos generales, pero de
ninguna manera —como |los autores de
los tests lo afirmaban— la inteligencia.
Es de sefalar que los resultados obteni-
dos con ellos en €l Ejército apenas fue-
ron utilizados, de lo cual se puede cole-
gir cual fue el rea nivel de utilidad que
tuvieron.

Con d fin de la guerra disminuy6 €l
interés de los militares por la psicolo-
gia. Recién en la Segunda GuerraMun-
dial surgio en los Estados Unidos una
psicologia militar digna de ser mencio-
nada, centrada en la determinacion de
capacidades en la seleccion de especia-
listas, y mucho maés diversificada que
en la Primera Guerra Mundia. Laidea
de Yerkes de un andlisis del potencial
solo a nivel de lainteligencia general
nunca méas fue mencionada para fines
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militares. El trabajo del personal de
Scott y sustrade tests eran algo paralo
cual no se necesitaba obligatoriamente
e concurso de psicdlogos. Ademas de
€0, no se desarollé ningunaramade la
psicologia militar. Pero de ambos se
hubiera podido desarrollar, con una du-
racién més larga de la guerra, algo asi
como la seleccién alemana de especia-
listas.

Es necesario sefidar, sin embargo,
que, con motivo de la Primera Guerra
Mundia y através de un muy ambicio-
so proyecto, le fue posible a la psi-
cologia organizada en los Estados
Unidos obtener del Ejército una gran
cantidad de dinero y energia. Incluso, a
pesar de la poca utilidad de las técnicas
y de los datos obtenidos, se logré que
la psicologia atrajera la atencién y ob-
tuviera aunque sea un parcial reconoci-
miento.

COMPARACION

Hay marcadas diferencias en la apli-
cacién de la psicologia en laAlemania
imperial y en los Estados Unidos du-
rante la Primera Guerra Mundial.

En los Estados Unidos se puede regis-
trar una actuacion coordinaday centrali-
zada de los psicologos, cas como un
gremio cerrado; en Alemania los psico-
logos se presentaron, por € contrario,
sin coordinacién y solo de modo local.

En los Estados Unidos los corifeos de
la especialidad se lanzaron ala batalla.
En Alemaniafue sobretodo lagentejo-
ven, de segundo nivel, la que quiso lle-

var a cabo la aplicacion de la psico-
logia. S6lo algunos grandes, como
Stumpf y Wirth, participaron en este
propasito.

En los Estados Unidos se propuso y
acepté un andlisis potencial general a
través del diagndstico delainteligencia
genera. En Alemania se desarrollaron
més bien andlisis especificos de poten-
ciaes paratareas definidas. De esto so-
lo se observan algunos vestigios en Es-
tados Unidos. La sugerencia del capi-
tan Meyer de una aplicacion de tests de
inteligencia fue, paraddjicamente, sdlo
aceptada por los enemigos.

El nimero de las personas evaluadas
fue muy diferente. Al millén 750 mil
en los Estados Unidos se corresponden
como 10 mil, sélo para choferes de ca
miones en Alemania. Dado que a los
tests grupales de los Estados Unidos
con 200 o 300 participantes correspon-
den testsindividuales estrictos, en Ale-
mania, seigualan las cifras.

El estado de la especiaidad, los vin-
culos profesionalesy e grado de orga
nizacion especifica de los miembros
son las causas para estas diferencias.

Una diferencia adiciona consiste en
gue en los Estados Unidos los psicolo-
gos desarrollaron un sistema de admi-
nistracién de personal y procedimien-
tos para determinar las capacidades de
los reclutas. Nada de eso ocurrio en
Alemania

Esto tiene que ver con las diferencias
entre los gércitos. En Alemania habia
servicio militar obligatorio. El Ejército
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tenia informacion detenida sobre cas
cada hombre en € pais. Ademés, esta-
ban las diferencias en la caificacion
profesional. En € sistema aleman no
eran necesarios los trade tests para se-
parar aaprendices, oficialesy maestros.

Al lado de estas diferencias hay un
par de similitudes. Una de las més pe-
quefias es que los servicios de sanidad
Se mostraron mas o menos reservadosy
tuvieron dudas acerca de como debian
comportarse frente a la ocupaciéon de
una parte de lo que consideraban su
ambito de accion en la seleccion de
personal.

Pero lasimilitud central eslaideaba
sica ddl andlisis de potencia. En su
aplicacion hubo diferencias. En los Es-
tados Unidos se observo en forma abs-
tracta, y en Alemaniasellevé acabo un
andlisis potencial especifico.

Aqui debe Ilamarse la atencién con
respecto a otra diferencia. El Ejército
aleman tuvo una experiencia de cuatro
afnos de guerra, el americano sblo latu-
VO por un afio y medio. Con més tiem-
po se habria podido llegar a la con-
clusién de que € proyecto de Yerkes
era demasido general, a igua que su
afirmacion “... the human factor in war
are as important as are the mechani-
cal...” (Yerkes, 1917, p. 263). El factor
humano era slo importante como un
factor del producto hombre x sistema
de armas. Sin armas podia sin embargo
ser olvidado, y, en efecto, se desangré
como sucedié en Langenmarck o en
Verdun.

A no dudarlo, fue la Primera Guerra
Mundia €l punto de cambio del desa-
rrollo de la variable desarrollo técnico
de armamento con la constante hom-
bre, a partir de la cual quedd claro que
no todo soldado daba el mismo aporte
alabatalla

Es de observar que no fueron la gue-
rra psicolégica ni la psicologia clinica
las que facilitaron la entrada a los psi-
cologos. Ambos campos tuvieron su
participacion recién en la Segunda
GuerraMundial. En laprimera, sin em-
bargo, ellos permanecieron alli donde
estaban desde mucho tiempo: la guerra
psicoldgicacon los militaresy lapsico-
logia clinica con la psiquiatria militar y
los servicios religiosos.

Una semejanza adicional entre Ale-
maniay los Estados Unidos se observo
después de la guerra. La participacion
de la especialidad en la guerra fue glo-
rificaday empleada parala propia pro-
paganda en todos los dominios de la
psicologia pura y aplicada (Boring,
1950).

Es indiscutible que en € caso de la
aplicacion de lapsicologiaen laPrime-
ra Guerra Mundial se trata de una apli-
cacion practica que superd todo o an-
terior en su magnitud. Fue una apli-
cacién en la cual los psicélogos espe-
cializados emplearon su conocimiento
y se afirmaron independientemente de
otras especialidades, facultades y pro-
fesionales. La aplicacion préctica de la
psicologia antes de la guerra fue solo
un deseo de algunos profesores univer-
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sitarios; en los afos veinte fue una rea-
lidad. Lainfluencia de esta realidad en
ladisciplina universitariade lapsicolo-
giafue masiva, pero no puede ser abor-
dada aca

En la Segunda GuerraMundial lapsi-
cologia en Alemania y en los Estados
Unidos se convirtieron en profesiones
independientes, en gran medida debido
asu intervencion en la guerra.

Es posibleimaginar que despuésdela
Primera Guerra Mundia la psicologia
hubiera podido desaparecer del hori-
zonte de los militares. Eso habria ocu-
rrido si los médicos hubieran reconoci-
do la urgente necesidad de preocupar-
se, como gremio, del andlisisdel poten-
cial intelectual y del factor humano en
el empleo de las armas.

A no dudarlo, e capitdn Meyer puede
ser visto como profeta de un desarrollo
que, probablemente, sorprendié en pri-
mer lugar alos mismos psicologos.
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