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INTRODUCCION

ste articuls aralza el derecho civil espanoed en marena de
productos defectunsos, tema de inferds ane los profundos
cambdos de nuestm lamante econamia de mercado

o se incluye, sin ambangs, el irstamiento de 1os servicios
defochenios

Haata hace poco, se consideraba que &l surgimiento de un
milela liberal vaido 3 la industrinlizcidn v al progress eoonc-
mica &2 felacionaba con el desrollo de un dnico esquema,
narteamericano, L proteccidn 40 los consumidores.

Se olvickiha gue hay otras fuerzas o intersies en pormanents
conficta, como los de bos fabricanies, quienes bajo uni preocu-
packin que a cucka legislador conesponde acoger o denegar,
ejercen tambien Influencis, Asl hay plonieamienios que miss-
wn lchas, compromisas v consensos nmersos en realidudes
particulares,

Hay fque desacar, oo pimena premis, que ks sarmas oo-
srunitarias sobre producios han avanzado hacia b responsabill-
dad abjetiva, al extreme de conventise en la “gran cuestidn® o €]
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gran tema al que seoenfrenta |3 respon-
eibilidad civil?.

Son de utilidad bos comentarios del ca-
redritico de Derecho Adminétative de =
Univemsickid Camplutense de Madrid, Mar-
tin-Retonille, quien afrma gue “la defensa
de los consumidores constituype un test pa-
ra calibrar ¢l grde de medemidad de fos
estados™.

Sobre ¢l desarrallo del wema en Buropa,
&4 imparante recordar que [ responsabili-
dad por productos defectunsns se sustenta
e Ui esquema de desrrollo econdmico y
baje Jos suspicins de una visica globaliza-
dom d= svanzada que resukia iodavia lefa-
na &0 faeEstig Fais.

Guillermo Alcdver dicd al respecto gue
la finalicad del ‘Tratado de Rama de 1957,
fuc “la de poner 1as bases de un mercado
comin desde una perspectiva liberal™,
que requeda de nosmas jurddicas estaiales
uniformes; odo opersdor eoontosco de
cuabquier Estade deberia tener en lo sus-
tancial, b misma posicidn juddics. H Tra-
i2do din competencs 3 a8 autoridades co-
munElirias Para Proourar esa “annoniz-
ey juridica”. Ex asi como enine avances ¥
retroneosd mirnsd b preocupaciin por proe
teger @ los comestmidores como Wi fonma
e establecer ¥ permitic el funcionamdenio
e un mercado inberkor paes las divergen-
cias e maimiento, pueden alterar B com-
petencia ¥ afectar [n libre circulacidn de las
mercancia

1 TASTHNEE, M. "Taposd istrockactil 2 b Duectivg or
wan iroderin dens lo dmidl cenplens®, o
(hedin, | (el Sleunié e swmnemsteurr o
regrnabiie s i ce produs offeeises Facn:
T, . 1Sy ome Chndo sdonds god Guillinse
Alpreenr Garar Pa regeroenfidatud cod el b
eifrache comunaiomn p adapiacide al direchs
egarikd  Saind Bdigsl Clejmas S04, 190, p 58

| MAURFI-RETCATIELD BAUQUER. Losvnan S
Edvy derwilc de cnment o slckie  Pilbso
Iherdrals 84, 1004, oo 106,

5 AT, Cioflermsn Op oon, po

P s b encontiado unz inicietiva simi-
Ear en Latneamérica, pues & bien o Acuer-
do de Cartagena pretendid b undén en el
ambite nivel subregional, no s impusie-
ron reglis uniformes v particularizadas de
proteccidn al consurnidor?,

Freme a la Conwenidad Econdmica Fu-
ropsa ¥, de mmanem concrsta, 1 la directiva
ded consejo de 25 de julio de 1985 sobre I
aprooamaciin de las tisposiciones le .
reglamentarias v adminsratvas de li;l:i::f
tados miembros en motenia de fesponsabi-
lickad por los dafos cousades por produc-
g defechicsns (35/374/CEE), Espaia asd
com los demids cstados miembros, proce.
dieron a_t acaptar sus ordenamientos, Aun-
que [ incoeporacion debia prechucirss en
el plazor de tres afos desde i notificacion
b e ocurric: el 30 de julio de 15485}, di-
I_'ll-l:l pals 5= enconirba sntre acpuellos que
Imnphmm H témming dado, dicande la
FeRpeCtva normatvidad reciln en 1994,

La efectiva adogicn de gus besfelas por
ko cstados miembros habria sido dilatada
por las consecuencias econdmicas que la
MISMI generaia

Cabe menclorar que en vimud de b
doairina y criterio jurisprudencial, se esti.
mb que era posible defender en beneficio
e log consumidoares, “efects dirscio” de
I directiva comunitasia aludida ange su in.
iensdad  normaciva
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procedio a wiilizar la llamada docirlna def
stpiel pam. fundamentar el cliado efecio
inmediato de ki directiva®, Segin la pos-
citn de dicho wibomal, un Estade no podia
oponer a los pariculares el incumplimicn-
by e oblipciones que la directiva Cobe-
nitares tivgedns, 4 fin de negades los dere-
chiod que stos tendrian sl o respective Bs-
tada hublem incorpomds 1o correspen.
dienbe reglamentacidn,

Hay, sin embargo, diversis interpret-
ciones respecto de la vigences de al princk
iy, aludidndose @ que Exe serfa aplicabie
cuando el sujete cansante del daio sza un
ente plablico estasl

la intenciton de proteger a los conmemi-
dores al oedioss pivel interno posshle, es-
mive presente en Espafia y Perd, Por ello,
mnin la Constinackin espafioa de 1978, oo
mo o penana de 1979 v mis tarde B ode
1554, incluyen principios informadores en
tnmo 3 dicha proteccidn. Este e es de-
samallado mas adelane.

Lo que si es evidenie es gue ln codifica-
cion civil de ambos paises prevista en el
coquems tmdicional, no satisfacia towl-
menbe eikis noevas iendencias ¥ ni Espadta
ni Pend eran ajenos o esa realidad,

La experiencia capafiols se verl indflasen-
cigeln, ademis, por un hecho tEumdticn
del cual dan cuesa 1odos los textos espa-
fiches: laintoodcacidn masiva por el const-
mo de aceite denominado “eolz” oourrido
en ol atn 1981, el que afectd a 25 mil per-
somas, de las oumles 500 de elkas fallece-
ran. Tal sucese tefird de rigidez y contral
la pormativicked en materia de alimestos
s COMEUIT hurman

El Bend recihié ciera indhiesela cspaibio-
la =n materia de desechos del consuemsdar,
auncue ¢l mansjo interpretative SOTER S
armericana Al descansar en 3 delerma-

& ALCORER Gudisrme Hudem, pi 45-46

ciin de concsptos por b via jusisproden-
cial. Ultimamente se demuestra uns mayor
precoupacicn por regular de manera con-
crela v modernd &l terma de bot controlss a
bos alimemos ¢ producios farmacdutices
oo ko relativo B difusicin ¢ edecaciin en
rrateria de sabud’

Muestms disposiciones deberin enfren-
tarse en xcbo cisc 3 ks deficienciss de me-
canismos mo implementados de m@nera
efectiva, Mo hemos tenldo In presidn de un
drama generalizadeo como el gue s produ-
jo en Espafia, nl tampoco las exigencias de
las resgulaciones comudtacias. Sk embar-
go, la :simpl-r n:cnpl'lu:iﬁn de fadns vincu-
lados a babones de gas en mal estado o
mredicamentas coma "Dhyazide” o “Linco-
cin®, nos regresa a la realidad del comercic
informal, 2 la Imespansabilidact de algunos
Fabricantes o la de los mismes consumi-
dores,

e diria que en nuestro pais, salvo cisos
excepchonales, en In generacidn de aecio-
nes se o vlorede & sinsacidm econdmeca
del Frbricame o su fama en o mercado co-
ma detonante paca la inerposicidn de de-
marklas. En cfecto, mientras meior <5 Ia
posicidn en el mercado del producior o
presudor, mayor ha sido ¢l ndmerg de de-
mangdas en su contr animadas pod eleva-
dasy muchas veces absurdas pretensiones.
Un planteamisnio en lormo 3l wma posa
por conocer esos faciores sockoecondini-
cos de la peblackén como e funciona-
maenin de 138 inEnneciones,

Bajo las directivis commindtarias y coon el
“fantasii” de la Intoxicacidn masbva del
arelve, se dickd en Espafia la Ley General
para la Defenaa de bos Cionsurmicores ¥
Uswancs (ey 201984 de 19 de plio-ROE

¥ Tial remdenrin sc mrosdr &0 ki by B3 o Lay Gana
al de Sohoed cle 1507 U o Oodips de Principdos
Oentrales di Higione gaoodsida ped sSsolickin mi-
niskerial B SASA-EA TN
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de 24:V11-84) |3 que reguld el tema de bos
productos ¥ servicios  defectunsas por
aproximadamente déez afos. Esa ley in-
corpom reglas de responsabilicad objetiva
para los productos alimenticios v otros
indicados en su anfculo 28

Sin embargo, e penerdron Crlicas por
{ncorporar wna coofuss formula general
para tratar bos demds prodoctos defectuo-
sok en el articubo 26, con una aparente res-
ponsabilidad por culpa con nversidn de la
mﬂn.dzlar.queb:znhﬂuﬂtiﬂ e 1a wic-
tma v b elevackin del nivel de diligencia
exigible al empresano®

Hacia 1994 se discutid vy Fnalmenze
aprabé b ley 2271594 de 6 de julio, la que
incorpori al arlemamienta mterma espano
lis reglas de lz Comunidsd sobre prodoc-
s defectunsos.

Con mespecto 3 ese disposiive, San-
tiago Aguilar-Cancsa y Castella sostiens
que dicha ley copis casi omlmene la di-
rectiva B%STACER, mitrcaduciendo peplas
conciels soboe responsabilidad  objetiva
pgeneral aungue no absedula,

%e considera que dicha disposicidn in-
corpara bos resgos de desamallo (develop
mrend risks) o aquellos defecios de los pro-
ducios que son conccldos como conse-
cuencts de bos avances cientificos y 18cni-
o8 podterianes 8 s puestn &n cineglaclén
Tal regls ha coussdo diversis eriticas™™,

A BERCOVITE RODAIGUELLANG, Fealdgs v Jaider
Sl HEESANERE Chmminod o di Ly Genermd
e by Ot ol o Chiinerisbrer @ Csarrics
Moo Criitas, B9, poOGh

) ACATLARCARGES YW CASTEILA, Santtagc "La scs-
prvadalalad civil o s dahcs coussdos poy s
drites el on Expefs 7 om b Lisktn By
e L Ley; Bevst unedas Bspaiods de Desinsa,
Jmimprichencs p Bl bgralia, afes TV, 4350 biadrid
Achailad S, 10 de entulive e 1997
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Y en el Codige Civil de 1984 = preten-
digh imtroduckr un ardoele concrete sobre
los productos defectsosos, Las maones por
a5 que no s eceptd b fdmuls. propaesta
par Fernando de Tramgniss no serfan cla-
ras'!, Las discusiones s habrian siado en
el temeno jurkdico en wome @ s la res
ponsabilidad es de tpo contaciual pero
tamblén en sl era necesario colocar un ar-
towdo de paniculares alcances en lo medis
da que tal responsabilidad podia laber sie
do comprendida en kos alcances de los
artoukos 196% o 1570 del Codipgo Civil, Sin
embarge pudo haber existicdo el temor por
incentivar excesivamente [ interposician
de accicnes'?,

Con la dacidn del decreio begisiativo
716, Ley de Proteccitn al Consumidar, de
T e miviembee de 1991 v sus modificate-
fas, quedd planteada kb estratepia de ac-
cidin al establecer una responsabilicad de
tendencia abjetiva, ln que po s desvinen-
b de las hipdtesis complementarias plan-
teddas residualmente por el Codigo Civil.

Conw veremos después, la Ley de Pro-
ecckan al Consumidor no se pronuacia ex-
presaments sobre la posibilidad de sxchs-
son e la responsabilicad del provesdor
P Los fesgas de desarrollo (aungue pare-
te fue podria perminrlad; no plantea b
exclusicn del fabricante cuands el difeots
sc dibe o que o producio Tue elsborada
segdn las nonmas imperativis existentes.

Tal amalisis descansa en la evalyacidn
que s¢ realice en el dmbito jurizprsdencial,

Lt intervencian de las comunidades -
Einom@s cspaficlas brinds oire “abanics
AERATEG” CUvL Eomvivensia con el poder

i1 PAVET, bosd drmosrse. b Pespoenalilichnd por frosfic

i iyttt Loy B Line: Frndey Bditorid e [
Pﬁqﬁ.ﬂi.'ilnmrﬂdﬂ&hﬁh:lhﬂﬂi.lﬂl.p o
13 PAVET, Bosd Arnciiis Thideo, g 6.
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estatal no ha sido “pacifica”, requiriéndose
el Tribwnal Constitucicnal para ordenarlas
delinitivamente.

La unifickcidn ¥ por anto b cemaza so-
bre la regulacidn inerestatal en la preven-
citn ¥ contral de la IMETCECE, lx tranafe-
rencia de informacidn vy B educacidn co-
v &l impasleo a las organtzaciones de oon-
sutideres constinnren pllares del sistema
puropen, deterrninands [Sgicas diferencias
con el sisterna naclonal

Ia creacidn del Indecopi por decreto
ley 25808, camo la Intervencldn de [a Co-
miitn de Proteccstn al Consumidor, len
marcado inberesanbes pautas en lorno Al
tema de los productos defectuosos

Sin embamggo, hasm hoy no sabemos
que ¢ manienga coordinaciin concreta
entre ol Indecop v el Poder Judicial. 56
bien wgne analiza las medidas v sanciones
admimisrativas ¥ el ofro la indemnizacidn
comcretd f las victioss, podea y debwerd
darse una cera continuldsd de aocidn. La
fala de wnidad en o matamiznte del pro-
duco defecteasa podria generr groves
conseceenciig pam iodos

Hay adn ciero desconocimdenio del Po-
der Judicial en cuanto a la splicacion de la
Loy de Proteecitn al Consuridoe, sobhe 1o-
do en ln parte relativa o la responsabilicisd.
Se asumie cue il ley o5 de uso exchisho
del Indecopi, lo que no es comecto,

Como Indicamcs, aplizg |3 sthecidn
raciomal exige, asimisma, revisar @ poc
conriencia de b poblaciin en cuanto a bos
mecanismos de defens de los derechos de
consume; a b poca senchin que se da a ta
echucacitin sobre el erms; o ko londud de la
respucsia adminisimtive y jadicial con la
comsecuents desincentivacidn de aocinnes;
ln incemidumbre o insegnridid respects de
lns resultados del proceso ¥ [as indemniza-
clones; b (nformalidad de bos fabricantes; ¥
bt pescis rerumsns de Ing consumidores -

ri Sccionar asi camo de los responsables
pan solventar adecusdaments un prooeso
indemnizatorio. Una adecuada rovisidn pa-
@y por considerar de mansm: congunn eaos
ebermenins.

Alpie nuestra Ley de Proteccidn al
Comsumidnr oo como base alpunas indi-
caciones de la Ley de Defensa: de ks Con-
sumidores ¥ Usuariod de Espata, no incou-
rrith €n sus errores, pretendiendo  contar
con médrgenes mds amplios para la defensa
del consumddor, Al final, se adognd un es-
guietria cuya eficacia resl no ha pasado dnin
por b “prusks de eego”

Criedan en ¢l tinfero Geestiones oom-
plementariis coma poe dinimico de las
asocigciones (b Confederackin de Comsu-
midores v Usuarios de Espaia, por gem-
plod, b lepirimacidn de intercses difusos, el
sisterna arbitral de consuma y otros de e
pecial seduccidn como o fgur del O
B de consEnn existente en los pal-
ses ndrdicos,

1 LA HESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL ¥ LOS

1.1 Ueaaproogmacidn al pasedn paro
irmefeuler siiesno pressriie. El apovie
de Estados Didos en torno a b
jpraductos deficinosms ¥ o
fnfuenci eve of dmino maardicl

La cremcidn de bienss parm <l uso o
ConsUmes generd sempre b posibilidad de
gjue ante un defectn de los mismos S0 pro-
duzean dafine. Mo en vano Henn Pirenne,
al watar el ema de |3 foromecidn de ks bur-
guesia en ¢l sigh X0 abkedicc o que < go-
s municipal se encargaba.de proteger
al consumidor v nada era mas sdmirable



PIRS

que- s, precauciones tomadas contra el
produdo “desleal” por adubterado™,

Gamido Alpa diri, en tofmo a 18 responss-
bilidad, que la reafismacidn de Lo potestad
estatal, por sfemplo, 3 través de b amenaza
de una sancitn, = propia de socedades en
las cusles se adsierte o poder centalizador
el Emado, fremte al concepo de B “pena
privads”, que e descubre en I cisuistica
del derechio mommano, desde ks dsposicio-
nes de Ins X1 Tahlus hasea 1 mds evolocio-
nacky repgubicion que del il ofrece fa kb
aguifia. 13 “pena privada” fue propia de
prupas en dos que no e todavia dar In se-
parackin enire la sanciin (o "pena”), de un
lacho, v mquella que plantea una obligacdin
de resarcir. Como menciona Alpa, €l “fun-
damento decimondnicn del cluddadidno” ¥,
mds adelante, del trabajador, eminaron
siendo suginddas por el concepte de indivi-
duo que ahors asume como derecho el ae-
ceder a wna vich mejor. Todo elld se ha re-
fejado inmedisamente en of secor de la

cttﬂyendtrﬁdrhﬁi'm
juricicamente reevante!,

Hay que destacan, en iodo caso, la preo-
cupacidn por sabar 1 situacitn de desi-
pualdsd en-li que podis encontrarse ]
consarmideo, [ cial genend propussias oo
e las del presidente Kennedy, qulen, en
un Emoss discurse de 15 de marzo de
1962, estmblecit que debia protunrse e

13 PEERNE Vhenr Sisioris de Bwregss. Deale dar poue-
wirwriay il o sgal KFY Slfasor: S de Cubus
Frondmica, 1SR p 164 Fs bgon presanmr en toda
o e bis sigereTiciEs g li {0l geindincn -
remrias com bk g S Eeemarin. peed e sl o
(ks s difesendios da b prraheercm m mas Ressla
remnlie B G gEcnnee por promger b oon
Mana e b pobéecin § m segonssd

P ALPA, Casikn Begpnsohlid cosdde @ desus finss-
sy ¢ gaaesiion Thologna 1) Bulnn, 581 Pane by
miaheten Voo lnbidn s ropssnanns de dicho
v ony L hepemsatil) el prosiiaree. Pudovl:
{inhba-rumet Eiliraoe Thotl, Aamcdiks Miasi, 198

accesn 2 la informacicn, educacida y elec-
Cad.

Con similases objetivas, v también en
1962 se elabortd en Gran Bretafa un in-
forme: (que sustentd e emision de disposi-
ciones Jegalesy, del Comité sobie Protecs
cicin al Consumitdor inghés presidida por el
jurista Molony, mis conocids como “Mo-
lony Repom®, pur el que se pretencdia uni
protecidn intsgral al consumidor, contem:-
plindose inclusive ln creacidn de un ang-
rd=mo estatal para cautelar sus intereses,

Ly Orgunizacién de las Naciones Unidus
adoptt, en Asambles General del 12 de
diciembre de 1973, ka resolucidn M* 3108
por ba que se recomendd [ adopoidn de
noras unitormis sobre la responsabilidad
der los Rbricanies en los casos de dafios
por sus productos puesios o la venta, Este
organismo aprobd en Sesidn Plenaria de ©
de abwil de 1985, por resolucidn 50/248,
Direcwrices para la Proeceidn al Consurmi.
dos, entre las que establecen como necesi-
dadles legitimas la proteccicn frente 2 los
nesges pard su salid ¥ seguridad, la posi-
h".d:l'l'.l ILE LA mm|m ﬂﬂ:ﬂ'!'ﬂ.. -
e olros

Aosu vez, el Consejo Pusk Iac
frnidad Brondemica mm:aquqn:mi
tas concretas que serdn analizacdas al tatar
fa regulacién espadiola,

Fardlela 3 dicho proceso estd b varia-
Citm el marco TE&EII'i.n:u. Plies = urﬂiml-—
mente se consobidt unn teory e PESpOn-
sahiliclad subjetiva, se vangard haca ten-
dencias que ignarn 3 conduces del 3
sanle en mierds de las viciimas,

La responsabilidad civil asumibd un rol
preponderstte en Estados Unidos, gene-
.Iil.'ldl.:lﬁt fAmcosas oriticas por quicnes
consideran que la ImparEne sere de pre-
3 dmm':h clevando el insruments
nm:um ¥ Brvindo excosivamente e
ssbermna de ks indemniziciones por la pro-
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Bleraciton de acciones a un extrens wl que
g b acufiado el paming Figation disease
pebia defirsie a b mania o endencia patobi-
gica a aowdir a los uibumales contra las cm-
presas!®,

Come decizmes al inicio de este traba-
jo, hay factores que inciden en el carliio®
& estos procescs vinculados oon el elevado
ko die las i.n|:|.|:r:1r|i.::|rj|;u1=1.,, et otros.
Hacia 1960 e consagrd jurispeadencial-
mente b responssbilidad absoluta o estric-
tn, ¥ con elln s afirma que sioen 1962 8¢
hasbia emitido un dndco veredicto pos mis
de wn milkin de délares, en 1584 habis por
lo menos 40 casos por encima de tal -
frat®. Ante el desgo de demandas ¥ en fun-
citin e los precedentes, s= ha recurride
ur seguis que por 3 via de b prevencidn,
resultn coAtass ¢ oencarece el precio de
caemos producton o servicios,

Con todos sus defectos v wirudes, Es-
tados Unides se pand e winlo de “ka patrs
de odgen de la responsabilidad civil por
los dafios causados mediante pooducios
defecosos™, Como bien dice Guido Ca-
labresi, la orlenmcidn de b jurisprodenca
de dicho pafs, en lo que s denoming ge-
néricamente, b responsabilidad del fabri-
vt o prodects Haeboity, involucr, en 18-
minos generabes, ona indemnizacldn a los
consumidares con independencia de |4
culpa del fabricante ¥ del vendedor'®,

15 DEANGEL Yapies, Wcanda Esyetior scber of donnche
el renmann Biloos Baechols .0 T4, p. &4

5 PAYTET. O il e 1 op. EIS.

Y PAVTET. kb, p. ¥

& CALAHRES, Gokly 5T ppew de for gy pisdkswin, md-
g sermdting ) fridicg de be egnsdadides’ codl
Barcekmu: Anigl 5.4 1984 p. 52 1o isiceoans dc
gppm.nm-q'r—hrﬂ'm-rht

f regponmitiliduld vl como s e olivancs

Por la ¥ia del lamado Late of Tors co-
mo exuema juridico del Comemon Len
asimitabile, en lineas genemles, a loque en
derecho civil conooemos bajo B responsa-
Bilidad uw obligaciones exdmoonmEacnabes,
gl derecha nostsmericin eslmuaurd una
pluralidad de principlos mdividuales. Asi,
el temitorio llamado megligence juzgn ln
conductn humana en caso de dabos, "Bais
las comdiciomes preveleiles on daberp-
ncrds Hampo ¥ en el caro particidard?, de-
cidiendn o juer entre intereses en Godtipe-
tencia en casos pamiculares. Se reconoce
que &l foer of negligedce compeends una
regia general del demandado frente al de-
mandante, de sfercer un cuddade mzona-
ble pars no poner en peligro se seguridad
personal v la de sus propiedides, aungue
dicho deber resulte, en clenos casos, mol-
diowdo por las ciroumstincias yorelaciones
entre dichas partes ¥, en segundo hugar, se
recuriers k2 wiolacidn de un estndar de
cuickido estildlecida por el deber,

Las paimeras aproMimacicdes pdm nes-
ponsabillzar a bos Bbkcanes por los daios
s foraron recumdndose ambidn a las ga-
rantias integranies de los conbatos de
Compra venia o exgress e frpliod waren-
figs, varlunda paulstinamende de In rela-
Cidn contracheal hocia un termeno més am-
plin, para evitar la relatividad de los con-
inatcd. Por ess via, s legard al extmcon-
tracnil de caricter objetiva por productos
defeciuosos, comiinments conocida como
stric bt preoducls Rabilite

Los famoscs Teading casery del Redlare.
st of Torde Products Diability, enire ofrog
anlecedentes, o ha eviado, sin embargs,
que s= hable de ums erisds de lo responsa-

hilidad civil con la consiguienie preocupa-
citn por solucionacds, 5 ha. cucsiionado:

p|i¢l:n;b;;ndnillrh'ﬁmﬂllll-rrﬂ: hikdadd
o celju i o on o man de las poopursin
g cfreoe el arillisls srcndmiee e deterhn

i DOOPER HMHA ez osspar sl w Commos
Lo, Lirri: Pebitostinl Tiniiveran, 1967, p. 178
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la responsabilidad estricka como une ele-
Menko QUE CRUSA Confusidn v has termor;
los requisitos - probaioos (gee  habeian
sids excesivamente  permisives pam el
acckonanic); la necesidad de establecer
periodos de prescripeion ¥ caducidad; 1a
limitacién en ka5 indemnizaciones ¥ en los
bonorarios de los abopados o comdingent
Jour

Penzamos que tal sinsacsbn halwia pe-
percutida v justificads ke aprobacion de
propuesiae normativas en o seno de 2 Co.
mamidad Boondamica Buropea. De alli @l n-
erls por e prevEamente o oommida
con el derecho formssimne oo,

L jusisprudencia nomedmericana ytili-
7, entre machos, un paindn par delenmi-
it ki defecmuosidad de los disefios; el 1e2m-
paral.

La mayor pame de [a dociring como de
I jurisprudencia del mencionado pais, han
concluide en que | defecteosidad del pro-
ducio debe medirse en funcidn de Ly imdor-
IR fjue el fabfcanlte l=nk en el moe-
mente de poner e producto en el mernca-
doy o en el momenso del daiio en o caso
de que se justfique ¢l emplen de alguna
meadicls postesiar a s pucsta e circula-
LN, 5in emhargn wn sector minoritako e
pronuncia en sentido conbrario.

oo parte infegrante de ess vision
iempol, exkste ambién un concepio mds
estiticog. lamado “ewmicde de la 1@chica®
{state of arf), el cual alude @nto a bos pa-
trones de disefio y manufionin empleadaos
ordinariamente por una indusitla o cos-
twrmilire die una rame indosielal coo 3l ni-
vel aleanzsda por ¢ conocimientn chentili-
oo en un mdarelo determinado, s alti-
e aeepoitn adguiere impincia pudien-

o PAYET, fosd Antonlo. Op. cd., i 1, pe. BS-07
e e, alwedams wiomoccn soles o
Panswmeni of b dau Thiral

¥
L2

do constinelrse en una excepcldn a la res
ponsabilicked del procicton. En todo caso,
s conskbera en b mayor pane de casos,
que los Bctares tecnoldgicos son relevan-
s aungue no deicrminantes para la eva-
heacitn de si un producio €5 o no Frazons-
bBlemente peligraso,

Bajo el sistema nomeamenseanda, el faor-
cante de un producto “imemediabieniente
peligrasa™ me Sexd responsahle s fste s
encusnirm  ademuadamente  preparado y
sepimpafado de e debidas instnecciones
v adverenciast,

2 UBICACION DEL TRATAMIENTO
SOBRE LOS PRODUCTOS
DEFECTLUOS0E

21 Las manifestaciones did devecho de
cosisrmn @ las cosstituciones de
Esparia y Peri. n intervencicn de
feis conmemictades arildnonas

Anadizar el derecho. espadicol sobre la
responsabilikdad por productos defechsn-

S0E, SUPCAE una necesanki aproxinacidn al

dereche comunitars, de donde rocoge sus

princigales camcierisices. Antes de pasar a

describle la decisha influencla de la Comu-

nidad Econdamica, conviens dludir 4 Lo que
prabiece o derecho constitpcional de los
praises sujetos 0 andlisis.

la Constimucem espannda de 77 de di-
ciembie de 1978, én = amiculo 51, va la-
hiu imgseesio @ los poderes poblices 1a de-
fensa de los consumidkores v usuarios, obli-

gindolos 4 establecer procodimbentos ofi-
CATES.

Lo iekea ol wal inchusion habyia sido la de
desar @l sistemm de una “eficaca habibivg-

21 mTTJfﬁE“rﬁler._mLp ldi-ii:
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dora™® por la que fos poderes piblices
poedrian terfesir en el mecanismo del
mercade para defender los intereses colec-
tives, La ciada regl condtinicional se ln-
sertd en un diseo econdmicn de mercwdo,
que reconcee b liberad de empress, ad-
miiencks B intervenciin de empresas
cuanda asi lo exif el inferds general {ami-
culcs 38 v 126 de la Constituchin chtadal.
[ acucrdo con o artfule 139 &= la refen-
da Carta, todos los espaioles denen bos
misrmos derechos y ohligaciones, y por esa
via no se admiten medidas de cardorer le-
gal, administrative o judicial que puedan
ahstacudizar la efectivicad de la wnidad del
mercado espaial, afectando fa e clnos-
lacidin de biencs.

Uno de Jos aspectos interesantes del de-
recho eapaiol rmdicard, pues, enla neces-
dadl de esablecer und uridad inb=ma Cesto
es, entre los comunidades  aubdnomas)
acomde con la que mpone 12 Comunidacd
Econdanica Eurogss.

La distribuciin de competencias dada [a
existencia de las comunidades aurdnomas,
fue conferida al Tribunal Constitucional de
Espafin. Asi, cuando se dictd b Ley Ge-
meral para la Defensa de los Conmmidires
y Usuariog, en of ado 1984, se presentd un
peciso de inconsitucionatidad, alegpindo-
v e 1a Constituckin oo atribai al Bstedo
competencia en dicho tema y que alguncs
pstarunns de las comunidades autdnomas s
les atribwds competencia exclusiva, Ante
i el Tribunal respondis echazando (al
imputscidn en S senlendil i 2 de enero
de 1980, en b medida guee @] no laber un
iratimEento unifoome por pare de ks est-
ntos de oiras comunidsdes, s¢ eatendia
rue habéa operado wa retencidn de dicla

competencla por pame ded Estade,

1 CASCAX CASTRD, jomd Luis Frusdis sofirg o dyre-
cha i coneei, |1 42

Coma sefialamas, no ha sido ésa la dnd-
ca vex iue el citado tribunal ha debido in-
tervenir para matificar @ compsetencia dil
Estado, pees, |3 defensa del consumigar
inchiye materias sabre ks que o Estado &
tiene competenca en la Comstiucidn (co-
meo por gemplo la legiskackén sobre i pro-
teccsdn 4 la salud y seguridad Faica el de-
recho & B informacidn ¢ educacin sobr
consumae), soacida gue nvolucra que el
Esmda “a prion® dispongs de diversos o-
tulos

La Constigucstn pensana de 1979, bajo
ln infeencia de su similer cspanoba, inclu-
y& una menchin sobre el derecho de bos
consumidoness, en la parte fnal de su ar-
ticula 110, combinfindada con el fomento a
b diversos sectones de 13 preduccidn. Ea
tado caso, Frente a una regulacidn comao ln
espanold, pod bogue impuso 3 los poderes
piihlicos I crescidm de procediméenios ofi-
caces, nuesstra pasada Constitucidn s

La de 1993 mosrd mayores propoodio-
nes al aistar of tema de los consumidones y
usuagics de la produccidn, gamntizando el
derecho 4 b infoamacidn sobre los bisnes y
servickss qUe s& encusnitan 3 s cisposi-
cléin en el mercada, Por forma (o por des-
gricia pues e EUPOTANE: UNE BCCI0
mids activa a nivel nacioonal), bos procescs
de imposicicn d¢ nommas en materia de
CONSUIDG &N NLcstro pais no ciusan contlic-
16 interprevdinclales como los de Espafia al
o laber wna real autononda regional.

Si en Espafs se exige respetar ¢l princl-
pies e unicked de mercado y somesimicndo
de las awnndacdes al precepio Constiecho-
mal por el que no debe darse an ko dife-
renciado, resula clar que las munbdipli-
dades mmiiidén se cifien a lo emisidn de las
replas que iicte el Estado, Mo sz han en-

3 BFRCOATTE, Alhemn, yoomss Opo il 18
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contrade conflictos de este tipo en b doc-
Lrirsi.

En & dmhite municipal peruano, B Ley
Crgiinics de Municipalidades (23853), re-
comoce, &n forma gendrica, 1a potestad de
fos drganos de pobierno local, de emitie
dispwsiciones en materia de salud y segari-
dad en el consumo, Sin embargo, ne obs-
mnte 11 auionomia reconocida por 3 mis-
ma Comatitucitn, pensamoes gue habifa una
receskrls inberaccidn con las directivies da-
das par ingtituciones de nivel central como
lag die Indecapi, por cjemplo.

Muestros problemas ¢on los Segancs
etricipales eudn vimouladoe 2 1o lamenta-
ble fala de madurez de algunos Hderes pa-
ra asumir el “rol protagrinicn” requerido en
estos casos, eom una real vocacstn de ser-
weso, Hay alli “mascho pan por rebanar”

Penmmos que el derecho espatol re-
sultn sugerenic en WAMiRGS macrn ¥ micr-
ectamnicad &l Enpoaser un conoopin de
‘unsdad de mercados®, wn necesno en
tiempos de gobalizecidn. Mos convendria
aprender de esa ludha por suprbnkr fa con-
fusidn propia de regimencs diferenciades,
evitindo ptentar contra la incedidumbre
pridica.

51 béen Espafia ne nos nivestra un pagil-
4o de directivas en doade las comunldaces
autfmamas aceptan Bolmente fas reglas
de la awiondad central, el mspeto del T
bunal Constitucional 3 wavés de sus sen-
tenckas v ki inexistencin de criticas en ln
doctring sobre la labor de Sse, sugicre un
respetable equilibeio,

Producida Ta adecuscidn de la legisda-
citin estata] a las directivas de la Comuii-
dad Econdmica Europea, se proceds a la
uniformizacitn de las peglas por pane tha
las comunddades sutdinomat ¥ denias dag-
nos de gohirrmn

S chirfa cpoe uind varackin nonmativa en
el camgsn legislative en nuesto pais len-
drils esa milsma vecacion de generalidad

v
66

aungque mids por slencio, debilidad o ma-
ragma die los demds depanos sin conslderar
las absordas luchas que se prochicen por
asumir un ol protagonics A nivel politon
quie lo dnics que hace es retrasar al pails,

2.2  Trataevienie de for oddigos clvles de
Lrpapria ¥ Pord

Tanioy Espain como Pend se insedared
originalmente en &l proceso de recepcitn
del Codigo francés o Céadipo napolednioo,
cuyd tendencia fue Blsicamente de res
pomsabilidad sulbsjetiva,

Fara el pais curopeo cuyo derecho nos
ooup, I codificacion civil pass por un ac-
cidenado proocso v en el marco de una
socledad que “en el plaso nommative comio
en la eslern social, ro habisn asomado -
davia a la modemidad™M, Bl apo 1889 verd
pacer al Codigo Crvil espanol, aunque es
Iagico maginar ks mulltiples modificacio-
s sealizadas. En todo case, los articulos
1902 y siguientes, mencionan que “El que
por e o omistn causs un dafo
otres, intervinienda culpa o negligencia, es-
th obligado a repanmar &l dafio cansada®.

Auraque gl amiculo Y908 del ciiade Co
digrer menciona la responsabdidad por bas
humis necivos a kas personas v las prople-
dadies, enire oiras sltuaciones, no parcce
aludir 3 una regponsabaliciad cibjetiva sing
s ke @ una de ks tantas opciones que
deben ser inrpretidas en o mars de &
regla general establecida en el menciana-
do articulo 1902 del Codigo Civil

Pese a fa influencia del Codign francés
¥ la tendencia hacla la responsabilicad
subjetiva que derroche) o Codigo Civid e
nmano de 1852 on ol Condigo de 1936, se

HAMUE NETRTE. Carlus Ao B Coin naiodte
Him ¥ PR e i L. Lima: Potsd

falbiaml e b Poniifois Umivetuided Calilan el
Fest, BRIT p 130
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advieren discusionss en torno 2 5i e as-
mif o no una tendencia objetiva o suly§el-
via. En locdo casa, la perisprodencia habiia
asumido un criterio objetivo en determina.
dog casos.

Como se sefald, ya en 1931 Fernando
de Trmegnies Granda rawd de inclule en <l
Proyecto del Cidigo Civil wna indicacisn
concrets sobre productos defectunses en
la que el fBbocante; en principdo, respon:
dia por los dafos que ciusars el produects
defectuosn madisnte su uso normal; el
verdedor respondia solidariamente sl se
scrodiaba que conocia ka3 existencia del
defecin; s2 esableckd entre obnes. princk-
pios que |a viclima no sendifa derecho a la
reparaciin s mosmba que conoci e hes-
g del defecto antes de wtilizar 2] produc
o en la farma que cussd ol difo

Sin embargs, B propussta hee rechaz-
da y el Codige Civil de 1984 adoptd final-
menie a tesis subjetiva de responsshilidad
por culpn aundue con inversiin de ls car-
ga de la prucha pars la generatidad de los
casos. Para agquél que mediante un bien o
una dctividad ricsgosa o peligrosa causa un
dafio 2 otro, se estipult un principio de -
picter objetivo

S¢ podrin interpretar que nuestro Codi-
go ncluyd en este dhimo supuesto y bajo
el canicler gendrico de bbenes FAesgoeos o
pelignosns, los dafics causados por pro-
ductns defeciucsos, por lo oque en il hips-
tesis, 1 responsabilidad seda de cassicier
objetive. Sin enbange, la calificacicn de
bien riesgosa o peliproso podis haber wal
do problemass pan os jueces

Lo imteresante del tera e8 descubnr un

paulating proctse de *decodificacion” del
tepia die |3 responsabilidad fmencionada,
anbo en Espatis coma e Peni. A, el -
ramiento juridico del drea avani hacla re
gimenes especiales conexos oon 1as reghis
generales, lag que se aplicardan en fermia
resichual

5e hizo presente es@a tendenci en
nuesre pais desde k3 dacldn del decreto
supremo (36-83-JUS de 23 de julio de
1983, publicado el 38 de pdio del mismo
afsn, por el que se dittanon normas de Pro-
eccion al Consumidors La ley 23863, dic
fuerea de ley d wal decreso, ol mismo que
incluyd un aniculo especifico sobre pro-
ductns defeciucans,

3 LAS REGULACHINES DE LA

EUROPEA Y SU INFLUENCIA EN LA
LEGISLACIIN ESPECIFICA EN EL
DERECHO ESPARNOL AMALISIS
COMPARATTVO DEL DERECHO

3.1 Las directiods comuntiariag

Coann una prioen aprocinacion, hay
quc @dvertr gue el Tratzdo de Roma de 25
de maren de 1957, por el gque se consinngd
la Comunidad Econdemica Furopea, no
contlene ninguns referenca 4l consames,
les e tampoco ocurre con el Acta Unica
Puropest. Elle no es extrano pues el cbets-
vo de mbes regulacicses era otro; el de
crear un mercada oomdn

En Sudamérica, a pesar de que hay bni-
ciativas de tipn comercial en cuanto a fa-
vorecer [ libre competencia y libre teéns-
to de bienes, no sabemos de regulaciones
en ol dmbiio de conswho ¥ Concretaments
en el de productns defectunsos. Pam ool
mea, la experienaa del Pacio Anding oo ha
sido metlimenie satisfactonia Ccomo para su-
pomer que s pucde amibar 2 un rtunien-
o conjunto de los problemis que nos
aepucian.

3
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El Tratzdo sobee 3 Unddn, frmado por
los representantes de bos estados micm-
tros en Maastricht dedica ¢l tulo X1 a la
defensa de los consumidores ¥ comphome-
e 2 la Comunidad en su ancule 120 a2, en
la corsecucidn de un eleudo nivel de de-
fensa die los mismos, sin penuicio de que
cada Estade miembro adopte medsdas que
impliquen un mayor grado de proteccidn
para aquellos,

La Buropa comunitaréa presents hasa of
afnn 1994 pumencsas disposicionss sobre
seguridad general de productes v comer-
clalizscitn; sobre la responsbilidad  que
s peneraba de manenl CONCIEa por pro-
ductng defecnsosos; v, difusidn o cambio
he infeemacidn sobre dafos dervados ded
ke dhe Lo mismos .

o Pirs o una ke e ko Bend del ieti, pesn sobee e
g i exnmssin del mareps preveslion gungee @n
pame mmhisdn mepneh, sc puete Coar i Do
@ Ershalij v Bfipectade de Semanciss Pelgereas
D0 de J6-VIHGTY b docakin 7723 de 1ETE74
selearta d 18 e acitem dcd Comml Clentdico de L A%
reiacidin Famans (DOL MR seaducile del
Ta-1v-14 sl Froggmaims Preliminer o s Polies
de Projeccitn ¢ Iidssssciin oo e Commimidonss
) il 25-¥E-15) dbreniva 7T de 2791116 ao-
e suskmncian. pelbrosas (EOCE | 362197461 el
b dap LROVHAD sk sciuiido proppame do s po-
liticss < prvcecides ¢ wloimechn e s comeomidin.
s LI G che 0A-VEA L) decitn 10 Gl 188
rlaiira a b Infomsmecdhn sobie Peligms denerados
pew b oslieacin de Froduods de Gonssed {LOGL
dal 14-Ui-4y b direcies B5/330 el J7¥98% wchre
Ervvasy do Alimemios Lipdos (DO0GV-R Wk
reciva W07 del 25V subiee Resgeomsatd
lided por Dmfos (00T el OF-ATI-0), decisicn
AL el v sobre croscidn dod Soterm de
Teformackin de o dccidomion pon Lishieanidn de
Frodhmos de Comssann 0L 608D b deeriien
ST de M per e s oeciifical b diveciive
TR sowe s leyes der s Esmlos el
Relative al Fidpetsdin, Pressiacsin y Advenoacisg
i Proadinmos Aliameetic i s b Vieres de s Con-
sk (100 PV diroenws WTAST dal 3541
07 sobye Apareschh Engaless 0o ProdsweE oon
Feilats pars | Soguricted ¢ b Sakal de bob Coniviniesd
o (700, ded B-VIETE b msnhaciin de 2550
wnhen Tnckpmedpac st @ ko Conmarniciones, b e

Ange la gvalancha nommativa diciada, los
estados miembrod de b Comumidad Eoo-
nidmica Buropea han procedido & emicir
sendas dispreicionss tendientes 3 mante-
ner la coherends v unifosmidad intema

exigida por su solp pemencncla a la cfen-
da. comunidacd.

Li Comunidod Econdmica Europea se
nurd, originalmente, de una dptica liberal
aque condujo s 1o imposiciin de reglas tinl-
eas de libre competencia. Con el tempo,
e amumish la necesidad de imponer replas
de core sovial vinculadas 3 |3 proteceion
del medio ambiente, pers también a aque-
llaz de ango intermedio: la2 del consums

La armonizacicn nosmativa sin embar-
EO, genend fenssanes de competencia entne
las autoridades cstarales de bos paises
miembios. La disparidad de disposiciones
macicnales involucraba diversos grados de
protecoiin cofl s consecuentes diferens
cias de cangas pam fas empresas y la alte-
raciin de la competencia que debiy ser su-
primida por las autoridades comunitanias®.
Por elle, se dirfa que la adecuacion mostea-
rlﬁ%':;: las mﬁh *—'Ii-puh (entre 1975 a

CIETn o, A bo e se i=
i colocar b oaccldn. comuniars m

sifen BRAS el 21098 irm ws slsteim comrmniarin
e el riphdo canthe de Infemmaikin sehre Dokos
Darivadod del biso de Frodhecnos g o Cosanimss
A, 218950 Proposioain de D e OO0 B30T
dhl TV TVEES by Signundod Denen) e
Primhecing dmoefificady TNl e Propoakain o
dmrrine COM SV de TV st Supunickad
Comwonal dle Pandhuring: I8 Gevimicm 507534 el 33501
el m | mealificacién de b decisidn B3 b
et 05 Solema de Infremaerita o Accidenles
== Whlltiekie de Produrios de Commamn (00 77
N0 | et det hreribes OOM D0ARE e L
Respomnsalvilidlad del Piestudor de Sesviciea (0O B
R et 520 (e AT sy Soinidad
Cememal e Produdce 0L 1V 5 smachias
il Sapems, adies or s o megnil ConE et
recummenee, e ewa diy by gl e o conmiman de
alanenin, medioamesis v g bpmrains el ok
[ TTET
B AL, Gl i po3d
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E! detechs del censume sn sl Pand y Espeta

dmbdic, como una de las mayores prioda-
des, Habed lentiiad por los Intereses en
conflicto. Tras ambiciosos proyectos gus
oo legaron & tencr bos resuliados espe-
radas, se asunid que k& efcacia raciicaba
en medidas concretas, coma que los. pro-
ductos vendidos en In comunidad, respan-
dan 3 nommas de scguridad aceptables; ka
de que los Intereses de. los consumidares
fengan mayar peso en s demds politicas
comunitagiag, ¥, b de que ésios se benefl-
cien del mercado comda,

Bajo csas finalidades, se asumienan tres
tipos de medidas preventivas que deblan
ser coordinadas entre sl 1a claboraciin de
ung directiva marco sobre b seperidad de
los consumidares; b potenciacidn de B
seguridad en bas normas bonicas indudin-
les; y, la creacidn de inslumentes para oe-
per en tedo maomantn ung informacitn
adecuada sohre los peligros derivados del
wsn de los productos de consanmc.

Unida a edas reglas, =2 enoonind. U
medida represiva: |a directiva comundtares
e 25 de julio de 1995 sobne productos de-
fechanens, 11 que se insertd en una politics
glebal de proteccitn®.

Tero la creacitn de una dirsclivil mand
fiae complej ante 1 intenencikin activa de
los grupos Indusiriales v assguradores e
came de las asociaciones de consmamido-
mes. Se dida que o conflicho surged cn tar-
no 3 la admisidn de los riesgos de desarno-
iy unids @ la posibilidad de fjacon de
montas miximes en ks indemndeaciones
mue los fabricantes deben conceder en G-
s de dafios por productos idénticos, in-
duyéndose una feene discusidn por parte
el Goblerne alemdn sobre los topes ¥ &0
bre la posibilidad de que ks auionidades
camunitarias pucberan regular la responsa-
balidad «ivil pos [.H:ﬂdllﬂ'tﬁ

91 ALCCWER Chslienmia. hr o pe 3630

La directiva de 25 de julio de 1983 (85/
IM4ACEEY 5 clara al plantear en s consl-
derandos, que se pretends aproximar las
leglsliciones para facilitar < Llibre comercio
v conaclicar el criterio de responsabiliced
objeliva, aungue s¢ considera que el es-
fuerzo de unificaclén mmbién parte del de-
seq de no llegar 3 la sinsacidn del ordena-
mient americane de gation and dam
ages explosion™,

La legidacidn espaiols tuvo una prime-
ra aungue criticada aproximacidn al trata-
mienhs de pns dadios a wavds de la Ley
Genera| para b Defensa de los Consdri-
dores ¢ Usuarios dictada on 1984; ante los
iiltiples errores de tal regulacidn ¥ bajs
las requerbmientos de la Comunidad Eco-
ndmica Eurcpea se dictd, en 1904, la ley
de Productns Defectunsas, la mdama qus
deroga alpuneas amicules de s Ley General

Peri incarpond 3 responsabilidad obje-
tiva, aungue su ley no plamen directamen
e las midtples hipdeesic de exoneracicn
en beneficio del fabricante o proveedos
comenidas en 1 regulackin espanioda.

3.2 [Laley de productes defeclucsas de
Erxpric frende q dar direciives
cornenitarias. Compardeldn con la
Lew de Prodeccidn al Corstismidor. de
Perd. Sobre las definiciones
e

La directiva del Congejo de 25 de julio
de 1085 (ASAT4CER) fue precisa en cier-

s reghis cue considerd comvendente para

Iw wndfarmddacl o armoni; en otras, admi-

i gue el Esado miembro estableciens dis-

posiciones de mayor protecciin al conse-

midar

i ALODOWER, Gealienn edkein, jp 53 Pam mes g
g o sk erilicns i @aEne de la -
reqti, s puaale s ol sl de G en e pagr
pis 167 0 103

7
B



PIRIS

Feana Solomanng Camms

S dliscute en este sentido & la directiva
&3 o no und qoe csablerca reglas "mind-
mas” al permific una regulacidn s esnc.
ta ointenss en caertos aspecios. Mo enl-
remios 4 L cuestionamisnio panl fo cxien-
diernos exceshvamente en esta revisidn, 5.
ko incdscaremos  agquellos aspecios en bos
que 5& deja en libertad 3 los cstados mism-
bwca para determdnar ciertas meglas.

La aludida directva de la Comunidad
tiene apenas 22 articubos, muchas de los
cuabes foeron trasladados con pequelias
varaciones a la ley capafola X271004.

Muesira bey de proteccidn al consemi-
dor tiene la cimacierisica de englobar di-
verans situaclones de conmEmo.

Aungque 3l parecer s¢ tomd comao base
s Ley General de Consumidores v Dsua-
fins de Fspara, no se ineumid en los emoe
res sobre e factor de awribucién o de nes-
ponsahilidad.

3.2.1 Sobre ef concepio de fabricante y o
Hezrctele civenly dy rosponsabiles

Mediante una fomula, que aspgue es-
oueta oo deja de ser efectivi, el amiculo 1
dher la elirectiva menciona e "el prodecion
serll responsable de ks danos causados
por bos deficios de sus producios™, princi-
po que debe ser analizado en concordan-
cin con el articulo 4, por el que sdlo se de
be probar el dafio, el defecto y el nexo
caugal.

Mo hay refersecis alguna g b oslpa del
peodicnse, Fatificanda que la responsshill-
dad adopeada e4 de cadicier objetivo.

Comp veremnod al it el v de las
caens de exchasidin de responsabilidad del
fabricante, @l principéo ha sido aenosdo,
inchiyendo en el ankoule 4, spamado 2k
que b responsabilicsd tombeen se extien-
de al impostador sin peruicio de b guee oo-
rresponde al produchor

Sobiee el padicular; se ha dicho que los
redacioies de los lexios europens hviemon

en cuenld dos propuestis antEgioecas: 13
primera conocida como b teoria de la ca-
palizcicn de ta responsabilidad por ta que
s sugiere que sdlo una persona, el fabri-
cante fimal, debe ser scleccionada como
responzabie lo que mplicaba fibemr a kos
dentis imervinbkenies del proceso de faba-
cacion ¥ distribucicn, La segunda apunia-
ba a ewtendsr el nimero de legidmados
pRLSIVOE pifd proeger 8 ks victimas. La pri-
merd tests fee rechazada adopténdose Tn
segunda aunque con cridcas?®,

A su ves, el aticulo 1 de In ey 2201994,
de Producios Defectuosos de Espada, com-
prende tal principio indicando en un sSlo
articulades, que la responsabilidad objetiva,
aumque no absclut {(segln se menciona
en b Exposicidn de Motivos), o5 para el
II!ml'nl;trlli:mﬂ: como wmbkén pars ¢l importa-

Resulia impomtante destacar que el snte-
proyecio de la citnda ley espaiola no in-
chuia directamente al impomadar sino que,
al igual que ba directiva, requeria de 1a lec-
fur de offo anbeulo para sefalar al impor-
tador. Creemos que bn iéenica uilizada en
la forma vigene en Espania es la apropia-
ia

Muestra ey, Tanto pos s carficter gene-
il como por fecoger b iesis de comginen-
det 4l myor nimero de personas plantea,
e s aniculo 1, que estin sujetas o los al-
vances de ks normas de proteccion al con-
summidor todas las personas naturales y ju-
rickicas de derecho piblico o privado que
sc dediquen en esablecimientos abiertos
al piblico, o en forma habineal, a1 pro-
duccidn o comercializacion de bienes o 3
la prestacidn de servicios en ol territario
nacional. Mayor detalle 3in se presents 3l
sefialar @ quienes se considers proveedo-
e

Y mmm:nlmiau
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S¢ afade ademis que b proteccidn al
consurmidor = desamolla en o mace de
s economia social de mercada, @l y oo-
mo peponoce e articulo 38 de meesta

La kegislacion nacional, sdewis de una
momenclatir diferente para denominar al
responaable por los productes defectuo-
o6, lmdEndolo “provesdor”, e prouendi-
do camprender en forma clam ¥ en tanio
o 52 produzcs frctura del nexo causal, 3
todas las personas namrmbes o juridicad que
interviensn en la cadena empresarial como
soa quienes Fabrican, elibossn, mandpulan,
acondicionan, merdan, envasan, almace-
nan, preparan, expenden o Suminksiran
bienes o servicios; a1 los disinbuidones o
den o proveen de otm forma al por mayor
o menor, hienes destinados finalmente a
los comsumadores aun cuandes ells no oou-
yea en establecinientos abiertos al pablico;
g ks prodoctores o fabricintes indicando
coxtsa tales 3 las personas que producen,
extraen, industrializan o transforman bie-
nes intentiedios o finales para su provisian
a los consumidares; v 4 los importdones
com aquellos que en forms habinsal, im-
podtan benes pam s venta o provisicn en
oitra fomna en el remwitorio nacional.

La nomma citada califica de proveedor
adkemis a bos prestadores que en forma ha-
biwal presten servicios @ los consumide-
=3

Saliz a ba visti el detalle de que en ka
normatividad mackional se ha miado de
coprender 3 un aomene mayoar de - suje-
1gs incursos en el proceso de @hoicackn ¥
colocacidn del producio con ks considera-
mﬁx“ﬂa{h}[‘ﬂﬂ'ﬂ'ﬂﬂlh"ﬁlﬂlﬂl‘j
del digtribusdor o comerciante v del mmpos-
.am“w\gjﬂiﬂimlﬂiﬂlh FESaALRa -
hilidad solidaria, segin veremos despuds

la directiva cosmindtari entisnde  por
.m- g la persong Gue fabwica sin

producto acabado, que produce la masenia
prims o que fabrica una parte integrante, y
tocn aopuella perdon guee S8 presentE co-
mio producor ponkendo s nombee, marca
o cuakpuier ofro signo distintive en el pro-
discro. Sin perjuicio de . responsabilidad
del prochucior, wda persona que impose
un producto en la comumidad con mins a
s venta, amendamisnto financkere o cuak
quier olra forma de disnbuocido, senl oon-
sidemdo produscier y wendd [a mdsma res-
ponsabilidad que el productar,

La calidad de responsable se extiende al
sministrader si el peoductor no puadien
ser identificadn, salvo que o primero de
los mesnibrades. informe sobee ta identidad
del producion o de la persona que le pro-
porciond o producio sepin e caso demro
de un plazo mzonable. Lo mismo ooumiri
con bos productos mnpomidos si en dsioa
no estuviera indicado e pombes del im-
potador, adn cuando aparezcs @ nombre
chel producton

Ciom excepoiin del cambic en 1o deno-
minaciin de producioe poe fabricants, la
regulacitin. espanala es prictcamente la
miel. Sin embarga, oo b Disposicyn
Adicional Unica de la loy 22/1994, s sefia-
la que el sumdnistrador del producto defec-
weso responderd camo & fuem ol fabri-
cante o ¢l importador si hublen suminis-
wade & producto o sabiendas de lo exis-
tencia del defecio sin perjuicio de repetie
enatra ¢l fabnicante o impartdor,

Frente 2 las disposiclones ewnopeas (us
toanan coano responsiltde ol Gbricane o
productor como al imponador on fomaa
direcs y de manera excepcional, al que
semmisra ¢ bien omndo no s puede
identificir ol productor o importador, re-
sulta evidente que bajo nuesing regimen,
guiedan inmersos en lineas genemales ks
boes o e parte del proceso de fabii-
cacida, parcial o meo, MPOTAcSn y comer-
cializackin en bendficlo de la victima, sabio
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que se trate de un imponador o de un dis-
tribuidor o comerciante no habitual o que
st pruche la naptura de la relecidn de cay-
5a y efecio.

Bajo ke concepios del anilisis econd-
mico del derecho, se podda declr que el
articulo 3 del decreto legistativo 716, pre-
tenderia incentivar conductas cuidadosas
por pane de wdes aquellos que nenvie-
ncn en b fabricacion, inposacitin y ekl
e Prud.u.r:t.ns.

La mzén de ba regl comuniaria de in-
cluir an principio al fabricante o productor
come al importador, habria sido 1a de res-
ponsabilizar 1 qulen geners los fiesgos y
nov i los demds que panicipan en b cade-
na empesaral por cugno cllo sera inde-
s ;
Mwesirs realidad habeia justificade wna
regulacién mis amplia en beneficio de I
victina, dadas las dificuleades de whicacidn
de bos responsables ante un mercado gue
ooano o nuesino s luoe por su informali-
ke,

.22 Sobre o comceplo de products e
genered yoel de prodecto defechioss
Lin pramerisimo sspecio o5 el de lade-
finicidm del *producto”, ouestidn que ad-
quiere adecusda dimensidn como pres-
pussts. de responsabilidad, con la definie
cedin del deferta. La disectiva designa co-
mio prochecie @ cualguiern blen muehle, ex-
ceptn las materias primas agricodas ¥ los
procfuctas de b caz, sun cuands esté in-
corporado 3 ol bien mueble & 8 uno in-
bl {amiculo 13, Se precisa ademiis que
SO0 “matesias peitels aghioolas”, ks pro-
chsctes de 1a e, la ganaderfa y 1o pesca,
exceptuando aguelios productos gque ha-
yan sufride una ransformacion indcial. La
directiva  oomunitania  menciona  expresa-

0 AIOCATR Cullore: [hidos, p 9

mente dque ambidn es producto la elecird-
Gictad.

Sobre este punto, el articuls 15 numeral
1 de la divectiva permmilics que cada Estado
micmbro incluyera cn su lepislacidn que
por producio potla eafenderse mmbedn a
las matenias primas agricolas y los produc-
tos de la cazm,

A oo ver el aiculo 2 de la ley espafio-
Iaincluyd uma regh pricticamente igual,
aprepando, ademis de lo elecivicidad, al
Eas. Mo se hizo usa de la faoulind conferi-
da por la directiva pars incluic a las oates
rias primas agricolas y productos de caza.

15 doctrina ha mencionado dque b regla
general incorporads en la disectiva comu-
pitards, ¥ por ende en la ley 22/94 de Bs
pafia, considers productes @ todo bien
mueble, con |28 excepoones propuesias,
siendo irelevante su capicer de bien de
consuig o de produccion, asl coma en el
ciso e la materz i, 5ise trats de par-
e eampaneme o prodhscoo fmal. S& excls-
¥e, e lodo caso, 3 los inmuebles v servi-
Clos cuyo Imtamlenta estana smetide 3 b
ey de consumidores ¥ usuarios ¥ por tan-
o seria distinig™,

L ley perudna, en su articudo 3, inclsos
c ¥ o, comprende clammente al bisn in-
muehle comi al treble, material & inma-
weral, producido o o en el pais. Surminis
s como b clectsvidad, welefonia ¢ Apua
quedaron bajo o control de otas insting.
Changea

La determinacidn de defecto et Funds.
mental al ser éste un ebemento vinculado a
la hipteesis de proteccitn, cual ex b de
eviar ficsgus al consmider v sus bienss,
ames que asockedo al crikerio de 13 unli-
dad, el mismo que responde mis al drea
de respensabiliclad contractual. Bl concep-

3 ALCOVER, Callersss, ihidem. . 7
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to se relacions direcamente con b falta de
seguridad o de peligrosidad, la que e de-
terminada en funcidn de B8 ciroumstancias
que |3 nora respectiva sehiala,

Consideramos que la ley espafiols ha
sidis mis ordenada al colecar tal concepen
en s articula 3 leego de ratar el *prodac-
b

La begislzcidin nacional, por su caricter
mds general, wata en sus ankulcs 10 ¥ 33
el tema de b responsabilidad por los de-
fecios de los productos, apamdindolo -en
cuanto & ublcacidn fisica ge refiere— de b
definicitin de producta. En tndo case, po-
dria pensarse que ln disposicitn peruana
ncluye una especie de “glosano inkcial”
e cubre supasesdios diferenies por takEacse
de una ley para todo consumsdon. Sin em-
bergo, nada impediria que dentro del ar-
ticulo 3, of decreto legislativo 716 incluya
wina determinaciin del defects dada su im-
portancis.

Como cuestitn de foodo submyamos
que un producto o4 delecuoso, sepin el
articula 3 de la directiva communitar, cuin-
de nio ofrece 1o sepuridad 3 b que la per-
sona tiene derecho, considerando oxdas ks
circunstancias, incihaso:

a) Ia presentcidn del produco;

b) el uso gque mazpnablemente pucdien
esperse dod producto;

c) el momento en el fue & producto se
puso en crculscidn,

Sin embarpo, dicha disposicidn afade
en su parte final, que un producto no serd
consderdn defechioso por [a dnkca maon
de que posteriorments 5 haya puesio on
circulacion uno mis perfoccionsdo.

La bey espaiala demuestm & uso de un
lenguage mds precio vinculawdo tl vez 2
una mejer waduceidn de b directha. Elio
queda en evidencis cuandes 52 mencion en
=u amiculo 3, que hay deferansidad cuan-
do, wdermds de o ya descrito, el producio
ne ofiesca la seguridad teniendo en cuenia

el uso “mzonablemente previsible del mis-
mo®. Lz nonma ahudids precisa, sdemds,
que 52 dari la hipotesis de defernsidad,
en todo oo, 8o prodhecto "no afrece [a
sepumidad nesmalmente cfrecida pos los de-
mds ejemptarcs de 13 mesrs s’

La doctring dird, en lodo caso, que |z
directiva no recoge la distincitn entre de-
fecios de fbricacion, defecios de dissio y
de informacidn, Bl concepto de defecto se
relacionaria con B f&lm de segundad a ke
que s tizne derechoid

La ley pervans indica que un produdo
s defectoss cuanda o ofrece la segun-
dad a la que ks personas teaen derecho,
detallande @n su sreals 34, ocwatro cir-
CunSEINCES OUE S ONEn en considera-
citn para determinar la defecteosdacd. Es-
£as san;

a) el disefio del producto:

bi la nmnera en la cual ha sido puesto en
el mercads, Inchiyendo su apariendii,
el uso de cualquicr marca, b publici-
dad referida al misno o el empleo de
instnucciones o adventenciss;

¢} el uso previsible del producto;

d) los materdales, o contenido v b condi-
cigm dell producio.

Sin embargo, en vidud del aticolo 10
de 1o by nacional se entiencks que cusndo
por fn naturaleza del producto o del seni-
cicy, el riesgn sea previsible, debernd adves-
firse al consumidor de dicho desgo as co-
o del modo correcto de la utilizachdn del
productp o servicio, 5o justificn esta regla
sl e quicre dogar de kas mayooes garamiss
al consumidor. El cise "Dyazide” estable-
cih valiogos criterhos al respecio.

% dirfa que ks regulaciones de los sis-
temas sometidos 2 andliss denen en fineas
penerales, una estrocors similar: $e prote-

1 ALOOKTER Gl Thidess, o T4
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ge 2 la wictima contra un riesgo no adver-
do o no evidene,

Nuestra ley habroz trtaco de ser nds
expdicativa en las hipdiesis de defecnoosi-
dad ¥ aquellas ciounstancias que permbten
medisla, califimndo correlativamente e
comporamicnte de la victima en cuanto al
uso ¥ consume del producto.

Comstinnye una constanie &0 OUESM
nesmatividad, of que sea = autoridad la
quee evalie las dreunstancias para medie 12
regponsabilidad del proveedorn, Asi, la l=y
mackomal o precs &iono se considera de-
fecnenso un producio por el hecha de oue
posteriommente s colodque en cinoulacidn
un prestecto mds perfecconado, como 5§
lex hezxcen las normas suropeas.

Sin embmrgo, el articuks 11 de nuesira
ey alude a ka posibllidad de que se colo-
que en el mermdo producios o servecios
sobre los que poserorments se detecten
peligros mo previsios,

En tal hipdtesis, se establecen obligacio-
nes pam ol provesdor coma san b de to-
mar medidas para diminar o reducir el pe-
Hgra, comeo notifear 4 las autonidackes com-
potentes tal circunstancia, retirar el prodoc-
b o3 servicios, sstitickos o repararkos e in-
focrmar opaiunaments a los consumidiores
cof a5 sdvertencias del caso,

B supndsia, en odo ciso, que =lo si
) cumple con tales obligaciones, e pro-
veedor sefa sancionado en la medida que
los peligros no eran previsibles,

La nomma nacional se centmra en la pe-
ligresickad previsible v dependerd de las
autaricdades determdnar ¢l grado de tal pre-
wisibificliel pary jurgir al fabricante o pro-
weednr
Sk embann, bids &l concepio de previ-
dasilickad] estarian inmersas los riesgos de
desammodlo, ks que podrien ser asanidos
por b victims dependiendo del cardooer
que den lis putondades 3 @l aniculo

3.2.3 Sobre o covecgpiln de prielxa

Medianse ¢l amfowlo 4 de la directiva o=
mmainitaria s= establece e b p:ri,:ulin:dn
deherd Frnbﬁrd dhafio, ol defecto ¥ la reda-
citin causal enire o defecto v o dafia®. Mo
hay diferenclas de fondo entre el mencio-
nad o et comunitario v el anticulo 5 de la
ley 22/94 de Espafn.

La lqr peeruana de= proteccidn al consn-
midor ao incliye una disposicidn smilar a
la europea. Lo meferencia a un elemento
sumancial como e nexo causal se encon-
traria inadecusdaments vhicada en =l ar-
ticuler 1985 del Cédige Gl al sefalar que
debe existir una relacidn de causalidacd
adecuada entre el hecho y & dafs pro-
duckdo. Exe “hecho® es ¢l defecio.

Creemog que no habrfa razdn para elu-
dir Ia prusba en tomo al defecto en oo
de un proceso judicial o adminksramo,
tanto en Buropa como en el Perd.

324 Zobwe las covsas de exoneracidn de
a resporirabilidad

Se diri que bes aleances del anticulo T de
la directiva comurndtasia y 6 de la ley 22994
espafioll, comstiteye uno de los puntos més
condlaaives. Algunos de sus aparados se
pusifican corms aquél que sehals gue no
respande el Bhricantc o producior come o
impomadorn (segim mencidn expresa de Ta
norma espafmla) cuando ésos pruchan que
o pusieron & producto en cinaslacian: o
uando s puede prosgmin, dadss s cr-
cunstancias, que o defecto no existia al
ponene of produan en ciroulachén; que el
proxbucio no fue Bbicado para ka venta o
cusliuicr oird forma de  distribucion  con
fimalidad ccondmica, ni Babeicado, g
oy sumindstirade: ni distribubdo en el naco
de una actividad profesional 0 empresaral.
La directiva comunitaria menciona ademnds
fque no responde o fubricame de una parte
integrminie cuando of defeno st Impaabis
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al disefir del producto al que %2 e meor-
porada o A s instrucciones dadas por el
fabeicante del predhecio:

Sen embargo, b disoesidn s centra en
ko apanados d v e de B direciva comuing-
taria ¥ de la ley espaniola, ks que especifi-
can que el productor no serd responsable
cuando el defecto se debe 0 que ¢l pro-
cluctor 5¢ ajusta A normas impertiad exis-
tentes o dictadas por bos poderes piiblicos;
y, culindo en ¢l momenio en el que o pro-
ductn fue paeslo on ciptulacidn, el estndo
ele los conoambentos chemifioos y eonicns
no pemmitia descubric la existencia del de-
fecto,

Cnseda clars que = pam [ autondades
s e presentan los lamsdos “rHespos
de desmollo”, &stos quedan en la victizha o
son soponados por eli al mo csar obligado
el mbwicanie o peoductor al resarCiskienio
en la medich que el avance de la Wenb o
los conocimientos no permitan al fabr-
cange apreciar b exisiencia del defeco.

Tambitn se cxcluye de responsabilidad
al Babehcanie si Sste neapets [as normas im-
F—mﬂhﬂ&:ﬂmﬁdiﬁ‘i Sunoee SSIR5 [o
modemicen sus directivas, o que nos pa-
FoOE N RSO,

Aurque on los riesgos del desarmollo
ey wna ciena debilicad, b revisicn depen-
gle, on oo caso, de la autoncded que eva-
e I poevisibdidad, Ceeslionamos scia-
mente b1 exclusion de  responsabilicad
cuando el defecio se debe al respeto a las
nOAs Enperabivas,

La razdi de la norma comunitaria ha-
beia sido ln de ne paralizar b produccion
-"q_a;u:nrtilﬂr-ldﬁﬂ

Pam Casllermo Aledneer, |3 dirsctiva ofe-
ce un grado de proteccidn mis clevado
q.gdduu!mnm'umnmmm
pite al fabricante exoncracse de 13 excep-
cifin vinculada 3l sate of the art, opoiin
rpmcﬁunnpuﬂmwhpuﬂﬁ:rnl‘urmr-
reamerirana, 5in embargo. elo no sparcce

de manera precisa ¥ ol mismo Julor B
acisary el ema®,

La nosna espafioda, bago el trauma del
comsumes de aocite de colza, excluyd a los
productos alimenticios destinados 3l con-
suma humano como a los medicimentos
de la exoneracitn pos “resgos de desamo.
lo® {numeral 33 del articulo & de kb ley o-
tada) umparindose en el aniculo 15 de B
ciirectiva

La ley peruana no sefiala expresamsanle
ninguna causil de exoneracicn de respon-
subdlickid sino que &ss estaman dadas en
funciin de las condiciones en las que la
autgridad proceds 3 determinar la defec-
tuosidad.

3.2.5 Sobre la reponssinfidad sobidaria

Solwe este ema, o anbculo 5 de la di-
dos personas fueran responsables de un
mismo dafio, su responsabilidad serd soli-
daria, sin perjuitio de lo que sefale = de-
rechs intemo on cuanio 3 b repetecion. A
s veg, &l articulo 7 de b ley espafioks s
limita a reproductr @i repla,

Auncue bag una redaccion diferenie ¥
en medio de otros iemas, vemos que o -
thculer 53 de la bey persana ahede a la res-
punsabilidad solidaria ¥ al dereche de re-
peticion fremte o uuien surninisied el pro-
ducio defecuoso U orging el defecio,

.hp:ﬂrdEln!pnﬂ:lmmdluhh:n:lﬁx
nos parcos mds apropiads coa Glima re-
daccidn. En todo caso, el artfculio 1983 del
Céufipe Civil puede complementar adecio-
danerie ssbe principio.

326 Sodwee L interrenidn de un fercern
w ki crifper el preriicicado

Respecio de este pema, e aticulo B de

[a dircctive menchona o sin perjuicio de

¥ ALDOVER. (il Thiskem, o 3
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las normas de cada derecho interno sobae
o derecho de repeticion, k. responsabili-
ddad del productor no disminoisd cuando el
dafip haya sido causado, conjunmments
por un defecin del prodselo v por la inter-
vencidn de un tercero,

A oovien donirdeo e enbiends que se
preduce B supturs cavsal cuando el dafo
ha sido causado s6lo por el hecho de un
tercers, Afmde B dimectiva que la respon-
sahilidad se reduce o anula considerando
Lewlas B circurnstancias, ceando el dano
sed causado confunGunente por un defeonc
ded producta v por culpa del pefudicado o
de una persona de b que ¢l perjudicado
seu responsalle,

Los articulos 8 v 9 de la nommatividad
i:.quﬂl:lh ML NCROTLEINL LW reg]a samidar, sal-
vo b regls de repeticiSin: por la oque oquben
pague tiene el derecho de sechamear al ver-
cere B pane que corresponca oosu mter-
vencitin en el dano (amioslo 5,

Wuestra ey de protecciin il donsurmi-
dor no bpca tal bema, dejindolo bajo. el
control del Codigo Chl

F.2.7 Sobve of fdbilo de frotecoion g
materia ae alaios resarcibles

sepin ol amicubo 9 de Ta directivi, se
enticnde por dafod bos causados  por
muenie o lesones mrj;mm'lzn, Ios ey ensh-
H05 3 una oodd o ki desirucchdn de un bien
que ne sea el prople products defechsns,
previd deduccian e una Emn.:rlir.":l meki-
da en 300 seis v sbempre gue e ieie de
las cosas que nosmakmente s destinan al
Us0 O ComdAnmn pqwmjl:l.s (5] pﬁm"i[hﬂ[’l’l&l‘l!ﬂ‘
pama bl vso. La nooma cofmuniiEe. o on-
rd & segular e dafics inmatemales o oxr
rales. Fllo e5 dejado a las disposiclones na-
clanales.

A swovez, of amiouls 10 de B pooma e5-
paficks comprende Ja redaccidn de ka di-
rectiva conmumitana sefalando i Frandgi-
cia de 6% mil pesetss v la indemnizacion

v
76

par ol dafio moral, k2 que se regula segin
ki legislacidn civdl, Las precisiones sofre b
camensiin del resarcimiento nos beven a
identificar @ un consumidor que estara
asociado a lu persona fisica ¥ a los bienes
clistintos ded producio defecucss siempre
que tal blen o desitve normalmente a un
us0 o oonRime privados, o cuandg las wee
principalmente el perjudicada, Se supone
ademds que atin codndo se reconoce of re-
sdiconiento por otros bienes afectados, el
defecnanss que desaparece cataria sujeto 4
s reglas de reposicicn contrachaal o a las
de compra verma, Por comentarios de Gui-
Oerme Alcdwver, quien hasta ahors demues-
tra kaber revisado con mayar profundidad
Ia directiva, al parecer mo reconocesia o
Tacro cesande,

Se considera que la definicidn de dafo
003 acerca a B ode vicliong, ¥ en este senti-
do el amicubo % de la directiva suropes
toma [ norma cepanoda, buscarian prote-
ger @ wda persona, realioe una actividad
de consumo, empresarial o profesional,
por les dafios personales. Bn cambisn, stio
5€ Protegeri a las personas por ns dafcs
materiales cuando realicen una actividad
e consumo priviado con Lienes que admi-
ten bl tipe de use o otilizzcian de comsu-
mo privide. e protege, ademds, a qu et
sufre & dafo por encontmse proximo al
prochecto defectuoso o bystander segin
remminologia angkessjons™. Ea e e fos-
pect 0 18 pefsona judidica, hay una fran
Imprecisin sobre la protecclés,

Por cim lado, el amiculo 3 del decreso
legiskative 716 sefuls come consumidar o

& Sobre e dcarnlle se puede gealioe 3040 § Dok
lertits Adedver, ddbarm, . 03, oomse: 2 Ricaindas okl A
el Vagrter, o Cl, WS el csin ltfines suler, b
emtburitn de- la dinactrvs oomhuria 3 pensar 1w s
ftos muliorpdis indenmislle oran e Hel oo
diky o cheafngmss sl ¥ b mmfrdes poy o
fpmnaer solsnenie
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wsuario o ks persomas fsicas o jurkdicas
rue adgquieren, utilizan o disfoan, oomo
destinatarics firales, producios o seniclos,
Este concepto ha sido precisado en resolu-
chanes como 2 dictada en el caso Cheenyi
EIRL, con b Compafita Konkca 5.4, en
el expediente MF 102-05-C.PLC., donde se
fndica cue s considers consumider o
usiana 4 |a persana natusal o uddica que
aduiere, utiliza o disfruta wn producn o
un servicio pan fings personales, famitia-
res o de s entorno sockl inmediao. No
son consumidones ni usuarios pam chectos
del decreto leglslative T16, a los proveeda.
res cuande adquieren, utiizan o disfratan
de un bien o un servicio para fines propics
de s petividad como takes, segin apare-
cen &f los articubas 1y 3 de la citada ley.

Conforme al articulo 33 de la ley perua-
ny, la indemnizacion comprends 1odas lis
consecuencins cautadss por ol defeco, in-
chuyendo Exativamente el lucno cesante, el
dafic a b3 persona v el dafio moral. Al alu-
dir a vodas bas conseruencias, queda inclui-
dir ¢l danio crergente.

Pensamos, en tedo caso, que tnto en la
normetividad nacional come en la dinect-
Vi comunitacss ¥ on | ley espadiols ol Sm-
bita suhjetive deberd determinarse en el
caso concretn v, sobre todo, en funciin de
fa sineackin de desipualdad gque s inlenie
comegir, Este o3 o objolive que e porse-
jpeind en tales casos,

La responsthilidad sobre dafins nuchea-
res et exchuids por bos ariculos 14 de |
directiva y 10 de la ley espaficla, -:umrjn
patén cubierios pof comvenios iDeacko-
nabes catificados por kos estados mismbeos

328 Sobra gl Novite iofal de
regpmnsabilidad
Mo hay antecedentes en la begiskachon
paelenal sobre tal materia. S habeia oma-
tles on cuenta que |as indemndeaciones. mi-
HBonarias estsrfan perjudicando al sisiema

poncamericanc. Por @l razdn, e amioulo
1, numeral 1 de la directiva communitaria
exipula la posibilidad de limitar la respon-
sabilidad global del productor por los’ da-
fios que resulten de la muene o lesiones
corporales por aficelos idéntices que pre-
semten o mismo defecto Lz cantidid no
sera inferior a 70 millones de ecus segin la
direenn,

Para la nomma espadcls, el lEnite de
cumanti es Jde 10 mil 500 millones de pese-
a5, sefpin aparece en su articods 11

Repetimos que en el casoe peruano, o li-
mitacidn para s indemnlzaciones estarin
ducn por razones sociales ¥ econdmicas.
Tmaginames que = o sisema de produc-
cidin v rlespo lepga 8 peomitic indemndza-
clones elevadas, depender de ks autori-
chdes estblecer limites que por ahora no
sON Mecesarios,

3.2.9 Salww la prescripoion @ la cadnclidad

La regls de prescripoion de ks dafios o5
b estipulads en o articulo 10 de o direct-
va {la que marca ¢l inicio del plazo desde
gue el demmndants tiene —o deberia haber
tenddo— conocimiento del dafio, del defec-
o ¥ de la identided del prochsctor). Cada
Estade esti facultado a regular la suspen-
sitin o la nterrupcldn de ks prescripotn ¥
la directiva no afecesd 1l regulacidn.

A su ver L3 ley espatiola, en su articulo
12, express que la prescripicn conre des-
de que e produje el perjulcie, ya sea par
el defiecto del producto o par ¢ dafio que
of defecto le ocusond, Sempre que se co-
noeca 3l responsable de diche prodecto.
La aoridn de repeticion prescribe al ai
desde que se pagd o indemnizacion. Por
loy demdis, la intermupeidn del plazo e oge
por las reglas del Codigo Civil espaficl.

Muestrs ley de proteceidn al consumi-
dor depd o tema de la prescripcidn gl Cie
di@_uﬂikiLﬂ:pcndi:uhdeltlpndE:ﬂr
ponsabilidad,

v
T
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La caducided es rratads en bos articulos
11 e la directiva comunicarss ¥ 13 de la
by espatiola, determindndoss un plazo de
dier anps contidos desde gque se puso el
producte en clroulackin salvo semspcidn
por efecto del inicio de la accidn judicial
Sobre el paricular po tenemos una regls
singlar en nuestm legialicitn.

3.2.190 Sobre ka ingficacia de s cldisdas
EXErReTETias & frmikatieas oo
raghorerabilicled

La direqiva en su aficulo 12, como el
articulos 14 de La ley 2294 de Espania, esty-
blesen que b responsshibidad del produc-
tor mo queds lméada o excluida por Gles
clitsulas:

El Codign Chvil pomiano, al tratar el -
ma de la L'Epzmﬂlilidid exliraconrEmctual,
declar nulas los comeenine que excluyan
o limiten antcipadamente la responsili-
lidad por dobo o culpa inexcusabée enosu
articuln 1986, Coeno &2 verd, @les distingos
o son hechos por b nomatividad eu-
rapci,

20T Sodwe la regpon salilidad
cenaciial ¥ edtnacomirmstiol

Claramente bos articalos 13 de la direc-
thm comunitaria ¥ 15 de o disposicidn es-
pifbola. excduyen la posibilidad de afectst
a los derechos que ol perjudicado puoeda
EerEr Codms consecuencia de |a nesponsabi-
Lidad contractual o extracontraciual o con
arrcglo @ algin régimen excepcional del
fabwicante, del impormador o de cualquier
AT ETSOn.

i ka ley 2254 de Espafia ni |a direoiva
comunitaria aluden a s ks responsshibidad
civil alll inddicads &5 contmactuil o exin-
contraciual, Ly que dependerd del tipo de
redacin plameada en o caso concrete. ka
intencitn de este articulo seria 13 de man-
tener oiros derechos siempre gque ellos po

-}

recorten las ventaias comferidas a ks con-
sumbdores.

Mo s¢ clbserva un planteamisnto similar
en ln leglslacidn peruona, 5S¢ adviene, sin
embargo, que en nuesra bey de proteccidn
al conmumidor coeaxdstirian kas reglas sobeo
responsabilidad contractual v extracontrac-
mual =nosus amiculos 31, 32 ¥y 33

3.2,12 Sobre ol seguro obdigalorio v fa
eleacidn de las caanifas

Previa audisncta de los interesados, =l
Gobierno ha estpulsdo en la disposicidn
final sepunda de la bey espanioly, que se
poeini establecer un seguro obligatmris por
productes . o servicios defecuosos ¥ un
fonde de garantia: Se plantes, ademis, b
posihilicdad de revisar lag cuantias v, en ge-
paral, ¢l réghmen imperanie en las normas
europend fespetunedn, én lo posible, el
principeo de uniformidad o armonizacsn.

Muestra oy de peodeccidn al consumi-
dog mo (ontiene reglas como las descrizs.
in embaigo, el Codigo Civil si estipula en
U aticulo 1988 que la ley determinar el
catio sufeto al régianen de seguro ohligao-
ro ¥ a8 caracteristicas del mismg,

COMNCLISIONES

. No obstinte e desarmllo de Lo esiae
dos, la normatividad de progeecicn al
consumidor en omigna de producios
elefecisnus estd rebacionada con o o
litiea que el respectivo gobierno adop-
b, bmpulsi e impone como tmbien
con las condiclones econdimics. socia-
les y hasta cubturles de cadh medin.

2 H derecho sspanol el inmersa en la
influcncka de la directiva comunitana v
li propis SifUACKIn SuropiEs; SU Csiue-
ma revela |3 adopohdn de eglas de
coosensn pam ne aker of equiliboio
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entie los produciones o fabricantes v
log corsumidanes, prooerando ewvitar
una situaciin como 13 que se ha pro-
ducido en Estados Unidoa. Bl derecho
permano no presents, en of aspecio
MOTTEVD, s Hpo de cussliones aon
cupncls defa el tema del andlisis de b
previibilidad v 1a responsabiliciad, en
Ia autoridad que resuebva en un caso
COncrebo

. La revigicn revela, en ambas derechos,
Ia ivcarporaciin imeversibbe de la ren-
dencin hacia la responsabilicad objei-
va auncue no absoluls o cSnaa come
la nomeamericana en materia de pro-
ductos defeciuosss. Se mantiens uni
regubacidn expecilici acepoindose resi-
dualmente b aplicacién de olrgs nor-
mas sobae i3 matena.

_ Las dervaciones de la responsahilidad

del fabricante, producicr o proveedion
entre ambos derechos e difereme, Lo
intencitn del dereche espatol en cuan-
16 @ o repetie ln explosion de deman-
das del derecho nomeamencano, est
presente 4] Mmitarse koS plazos de -
ducidad, las causales de exclusion y e
monso de 1ot indemadzaciones conw
las hipdtess de aquellos elementos que
deben comprender la repamcida.
Bl derecho peruang no trats direct-
mente las causales de exclusién de res-
ponsabilidad, defando esie tema haje &l
andlisis de la autoridad 3 cargo del ca-
50, caquema que pucde perrilie res-
pucsmps apropladas sungue Embisn,
por falta de preparacion de ke sutor-
dades, podiia llegarse o resultacos fr-
decinmdos.

- Analir @ derecho de ambos palises
suporne ir mis slld de la simple vision
nodiiive  en malerds e oSN,
abordandn el peso que s= da @ la oea-
cifén de reglas unifonmes Quo propuE-
nen cesteza prridsca. pero sobre todo,

la ereacitn de una conciencia de pro-
tevvitng 4 la mpidez v opormumnidad de
la intervencion de ks autoridades ad-
ministratvas ¥ judiciales 3 un mapor
dmbirs que el nacional, Hay alll dife-
rencias que son abismales ¥ que repre-
sexitan imponantes punics a fvor de b
repulacion europes.

o, el derecho espafol en I drbis

comdinental inclde en los mecinismes
supranaciamabes ce casiowr preventhea,
sin dejar de lado las medidas represi-
vis, Muestro régioen Inslste  bdsica-
miense oo lo normeatividad TEQPCEVA na-
cional pers nos Blta mucho por hacer
para crear unp real conciencia, pard la
difsitn de ko dereches entre B pobla-
cln § enre diversas autorickudes,

. Conviens tener en cuenia los Boores

ique van mis alkd de la norma, coma |3
condicidn socicemontmica de los con-
sumidores v productones o proveedo-
res pama medis S0 respucsta ante los
conllicios; mecanismos lenlos: pam fo-
sedver sus problemas, sin considerar la
ubicacicn del agresor dada ln informm-
ligad existents, De alli que no sirva de
mucho pensar en las indemnizaciones
puando se doda que la victimas denun-
cie o demande por un dafo, o cuando
s mismas sondades sen ncapaces
pars snalizar bos problemas de con-
guma de maner adecasada ¢ integral.

. Cieptamente llama B afencichn =y imere-

e ser crticado- que el deecha espa-
fid considere que e fabrcante se pue-
da exonerar de responsabalidad, espes
cialmente on e caso de respetar las
ponmas imperativas de lis putondades
ante kas cusles se podia estar asuimden-
i un rold mids bien pasivo. Skn embas-
go, en los demds aspecios, debemns
sdvertir que e tratamiento del derecho
del comsumio en productos defectunsos
se presentl Gomo iNMETsa e un sis-

=
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ema de mayor alcance, b misma que,
conwsy privnes paso, ha wraado de orear
condiciones  undformes pam gue S0
presenten reclamos ¥ dada ke sinsckin
econdmica de sus consumidores, ha
ssumido que debéa esouchar ks posic
citin de bos Bbaeanies ¥ adoptar podi-
cinnes de consensa,

Muestro derecho permite al consumi-
dor acwar sin kas lmitacicaes del ofgi-
men espancd, pero Rncnos que neco-
nocer e las restricciones son de natu-
raleza distinta, la positilidad de que e
provesdor termine respondiendo hacis
| ﬁ:hunm:]mﬂtﬁgmdemm-
tos zobre los que se detecte peligrosi-
dad, dependend de que se refuercen bos
esquemas de scoidn concrets para el
consumidor. Hablie de aocién sn nuoes.
tro pais supone reforzar el mivel educs-
tivo; propugnar reglas claras que eliml-
men la incedtidumbee de wodos os sec
tores invalucrades; dotar al eomsuni-
dor de mecanismos ripidos, incidiendo
en el control 4 1z informalbidad en la fa-
bricicssn ¥ en &=l mabajo coordinado
entre &l Poder Judicial e Indecopi
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