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1 DEFINICIONES

1.1 “tmcdlgencia amificaal es of esudic: de oo bacer que los
compuiadors lagan coms que por o momeno b peme
hate mejor®

Ehine Buch

AJe hacen los computadcnes megs que ln gennes
Comprutacionss  nuindnicas: almacenamizatn de B informa-
Clin, ¥ operaciones. repelithas,

fue hace b pente mejor que bos computidones?
Actividades que nvolucran el o de L inteligencia,

el

i ba pente ea mis seligeme que los congmiadores, cono en
la difinizitin de Rich, L ielipencia anificial (7. A) rata de mejo-
mir el rendemiento de los computidenes en aguellas actividades
cae la genee hace meor que elos. Lsega, T el dela LA e
hacer computackones mis Imelipsines

12 "Inteligencia anificial <5 la pade de la cendia de la conmne
patacicn concerniente al diseno de sisiemas de clmputo

¥
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Irtigjencas asdicl ¥ eiemoe aeperios.

imieligenhe, etho ox, ruie exhikeen =S on-

ricEevisticas que Esocimos comn fa inbe-

lipgencia en el componamieso  ho-
.

Avron Ban

v Edward A Feigeabam

Crneliwidin

Bl peeblema aqul mdics en que bagm
hoy ma 52 ha padido deflakr Io que o5 in-
teligenci ¥ atilo s pueden dar algunas de
Ins camcterlsices principales de dst.

Godel, BEscher y Bach en An Eternal
Crirelese Bradf sugioren bas sdguientes came-
feristicua:

- respucds iy fexible o dificrentes
sizciones;

— sacar senlido de oensijes arlaguod o
contralictarios;

—  recofeodn [ mpomanc relativa de bos
lifememes elemeniog de ung siuecion;

= proninir snmlgudes endre Sioaciones

a pesar de las diferencias gue |as pueda

S parar;

—  exiraer diferencias enire Shunckones a

s e bas sirmalioedes gue las pasdan

enlazar,

1.3 "lwedigenca amificial o5 In rama de la
ciencia de la cmpopulscicn, gue i
con mepccdos simbdlicos y o algoni
e s la sobucion de probdenas”

Bruce €. Buchacan
v Belwand Tl Shomlifhe

{Thabe fAis

MNigmnfrics 5. shmivilico- Originalmenle
dos coxnpuladanes. fucron discivados  pa
e EEAr ndmeras. L genbe, sin embargs,
tigrele @ penasr simbalicamente, mis blen
e psricairenie; hecgo, maestra inacli=
pengia parece cuinr bosacds, en pane, en
nuesira hobilidad de mnanspudar simbolos
e vk de sfio mimers,

Aigordmico o5, no aigaritmico— Un al-
g 25 un procedimiento [psa a paso
con pumios de micio ¥y drmino  blen
defintdos, que garantiza alcanzar Bosolu-
cichn e vin problema dado. La anjuitechea
del compurador et adaptada pa ests
enfogue; sin embargo, machos de los pro-
cesos de razonamicnio hunesno tdendan a
dEr o :],Eq:l'iin'h'ﬂ:a. & oinis i:u|=.'|:l1::.
nuestras pctividodes mentales fiendsn a ser
nes plpreitmicas, v Que St e sbenpns
stguen los procedinlenios Mgioos gase a
=t

1.4 'ird'fﬂig-.:nnu. actificial =s =l Srea de ka
cientin de b eomputnocetn, que Pl
con b represensaciing del conncimézn-
ey s simtbodos eon ver de ndareemns
¥ con méscclos emplircos o heurstions,
miEiolos paca procesis il

Hruce G, Buckianan

Coreclieryin

Lim Fueeristic 5 wmien regha eonginon ouee
uynda n determinar como proceder. Usan-
o w heusdsticn no & ecssark pensir
nuevamente cuda problema 3l ousl se e
hace fremte. S5i g dispone vna de estas
reglas aplicable 2 una situacidn, ésla le
sugern exadmmene oionn proceder,

5% inteligencs anifcsl wilsji con
mitonias de companciin de pamones,
los gue mimn de describdr oabjsos,
evenos O procesos en Ermavoy de sug
camcteristicas cualimtheas v ldgicns, asi
come en sus elacioncs  computa-
ciomales"

Heuiths Hesenrch Canpomtion

Lt T

Lo computsdores pueden ser usades
pagd coleccionar Informadiin soercn de

v
5



PraRiS

Enriqus: Anderscn”

olfetns, CVenios o PIOCEs0s, Y, (Or SEpUes-
w, pueden ofganizy grandes camtidades
de nformaciin mis eficieniements que &
genie. Sn embarge, b genie Insintva-
maeeile hace algoe que ha sido moy dificil de
progrimar en un comipetadon nosoliog
desevilyinmes elacicnes entie Cosas, Sht-
mes calidades § estabdecemos  patromes
fue explican oo o8 gue vanos ibems sc
relackoman wnos con oinos,

Sl desepmos que los conputadones scan
andedigoites, dotns deben poder hacer dier
tos Ripos  de socisciones entre Ins eali-
cliades de [os objsios, svenios v prooesos,
tal coeno Jo hace la gente.

7 AREAS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

21 Procemapdeado de ageaie ool

Lo ublickid de los compuradares e
cusniememe o8 limitada poc dificulindes
en b commumicocida. Bl uso efective de
filog tmdcionalmente ha involucrdo e
wwr de un lenguaie de progmmacitn o
bien de un conjunto de comandos que les
permilen comunicarse. La meea del proce-
sHniento con un lengaage aamal cidict en
camunicise por medie de un lenguaje
humans, como es o cosellano o of nglés

Bl mampo del processmbentn con
berguaie- natural tiene dos subeampos de
mvesiigaciin;

4} drmmenaon del keoguaie natural, que
vvestiga los modos que penmiten al
compuisidar comprendes [as instrucsio-
nes dhadas en un lenguate crdinario tal,
gue ks eompotsdores poedan enten-
der @ la gente mds fcdonente

b Cemevacion del lenguaje natural, que
radica en que el conputidor poeda
geoerar un lenguale naunl pars que

=

las personas puedan comprender neis
ficilinente 3 Ins contiputickoras.

23 Recomociswiciio de i vz

51 bien ol foeo del pratesimienls eom
lenpuaie natuml e4 la conmnicocidn imer=
activa por meko de palabos v fmscs de
un lenpudje natul que son mostradas en
unpﬂ.pﬂn-muu.a panzalla, el métodn
intemctivo pamarie de 13 cosmunicacitn
ugacda por los bumancs no mdicn en
esczibir, sino en hablan Luega, la maca del
reconoCimcnio de 13 vaz et pennsr a los
computidores comprender e lenguase
lablado de los limancs, 1al que paedan

oir ¥ comuprender o que esimmes hablan-
da,

23 Viskde fior comiuaaaon

Es mwy el colocade s chman de
televigidin 0 wn computsdor  para gque
pusds recihic Indgenes. Sin cinbargo, &5
tarea, oy dificil hacer que el computador
pecds comprender exactamente oo que
esbd viendo.

Los humearsts usanses [ visicn como
iredio primano de capiar & modio am-
bbenie; nosobros generabnients vemos ms
de b ique pimos, olemos, seolimnes o gus-
L. Lo mzim de b wigidn e Comiputa-
dor conskss on dotir 1 bos compstadores
de esie poderoso sentide, o fin de que
puesda captar su medio ombiente

24 Robinca

Un rataf o5 un dispositvo electromec-
nico qpue plcds ser programado pars e
lizar difercmies @reas.

Mo todos los pobaows son pone de 1A
H que sl loce opermciones para ks que
hn sido preprogramiado se Bama robor sor
do (del inghts dumbd, y nohace mis ope-
raciones que [ deowma bvadom de opa
o una de platos.
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Intmrbgeencia arificiol v chrlamas. eaperics

Uiy o semtelipemie incluye alpin me-
dicy sensor, @l coamo wna camara de viden,
quie e permile psponds @ i en ool
medio ambiente, oy guee Ercanende -
Fuiir insrucciones sin algin medio de @
AOmamesnio

25 Insneceidn aatstida far compiaiaal
Lo Erstrpecion asistidln por computador
ha estado con nesolrcs pos muchos atbos,
a fin de dade al compuiador el poder ne-
cesario para ayudar en los procesas de ins
wruccida. How en dhin e estdn aplicando Ins
nuevos desarmollos de b LA en el desa-
moblo de nuevos sisemas e nsmiccedn
maiEid por coamputidor denomindes -
tores, los e comformuin s beenicns de
cnefianzn 4 ks pacrones de aprenddzaje
individuales de los esnsdiantes

26 Frogramaciis momudiicn

En ténminos simples, futspronesciin o
el proceso de dedire al compuitadar bo gque
quisreimos e Esie haga, El desamollo de
url pocprama frecuenensene oma maicho
ticopao. Un progrnm o sistema {un gropoe
de progromis interrelscionadog) dele se
dlisefiads, escrito, probadn, debeigged (lin-
pleza de erores) v evnhmdo como pane
ded proceso de desurolle del sstema o
prograim

La meta de fa programackdn autonitica
rdica en e beroeniss ineligentes
que ayuden o los progromadores ¥ expe
diven cada wiks de s fses del proceso de
programiaciin. Por ba tnta, 11 mes dlima
de b programuEcdn nonsitics es un sis-
terma ele efmipuic que pucds desaodlar
PrOEELES por Simismc, €n respuoes § oo
acverdo 3 las especilwaciones del gue
desarmolla e programe

27 Apmyo al plantemnzienio ¥ a s
Gacishoes

Cuinncks S¢ riene i mes por alcimar,
nh.ia:n.'a:muﬁ'nmhl:n.mnmu‘l:yln
providencts, o blen se disefia un plan. La
redlicacion de unag mets cavplejn poedea
requesrir [a eonfeveidn de un plan foomal y
detaflaco,

En ks nepociod, o desarollo de los
planes puede requerr de B ooobeccidn y
evahecion de grandes cantidades de infor-
meacitn,  Se  han  disefade  progrinmas
infeligentes de planeamizmio pam provesr
de asistencia active en e procesn de
planeanuiento, de partoulne ayada pam los
cjetulivos que enen nesponssbilidades en
I3 toma de decishodes

248 Sivlemky Reuronales

Ea obvia que o coreboo humams de
algring fomma alimaeend conociniema. Lo
fue noes lan obvio es b manera precis
en que 1 almacena. Las redes nevmonales
o SElemas neuicoabes s un esluerin de
2 lhumanidad & repdicar en hardware y ¢n
software las teorfis ponbncnics al fun-
chonamienen del cerchbro humans g, en
especificn, el tmbojn de los  nearonas.
Hasi how los avances aleamzados son bas-
canite shestos & se tiene en coenb gue el
cercbro conteens aproxinacinnente  diee
billanes de newnodnas.

3 SISTEMAS EXFERTOS

Tin sistema expemo oF especficamenie
defirda come g eadkalo s oo
aiemi i droedandn gice cobibe desifie de am
ot especdfTon, clerio grado Je eoge
rierci en &p soedecide de prohienigs ¥ que
oy comiranbili ) b e e e A
A suver, el mosdelo o5 o sepresensacidn
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del comjunio de conocindenios de su
domméo. For esis mzon, 3 los sstemas
experios lanbifn s les conote oonmg -
feprars beasadlos en el conocirimily.

A0 Codmparisrias a0 e SRR axpita

Mohsalmene o exlFe lo quie podiba
chenaizimarse un Sl experio estindar,
dada ln wanedad de iécnicas wsadas en su
s din embargn, los compomentes
prircipales de lo gmn mayoria de dsies
gon; dnd Dave de conocimidenfos, tg md-
guiina e dnferemeia 3 una ir:!ﬂ.l:_'.ﬁ:m car af
LeErarin.

1.2  Bas ds conocimiondos

Aun cuands bos sinemas experios ¢ bz
bcties de dafos se UsIn pam recuperar
informacin aliesenidn, ambos difieren
grandemenie. I'n medicing, por ejensplo,
un progoima oy base de damos puede ser
dell pam emumesis ke simomas de variss
enfermedades, mientras que una buse de
conacimients  trabajando integmdpmensie
con ¢ stema expero puede ayudar a
dingneaticar vt enfermedad, determinar
248 causas y hosta sugeric programas de
tmtami e

Lad Pases de dapns contisnen conoci-
miendn acerca de cietos domimos en par
toular, pero ess onocimiento salo s
checkurative (Fcsl).

Comic lis bases de datos oo estmn dise
ficis para inferlr conthusiones rzonando
anéred de sus dominios, ks usoarios deben
extreer kus proplas conclusiones. En oo
truse, los gistediies expertns confienen, en
sU bese de conocimiontos, comecimiemo
dcierrtion (hochus sobre objtes, eventos
¥ EUACKNEE) ¥ connsifidmin ok peocedi
tievls o el finformackin sobhee b
curscs de scricn o alternativas). Depen.
diendo de [ forma de representacicn dal
cotoctmienio elegido, los dos tipes de

v
98

conoamicn pucden sor separadas o nte-
praclos. o de los méiodos usados pam la
represeneacicn del conoclmicnto e5 el g
deremd ol Droglaecoin Basacko en reglas, En
edlns gistemmns, & conocimisnin de peoos.
dimiento 2= represenm en ln Forma del
heurslicn

IF THEM ELSE
5| e ENTOMCES — 0 BIEM

AoEs se oS ooncoe come Feglas oe
Jrociyecisin y en ellas se enouentma inte-
gmde al conocimiente de procedimi=nig,
el declamrive,

33 Mdguina de inferencia

simplements, ol tendr acceso @ una
gran cantitdad de conesimiento no lo hioe
o unn U exdperto; s necesirlo saber oo
¥ windo aplicudo. Similannents, dispo-
nicndo de una hase de conocimientos no
s hace intelijgente 1 un sistEma experto, El
sislema debe disponer de oo compo-
menle gue dini@ la guplememacion del co-
mecimiento. A 5 deanento s¢ le conooe
comi b mdginine de oglesci, 18 oome
tamibidn citrucluna de conired

Tal comi B base de conncimientos, L
mdcping de mferencia contiene reglos ¥
hechos. Sin embargn, ks reghis v hachos
de In buse de conocimientos perencoen 1
un dominks especifico diel expena, mien-
tras qpue 105 reglas ¥ hechos de la miguina
de inferencia pemenecen al contral general
v b enratogia de bisgueda La estrategia
de biisqueds slive purs determinar céime
5 fque 52 vin 3 aplicar B reglas de [a base
che conocimientos 4 la sobacion de) probbe.
k. B eferto, cuanda &0 comveun sistems
expeno, €5 b mdquing de inferencia ba que
foma el contral del proceso determinando
las reghia que deben ser aplicadas.
Accesande lis reglas spropiadas de o base
de coanocimbentos, e Lis replas g
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Intabgedcin asifcsl § dninsm sxpecian

S LR el ety i

theterming oinds o que = ha enconera-
oo una soiucion aoepmbie

Se denoming shell al congunto de panes
del smema expeno, con exclusian de b
b de Comocmmientas.

F4 frarerfse con o s

Aun ol slsema expene s sofisbouds
oo viibe naecla 51 e que el usuario na puede
comunicrss con &, Al componemis que
permine | dntemecidn entre el usigdds poel
SELEEE EXPerie ¢ |8 coaoee Como. fnder-
fotse cony & SAaAnD.

L cormmunicacion del wsunis oz bidiec-
cional. En 2u mivel mis elemental, <
tesuniin debe poder deacribir su problemn
al sistema expeto ¥, o s ver, ¢l sisbema
-datbe peet lo capacidad de pesponder God
recoiendacionss. En | pricicn s espeni
que b interfase leve o cabo funcikones adi-
ciomalos, s oo a0 do cxplicar sy
rnpoamiento g leger a la solucidn, o
bien el sistema le puede pedic mida infor-
macidn para aprender. Bn otras palaboms,
debe estar dotado de rezcoambenio v de

catprcidad e apweslizaie
3.7 Cormolerishcs de we ssienid
engiriin

Las sigulentes son alpunas de |85 e
nas cinclersicas que debe reunic un ss
lern expeerio:
= gebe ser Kol de usamse;

- dehe ser educacional cuundo seas apro-
pando;

—  dehe poder explicar s asesoriy;

= debe responder 8 progantas seocillas;

= debe poder aprender nuesos oo
el

debe ser Bicilmente medificable.

Af Chenrias G Ay STalEmnily e

Low sistemas experos puedien ser apli-
caibos oo cuskpuicr shuackin doode aor-

malmee e 52 feguiens del uso de un Exper
i sin embags, o sgusente melacdn se
divicle en diex categodus Rncionales:

Alevpretaciin

Tificre déscriprion de dotos de sens
sores, tales como comprensicn de lengan.
jo habdsds, andlisis de iodgenes, lopos
grafia
Prediceiin

Infere  consecuencias parecidas  de
sitwaciones dadas, como &5 el caso de
preciocion del Hempo, estimacian & sem-

Larics, et

N i
Tnflere mal Fincenmamienio de sistemas
de checrvadiones, 1al como  diagndstion
Pedipervianfesans
Acciones de disehos que se usan en el
plansamieno miliar y en ln programacicn
AT,

Dehigping

Preseribe remedios comm e mal fun-
clonambzni, come el soltware de oom-
.
Bopavaciones

Epecuti un phan psaim adominisinr remme-
chio @ un mal hmcknamicntn, como en b
repamcidn de cnmpu‘tn.-rlﬁc.s Vi
e CIT

Diagnogica, deleon y comige enmones,
i ceodines las sespuicstas de los alummnos,

onmo

Interpecti, predice, mepant y aodqiloe
¢l compestamienio de sisterms.
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