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1 INFORMATIZACION JURIDICA

lo 2, inciso 5, el derecho fundamental de toda persona a
obtener "... sin expresién de causa la informacién que re-
quiera y a recibirla de cualquier entidad publica...".

Este derecho implica que la propiedad de la informacién que
posee el Estado es de los ciudadanos y no del aparato estatal, el
cual sélo la debe administrar, pudiéndose excluir de este dere-
cho sélo los informes relativos a la intimidad personal, la seguri-
dad nacional o aquellos que por ley se precisen.

Hoy se reconoce que el poder nace de la informacion. Por eso
es que un nuevo derecho como el sefialado en el articulo 2,
inciso 5, significa apuntar hacia la democracia real, particular-
mente en el Perd, donde la segregacién racial y econémica impi-
de todavia que todos tengan igual acceso al material informativo
acumulado por las oficinas publicas.

Democratizar el conocimiento, la economia y la sociedad es
un hecho que actualmente pasa por la informacion.

Pero hoy la informacién sélo puede democratizarse profunda-
mente cuando se informatiza con una red de computadoras con
acceso publico desde cualquier lugar del pais, preferiblemente
sin ningin costo.

L a Constitucién peruana de 1993 ha establecido en su articu-
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Pues bien, dentro de esta légica se ini-
ci6 desde la primera legislatura de 1994
una auténtica revolucién informitica e in-
formativa en el Congreso Constituyente del
Pert. Desde dicha fecha el Congreso Cons-
tituyente ofrece, mediante control remoto,
a través de cualquier computadora que
cuente con un médem telefénico, la si-
guiente informacion:

a) Datos generales sobre el Congreso
Constituyente peruano.

b) Texto completo de todas las leyes
constitucionales, leyes y resoluciones
legislativas dictadas desde su instala-
cién.

¢) Texto completo de la Constitucién Po-

litica.

Texto completo de las actas de las se-

siones de la Comisién de Constitucion.

e) Texto completo de las actas del Pleno
sobre el debate constitucional.

f) Texto completo del diario de debates
de la Comision de Constitucion.

g) Texto completo del diario de debates
del Pleno sobre los debates constitucio-
nales.

h) Texto completo de los anteproyectos
constitucionales.

i) Texto completo de los proyectos pre-
sentados para el debate constitucional
por los diversos grupos politicos.

El material, ingresado asi, es de aproxi-
madamente unas 20.000 péginas, a las que
tendrin acceso no solo los congresistas,
sino todos: computadoras de los centros
universitarios, colegios e institutos; empre-
sas; profesionales, o cualquier persona que
cuente con una computadora y un médem
con teléfono, inversién que por lo general
ya muchas entidades tienen y que en todo
caso no supera 1.500 délares. Téngase en
cuenta que la inversion no es exclusiva pa-
ra este fin.

d

~

Esta verdadera revolucion informativa
significa haber dado el primer paso desde
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una institucion del Estado, en este caso el
Congreso Constituyente de la Republica,
para poner en manos de toda la comu-
nidad un inmenso material informativo
que antes requeria de inmensas inver-
siones en papel y tiempo.

2 EL HABEAS DATA EN EL PERU

Siendo una institucién nueva y, en con-
secuencia, susceptible de las adaptaciones
necesarias, el hibeas data establecido en el
articulo 200, inciso 3, de la nueva Consti-
tucion, tiene tres objetivos concretos: obte-
ner informacién publica, cuidar el secreto
profesional en los servicios informiticos,
computarizados o no, y lograr la rectifica-
cién de informaciones que fueran inexac-
tas o agraviantes.

2.1 Informacion piiblica

El primero se sostiene en la facultad de
la persona que necesita una informacién
poseida por una oficina publica, la cual
pueda obtener sin justificacién de causa y
sélo con el pago del costo de su repro-
duccion (art. 2, inc. 5). Si un estudiante,
investigador o pequenio empresario quiere
saber, por ejemplo, qué volumen de pro-
duccion hay en el drea en la que trabaja,
puede exigirla al Ministerio de Industrias
bajo la accién del hdbeas data. No hay en
el mundo un hibeas data para esta finali-
dad; aqui lo hemos ampliado a este objeti-
vo y todos han coincidido —y por ello se
aprob6 por unanimidad— que este derecho
es fundamental para contrarrestar la segre-
gacion que existe, no solamente étnica y
racial, sino econémica.

El hdbeas data, entonces, permitird el
impulso de un derecho que favorecera
particularmente a los periodistas, que es el
de exigir en las oficinas publicas, mediante
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la presién del hibeas data, la informacién
que se requiera. Es el personaje privado
quien exige al personaje publico la infor-
macién que necesita.

2.2 Secreto profesional en reserva

La segunda direccién del hibeas data
estd orientacla al drea de la informdtica, que
es donde se ha desarrollado en otros pai-
ses. En Brasil el procedimiento permite exi-
gir que se cambie la informacién incorpo-
rada en un centro de cémputo, o que se
borre, que se amplie o que se adapte esa
informacién sobre los datos de una per-
sona. En el Perd hemos optado por otra al-
ternativa. En esencia, es la proteccion del
secreto profesional en una sociedad mo-
derna, donde la informacién reservada ya
no sélo la tienen el sacerdote, el abogado,
el periodista o el médico, sino que circula
en las computadoras a través de secretarias,
digitadores, técnicos en computadoras,
asistentes, etc. Antes un médico podia con-
trolar su propio archivo dentro de su con-
sultorio. Hoy, las memorias se acumulan
en inmensos centros de datos colectivos, a
los que es preciso darles igual proteccién.

Se trata de informaciones sobre la inti-
midad. Por ejemplo, la que tiene un em-
presario sobre las enfermedades de un tra-
bajador, o la referida a la condicién de hijo
"ilegitimo" de un niflo.

Esta informacién puede estar en una
computadora, pero no debe ser negociada
ni trasmitida, en proteccion de ese nifio o
de ese trabajador, pues se trata, como
hemos dicho, de una vision amplia de lo
que es la proteccién de la intimidad y del
secreto profesional en la sociedad contem-
porinea. En consecuencia, la férmula pe-
ruana (art. 2, inc. 6) es mucho mis mo-
derada, pero tal vez mas efectiva que las
otras, porque siendo muy dificil el control
de lo que contiene la memoria de una
computadora, el instrumento mis adecua-

do es el de impedir el negocio o manipu-
lacién de esa informacién, que es de caric-
ter reservado, y no simplemente el control
de la acumulacién de dichos datos, por ser
casi imposible ese control.

2.3 Rectificacion

El tercer punto es el relativo al derecho
de rectificacion (art. 2, inc. 7) en los me-
dios de comunicacién, cuidando el honor,
la buena reputacién o la intimidad perso-
nal. Algunos sostienen que este concepto
de la intimidad personal es muy discutible
y puede ser muy peligroso. La respuesta es
muy sencilla: el mismo concepto esti en el
articulo 2, inciso 5, de la Constitucién del
79, y en el articulo 14 del Cédigo Civil, de
modo que la incorporacién de este dere-
cho no es ninguna novedad. La novedad
que contiene ese articulo es que la rectifi-
cacién de una informacién ya regulada por
la Constitucion del 79 deberd hacerse en
forma inmediata y proporcional, novedad
importante, por supuesto, porque cuando
alguien era danado moralmente en su
honor la rectificacion sélo se lograba des-
pués de varios meses, previo juicio, y en
forma no destacada, no obstante que la
informacién que lo habia perjudicado po-
dia haber sido de una pdgina y en la
primera plana. Eso es injusto y eso es lo
que se cambia; es decir, que la rectifi-
cacion sea inmediata y proporcional.

En resumen: el hibeas data es una ac-
cién o procedimiento dirigido a lograr la
proteccion de tres derechos vinculados
con la informacion:

a) que un ciudadano tenga acceso a infor-
mes que posee la administracién pabli-
ca, siempre que no sean reservados;

b) que un ciudadano impida que un ser-
vicio informdtico suministre informa-
cién que afecte su intimidad personal o
familiar, y

¢) que un medio de comunicacion recti-
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fique una informacién inexacta o que

agravie a un ciudadano.

Este dltimo punto estd siendo materia
de un posible cambio constitucional en vir-
tud de que hay quienes consideran que
podria afectar la libertad de expresién al
exigirse al periodista que informe sobre
sus fuentes de informacién. Esto no es po-
sible, por cuanto existe la garantia expresa
del secreto profesional. No obstante, para
evitar equivocadas interpretaciones se
viene tramitando dicha reforma constitu-
cional con una norma que protegeria el
derecho de la rectificacién mediante la
accién de amparo, que en opinién de los
criticos seria la solucion.

No afecta la libertad de expresion: el
hibeas data nada tiene que ver con alguna
limitacion a las libertades de informacion,
opinién, expresion y difusién del pensa-
miento, expresamente protegidas por el
inciso 4 del articulo 2 de la Constitucion.
Tampoco afecta el derecho al secreto pro-
fesional, como algunos han difundido sin
ninguna base, ya que precisamente por
primera vez en nuestro régimen constitu-
cional el articulo 2, inciso18, lo ha recono-
cido como derecho fundamental. Tampoco
esta accién puede dirigirse a obtener una
indemnizacion, como otros lo han querido
sostener, pues ello simplemente no esti
previsto en el inciso 3 del articulo 200 del
texto constitucional.

3 EL HABEAS DATA EN OTROS PAISES

Algunas Constituciones, como las de Es-
pana (art. 18), Portugal (arts. 33 y 35) o Co-
lombia (arts. 15 y 112), reconocen el dere-
cho sustantivo de obtener informaciones,
proteger la intimidad y/o rectificar informa-
ciones en las bases de datos. En todos estos
casos dejan al campo de la ley la norma-
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tividad adjetiva para el establecimiento de
los procedimientos judiciales de proteccion.

En el caso de las Constituciones de
Brasil (LXXII), Paraguay (art. 135) y ahora
Perd (art. 200), al procedimiento se le ha
denominado "hdbeas data", cubriendo, en
los tres casos, dmbitos sélo parcialmente
similares, ya que se trata de un instituto
juridico nuevo y en evolucidn.

En Brasil el hibeas data es la garantia
para obtener, de registros publicos (guber-
namentales o privados), informes sobre la
propia persona, con la facultad de rectifi-
carlos.

En Paraguay se amplid el derecho no
s6lo para rectificar, sino ademds para ac-
tualizar (1), e incluso destruir (2), los regis-
tros que afecten a una persona. Ademis,
se amplié el derecho a obtener los datos
no so6lo de caricter personal, sino también
los relativos a los bienes personales (3), y
finalmente se amparé adicionalmente el
derecho para conocer el uso y finalidad de
la informacién almacenada (4). Estos cua-
tro puntos diferencian el hdbeas data de
Brasil y el de Paraguay.

En el caso del Peru el hibeas data es un
procedimiento que en un aspecto se ha
restringido, mientras que en otro se ha
ampliado. Se ha restringido, pues no se
permite la rectificacién de los datos de la
intimidad personal, como si lo permite la
Constitucion brasilena, ni tampoco se fa-
culta su supresién, como si lo autoriza la
paraguaya, sino que se prohibe su sumi-
nistro a terceras personas (manipulacién o
comercio). Y, por otro lado, se ha amplia-
do al drea informativa orientando la garan-
tia también al derecho de informacién y de
rectificacién de los medios de comuni-
cacion cuando no se cumple con la obli-
gacion de rectificar afirmaciones inexactas
0 agraviantes, tal como lo precisa textual-
mente el articulo 14 del Pacto de San José
cuando dice que:
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"]. Toda persona afectada por informa-
ciones inexactas o agraviantes emitidas en
su perjuicio a través de medios de difusion
legalmente reglamentados y que se dirijan
al publico en general, tiene derecho a efec-
tuar por el mismo drgano de difusiéon su
rectificacién o respuesta en las condiciones
que establezca la ley. 2. En ningiin caso la
rectificacién o la respuesta eximiran de las
otras responsabilidades legales en que se
hubiese incurrido. 3. Para la efectiva pro-
teccién de la honra y la reputacién, toda
publicacién o empresa periodistica, cine-
matogrifica, de radio o televisién, tendrd
una persona responsable que no esté pro-
tegida por inmunidades ni disponga de
fuero especial".

En resumen: son tres los paises que han
incorporado a nivel constitucional el hi-
beas data: Brasil (en 1988), Paraguay (en
1992) y Perd (en 1993), y en los tres casos
con diferentes alcances, pero siempre refe-
ridos al tema de los datos vinculados a la
intimidad.

Otros paises, como Portugal, Espana y
Colombia, han optado por incorporar nor-
mas constitucionales similares sin el uso de
la expresién "hibeas data", denominacién
que, por lo demids, podria no ser la mas
apropiada, ya que, en Brasil, permite no
sélo obtener un dato intimo, sino ademds
rectificarlo; en Paraguay, suprimirlo; y en
Pert, impedir su trasmision.

Finalmente, Argentina, en su reforma
constitucional de 1994, ha incorporado en
su articulo 43 la accién de amparo, por
cualquier persona, '"para tomar conoci-
miento de los datos a ella referidos y de su
finalidad, que consten en registros o ban-
cos de datos publicos o privados desti-
nados a proveer informes, y en caso de fal-
sedad o discriminacién, para exigir la su-
presion, rectificacion, confidencialidad o
actualizacién de aquéllos. No podri afec-
tarse el secreto de las fuentes de informa-
cién periodistica”.
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