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El nueve entornt donde deben
desarrollarse los modernos sistemas
de costos, ha determinado que se
deba volver a cero, respecto a los Sis-
temas Tradicionales de Contabilidad
de Costos o de Gestidn, adoptindose
nuevos paradigmas.

El presente ariculo muestra una
visian general de los retos a que de-
hen enfrentarse los modernos Siste-
mas de Costos o de Contabilidad Es-
tralegica, en tecnologias actuales, gque
emplean prncipalmente el “usto a
tenibo' a5l como el "control 1otal de
la calidad”, en la permanente bis-
queda de la ‘productividad” y la
“pxcelevicia”, Ademds se describen
clara v brevemente las respuestas de
hoy, ante tales desafios para los sisies

s de costas o conabilidad de ges-
e

INTRODUCCION

Los Sistermas de Costos, tradicio-
nalmente han proporcionade infor-
mEACion para varios propositos, tales
como: para €l costeo de los produc-
o, valuacion de los stocks o inven-



tarios; asi como pam el control admi-
nistrativo, el planeamiento v 12 toma
de decisiones.

Los cambios en Ia tecnologia; pro-
ducidos principalmente por la indus-
Iriz japonesa; han generado nuevos
retos 3 los Sistemas de Costos va di-
sefiados; los cuales deben adaptarse
a un entomo en términos generales,
de: competitividad y productividad, v
en Erminos especificos, en empresas
que usan téenicas tales como: el Justo
a Tiempo, Control Total de la Cali-
dad, Planeamiento de Requerimien-
tos de Materiales, etc,, todo lo cual ha
generado a su vez nuevas herramien-
tas de gestion de costos, compatibles
en dicho entorno, Tal es el caso del
Costo Objetivo, los Costos de Cali-
dad; asi como los sistemas de costos
ABC v ABM; técnicas que buscan
lograr, que los Sistemas Modemos de
Costos o de Contahilidad de Gestian
permitan aleanzar el objetivo impor-
tante v adicional de realizar un ade-
cuado controd de las  operaciones,
hrindando para ello aparie de la in-
formacién tradicional, informes so-
bre los resultados logrados mediante
el empleo de los recursos insumidos
durante un perodo de riempo de
produccion u operacén. Del mismo
modo, un concepto modemo de los
costos, muy en boga en los EEUL,
es1d ligado al diseno de sistemas de
costos que logren que el cdleulo del
costo de un producto, represente de
forma mis precisa lo que sucede en
las planias industriales. Para ello se
debe desarmollar e implementar Siste-
mas te Costos, para controlar v redu-

cir los costos, uilizindose nuevas y
podernsas herramienlas queé propor-
donen veniajas competitivas susten-
tahles en la empresa industrial,

51 bien en el Perd, como en mu-
chos otros paises en desarrollo, existe
un gran nimers de empresas indus-
trizles que no disponen de sistemas
cle costos correcios: hoy en dia, exis-
ten entidades y profesionales que
influenciados por las nuevas tenden-
cias que vienen de olros pajses, arme-
mieten conira log Sistemas de Costos
v de Contabilidad de Gestién con
juicios muy dristicos; tales como que
g sistemas de Gestion tradicionales
no valen, estdn obsoletos, que fos cos-
tos esiandar no fienen sentido, que
debe tenerse stock cero, efc.”. Bs par
ello que nos vemos precisados a
traves del presente ariculo a tragar
brevemente de situar fales conceptos
en su verdadera dimension, evitando
llegar a situaciones extremas

1. CONCEPTOS BASICOS
1.1 Sistemas de Costos

Un sistema de cosoos desde un
enfoque tradicional, se define como
el "Confrirtode normas, procedimien-
tos ¥ métadar para lograr el objetivo
de la Comtabilidad de Costos”, siendo
el ohjetivo bdsion, el costed, tanto de
los productos terminados, como de
los producios en proceso, Pero
adiclonalmente, los sistemas de cos-
eo en las empresas indusiriales, pro-
porcionan informacidn para control,
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planeamiento y toma de decisiones.

Los sistemas de costos, oomo pue-
de notarse, tepen cada vezr mayor
importancia en la gestion empreésa-
rial. Un sistema de costos ¢s de vital
importancia, 2 tal puntoque 1os valio-
508 (extos universitarios lo conside-
ran como la Contabilidad Gerencial,
Contabilidad para la Direccién, Con-
tabilidad de Gestitn o Contabilidad
Estratégica. En tal sentido podemos
citar a autores famosos tales como
Robert Antony, Backer y Jacobsen,
Hornegreen, Cashin, Polimend; entre
otros especialistas en costos, cuyos
textos desarrollan claramente la vali-
dez de contar con sistemas de costos
como herramientas de Gestdn, de
alli el nombre de Contahilidad
Gerencial o para la Direccidn.

1.2 Csificocion Tradicional de los Sistemas
de Cosfos

Continuando con el enfoque tra-
dicional de la Contabilidad Gerencial
o de Gestidn la que, como hemos
mencionado supra, se refiere a los
sisternas de costos en fodos sus prin-
cipales aspectos, dentro del andlisis
de los sistemas, €stos pueden
clasificarse en los siguientes princi-

pales grupos:

A, Sistema de Costos Reales o Histor-
cos.
Son los costos realmente incurmi-
dos, propios de la Contabilidad
Histhrica, para efectos del desa-
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rrollo de la Contabdlidad Finan-
clera, cuyo mercado esti dado
por  los usparios externos de

informacian
B, Jistema de Cogtos Pre - Determing-
dos

Los que a su ver pueden ser:

B.1 Cosfos Estimados.- Son costos
pre-determinados o futuros, que
nos dicen lo que aproximadamen-
te cuesta un producto, sea bien o
servicio.

B.2 Costos Estdndar- Son costos
pre-determinados o fuluros, cient-
Fieamente calculados y que nos in-
forman lo que debe costar un pro-
ducto sea hien o servicio.

C. Sistema de Costen Alternativo.
Estos sistemas alternativos pueden
ser divididos a su vez en:

Gl Costen Total Complelo o Absor-
henta - Divide alos costos en agque-
lios que forman parte del costo de
fabricacidn o inventariables y aque-
llos que no forman parte del casto
de fabricacion o no inventariables.
Eiemplos del primer tipo, son los
materiales directos v la mano de
obra directa; ejemplos del segun-
do lipo son los gastos de adminis-
tracion y los gasios de ventas, Ob-
viamente, el costo del producto
terminado (no el costo toal) con-
tendri sdlo los costos inventaria-
bles,

.2 Costeo Varigble o Direcio o
Marginal - Basado en los concep-
tos de la teoria manginalista, Divi-
de a los costos en fijos y variables,
considerando para hallar el costo



del producto terminado, s&lo los
costos variables de produccion o
fabricacidn.

BMW

Camuter].aadﬂ porque el costeo se
realiza en lotes o en productos
diferentes u Grdenes especificas
de produccitn, de caracteristicas
distintas. Se aplica normalmente,
cuando la industria trabaja sobre
pedidos especiales de sus clientes;
por ejemplo, una FHibrica de
refrigeradoras industriales.

E. Ststema de Costos por Proceso.

Se aplica cuando los productos
son estandarizados o iguales acu-
mulindose los cosios de fabeica-
cifin o produccidn en forma depar-
tamental; por ejemplo una fibrica
de cemenio.

F. Sistema de Costos Mixto,

Este sistema puede conjugar el uso
che varios de los sislemas de ante-
riores, Empresas como TICING,
fienen un sistema de costos “por
Owdenes de Produccicn y par Fro-
cesos ” por las caracteristicas de su
produccion. REPSA, ha implemen-
tado hace tempo un sistema deno-
minado “Costec Directo Estdndar
por Procese”

2. SISTEMAS DE COSTOS ¥ TECNOLOGIAS
AVANZADAS

7.1 Genarolidades

Michael Porer en su libro “Ia
Veniaja Competitiva de ias Nacio-
nes”, sefiala entre muchas otras im-
portantes ideas, que "la combelitiv-
dad de una nacion depende de la
capacidad de su industia para inmno-
var y meforar”, Por otro lado, tam-
hién sefiala que “segiin al pensantien-
to prevalecients, los mas poderosos
deferminanies de a competitividad
son los costos de mano de obra, los
ripos de fnterds, los fipos de cambio y
las economias de escala”

De acverdo a lo citado supra, las
industrias deben ser innovadoras y
lener mejorms continuas para poder
subsistir con el moderno mundo de la
competitividad

Por otrolade la industria japonesa
hace mis de 30 afos ha creado v
sigue creando, tecnologia de punta,
asi eomo nuevas formas de producir,
lo cual genera que los sistemas de
costos s engan que adaptar a tales
nuevas modalidades de fabricacion;
incorporindose ambién en los siste-
mas contables los términos de “fnno-
vercidn v meforas” a fin de que se
adapien, a un nuevo éniomo en
continus cambio v con relos perma-
nentes

b=
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2.2 j(risis de los Sistemas de Costos o
Contobilidod de Gesfin o Estratégica?

El nuevo enlormo en que deben
operar los sistemas de costos, ha
generado la necesidad de efectuar
una revisidn o un volvera ceroen los
costos, traduciéndose en el plantea-
miento concreto de una Reingenierda
de los Costos, utilizando ¢l wénminc
creado por Michael Hammer.

El efecio de los ciclos de vida de
los poducios, que cada vezr son
menores (debido 2 que la cormrente
actual s adecuarse permaneniemen-
i a las necesidades del cliente) ha
generado una crisis en los Sistemas
de Costos o Contabilidad de Gestidn,
Los Sistemas de Costos deben adap-
arse a la automatizacion de los pro-
cesos de produccion, que implica
automatizacion computarizada de la
planta de produccion (uso de CAD/
CAM, FM5 v OA) v la reduccion de
cosios iniciales. Pero como dice
Michibar Sakurai “ef desarralio de la
automarizaciin de fabricas ba traf-
do un mayor wso de pavias berra-
piientas de la ingenieria de valor,
tales covvo la del fusto a Tiewipo (1T,
Controd de Calidad  Total (T,
Planeamiento del requerimieniios de
meateriales (MRPY, obviamente este
nuevo entomo de ecnologias avan-
zadas, ha determinado que se redise-
fien los Sistemas de Costos o la Con-
tabilidad Gerencial o Estratégica.

Es reconocido por las empresas,
que sus sistemas de costos resultan
actualmente inadecuados para la per-
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menente competencia mundial, engo,
los gerentes no disponen de informa-
cifin relevante, precisa v oporund
para promover eficiencias de opera-
citn o productividad y medir los cos-
105 o coslear log productos, Servicios
éstos gue debe de proporcionar un
cficiente Sistema de Costos o Conta-
hilictad de Gestion

2.3 ;Qué deben consideror los Sstemos de
Castos Hoy?

Cuanclo se disefia un sistema de
costos actualmente, debe fenerse en -
Cuenia [res metas, que son de il
imponancia para una industria en un
entormno competitivo; dichas metas
S0N:

A. Costear o palonizar iog inventanog
para un Balance General v para efec-
tos tributarios, dividiendoa los costos
incurridos de produccion entre pro-
ductos vendidos (costo de ventas) y
procluctos en existencias (inventanaos
o stock).

B. Medir o determingr of costo de
cada producta sea bien o Servicio.
C. Conirpiar las operaciores brindan-
do informacion sobre los resubados
logrados, a los Gerentes de Produc-
cion, Jefes de Depanamentos de Pro-
duccitn, Supervisores, etc., en tomo
a los recursos insumidog durante un
periodo de tempo de produccion u
CPeraciin.

Como puede derivarse, el énfasis
actual de los Sistemas de Costos,
{aparte de las metas A v B que han



sido trradicionalmente asumidas) es el
de realizar un controd de las operacio-
nes, en aras de coadyuvar con el
logro de la productvidad dentre de la
empresa, buscando que ésta sea com-
petitiva,

Es obwvio que no exisie un Sisiema
de Cosios Onico que pueda lograr
cumplir adecuadamente con las tres
metas senaladas, por ello debe consi-
derarse dentro del disefo del siste-
ma, ciertos factores tales como: la
frecuencia de los informes, el grado
de distribucitn de los costos, |a varia-
hilidad de los costos v el alcance del
sisterna [es dear, 51 se refiere a los
costos de produccion sélamente, a
un centro de costos, centro de activi-
dad o a toda la empresa, efc.)

Cabe sefalar que no es nada sen-
cillo disefiar Sistemas de Cosios o de
Contabilidad de Gestién o Estratégs-
ca, que logren conciliar Optimamente
las metas de costeo de productosy de
contral de las operaciones, Es por
ello que se busca actualmente dise-
flar “Sistemas de Costos Muliiples”,
vale decir de multipropdsitos, o para
diversos fines dentro de |a empresa;
no olvidando que cada empresa debe
disefiar méodos innovadores, que
logren costear los inventarios, los
productos, los procesos; asi como las
actividades que conllevan al desarro-
llo de los procesos de fabricacion de
un hien o servicio,

2.4 jY los Costos da lo Calidod Total?

Las empresas japonesas (como se
ha mencionado antes) hace bastante
tiempo {mas de 30 aftos) aplican el
control de la calidad total (TQC), las
EMpresss nofeamericinas estin ya
imitando el ejemplo de las plantas
japonesas y mundialmente la Calidad
€5 un objetivo de gran imporiancia,
dentro de la dptica compentiiva mun-
dial o global

En Peni, algunas empresas ya es-
tin incorporanceo este valioso y anti-
guo canceplo de la cabidad total Cha-
cerlo bien la primera vez). Peroincor-
porar Calidad dentro de una empresa
industrial, genera costos marginales
o adicionales. Examinemos breve-
mente cudles son los costos relacio-
nados con los sistemas de Calidad
Total. Feinhgenbaum, en el capitlo
7 de su chra "Control Total de la
Cafidact”, se refiere a los Costos de
Calidad, expresando que “La Cali-
dad satisfactonia del producto o servi-
G0 v el fed sneTio Coml COSI0S Salisfac-
lorios de calidad y servicio”.

MNormalmente se ha pensado, ¥ en
nuestro pais ha sido también asi, que
lograr un producto de buena calidad,
necesita de costos més altos, ésto ha
llevado a que normalmente se piense
que para bajar los costos de un pro-
ducto debe de disminuirse su cali-
dad, Io que es una gran falacia. Todo
esto ha sido desmentido dentro del
mundo industdal, principalmente.

La baja calidad incluye muchas
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veces desperdicios de material, de
mano de obra, desperdicic en el
iempo de uso de las maguinarias y
equipo, es decr. "mayores costos”,
luego una calidad satisfacioria con-
lleva al uso de insumos satisfacionos
{Materias Primas, Mano de Obra,
Costos Indirectos de Fabncacion, etc.)
lo que se traduce en Cosins Menores
o en und reduccifn de costos. El
Sistemna de Costos a disefar debe
considerar necesariamente la medi-
citn v el control de los Costos de
Calidad, los que se conceptualizan
como "aguellos cosfos asociados con

IS AT T daer

COETOS DE
[ONTROL

l—l—

(COETOS DE
CALIDAD,

far definicidn, creactdn y control de (a
calidad, as=i como la evaluaciin y
retroglimentacidn  de la conformi-
dad con la calidad v aguellos costos
asociados con las consecuencias de
na eumplir los reguisiios 0 exigencias
de calidad dewniro de la fdbrca como
en manos de los clientes”,

El Cuadro N? 1 presenta un esque-
ma de los principales Costos de Cali-
dad que deben de tomarse muy en
cuenta al disefiar un Sistema de Cos-
los hoy.

> M o
o= Fnudios e pooases
| b | fomcinde s Gl

= Enhenomiants
— Yrifioctn fel disedo &l procsn

—= Despoadicios
.. _|-I_:1:mru'p=mdum
FLAS INTERAS )1

= el

L osTos pE b |
DL (OHTROL

bﬁﬂ!ﬁhr‘l:l
CDSTROS PO _l—a- [
FALLAS EXTEINAS = Servicio of pudado

Coodho H']
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Respecto a la aplicacion de los
Costos de Calidad, éstos puaden nor-
malmente emplearse como:

A Instrumenio de medida.
¥a que proporcionan medios de
comparacion para valorar los pro-
granmis conira el valor de los resul-
tados logrados.

B. Herramienia en el andlisis de la
calidad del frrocess.
Ya que el ser divididos los Costos
de Calidad en lineas de proceso o
segmentos del flujo de proceso,
permitiria descubrir las dreas crili-
cas v servirin como herramienta
de analisis.

e A
Loz Costos de Calidad sirven de
guia para elaborar la planeacion
de los costos necesarios, deblen-
do estar relacionados con el
planeamienic estraiégico de la
empres:a

La gran importancia de los Cosios
de Calidad, se puede resumir en la
siguicnte frase de Feinhgenbaom,
cuando dice gue “ef control de la
calidad y la sconomia de la calidad
deben convertivse en dos elemantos
principales de la planeacton estralé-
pica de la companiia’, coadyuvando
con el logro de una fuerza econdmica
competitiva, Ento en el mercado na-
cional como en el internacional,

=

2.5 Uso del Casto Meto o Costo Objstiv
(Target Cost), &l Sistema de Costos en
laptn

Desde inicios de la década de los
setenta, las industrias japonesas, prin-
cipalmente las empresas de tecnolo-
gia de punta o alta tecnologia, popu-
larizaron una herramienta de la admi-
nistracion de costos, conocida come
"Costo Objetiva o Costo Meta"

El Costo Objetivo se ha converti-
do en el Japin, én un procedimiento
estindar de las industrias de ensam-
blaje, aunque con ligeras modifica-
ciones, es empleado también por
empresas de software para computa-
doras v por industrias de procesos o
produccidn en cadena © en serie.

Michiharu Sakurai define el cdlcu-
lo del Costo Objetivo “como una
berramienta de fa administracion de
costas para reducir el costo global de
wn proguclo durante su ciclo de wvida
complelocon la ayuda de los departa-
mentos de produccion, ingenieria,
investigacion ydesarrollo, marketing
v contabilidad ",

Notamos en ka definicitn, en su
tiltima parte, que el desarrollo de este
procedimiento de costeo debe enten-
derse como una labor coordinada
entre varios departamentos de la or-
ganizacion empresarial bajo la oplica
de trabajo en equipo.

Cabe mencionar que el Coslo
Objetivo tene las siguientes caracte-
risticas:

PUGENIERIA INDLETRIAL ME1 2004
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A. Es una herramienta para reducir
cosios, no sélo en la fase de fabr-
cacion o produccion, sino am-
bién en las.actvidades de
planeamienio v diseno del cicdo
de vida de los productos.

B. E: planeamiento de costos v no
cantral de costas,

C. Se usa principalmente en las indus-
irias de ensamblaje; v

D, Se usa para controlar la especifica-
cidn de disedo v las enicas de
produccitn.

Es importante entéender que el
Costo Obijetivo, puede ser aplicado
stlo 5 se ayuda con el costo estindar
¢ [a presupuestacion, asi como de las
herramientas de ingenieria de valor,
coma Justo a Tiempo (JIT), Ingenic-
ria de valor (VE) v Control de la
Calidadl Total (TQC).

Para el desarrollo del Costo Obje-
tvo, los japoneses se plantean la

Prcocs |
5/ 143000 j‘“

0% Gonancn
§/. 20600 Obigtvo § =

Cuodro N*2
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alternativa de vender un producto,
parien de un precio de venta que
normalmente lo da el mercado, Con
ello definen la "Ganancia Ofgetivo
sobre Verntay "o Utilidad sobre Ventas
(ROS5) v la deducen del precio de
venta obtenendo el Costo Permitido.
Luege determinan el Costo Estimadao,
el cual estd basado en datos acales
v se utiliza en el cilculo del Costo
Objetiva.

El Costo Objetivo se establece
luego de revisar cada costo estimado
y reducirlo a un costo permitido. Al
hacer esto, se puede acorar el mar-
pen entre &l costo permitido v el costo
estimado, normalmente se usa Inge-
nieria de Valor para el desarrollo de

esle Proocsn,

El Cuacra N2 2, ilusten el cdleulo

del costo objetivo, tomando como
base el Estudio de Caso de Michiharu
Sakourai

1 CALCULO DEL COSTO DE.[EHIMI

COSED PERMITION 5/.114400

E'JETUTHJFIM I 19097
(051D ESTINADD I §/.175000




En el Cuacro N? 2, para la determi-
nacion del costo objeuvo de la em-
presa, dentro del estudio de caso de
Michihar Sakurai, los caparaces eva-
luaron las freas potenciales de pro-
blemas de produccidn rubro a rabro,
con la ayuda de los jefes de grupo.
Los capataces hicieron todo esfuerzo
posible para reducir el Costo Estima-
do de §/. 125 000 al Costo Permitido
de 57 114 400, De ml maners, la re-
duecién costo objetivo fue caloulada
como la diferencia de entre los dos,
que es de S/, 10 600 por unidad de

producto.

La empresa espafiola GAMESA
constimye oo ejemplo en el uso del
Costo Meta u Objetivo, ya que em-
pleard dicho sistema de costeo en la
fabricacion de 31 barcos pesqueros
para Indonesia. Los nueve blogues
que componen el barco son fabrica-
dos de forma totalmente indepen-
diente, Dichos bloques servirin para
construir los subconjuntos ¥ serin
transportados a la capital del archi-
piélago asidtico, donde se realizari el
montaje final y la botadura de los
barcos. El primero de los 31 atuneros
se ensamblaci en el verano de 1995 y
el dltimo en noviembre de 1997,
GAMESA subcontratard a los cons-
tructores de dichas embarcaciones,
sicndo el Costo Objetive empleado,
una nueva técnica de planificacion
de costos que le permitiri llevar a
cabo dicha produccion de la manera
mes eficiente v competitiva,

=

2.6 Uso del Sistemo ABC (Actvity Bosed
Costing); el Sistema de Costos en los
Estodos Unidos de Narteamiico

En los Estados Unidos de Norte-
américa, s¢ viene wtilizando actal-
mente en el mundo corporativo, una
de las més avanzadas técnicas de
costen, ya que un reciente estudio ha
demostrado que en mis de 350 de las
principales 500 empresas de EEUU
de Noreamérica se estd aplicando,
lograndose excelentes resultados de
racionalizaciin de sus costos. El ABC
permite oblener mejorias en todos
los elementos que componen la “Ca-
dena de valor" de la empresa, es
decir, desde las Materiag Primas, Mano
de Obra {recursos humanos), sub-
contratacion de servicios, pasando
por las erapas de disefio y manufac-
tura o produccion de hienes, hasts la
venta y servicios al cliente

El Costeo basado en Actividades
(CBA), ha revolucionado la forma en
que se estd desarrollando la Contabi-
lidad de Gestion o Estratégica, ya gque
ofrece la promesa de tener un CoOsS6o
mis exacto de los articulos fabrica-
dos, permitiendo ademds mejorar la
capacidad para tomar decisiones es-
tratégicas respecto 2 los productos,
mejorar la eficlencia operativa y la
competitividad global.

Este sistema de costos, al como
sefala Frank Collins "restawra la im-
portancia gue tenia la contabilidad
de costas, la cual se perdia durainte
este siglo ",
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La idea basica del Sistema ABC,
parte de un andlisis profundo de |2
Cansalidad del Costo. Tradicional-
mente 5¢ aceplaba que el producto es
el causante del costo, v se vincula a
todos los costos con el producto ya
fue se supone que ciertas actividades
estin correlacionadas con estos cos-
tos, vale decir que todos los costos
estAn vinculados al volumen de pro-
duccidn, lo que se esquematiza de la
siguiente manera:

Al respecto, Brimson James, defi-
ne “la actividad " como "una combi-
Haciin de personas, lecnologfa, ma-
terias primas y exlormo que prodice
un producto o servicio deados”

Eiemplos de Actividades son: el
mantenimiento de maquinarias, la
preparacidn del plande gestiénanual,
la acrividad productiva de cada cen-
tro de prochuccidn, etc.

Es muy imporanie, centrar la aren-
cidn, sobre actividades que afa-

FURCICN

El Costeo ABC, se basa en que fo
e penera castos en Ia empresa es el
desarrolio de actividades, que se rea-
lizan para cumplir sus fines, lo que se
esquemaniza asi:

FROGUCTD

Luego, bajo este concepio, el cos-
o de un producio estd dado por la
suma de todas las actividades que se
deben desarrollar para producirlo,
Como se puede notar, €l control de
Costos se focaliza sobre la causa del
costo ¥y no sobre la funcidn. Los
Centros de Coslos pienden interés
como poradores de CosIos ¥ en cam-
bio lo adgquieren como conjunto de
recursos humanos y matenales, capa-
ces de desarmollar actividades,

IMGENIERIA INDILISTRIAL N91201 00

den valor, ya que suponen las
mayores oportunidades de me-
jora; siendo una actividad que
afiade valor, dgquiella que esesen-
cial para ef ciente y que es esencial
pora ef funcionamiento de la empre-
5.

tro tema muy importante dentro
del Sisterna ABC es ¢l relacionado
con el concepto de INDUCTOR
DE COSTC (Cost Driver), que
Viene @ ser o gue genera ios
cosios”, estos inductores de cos-

tas son los que generan las activi-
dades. El Cuadro N% 3 nos ilustra este

COncepo,

Para implementar el Sistemna de
Costos ABC, generalmente se siguen
CLAITD PlSs:

19 Analizar ¥ determinar las activida-
des,

22 Investigar los inductores de costo,

2* Determinaciin de las agrupacio-
nes de actividades.

4* Translads del costo de las activicda-



des al coste del producta.

Como una idea final, en este bre-
ve comentario al sistema de Costeo
Basado en Actividades, podemos
concluir; no sin antes comprometer-
nos a tratar en un proximo amiculo
este inlercsante tema; que muchas
empresas en Norleamearnica usan esle
enfoque en estudios piloto (de
factibilidad) o para hacer andlisis es-
peciales. En cambio, Coca Cola v
General Motors estinimplementande
el ABC en grandes instalaciones. Del
mismo modo los académicos tienen
un gran interés en su estudio,
incremeniando la investgacidn apli-
cada. Es por ello que los conceplos,
asi como el tratamiento del Sistema
de Costeo Basado en Actividades,
estdn apareciendo en textos bien
conocidos sobre contabilidad,

El futures del ABC es bastanie
prometedor, su aplicabilidad en
entornos de no manufactura, en el
analisis de costos de mercadeo, en
empresas de consultoria, demuestran
su versatilicacd,

Por tillimo, el Costeo ABC es bas-
rante il #n un entomo estratégico ya
que no se encuenira imitado por res-
tricciones contables y financieras, sino
que muestia una mayor vision de los
costos de los productos, al considerar
la cadena total de walor v dar una
definicién mds general de costos de
los productos.

2.7 Uso del Anilisis de Costos Estotégico

Tradicionalmente, el andlisis de
costos ha sido considerado como “fa
evaluacion del gfecto financiero de
clirsos de accicn alternatives en deci-
stontes gadministrativas ", Pero acoual-
mente ha aparecido el Andlisis de
Costos Estratégico, que viene a ser el
andlisiv de cosios en un enforie don-
de los elententos estratégicos se vuel-
ven mids frtencionales, expliciios y
Jormales, usdndose los datos de cos-
tos, pera desarroilar estralegias stipe-
ripnes @ fin de panar ung venlaia
competiiivg sostenida”.

El uso de datos de costos en el
planeamiento estratégico lo senala
Shank y Govindarajan en su "Siealegic
Cost Analisis 5, no ha recibido la aten-
cién que merece, ai en los libros
sobre contabilidad de costos, ni enla
prictica administrativa o de gestion.

Hay un gran mercado para [os
servicios de consultoria sobre analisis
de costos estralégicos, aungue en los
Estados Unidos de Norteamérica, no
existe una escuela de negocios, don-
de se ensefie un curso desarrollado
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alrededor de las 1écnicas especificas
usadas en este impomante campo de
la Gestion Estratégica de los Costos.

Michael Porter, establece que un
anilisis de Costos Estralégico implica
las siguienies etapas:

1t Definirla cadena de valores de la
EMfrent 1 ASIRIGT COS08 1 oiotizis
@ dias activideades de valar. Esto es
IMPOManie por cuanio la cadena
de valores, logra desagregar a la
empresa en sus achvidades estra-
légicas que le son propias,

20 Invesiipar fos Acclongedores de
Costos. Los accionadores de cos-
tos permiten explicar las vanacio-
nes en los costosde cada actividad
de wvalor, Al respecio, Michael
Porer Ia presentido doce accio-
nadores de costos. El Cuadro N4
nos masestra tales accionacdores,

3*. Desarvollar wna pentala compeli-

Cuadra N°4
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e de 518 costos. Luego de iden-
tificar su cadena de valores v diag-
nosticar los accionadores de cos-
tos de cada actividad de valor, la
cmpresa puede lograr una ventaja
competitiva sostenible mexliante
dos principales acclones:

a) Controlando a esos accionadores
mejor que sus competidores, o
h) Reestructurando una nueva ci-
dena de valor,

3. NECESIDAD DE RECRIENTAR LOG
SISTEMAS TRADICIONALES DE
CONTABILIDAD DE GESTION, GERENCIAL O
OE COSTOS HACKA NUEVOS ESTILOS DE

DIRECCION, GENERADOS POR
TECNOLDGIAS AVANZADAS

Por lo expresado anteriormente,
€8s preciso darle una reingenieria al
tratamiento de los costos, ya que el
entomo donde se desarrolla una

s CMPIesid 5C cAaracleriza
o

| a) La turbulencia, es de-
- cir, gl permanente cam-
| hiny Ia maltiple direccio-

~ nalidad de las activida-
| des de los diversos agen-
- tes del entomno, ¥

M8 1) 1.7 alia velocidead, con
que se dantales cambios.

1 Lin nuevo estilo de

Direcertn, debe permitir
| a la empresa ser mds efi-
caz tanto dentro del cor-
1 como del largo plazo.



Para ello la Contabilidad de Gestion o
Gerencial o de Costos, en su esgue-
ma tradicional, debe de reorientarse
dehido a que en las presentes cir-
cunstancias resulta inadecuads. El
rpido cambio tecnoldgico, la com-
peencia global ¥ nacionasl, las capa-
cidades de procesamiento de infor-
miacién, obligan a la Contabilidad de
Gestion en general v del Sistema de
Costos en [orma especifica, a propor-
cionar informacian sobre las aclivida-
des de evaluacifn 0til y oporiuna de
los resultados a los gerentes. Es pre-
ciso realizar algunas modificaciones
que permitan “bacer de los datos de
COstos 1na base consistente que per-
mita o desarrolle de estratogias ™.

Al respecto, Shank y Govindarajan
miencionan los siguienies ineamientos
gue permitirin a una empresa lograr
¢l ohjetivo mencionado en la parte
final del pdmrafo anterior:

1# Identificacidn de los Cenitros de
Costas. Aqui se impone la idea de
una actividad de valor, equivalente
al Centro de Costos, lo que es mis
preciso, ya que se debe combinar
operaciones homogéneas en uml
sola actividad de valor, por ejem-
plo deben segregarse como activi-
dades de valor separadas la publi-
cidad v la promocion, ya que el
accionador de costos de ja publici-
dad es la participacidn del merca-
deo, en cambio los costos de pro-
mnocion son wsualmente variables.

2% Cadena de Valor i sustitiecion de

Valor Agregado.
Je ntegral e -

gicitadores de Costas. El uso de un
solo acdonador de costos porejem-
plo, las horas MO.D:, en vez de
miltiples accionadores de costos,
da lugar a decisiones estratégicas
errdneas.

4% Menor concentraciin en los costos
e prodiuccian, dindoles la debida
importancia a los de no produc-
clon.

3% Mayor atencion o los Cosfos LRI

64 Epitar of stbsidio criizads de cos-
fag: que se da cuando se asigna los
CIF a base de modelos simples de
asignacidn, en lugar de utilizar las
transacciones que realmente cay-
san costo va sea Horaz M.O.D.,
Horas Miquing, nimero de inspec-
ciones. niamero de pedidos de cam-
bio de piezas, elc.; osea que deben

usarse para la asignacion de los
coslns comunes a lns accionadores

de costos pertinentes ¥ no emplear
bases de asignacidn aleatorias e
inconsistentes.

72 Reastruchienar g Cadenia e Verln-

res

Para terminar el presente articulo,
creenos que es preciso relevar gque el
desarrallo de los Sistemas de Conta-
hilidad de Gestion o de Costos o
Contabilidad Estratégica son de gran
inleres para:

A Los Gerentes Generales de las
empresas inchustrales;

B Los planificadores de fa empresa,
que s¢ hacen cargo de emplear los
diatos de costos en el planeamicnte
estratégico,

C Los contralores y consuliores gue
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disefan sistemas de costos;

D Los profesores de Contabilidad de
Costos, disciplina ésta mas cono-
cida ahora como Contabilidad Es-
tratégica o de Gestion; y

E Los estudiantes de las Facultades
de Ingenieria Industrial.

4. GLOSARID DE TERMINOS MAS
UTILIZABOS EN TECNOLOGIAS AVANZADAS

Consideramos necesario en esta
parte del presente articulo, introducir
un glosario de los términos méds utili-
zados en la actualidad para comple-
mentar los concepios ratados ante-
riomente,

AMT: Tecnologias avanzadas de pro-
duccidn o de fabricacion.

CADACAM: Controd automatizado de
disefo/Control automatizado de
manufactura o produccidn,

CIF Costos Indirectos de Fabrica-
cifm.

CIM: Sistema de control computari-

zado que conecta o enlaza los pro-
cesos de fabricacion.

FMS: Sistemas de produccidon o
manufacturacién lexible.

AV Ingenieria de valor, Es la aplica-
cion sistemética de téchicas reco-
nocidas para identificar las funcio-
nes de un producto o servicio y
proporcionar estas funciones al
coslo mas bajo.

JIT Justo a Twempo; producir lo gque
S necesitd justo cuando se necesi-
a. Es una estrategia hacia la exce-
lencia, en la que su elemento bisi-

FRGERIERLS, INDLIETHIAL W10 e

co es la bdsqueda de la mejom
Cormua.

MAS: Sisterna de contabilidad de pes-
tibn o de direccion, Sistema de
catos fisicos y en valores para la
perencia o direccidon en todos sus
niveles.

MO Mano de Obra Directa

MRF: Sistema para programar las ma-
terias primas o materiales para fa-
bnicar o para pedirlos con el ohje-
tivo de mantener niveles de stock o
atender la demanda consolidada o
previsible, Requiere el uso de
compatiadoras.

MREP IF Planificacifn mediante com-
putador de los recursos de la pro-
duccidin. Resulra del MRP al que se
anaden medios para planificar Ia
capacidad, las adquisiciones vy con-
trolar el taller. Incluye capacidad
de simulacion determinista.

NC Control numérico.

Ol Automatizacion de oficinas.

POOL DE COSTOS: Agregado de cos-
tos umputados a algin elemento
definido de las operaciones distin-
to del procdhucto en 5§ En la fabrica-
cién JIT, los POOLS por excelencia
son los referentes a las células de
fabricacidn o produccion.

KOs Utlidad sohre vepmas.

SPC Control estadistico del proceso.

1RC Control wotal de la calidad. Ha-
cer las cosas hien, la primera vez,

VA: Anilisis del valor. Es un enfoque
creative organizado, que tene
como proposito la identificacion
eficiente de los costos innecesa-
ries, es decir, aquellos que no
proporcionan al cliente ni calidad,
ni mayar uso o vida Gtil del produc-



to, ni mejor apariencia o satisfac-
cidn alguna.

WP Trabajos o productos en proce-
so de fabricacion,
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