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Michas cosm 4@ han dicha an los Gtimos meses respeco a b sinacksn seegal &8 sector
telecomunicaciones en nuestre pais y dal nivel de aficienda que las awaridades compéentes
(CHFTEL y ol Ministerio de Transportes y Comunicadanes—M TE-) ban mestrado en el cumplimiancs
dar sus funcienes y de los abjstives de desarralls del marcado planteades a inicies de | decads

pasada

Mo cabe ducs de que esms Termas fueron puestos en debe came consecusncia de Ura Tositoda
cladeiniciahas legislivhes prasenticdss o interor del Congresa de k Repdbics con o objeto de mrmoducr
impartanees modificacianes an ol secter; desde of conocido propecis gue slkninaba In e bisice o
renta mensal del servco do tmlafonia Nja doe Teletdnica del Peri 5404, (an adefanna, Tololfdnica). que,
spubado por el Legsitivo con ura poco acostumiBrain rapades, foe |uego obsorvado por o Poidor
Ejecutive; hesta bes meses d tundiden proyecios e loy destinades estabiecer sl segundo como uridad di
mmcician y facheaddn en telefontz fa', [n soamuacién de minutas o segunces no cormuenidos en ol
i Lerdisit ¢ =0 arjets pre-pags’; v i3 porabildad numécca en o telefonia misd!

Como es posible imagee, todas estas propunssas legslstivas fueran prosoncsdas por &
congresista Therry Lessars Anchieta, miembro de ln bancads Alinza Fardamerdania y congcids
presidanco de la Camisién de Proceccién of Copsurnidar del Laghlaivo

En nusestra opinida, estas medicas obedecen, entre atras bictores, a la percepeldin de la
apredn publica de la inaccidn dal Regulagar y del Minizterio, anto los supueates shiscs comesidos
por las ergireis gperadaras —sspecalments Teledsmca— B ool impercepible reduccion de b
rarifas, el baje Incremonte de la cobertura de los servicos durante ks Olsires aras v el oparunkme
poiitica de alguncs "padres de la patri®, que los lleva a dejar de lado o rigar un el andlsis técnico-
ecandmica que dabe estar pratenta en toda propuesta logkliciva, mikime cuando == tram de
mataries de notable trascendencia social come squelias referidas 3 les sorvelos piblicos.

A proposio de esta coyurtura, o objats del presente aricule es presantar al lector uns vison
gonsral i lsa srtas que se fiaron par o desarrollo del sector en condiciones de compatentda tomo
corsacuanc i dan la apertura dal mermada a partr dal afin | 928, para luego anallsar, cap alganas cim
impoemanens, of estado soival del secter y svaluar asl ol cumpliviento de las metas taeadas, Bie nos
permiticd ereender las condickynes dal mercado alas que of gk b respordidio con los proyectes
oa by & ke g nos hemos relerdos en los parrales anteriores v plamieer al debate sobee 5l los
Proyuciat praserdadon corstitupan alernaves wables pars slcenrar lns metes Nadas
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I,  LOSOSRETTVOS TRAZADOS

Duesde of fin el Periodo de Corcurrencla Umicads® establecido en los contrasos de concesicn de
Tetafénica®, of secvor celecomunicaciones so ka ﬁrﬁ'ﬁ} als aparturi del mereado en pro de s
deszrrallo en s mardo dé competencia regulada, agostande por & imeersion privada para la
consacucidn del servicio unsversal ¥ pers el dearmolo 3 modermizecion de bs redes ¥ sendeios,

Para crmncar la consecuckin de esoos abjesives, en agasio de 19948 of Poder Ejecutivo aprobo
lcs Lineambenios de Peditica de Apertung del Merceds de les Telecamunicacions del Pard®, oot queran ks
sucenten densminaremos simpbemante Sos Unesmienbos”,

Eri Bnezs generales, a partic de ios Linpamiantes, pocemas dock que con la apertura diel
martado 52 busca el desarcadlo ded sector 20 un marco de Hore comperenciz La corsadidfacion de b
compatencia deberia permitic [a exparsidn telefirica (tefedansnood) y mantener al pais &l & con las
mendanciz de medermizzcidn a réeel mundial,

E funcloramiento & ptimes del marcado deberla lograr que las tarffas rellejen sotes, aurmanar
la eobertura de serviclos i garantizar el dareche dal ususris a slege lbremands 2 su provesdeor,

l:mmpmmim.hﬁlhmmﬂhmunaﬂmdcnh'phmrmm&m\ﬁfﬂndﬁ
fufa v pardmatre para medic e avnce e ef procmso de desarrollo e imversion en o sectan”

Erire s metns quo se lijron, pars wer alcanzadas =n el afo 2003, s mis impormEne® [uo
lograr una teledensidad do 20 linsas por cada 100 hubitartas,

Mo se faren mocas especilices &n matera tarifana, poro svidentomente s asperalin LA
progresia resducddn comea eonsRtRnciade i compsencia y de kapertura del factor da producthacad
estipuiads @n los ponteatas de Telefdnica

I ELFRACASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

Para P.udﬂ- hecamrie una opnicn progia sabre el cumplimisnte do les meas rrazadas, bosma
gue el lecter ponga atancian a las estadisticas del eector ehborads v publicadss par OSIPTEL"

Sagin ls cioes del Ragulador, 52 fan producide smportantes avances en las cilray 68 acoesa
2 itarnat y &n B Incorporacion de msvas comunidades @ los servicios de relecomunicacienas. Ela
gracis, orimclpalmente, & b profiferacdn de cabinas pdblicas (regacic enel que siss hademarrclado
pravechasamente la campetencta) y a los proyectos ejecitadas con fondes dal FITEL, lo que da
ningLna manars significa que ne EXMNA CEAE qus mejorar en sy sdminkoracion LS, gua I:'-i-'1
algunios parianos el weiéfono s cercanc se encuemre tedivia a § eidmeires de ditancia, quism
decir que hay mucho por hacer para lograr el ansiado servichs universal

Bl Parindo & Condurmancl s e e pacs asiaimenm Lo 8 0nco phay sordaies decn & el afeces da bea
Pl (00 oin bilokey despuy do uncion ok niemol) soeenn s W ol 582 mnpeadri 1 Pl al Faciar de
r"u:b:wld‘;ﬂ Pregwvice ram o frul de emie perioda San goslinoada ol |- apates e 188 & apkckud de Tilebiees v o
ammim el ey b oslcecdn del Factor de Frodieiosd e por mes s Lmga e I ppertira del masruad.

| i de oo P apcrim e ol Blade panondoy I Compabls Fpruata & Todiderrrs 54, CFT para e prisdadkn
dal darwiin porkeder wrexiz ofufuires docal en e Caparamane de- Lisse ¢ i presinds corermunons el Callas § onibg
pl Extigs pemiirn p BHTEL Peid Bh pard la printaricn del corvicis parmathal. gerson uspbirios ool p i de Bog
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Carlos Monteza Palacios

o okm=anee ko ancerar, en b3 que seorefere 3 bos indices: de penatranon y relodencidad da
lers swvicion <le pelelonia, ¢l Regulador informa que parm marzo de 200613 densidad en telefonéa fija
ivar Girdffcos M |y 1pers ce 8,38 bre por cada 100 habitarres (2 final de paricdode conourrercia
limimady eaiscian &.1 lineas por cada 100 habiarmes) v en el o de la pebelonia mowl ez indice
pscignde a 2051 Hneas Farﬂdq 100 kabsanesi
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Duxwsidad da Telelonia Fija [Lineas de sarvicss) {19098 - Marze 2006)

Lisiig po coda 100 habitaniesy

lt‘nth'muthu clrmnapamnwtna

Grifice Mo 2
Evoluclén del ndmern de lineas fijas

Rebals AJUBIE DGT Faclor ch
ety Iniacié Preclucinicad

s ‘i ]

¢
B
i

1.8

1T .I._H_

L

L T{I.E

| 8-}

[

L =
E P EE B

zaa| ADVOCATUS 15

am

LA DN B SRR (TR
i

2

[SEET]

s e T
[
- - i ]
n
ua
EALFEN DA 5] S00T 0T SEIUN

Elataorwcedr: M



DOCTRINA

Vianels enres rosutados, of locror Aotard sin dificultad, que no se han alcrrads o mets
praradas v que il siguinr e ha lgrads on crecimianis signflicaivo en el sstor desguds de tecos

SELO% AMRds

Diesde b speriurs del mercado hece apraxinadamente § afics, [z pardcipecdn de e empresas
pnerantes on telelonts s he logade spanas o 4, 14596 del taenl do linoas en servicio o sea gup e 3
practica, nos encentrames mdavia ante und siuacidn de menepola que impids que s narifas we
poadurcan de macerd IMPartants ¥ que i cobartura de kw servicios se exparda por afecto de s
COmMpaterciL

La evoluckin de les Indicaderes de teledensidsd ¥ perutracién, es a todas kices imsuliclerce,
ircluso en comparaciin con paises de |3 region con menorss nheles d ingraso que & Perd,

Came lo sefala OSIPTEL en su Baletin “Informe del Mereads da Telecomunicaciones” &
danzidad de I8 refafonia fja ded Perd solo es mayor 2 la de |os paises con jos menares niveles de
ingrasos de la regidn, =s decir, Bolivia. Nicaragua y Haati, mientras qu pases con niveles ol inprises
corcanos « incluss menores ol miestrs, corme El Salvador, Exvader y Gusternala proseetar nivales
s densidad rapares (Wer Grifen Mea, 1),

Grafico Mo. 3

Densidad Telefdnica y PBI par capita (paises seleccionados
de Amarica Lafina, 2004
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En cisarme al sccaso al servicko de tzlefonia biska, desagregado por ieiinres geografons, las
sofras won ambn elomentes. Al interior del pals se ha mangado Ay pOCO Y AN alguncs higares

nady o cesl nads.

En efecia, e ol mso de Lima metropalitena al porcantaje 82 20085 ul peTvicia B3 d"'-l SEH,
frimntras que &n & resio urbanc del pais. est cifa alcanza apenss ol 36.4% en promedio. En o
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secioe Fural pior su parts, | suackhs &8 geave vR que la reialania A en les hegares & prictcaments
ingistenie llegando @ indices merares 3l |

Lo que astas «ifras oo dicen e que fas condiciones de comperencia en o seczarn, e ban
mzdurady lo suficiente coma para permitir k expansidn deseada y, cuanda en un Sectar s8 apoEsta
por un moedele de competencia regulada, como en 8l caso de ks telecomunicaciares an nuestro
pais, ¥ b competencins bega addegarralbires &8 minera slactva, of mercado se estanca, sermarskanen
indefinidanence ok precies ahos ¥ no sealcanzan [ mecas de servida whiarsal,

En nuestno pais el astancamiento del mercade es evidange, para confirmardo, Bastn <on schar
un vistaro 2 fa evoluckon de = cifras desde el ingreso al mercade de Teleldnica con b compea de
EMTEL y CPT, hasm el firal del perodo de conourrencia liminada y compararls con e evelision de
kas indicadores desde | spertirs del mercado hesta nuestros dias.

Para ella, perrmitaimg al eotor volver o lis afrae del Grifics Mo, 2. En esce disgrama, laourva
que representa la s de crecimisnto de & teledersidad mos muoeara elaramanta gua durarts los
primeras afios ge operacon de Tekalonica en el mencedo =en smaclon de concurrencia Fniteds- &
taleclernidad cracla de menera dinfmicn y cominoa, llegando a akarear un porcanta del 41%
aniinl an 1995 (ol parcentaje de bagares ton telefanc o pasa de 1301 % an 1994 2 24% gn 1954,
in embarge. desde asa Fc:l'u.'r' hasta ol 303 -en condiciones de COMpsaTancis p{ﬁq sl | 990
w P‘Hh’!‘lﬁ uhﬂ‘mnmpn'mrladddi:hu porcantzje, lleganda a decrecer hastz -39 an ol afa
2003,

Actuaimence los hogares con acosse  tokilana o lcsnzen o 26.4% def total racioral. La
tmAdencia docreciante de |n edersidad ha voelte o aparecer desde ol 2004 v oo maniisne kasia la
fecha

En cuanto al servido de telefonia misdl, si blan ko rivibin de penetracicn son mapores a los
i= la telefonia fija, s cbhedece no sole a las caractearsricas propias de aguel servicio, sing
principalmente al trato {mvorable de s politcas regulatorins de DSIPTEL, que ha opsade por privilegiar
#l desarrelho de este servicis. Desde el siscema del “coling porty poys® & el goe Yamo popo” hastz los
cargos de interconexion fijades of aho pasado™ gue na reflejan ks costos en los que incurren los
eparadares para prestar el yrvicio permitiénd oles sobreganancias a conta de los wsiarios y de los
demis oparadoras.

Par metives de eepntia no profundzaremas on 4l andliss de b sitiscion de este segmento
del mercacks; haste prs alecros del preserts articubo con senalar gui la partcipaciin de mercado
de ks 1 ampreses operadoras axistentes reflsi ura situacidn da ducpolie que mo faverece @
campetericia ¥ por o mente Kmit b expansion del servcioy ko reduccidn de las Grifas A maree de
2006 la participrcidn de Talafanica Mivies e de 59.3%, la de America Mdvi (Clire) doanes e
36.3% rmientras que Mextzl alcanza apanas al 445 dal mercado.

Par itra parte, situacian similar ol cfra do waladensdnd, e s fus exiske con = mrlas
Cantrémonog en este punto en el caso de la telefonia (i|a par eorsttur el servicks basico

Coma as de plblico canocimisnta e comrato de concasion de Teledénica establocs quo b
larifas 3o pjustan medivree B aplcacion del Factor de Productividad sambién conocida camo al
Taciar ¥,

¥ L cavgos e ieeeesose en reden meien. fueseon daden an b B Mo, T OGSO TUOSETE) fpkboada o 34 de
roiaan de 20051 Eo mn Fewiucdn o Aeguadar fy srges o Vienucen toon hacos my iy copos < iy L dE
Iz pr lm fimra Bk s g aplrardes hogn 6l 2008, kvte o b g redsraemanng, ke el g s i

vz ks coaron imaben el cparadors
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DOCTRINA

O et rridend o tain tracnd o e diselias puhﬂﬂlﬁlﬂl i deaintns AUTONSE i BN Qs b |onos
e invesrgaciones de OSIFTEL, simplamante diremes gue s calcula cada tres anos, seaplica cada
tres (reses y husca trasladar 2 log usuarios bos efectos dae ls producthidad de fa empresa 2 traves de
la raduccidn de las mrifas. Los afustes por laaplicacids del facter X, so realizan sobre cada una de las
siguientes 3 canastas de servicks;

Canpae C: Cargos de insalackon.
Canasta Ok Renta mersual ¢ llamadas locales.
Camasta B Lfamadas de lrga distarecia nacional & interracional

Lz aplicazgan del factor sobre ks canste v no scbre cids serdchs, permiie que Teleffrica
“juegua® con ks reducciones de tarfl repartiendo of resulado de b apleackin ded fachor X enre
los distintes servicks de codn canasta ¥ ertre las decenes de planes tarifarion gua ofrece parm el
servicit dha celefoniz fija, pudiends incluse elevar las wrifs de un detorminada servido o plan
tarifaria, sempre que b reduccidn e lea stras compense k1 canmita de manera il que of residrado
global da la misrd reflaja |a apleacidn dal feter ¢ la contiguinste roduccdn ponderads de las
karifas,

Er concreta, 80 ruesra gais of fcmor de productividad se ha calculado en dos apartsmidades
{i] para &l perioda 2001-2004, seada un actor del 63, ¥ (1) para el actusl pariedoe comprendide
angre los afios 20042007, sierde ol fetar aplicable of 0%,

Puo=s, htasta agul, entre pareros, percentspes y aplicacones trimestrales, todo parece ostar
Fiian sin mmibargs, en l renldad come rasuitade da la aplicacidn del fastor de preductividad, el
Fﬂ,udu.mruﬂdg dia juria de 2005 2 s=priembre de 2006, ks pracios 52 han redusiels an os
siguieries porcantaps !

Rarma mermiual; -3.69%
Servicio keenl medido: -£.93%%

Tarjetas pre-paga; -0 19%

Tanigndo Bn cusni que estas reducciones son &l promedio entre todes los panes trifarics cus
alrace Tekelénica y que hos mayores gumtes inciden en los planes menas contratados por ks istarios.

Diesda nuestrs purms da vata s cilms anterores no merecen mayar comentano, Las i
realmerts noosa kan reducido =0 uia proporcin acapeable y que impligue vardidere thorro par
o porsumidones Claro que sk o legitint anngin poder de! Estads a violir compromizes amamidin
can |8 irsersion sms, espe menta & diches compromisos ss entuentran consagrados an Cenirasos
Liny y il vinlacibn arencaria contra ol Estado de Derecho refisjande inrerrachnaimests U pelgraca
inestalalidad juridica en el Peril,

Chd hacer entonoes, para revertic esta sitooeldn,

El mercada no se desarrsllara sin un marco megeaiono slecuads cue la farakones ¥ que
parTiiEn y gRrantE werdmilers desarralla di |3 compenenoa reguinda quede ks carkrano fracasara
yun Ragulador fqum s lije polticas claras an heneficio da los usuarios.

v phisnale dn i pronnciin dn DNPTEL wuc ADEFSER ‘B ol ienms sacisn.
reanbie ca I8 pree OEDOEL PO D pp e ASPTT= PR Pa 3118,
& s dF HEMFD [OcTet mendion etk gus ool Plae Tarlo L FLE 1B yzed ""';_I"’I;mﬁ‘ ol 1
cenutis sy el azial b v el el tardy e O ROPS e of G el Pian Tarfaric Lisos Clikca, gesa uaas
.r“ HH- v A4, 55 praarioe a3 varscon susd fasogde o] T

balamren w roeed” @l B e
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El moeantms da recduccidn da | mrilas ullzads on s cancesiédn da Teleldeiea, sipnplerante
win ha anide lod resulrados esporades par loe corsurvidaras v al mercada ampocs & ofrecido
incerdieak qua parmiean ol desarrallo dal sacton Ane este siueesdn o Torealecimienoe da
COMpeTEnch s presena coms |2 siternativa mis Importante para lograr aquedos chigtivos que ol
merczdo hasa boy no ha podide lograr en mareria da peracraddn y expanstan die los serdicks y
reduccon de las. tarifas.

.  LAPARTICIPACION DEL CONGRESD

Coma ko deciames al iniciar este articulo, 2nlos dhimes meses del afio pasads, qlﬂwgrm
do la Repibiica sorprendic al pais con una serie deproyvecios da lay dastinados a iz guems di
"resvindicacitn sooal” &n &l sector telecomunicaciones, a rravis da B elimiracién de bos coeiom
cabrados a los usiArma, Suplisstaments &0 Sxoeio ¥ S0 sustento confractual, argumsentands b
protecein de los derechos da e canusmicons y b necesidad de modernizncién del manco regulotann

asi eame la de proporcioess un impulso of desarrallo de i compersncin =n el sector. Precsamente
claze de medidas gue corsideramsas recomendables Pu-'-tlﬂtl:-w.

Tocas estas maravilas, 8= bagrarian a través de (i) |z efiminacién de la ronca Bisica o rorrm
mansual qua cobra Telefonica del Perd a los usuarios dol serdiclo de telefonia. fijs; (il
extablaomienta; (1] la acumuacian de saldes an lea servicion da colafznda §ja v tarjeeas pie-paga i
{iv) &l establecimiento de la portabiichd rumanica en la meleforda mdvil

- 1S | EeCenn E® la il £h Lt 5| imgtablecimie =l sopundo como |a unbdad oo
medicidn ¥ facturacidn on teleforia fij

Esmas medidas, pese ala que diga el sehor Yhany Lesess anitodan i medics de comunicacdn,
implican b modificcion unilsteral por parte del Esads, de los contanes de eancasidn da Teleliaia,
Mo profundizaremess en ol andlisis de esos proyectes por no sar ebjars dal prosants setieoks: sin
erbirgs, resila ibevigable haser un breve comentrio

Lo be sabe, ol Congreso de fa Repdblica luego de una votacion gue dia nicho gue habéar
¥ cuyis detalles ra viere of caso recordar, envio @ Poder Ejecuntivo la aundprafa de una ley que
elirninaba & rera bisica del servico de telefonia fija de Telefdaica. Esta proguests fue chservada
por este poder dal Esrade o qus dis pese luego —o por o menos afend e caming= al preceso de
renegoclacion de los comtratos de concesidn con Taleldaice, del gue ain estamos esperardo
reraultaclos, !

Lo puntcs ms impormanies de s prroyecto fusron:

- La eliminacidn de la rents bisica por ser ut corcegte no corenide an los contratcs o
cancesidn suscritoy ertre o Estade pecnno v s empresas CPT SA y ENTEL Pand 5.4

. Cun ze aplique fa plerm vigoncin del concepro sanfeck: “prestacion de una corexién del
serdicia de tefefonb fije eeal’ aeprasamente contenida en los contrates de concesidin.

. Chue of manca a fobrar por |2 prestacidn de ufa tonexion dabe ser fiado por OSIPTEL
dehiand sar g cuantia ol promedic die os cargos fios mesmusies que cobran a los ussanos
b empresas prestadoras de servicios de alectricidad y agua potzble. Dicho monto no sard
aupariar ol 33 del Cargo Uniee da Inslacilio para Linea Clisics Residencial de Telefomi
Tl al 15 dm sesinrmibies de 008

Pard la Nimles on e corrremcs muim aracs, (i seeecocionay apanig babeay srrremstn ¢ lm mauhasded, coine s ke
SN ahin heriaremie comrmeeradas
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A manera de comentaria sefmlaemos simolemente que el concepte Ranes Mensual 3l spreece
en loz contrabes e concasiin da Talalénica

Enalecro, la Seccidn 902 de la Claumuls Mevera dis dichas contranas, al establecer el rdpimen
do Regulacion de Tarifes, pefiah com concepto tarflasio en i Canasc D; la prestacicn de una
conexian def sarvico de relefanfa fja lecal 3 ser cobrada an base a una rerta mensmisl

Advciondmerse el Anexn I del contrato de concesién oon CPFT, Telulénica "Régiman Tarilaria®,
establece ar @l numeral 10, las tarife tope 6 e spkoadas durance of pericdo de corcurrEneia
liwiitacts (o 1994 a 1998) incluyerdo s de = renta mersual' y e @l rumersd 20 establecs bs
fnutias zolicables & b tailis epe, despus del periado de corcurnancia imitada.

Loirtesprencién del congresista | escarn da ayta estipulacién cantractizl, que s maberializa
er | proyacto de bey bajo comentaria ¥ que dicho isgfadar ha dafendido o capa y espada, resulta
simploments incorpreshl ¥ oreermos Gue RS MErEHs MEor ComsTano.

En resumen, decir gue &l coreepio Rent Basica no existe @0 los comracos de cercmsian
parque ey sefalen Renta Mersual ¥ que el monto por el servicio de presioclida de ung conewiin
debie asimilarse 2l monto i per diilar concepto 4 cobes an o servidios de sleciriidad y ypa
petable, carece de seatide 'y fundamares,

En fa que s# refiere a ki corstrucionalidsd 4ol mecansmea que s precande wnlizar para &
modificacidn di ios comrasos de corcesidn, nos reitimos ok Sentencis del THbunal Constuciznal
recaidh sebire ol espadieats Me. 05-2002-AUTC que sohals quo "l condrote (ey @i un amuards de
vihwlades pnine dos Prvis, SEIE IR POV £AT 0O50 CONCTEDS, Sln que esta et de wna protecciin
aspecial o fir e gueno huedd ser madficada o dejado sin efecho por el Esfioda”™

1. Los otres mobos il

Hemos mrn:l:mdamﬁmtlm'lm m;tmm}rﬂm:nmmmwﬂﬂﬂﬂﬂ
2 que si ki tramn de temas complemmente distintos, cusrtan, sabea migy Igers ddarancias, con
la s mathvacién.

Lés s rndis Bama fa atencitn de afa o3 que no es posible snmender, por |o mencs na lo e
para nosolres, cAme con los mismos fundamentos, la misma base begal y lamisma fala de arWiEsis, s
jpusden llegar 3 hacer 3 propuestas 1an distingas.

Enresumnen, lm sarenes en las gue ol sehor Lescana so sustenin par proporarn e mecicas
son (25 sigukEntes

* O &l srtieuls &5 de In Constltucian Palitca establiscs qua el Estaca defiende el interés de
las ensumudonss ¥ osuariod,

* Que o srvicun 6 de la Ley de Telecomuricasiones sefala gua of Esada faments fa lit
competencia an |n prestaciin de kos servicios du telecomunicaciones ¥ ragula e l'l'l'_Ef':*lJU d=
fosria i b asapure su normal deteerahimianto y se cortralan ks efecoosde b shadones
de moneEeiio.

. O el articulo 67 dis fa Lary die Telecomunicar iones. supusstaiments eonsagra el principio de
I tarifa raronakie an berefco de los umuarica,'

e —
7 Cue i caoe oel sereice rendenol v dacche 5L BO0 en | B howa gy, 7103 e (9
B aesicudes 67 dnl TLE b 13 Ly e “Rlscnrartcasonis dad.
"Lap ST I R InaN T B R piabrar e dmbreamieion ks, pasren
WEDOLER v cupRali (W) FRERdEY o e de tanfay inpr pasz eitsfilegea el Oigan

pashlaer BaEpienln isn raodus aox brest
e Topermsy de s Fraoda i
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. Que elartizule 76 de s LT otorgn & ©DSIPTEL las faculeadies da regular ol sompartamasnts da
fas amprELs a-luﬂdﬂ. da prrannzar la clidad y efcienciz dal sarviclo ¥ da repaar al
ajuilibrin da L caeilas.

- Increblemente los proyectos sefstan tambitn que el orticwls 232-6 del derngodn Reghmerso
chir ln Ly e Teleoomminicacicnes aprobade por Dacreto Supreme B, 06-94-TOD recoge vl
prindpic da grifas no dsciminmor sy desguakdad de scceso. Lo que o conpresist pramooos
desconoos exque por Decres Suprome Mo, 007-204.MTC. publcado el |5 de julic de 2004,
sn aprabd sl Textn Unico Ordenade del Raglimento General da & Ley de Teleromunicaciores
¥ el |em principias aue recegn o articule 230-B se encusntran ahies en el articuls 266

* Que al arthuile ¥ de la Ley de Protecddn al Consumidor consagrs gui (o prosesciin al
consumidar == desarralla an o marce del sistema de acoramla secla do mercads dobiendo
sar (nterpretado en el sergids mas Svorable al consumidar.

" Ouct los articulos 5y 13 de la Ley de Protecddn al Caswreder raconesen al conurnidar al
darecha aser protegido corra les imdtados comerciles coercithos

. En el casa espacilice del proyeoo goeosmblece b stumudacidno de saldos en telelonia fijay
G faas pre-pago, sanaa gue los dereminedos Srdnutes ncuides” de los planes @nfarios
afrecidas par Taleldnia (que en el proyects e llamids "el maropalic telef@nico™ son un
concepte wifors ajena 2 los contrutos de eerceién nredutidos undateralmeante par |z
emprasa y convaldades indebidamante par ol orpanisme raguleles.

. Que no bay mzon parm que o wuero peeda akes que ya pags por adehriado ics minsos
inehuidea— situiackin que se complca porgue no hay posibilidad de gua el wsues comrate un
plan wrifarks gue impligue gus pemes b por ke gues efectivemernte corsume. Esso, en apinitn
ool congresirn Lescana constinimg un miteds eemarcial coercitive parque obliga al usuaris ha
comprar consumos adelantados con al agrivants do gie pordent log minutos que no use

' Firalmente. en el proyects refendo 2 parcablicad numirica o el seevies dem telefonis rmenl
s wEialks gue esle MeEcanisme prormueye 3 competenda en el secror, (1) slimenands harrera
S friracs e rueves srpresa (1) implicmenores oostos pana los usuarics quie s preucan
porgue al cambio de ndmars ol esmbiar do ermproess operador implca, en modhes cses,
perdida de opartunidades de nepocias; y (A1) mastizoe un nhel &8 Emo garnteanda ks uidez
i s conrrinkaciones. Mo erendemos o que == inbenta decir en esee Uickes puRts

v Como pustificacion adiconal, este dkime proyects ot ejemslos de regulacdn de parcabilicdad
rmamrsirica em el sprvicis de iefefoni mdvil en Expana, Bsmacos Unidas y Argentiaa,

e allis dis Ia mcrtiveicing eirg panto de ooincidencia en mdmhupramqmﬂqmgjmg
los ofecion dis ls norman proposices gaboe b legsbacisn nacional asf como ol andlisis coara bevalicia,
en cumplmiemo de bo depuesto en ol arteufa 75 del Reglhmento del Congreso™, o hoca ura
detlgracion fan vacia tea comenido, ardlisis ¥ cfes que cas parece decr el proyects se ofusta o o
abapursto e by Conwtifeitn p i fopes § troerd beneficios inmediacos af pafs porgue yeo fa digo.

Thtemunivees. Campein g @i oerme duoie poopona ! sooTe o anfes raes gilooine £ e qur o ceatrona de
CAACENd Fslabimie un ot imifond desotivode Sie e & qphcathe B Qvporeses Bakerane ok bemisia By on
Teleonraitpnaees pucde shor s csbableess Eacfis Iopea cuoreda po diRER 32 b civebeioa i i rnsan ey
wn] Ol FOnElyE & beaelice el wvdne "

" Arcils 75,
Lis prepodicsanes de by deban conmaer wrm sepeuson da medbas o s gepreen wn lundeerermos . ® ebac de iy
sagira i b bew i i e priopsre doko i ke det ool el analive cose Deted e Oa Ll fudara mormas g i,
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Por sigmpk, e al s chel proyecto que establece la acumutacion indefinida de wldos, esta
mediels 8= implorsnts pard s planes tarifarios da telefonia i@ y paea 6 targetas pre-page de
cuakjuier clase, parm nl siguiers g8 realiza un estudio diferenciade pam cada case que mida fas
implicancins ecandmicas de k medida aﬂnpr.ad-n.

Persemeos por gjermplo e los unarios dal sarvigo de telefonia mowil 2 través del setesma.
prs-pago, oon asta medida &l usuirio podria comprar una @rjeta de 20 soles hoy ¢ e tendria gue
wahveer o CoMprar o0FR [arjeck nurda. Elo en prncpic suena Bien, desde el pamo de viia da low
LUMBIros, F'Il'ﬂ'i“i'lﬂﬂﬂ“ que resuln irsedtenible scandiracanants |PLES s e pres s ImoUrTEn sn
FHNETR il mseener habiicadas las IIrHﬂsrumga“m., carme as Mg, deben ser asumkdos por los
wsuarios da dichas lincas, esa oz &l Mot |:|-|'|rl.|:|Fd| parz que s tarjetas pre-pago tengan L
vigancia finita oL obligun al un.n.ri:.i'ra:nrpr gl roldlann” dower en cuando, de lo cortranio eibes
gastea serkn trashodades por las ernpresss  los usuarios a través el inorements de s s,

io es nuestra intencicn hacer un andlss de los costos implicados wn-asto tipo de cases pars
dererminar cudl soris ol perads de vigancis Susto’ que doberian tenar lis arjecas pre-pago i hasta
ruAnda lod galdos dobarian ser acurmuinbdes, poro definitivarante creemos qus BI006 B0M RDOCTEE
g LA propucsst kepslatia seria deberia tener en cusnta

En conchuskin, =n los proyectas bajo comersario no se haoe refsrenca a ivastigecion alguna
de las condiciones del mercado que hacen necesaria jas medidas adoptad, ienpoce fe mapciona
sl z= hicieran proyecciones ded mercada en el ascenado de eventual vigandin da o ngema propuasta,
on comparkcan con of escenario actual, evidentsments Ampocs Be BNETZA, AN RIMEros ¥ con
datos corcraros, of impacio gue las redidas tendrian =0 8 econseih &a los usaarias ¥ de lns
ermprasas oo Eradaraa, an decin m o dice nada, peeo sin embargs con absoluta comviooitn pe apuesta
por sus beneficics el como uma cuastitn de o

Evidantamante no pretendamos dasconocer 2 faouliad def Congreso de fa Repdbliczz para
legialer @n materia de telecamuricationes, 1 mucha mencs decir gui medidas, comoe & facuracidn
el prificn algctivamente consunds medide enseguados o haormudaddn do aldas no corsUficas,
o serian fyverables para los consurnidore, pere o oratemos de esthortar a s ol primer peder cel
Extado arasnns major sus eshuerzos en materiss sepocizlizadas para ls qus predsamentd #l ragulador
ha sido presunido da facultades normatias de manera gue en coordinacon s psdan elborar
QropUASERl €00 MEr Y MEjDr SUstets ¥ qus respondan adecuadamente a s sfectivas y acuales
necasitades del mercado.

I¥ LA PORTABILIDAD WUMERICA EN LOS SERVICIOS MOVILES

Para terrminar estas paginis, queremos decenemos en ol pregecte referido ala mplementacion
cla I portabilidad numdrica en servdzics méales, para ofrecer al lector una major idea acerea de la

opartursdad, nocesicad w corvenienda & lx maddas planccades por a legslacia,

En términas penerales, I pormabilidad numidrica brida 2l ysasria la Fﬂ'ﬂ_t_'!'fdi'ﬂ s rebepes gy
nimero tekalnics al cambiar e provesdor de red o de servicos & de ubicacién geogrifiea

fsirde cor-Emans, U COWSITATER Dobin: e isOdenca pmlEenoy. D sar ol G 1 Frmai iapll respecre op bt

frahcls wr Siulie; il FeccRne  eTica s, e requisie paks ki s dipealua [T SO e el

Las propcsc o 3 g T 1) PSS o fararkn o b MRS Ferm {00 e ol e ey Tﬁﬂn‘;ﬂhﬂ;iﬁ“‘

e dal T

mwmh.ﬂgmlq fu:c-mlra-'q.llilnnrpmrmmuﬁ-ﬂih J

i et A ragEin HR SRR, Commepe [romen pade Sepo g incons wi u'tirre acparial e s I:‘-'l'rl::
Fpper (e sk 8 prosoeecoess wh b g b doim. Oarsls Le dreuianda g b B, dask: coeres A

CrrgrakRi s
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Para alactas do esre artiuils, la farma de portabilidad qus noc intenesa ot & poorabilidad de
proveadar de sarvicios o da operadoer'”, es dedr, aquella que parmica CJuE LY USLE O dhaun provseadar
de sapviciog A, pase ol provesdor del migmno servicio B, comerande s mismo ndmers ielakinicn,
Estar represantania impartanbes ventajss Bara oo (o actores ded rmersado —que hin tids muy
claramures idenifcadas por ol Grups de Thabkajo MTC-QSIFTEL repomabla de la slabarasidn del
Dhacurmants da Trakoga Me |1 Implamamaciia da la Partalslidad Mardries o ol Pan™- y gus ol
ugrie ne endsh qus comunicar o todes sus amiges; enilinres. compafieros de rraksin, ste., s
N pumero da telafinico, lo que reviste particulas iImparmanclas cuando ol oeléens a5 utilizads
Saimie wie herramibnta de trabajo ¥ o cambile de rdimeno pueede impicer pedida de apertunidacdes
de rpacia ¥ consscusitemerie de ingreses. Por of kuds de ln adminiztracion de recursos escasos,
ia pertabiidad nemérica permite una mayar aficiencin en el uso de la nureracion.

Ciea ventais que podemos encarirar an la partabilidad numinca es que represerta para las
DTFETRERS LIND Iroyne axipancll compativa, Incentivindales 3 prestar mayor stencion a ls necesidades
de sus wsuarics, eheva o poder de regoclacion de los mismes corribuyerds con alke mejorar
prestaciin de os servicos i los ssremas de anersidn al clergs de las emorsies speradoras,

En pocas palabras, lo que la portabilidad nemdrica implica or quo los operadores compitan
entris 8l par ks usurios que v tienen & servicio. A esto se e denomina compatanca dimects, on
coniraposickin 2 B compeands ndirecta, que o5 la competenca encre os opRMAGINES PO SLITGF
nueyi Usunrios @ los servidos, e declr por fexpansion de las redes ¥ |a cobemura

Induidablerments s o8 busnds, sin embarge, la pregura que cabe hacerse aborm e bl
recoslcamas. mis en o pals?, guo s srepress inviertan sus recursos en competlr por bos usuarkes
quE ya B8 enousneren conectmdos 8 ke seedcien ¥ que par k2 e no implican incremento de la
teiedersidad  ln coberiurn; o gue las ernpresas desinen s reoursss 1 la comecicion del servcio
univeraal,

Sin perjuicic de que en nuestre pes, con les indicadores que teremos en el scovor
telecomunicaciones, la respussts es chvis, analicermes un paiee le gum | portabdichd numeérica en
liws smrvicien; mwiles s=ria en b practica,

Empecomos dicmnde que nada podemos obtener ol provecto o8 ley pars evaluar las
implicancias de b mplemenmmciin de esta facilidad en nosstro pais,

Er elects pree a que ol Bagamenta dal Congrase cstbloss qua tndn proposcion legislatha
dabe axprenr; s lundameros, ol sfecto de |l vigencis da s narme preplissta sobre la legislcdn
raciong v su analiss costo-beneficie; sin embargo, nada dn o510 5 encuRnEr e & proyedo o por
lo menas nada con el riger Investigativg gue debsra,

" Sl pars ofemsg faloraiend Somoa qud 1 reetaleked Benc Lot djuances souses slenslicadm ser o Grape 4o
rakats HTC-CE TR (T et e Walown Mo, |, g 4L

¢ Portabilidad del Provesdor de Sarvicios o dol Opsiadon Ciands al muirsm pusse poasessn 1 moveen §ledsie ol
Caririarie de crosmalor b mrvim, b ced re neneRy TGRS gkt eh crebic S chioddn lece. Lo poerebibiad de
Ot sl derve st = revkes Bin como mosiles 000 sk Neckes 0% teraries rotmol ol ast cdn pars romensy
Zoogr s ¥ nireron o geogrd bl [deseres du o imeelgenog g Ly o i B

= Farrpidired Gesgealica: Tuanis of 1SRN0 puods conesngr il niman meebdnion o Wb o8 sl sde e, ln-oigl
A0 SRR ke i ceitdiad di Siveador do eandrin B CpEpene, B HTRMETANS recil qus e D prenicy
TS SRR prmlan s wreicn dEer O s e fodes S0 R B ashiackin i e e g e
i canbood e darsaiiic qum o bmglauen un ok dal e, de skaesen

" Pootallilid di Seevicin: Coarde of unisrs pasde coveenad o mires telelénios ol cxmbrar de an tion e senedo o
irm B ram s camar |.uri'h W e 3 TG e sk 1n ARG DI MR B LT S MR A s
opafEricn hinam & e pEeaancn ae 515

' Fulthesedz am ol Diaris Colicml ) Peans o |8y dbrpmiben ibe 104
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El propecen =l reflega con abselian laridad que los congresistas que ko impuisan, no caracen
gl tema y no se han preacupado por conacerin. Hubsera bastad o con gue los fegisladores beyesen el
Drocumanes de Trabajo Mo, | dal Grups de Trabajo M TC-OSIFTEL a que nos hemos referido en
fas parrafias anteriones, pars omar g Cuenb: alguras cosas iImporanes como ks que comenmmos
i gt runs dm:

La pormabiidad numéric: no pinsds smplements aparecer de la nache a o mafana como
conseruencia de ura ey, la implomantecidn de esta facilidad requiers de imparsantes inersones
parz |3 ad=cuacian de be redes, as coma una sdaptacian del marce rarmatiaa, siablocinds bhe
condclones para que los usuarios porten g admeros, ool como los carges gus ke smpresas daban
cizbrar por &l servicio.'”

Refrimonas 2 alpuras caperiencs internaciomnales ya bos costas de & irplementesidn del
snrvicks para tener ura idea de b facibilidad y ol nheel de Exito que su mplemantacidn wndein en
el iz
. En Eurape. la porsabilidad nomenca an servisian mdvikes sxiste desde aprosdmadamonts

1997 y wapiin lia sredirnd il Grupo de Trabago MTC-OAFTEL. para el prmer trimestre de

03 solo el ¥30 del total de niimeros moviles axisentes an ase contrente habia sdo

pertade. Con esto podermos decir qua hasido-una Bcilidad peco usada en fa pricica, pese al

ale ntvel da ingreses de los suropecs,

Los costos que los usanios europecs debloron asamir durarts & perfedeo de tempe o que
mos raferias an e parrafo antersor garm pertar sy ndmers oscilan desntrs 12y 3 ddlaras

ArneFEars

Lz teledersidad fja =n el wso comtinenie ol momenm de 2 implemenacicn de b porsbicad
ova de aprostmadaments 4 | telbfonos por cada |00 habicantes ¥ la dersklad mowil bardeaba
los 55 peléfonos por cada 10 babitanses, o gque dervosstra claramente, que |8 inplementacian
e fnciklades coma la pormbiidsd rumérics, que formenta o competencia dirsca de ol
speraduens. tens mayor sentids cuardo |a cobertura de los sanicios ha alcanmads niveles
importantes, puss de ks sontraro perjucicani ks esfusrzos por expandie S5 redes e incremermar
la cobartura.

" En of cazn de box Extades Unidos, que &5 uno de los ajemplos de relorencix que utilia «f
proyecto de ey que comsntames, [ portabiidad numérica se implemantd cusnda i densiclad
fija 5= ancontrabs pkededar da los 62 teléfoncs por cada 100 hebiartes ¥ an el caso de la

miil hisbian aproxivadamente 54 telélonos por cada O persoras

Lem costos gue deban ssumbc-los Gsuarios en osbe pas para pediar sus nimenos, 52 bl e ev um
cargo por trasfesencs que ke ancusntra entre |o 1%y e 35 dalares y un Carga il qua

== cobra dirsnte los primarcs 3 anos ¥ que sumado Sega aproximaiaments a s S dlesbarem

* Tarriién debemos tener &n cuerma i sxpenence BUnONTSEIICInS en (@ Fmpenentacin de
Ia portabilidad numérica El boletin informative de telecomunicaciones de b prestigosa
pubfcackinn Summess News Americen. del 20 de dicomira de 2006, al dar b naticia de gue
COFETEL {ml regulaclor rraticans da las tlecamuricnciones] habizaprobada un conjunto de
reguiaciones pars implemantar eata Rcilidad an el pais dal norts pfalkic

Y lag pegciin himidd 08 b pormhibdad romeric wy qes o -awaanion gua vesin inn di PR LR g L CaES weval pir b
el b e e B e pov I1 premida el serden. Eln Sebiik 1 G by arriacien o o Lleigen
i e pin Rigin BT prmene @ B aod 6 e p dieson ok sen ancutdie e 0 s L
e @8 20 al 1dlona dal
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Lo partatalidod numérico ex un demm recurnends oh Latirmedwdrics, songue hasta 2 fecfir
wils Pusren Rico ha loprode implementor este sisbema oo daita.

Lig ohstdeulos o soparar san of alin costo de it isversiones bard oy oparadores ¥ el debaribde
imbocte paro &) connmmidon

Alpuncs arpamenton que da exgpenencd infermacional e demostreds que b portabidiod
numince pusds estercar log e rakores g infoastnuctun di frey fio o que e opeodaes
s concendran mds en meforar bo calidad del servick pero refener fos chemtes, p o2 e diche
Que na es recamendabis baro los poiser que aum tiene mveler bofer de penstrocide.”

Asi, podriames referimos a mischos ciros casos de parses en bos que == ha implemertacds asta
facilidad y variamas los mismos indicadores comunes.

La portebilided mumérica indudabierneme rprosenda vertajzs para le usuarios, pero implice
Fnpartanes coslod y, & la medida gue potencia la compatencia difecm an detrimante dis b indireces,
resulca carwerssnte [0 menos incanverierte] cuands los niveles de dengdad v penetracdn han
seanzads un desarrello impartanta,

En nuescra pas, coardo e Grupo de Trabajo MTC-OSIPETL, roalizd ks asmudicn para
decerminar la conenienca del extablecimiento de la pormabiidad numerica, requickd a las Briprasn
opoeradoras de serdcios moviles para que proporcionen drformecicn sobhre los costes en bas que
debian incurir para ella. Lis aperadars sspresaron un gran pesimisrno respects asu implemenmcicn
an o corto plaze, fundamantalmente por bos altes cosmos & nivel do red ¥ de geatidn qus tendrian
que asurnir, wlka debido a Gue sus redes adminstran tecnologias angiguas, mochas de s cualkes se
ancueniran &n etapa de obsalescencia recreldgica parlo que sus respictives proveedone de equipo
ya ng desarrollan nieves aplicationns o lundonalidades ¥ de s=r poshile hacera, se hark 3 ceaos
frdy sbedackas

Sepdin bos estudics realizados, |os costas sprovimados qua tendran que sumin los operadores
para fa inplementadan de la portzhibdad numénca ascendan a los 34 midones &S00 il délarss,
Exten coston berdrian gue ser smumidon por los usuerios que deben pagar el servicio.

El moral de hos wsuarics del servicio mdil netuslmarts e de T millones 574 mil §15 [2n e
2004 u:n#,EHJJEE]. jpera @ razonable presumr gue la cormpetancia-direcm de ks emgresss se
desarralls enfacndn prindpaiments —iing ineamsnte— an los wemarics de s phoes post page que
actuakmente legan abos 7B mal 519 {en al 04 eran 480 575) no pedaimics negsr que los costos de
a mmplementacicn de la periabiidad nuména aonalmente no serian on msmos que en o 2004,
pors (o edras nos SN darnes uma dea de o costoso guE SEria &N @i momenis s
implermanraciin v, avidsnmsmanta, da ba inerellemente costoso que hubdora sida en of 2004,

Ema demrds docir gue |a propoests do Implermeataiin de by pertabslidad numérica dabid
himarye, por lo mepos, en |8 aCsEadon de las imestgaciones que on su aporiunidad hiciera sl
Grupa da Trahnjo FITC-OSPTEL para no fue asi y simplernente fue prodiacto de una decision

apresurada basada an o bonito que suera s posibilidad de migrar de cperador consarvando el
T flirmero.

Er comclusidn, seman da [h opinidn que | inicatives que han nacids del lapislatve parm
spfucionar bos problomes que aquegan al sector el amunicacones an el pais no son s adeouadas,
Creemos que los cambos necesarics deban pases por el fortzlecireenio de los arganismos
tompetentess y especialzados para gue tomen B8 medklas kdnes para la que & competencia an @

¥ Duped obtiaeikn de i pagre e de OEFTEL
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secor o degarralle de rmarer efectiva, pera a competircia ndineces, qui prorar e eepanakin
o s radied ¢ [ swenckin de mggar ndmern de wiarcs, orlantads o b wversalzocidn dal wevcia,
que a8 eperadornes deirdes a les incumbantes crozean yso feemlozman de manars un s conviertan
&0 una yerdsders altermariyve para s isuarios.

Mo prevendiemas dar una receRa pata lo soluckin dela problerdsica ded secear sino por el
contrare convocar o los especdalisms a que pectisipon en | reforme que s regquinm, proponiendo
medican debidamsrta iuitsntaias & impulsarda su In'q:.lln-"r'no:l-ﬁn ¥ P un llamads & lsa
auraridades componanias para guie redoblen sus esfuerzas por o desarrollo del sector tomands le=
etz e que el marcado necesits, dando a kos operadores de todos los servicios &l trata gualmano
ue favorezca b compatansia ¥ benelice verdaderamerse 2 los usuarios.

QEIFTEL b idernificado, & nuestrs jukio adecuadamente, |as medides gue 1o deben tomar
an @l pettor o oo plarte pars mejarar fa evolicidn de los indicadores, sale es cota da ponarims en
practca.
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