RESPOMSABILIDAD MEDICA
LAS RESPUESTAS DEL DERECHO FREMTE A LOS LLAMADOS
“DANOS MEDICOS" A LA LUZ DE LA EXPERIENCIA COMPARADA™
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L  INTRODUCCION

La presente intarvencidn trem de ubicar of tema de fos Rarnades “dafes médicos” =n o
contoxts de 2 respormabdidad civil, pero al mismo tempe destacar que lis respuestas del Derecho
ma 5o hafan hoy en din S0l en eite torritoro, tan vasto y movible gracias a fos desarmeilos
furiprudenciales a nivel de i experiancla comparada, sino que 3& prepanan soluciones disdi b
eegiridad social o simema privado de seguros.

La diversidad de kermas gui adopt hoy en diz lo prestacin de senvicios médicos o sanitancs fa
conducida a enfocar el problems de los "dafios médicos” no mis cesde o tradicional perspactiv de b
relicidn médico-padierte, en que sa pedan individualizor los dereches ¥ abligaciones de caida parto,
sinnde adernds lo mds valicss s ella 3 roacksn de confianza, Actuslimends, & complsjidad g han
adoptade s prestacioness. de sakid con |3 creacion de instituckens privadas o pdalicas que Freveen a
i comunidad e los servicios mibdioss, ha ceserminado un procescds: *despersanafiaoctn'’ de hmedicma,
erapknianto ¥ desarrollo que, s bian resula posiivo desde qua representa ura exteniken de las
servichss g saiud, sin embargs, ha tralda aparcgde el bechi di qué deha rabridn de confianm sea
wentida 3 merss ¥ qua, con ks muftiplicacién di ke servidos a través de (a8 astrucruras de salud, 58 vean
incramentadas las semsicnes te danos, tea corme eormec senoa de una mala pricica mesdica, asl toma
por daficencias de ey oguipos, instalacores y organacién ded esabiscmiento da siud.

51 biar o positive del procese de masficacidn y (omplejidad de las prestaciones oz salud es
que trata de cubrir la recesidad de salud de la poblacion, con perizccionamiento de la tecnalogia
aterdstndose enfermedades ¥ patologins antes no imaginadas, e otro lado de la maneda es que
we han riultiphcado mmbién las ecasiones de produceidn de "dafics madicas” Exra situacian ha
dada lugar, v para oo besta referirnes a laoxperiencia cornparads en la maseria, @00 anglesajeda
y europea, o una refarrmulacian del preblema de b responsabilidad médica, perisaca inicialmente
wn la refacion Avidico packnts, en thrmings hoy mis acordes con las carscteristizas en que =2
pretan bos servicios de salud, ¥ asi llegar a plancear ef problema = phrrrancs mis bien de wuno
deraminada “resporsalniidad senitaria®, 3 decir, jreolucrar a la estructurs de saled, sea 3 nhal da
responsabilidad chd, % ex esa b respaesta del Ciereches al problesra concrenn del dafa produci-
do, o aea 8 rivel de asegurar of d@fo o mds en geraral, de 13 conocida seguridad socil.
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A et punto eabe fseriular una interrogarte 18 nos conduce al quead de nuestra infes e ncian,
y ex 1a siguienta: i la prascupacian contral debe recagr sobre [ situncn el paciente, ¥ b Ui de

P ressi grasoctails ai @ Congress de Dweecle Ciel Fammenl resisde asme ol L7y 19 gl igptiieber dw 04 o ml
ol da Abigeeiol Se Lirm
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osma pregoupacisn e abre teda una inea de trabajo en los sistermas juridices. pars orentse 3 logras
en terminas de “ssguridnd def fpeciente” <a propasito cabe citar o8 reciRites apormes [egisaoves
puropess sntre s ciaks ubicamos |2 ey frencesa de 2002 sobre los derechos de ks enfermas y B
calidad del sitema sanitaric, |4 by sspafcla del mismo afo sabre b autonomia del paciente y fos
derechos y oblgacionss en materis de infermmcidn y decumenmacién clinjca, el provecto imlano
sobre segurc chligatorio para kos establecimientos de salud, entre siros— entonces podemes e
it |a respucsta dal Dharecha no estd confada unics y sxclisharnente 3 b respararsilidad ehll, En
efacrs, ol preblems os tan complejo gue [a respaesta debe s=rlorrrukeda en termines de Ssistema®,
irvolucrando a tocos los actores en el tema de fa =lud y consderando b tutela del pacierts £ ante
b praduccin del dara v fa ntela ex post dafo.

- En el primer cs%, lo pespuesta serd conplizada a travis So una sdlida politica de prevencion a
pertir de |es corrisondentes esamentss dol Estada.

- Ened sepundo caso, estamas freme al dano produckdo come consecusencia de & pracica de una
prﬂsl:a:h:'u'l.du salisd,

Pues bien, ras imercs: shordar ly respuesta de la resporsabifidind end, institucion gue
come le ha demestrado |2 ewpesiencia comparada, ha abiete sis frenterm, merced a un flujo
parrrarante do pelucionss jursprudancialos, gque en o afin de lasilzar |2 reparacidn del dafe o la
wietima an eoation de una prestaidn de salud, propaner mterpremcionss nemmatias dal regimen
de 2 respansabiidad civil aun pesando o mas Dlen suparandes les fmites tradecionales do b instieucidn,
Mg refiere al problama dal crigerto da Im putacion de resgonsabibdad. al tema del nexo da caisakdad,
& de las chligaciones de medics y de resuhade, considerindose, par sampls, recientements, et
Ulcimes —chligacicn s do rasubtado—, en aguellos casos en qua dade e mance cisrmifico ¥ eonoligicn
s considar lograr un grade de cortdurrbing suficiente en cuanto al resulrde o esporss da parte del
patiEnte.

T es en astc proceso de movilidad de las fronteras  <Bmites tradicianales— de la
responsabilidad civil que haos suingress el terma ded seguro o la sepuridsd social en terminoe z0n
mds amplios

Enefacis, urd impartants corstatacibn qun s produce =n | plaro de las investzacione: en
1arno & et “daies midicos”, aportes provenientes tarto del medio juridics eeme midca propamente

diche, revels que los dafios sufrides par el pacienbe, re solo darban & s eufpa o neglipencia médica,

AcTusleenie TNemos cafos que denivar o caisis dificiments imputables o msdicn individuaiments
corgicharadks,

Bzl i estudia del Hancard Medical Praciics en 15961 concheyd que les “errores médicas®, no
reaariaments imputables 3 b eeghgancls médics causan entre 44,000 v 98,000 defurciones o
ang en ks hospitales da los Estados Uridos de Amiérica, aste s1, un nimane mayee al de jos
accideses da autermdvil, al chncer de mama o el SIDA. El Deparamento de Sslud del Foina Urides,
e s enforme dil afa 2000, gstime gus = producan dafos de este tpe, mds bisn calificados come
"everins diversos’, 0 cerca del |04 de s haspitalizacionss, o alrededor de 850,000 daios [mverios
advarsns) al afo (datos que ofrece la propa Crpanizacsn Mundial de B Salud]. Asi tarmhien oo
Francia sparess como thmn rop resaniar v un aha porconiaje da munstes por infeccorss gue haltan

S causR &) ks propics establecimientis de sl serdinrdose iguenis quea al nimero supe ra b
MueTTes por 3ccilentes de transmg.

En fir, extarmos freea & una realidad sn iz la masificacion de b prestaciorss de sabud, asi
coane #f progresa de i ciencia y tecnoicgia, han traido apareado &l cremento do dsfios an ocsidn
oz la actividad medca, realidad g ds gue el Dereche debie Feoar frante ¥, &n oie septddo, |
respuest de i "reghoncabioed cndl” corno nics insmuments de tutek de Bs vickiTes de dane g=
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b mostrade inodicinte en cusnbs respesta aspecialmonte 2 aguelles dahos de los cuales resul
dificil y & veces imposible individualize ura causs ¢ una conducta imputabie que ks haya generade.

Es miy rica. | “experisncio ewnper” e cutinto 4 las soluciones urisprudencises tan creatias
como astabies frente al groblema del “dorio medice”, & grandes rasgas cestaca ol qua se reconoce la
necesidad de recurrie b mecanisras que fRciken lacegs de la prscha para l victins dal dafa, sea
que un tisberma juridics sdopre un régimen de responsabilided contractual o extraconTracal, lo
que demuestes que an realidad, b responsabilidad médica se presenta coma un sector de |a
responsabilidad profesicns an que los lmites entre i contaos y lo extracomractusl se difumican,
danda lugar aun freaan gue conlluyen cractenes de ambae reponsabdidades y denge dastaca -sea
cusl fuere of dmbito de respensabdidad— & existencia de un dafs a la parsona asi cofms i viokcion
da i derecha: el derecho a la sakad,

Tan séida so presentala opeién par of régiman contractual que en ialia se ha anlieade un an
Figditasis an que 0o existe una relseitn cancractual entre médico y paciena —en e case del médico
dependiance en un establecimigme de salud- ¥y, sin ambargs. 8 ha sostenido que existe una
rosporsabilidad contreciusl no porvislacién de la fex contraciug, pargoe rix se daenel sase, oo por
incumiplimienns de un deber juridico di prateccién de [a eshera juridica del sujeto que cordzenla
profesionalided del médico; con elio se hairstairads ua relacitn poeis e lague surge la candianm
del paciente en el sty profetienal dal midico y de la que smanan deberes autdnoemos de proteccan
i zin b cwisrenciz de una ralacian de prestacian.

A nivel de la Unién Eurcpea, la parteuler raturskiza de la resporssbilidad médica en el
sercide de uhicarse en wia 2ona lmice entre las des Aress de responsabilidad se va s ver rellejada en
una propussta de Directiva de 1991 del Cormisje da bs Comunidades Europeas sabire respansabaidan
del prestador de sarvicios donde el encuadmmiants formal aparece en ol imbito contractual angue
s hara sidio aprobada In propuesta comunirara, quadanda, sn embérge. como un amtecedinta do
IFportanca, toda vez qua para fa determinacion de [a responsabilidad comractual del prestedor de
servicis, In propuesta requiers astabiecer el dafo ¥ la relacion casal, mientris que la carga da la
prusba de no haber ohrado con culpa se hace pesar scbre ef presadeorn, Cpbe destacar gue sih
irpersicin de |a carga probatoria er ya une prictica jursprudancial de los cstades miseshiros adin ]
asegurar el resarsimiente de los dafies causados a la slud @ tegricad Sxica de hs perionas o u
himnes maiebles ¢ inmuoables.

En cuamto @ In cuipa medica que e oajeto de anslisis en wedo supeeso de responsabiicyd
miédica, 2 tendencia, como sefalibames antes, es bacia vabee se del mecanisma da las presunciod
de culpa, bastando en & expenencia italisna, para que opere dicha prasundan, I presencia de un
rasukade que empeors |1 sitiacitn del paclants, detiendo este probar solamerte que & tratabs de
una srele prestacian midies y of newe casal enten dafio y condisc prodesians,

La expariencia frnessa, no obstanss irantaner [ cabficacion de fa cbligacan dal medico
como obligaeién de medios y por o, en aplicacion deb princpio da 'ag gumudecitn®, no resla
aplicabds |a porma del régimen extracontraciu qus establoce ura responsabiidad ehistiva del
guardisn [articuia 382 det Cadigo Civil rancés), sin wmbargn, legra e posibildad de ura
resporsabilided sin cupn en agquellos supuestos en que los jueces transforman la obbligackin del
miédico en chligacian de remiltade, sobrotoda en los cases de dafes derivados de erlenradades d=|

posccomio [per ajempls, B infecciones)

Diistinsarnents, |1 axperiends ingesa dificilmente scepta las presunciones de culpa o la
aphicarién dal resipsa loquite consderando que debe evitarse lo gue suceda en la exparancia
svtadnuridense, context en & oual k3 oxacerbacidn de la danaminada "Medical Malproctice” ha
penerads s conducts cefensiva an kos medives agamas de la elevacion del cosee da las prefiacians
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midicas con b inermnciin del segoro de responsabilidad civl, tosfo efio nmerse en unadencminada
“cultura del litigia®,

Sin embargo, en et ires u-.-::l.u;im? cormparada de la reqmnnbhdud medica, de la um
alpuncs autores sugieren hablar en ttrminos de ura respentabilldod sanitari, re podemes dejar de
rafarirnes & s experiencs francesa, que ha aportado recantemante un revededs anfequa lagislare
cobiererite cai g sonales tepdencas da rieeh de las victinres de "dafios madicas”,

E! rreacdales (rancés, hay sustartade an ks copochda Ley Couchnar ded afs 2001, relatzm a las

derachos de las paciestes ¥ a la calidad del sisterna saritario, revse con un carcter bicdéfalo a la
responsabilidad meédic

% trafa do wna reforma profunda, esperada desde hace mucho ep Franoa con respocoa
Inclammizacsin da danas darivad os del ejercicio de |a acslvidad midia gue hasta entonces se basaka
soio an el regimen del Cédiga Civil, De scuerda & cunnta 3o dosprande do n doctrirm, hasta =
momants da b rolerma, les ailuarzes de ls [rsprodencia nd minktrativa y ool hanside considerados
irmuficiertes, no abstante habar splicsd o meda divarsss (teana del reesgn, ohbligacién de seguridad
de resutada, efr ) para haces viable [a reparadidn da las danes sufrideos porlos packanes, sdmitlenda
an clereos casos |a posbilidad de que & estructura saniaria plblics repane los diafes resultanses de
aeridenbes terapeuticas independentermente de la existernda dia una culpa madica probads.

Lz fey francesa incraduce wn staterma de indemnizeitn colectiva de los que viznen a lemarss
acicantes fraphicices (alea tTerapdutice) s graves ¥ cuyas dsposiciones hoy forman para del
Cseliges cha by Salud Piblics, 3 trata de un sisterna de indeminizacidn autdnoers, porgus no depends
obsclutamente de la inataucidn de |a responsabdidad civil, y colective, porque se rasiza sobre 3

bise do andes prevanientes de la colectividad nacioral, Do esm maness 28 cubren dafios na
prevaitetss de una culpa midic

Es dacir, ol medela francés scbre la tutela de las victimas de dafes proverentes de una
prestacin de salud pueds sscuematizarse 4 ls siguients maner:

I} Resporssbilida civil a ta luz del Codigas Crdl parn las sipusitos de dafios presenientes do una
cailpa medica,
L) Irdernrizaciés colectiva <seguridad secial- para aquellos dafos considerados como accidentes

rédicas, loy derados de una afessdn iatrdgena v los dertades de Infeccién conoraids an &
eitablecimiento de salud.

B catwgacias de danos serdn cubionas por un fondo piblicn que indernnizard sstos Lo
de dafice a titulo de salidaridad reciaral,

Ael, ol madele frarces, por un lado, ha recanside el espacio tradicional acupads por i
responsabiiche] chl para los danes derfvades de culpa médica v por otra, ha abisno un nuevs
espacio claramente situade an &l erreno de b sepuridad social pora agueliss danos quis
inchafectibdemente so producen en ccmidn de ls prestieiones de salid ¥ ro hallan su cos af wn
conducta negligende dal midico pue nterdno,

Cabm dar apsk La
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%o ha llegado pues, a un purdo da ena dars comivencla de l tradicienal yiscttuciin de
resporssbilidad ool y la necesaria seguridad sockl, A Travets e TRSCRN BMIDE CORErGTAS oMo pueden
ser los Fordos da ndemnizacin autarndticn @ les conacidos segures ablgatorios da resparsabilidad
civll para los esablecimientos de salud corme ha sida imroducide an ¢l modelo Fanede. Do 2lli que
hary 58 pueda hablsr siguiendo este modelo, do una dualidad de regimanas dia v mrniEaei G, Conde
v terven daivos que e irdermnlzan a tils de eulpa médica y aquellss —ilen 1Erapeutici- que sarin
cubkartos a toils de ankdaridad nacional.

En (ilima instancia, los danos generados por culpa. pera gue ademis no cumplen con
el raguisita de la gravadad a los fines de la cobermura social. pusdan ser cubiertos por el
caguro-pacients {first party imsurence). Por lo que se ha tratade de {averecer la cobortsa
rocal de bos denominados ‘danos madicas’,

Sin dhuda, ks reforma francesa ha tredicide una solucidn que planmaa un equiliorio de intereses.
Por un lado, ante ks que famerzaba ya b doctring an exta expariends suropea, 56 traca de no fustrar
[ objetivos de |a inwestigacién médics con sanclines exdeshas ¥ diesproporcionaddas que obligust &
wna redicing delersivi —caso mis paterte el d6 2 cupariancia de b Madical Malprociios escadouricense—
y por otre lado, de garanrizar ura eficae reparaciin intagral die s dafios sufridos por ol padere

Exta saliién se coloca =0 buana parte en linea A Jos avances eprandidos hace ya alguras
décades por siatermas de arigen meandinavo v neorelandés qua han versdo 4 conacense camo bos
Nlarnados sistermat “Ho fadlt’, es decir, ustamas basados en fordas de ndemnizacdn autcerdiice

En conclusién: la orfentacdn emprendida por la experiencls comparada, cancramsrits b
ereativa jursprudencia an sstemas de (o fevilia romano-germanica, an matesi e responsbiidd
rrédica, respecto de b cudl bastante Iejos se ancuentran ks rataleciones de hol [LR0Dt DEFUANOS, 3
I eque Terdriamas gque dedicar varias sesenes de anilisis, orianmcén jamsprdancial gus se &
caractericada, en s alan da reparar los dafes sufridos par [ak pacientes, por sobrapasar i limies
o fronteras de |a resporsabilldad chil eama Institucidn tradicienal, @l come o hermas referide a
grandes pinceladi, o todo lo cual, se sume el surgimianto de FRSOUDEIEE de resporsabilidad o
foult®, taerbign fugarmente referidas, tado ello pues, nos advierse de fa urgence pecesidad de
ceplztear 4l sistema de utela de las vicimas de “dafios médicos”. En sse sentido no debemos
irsissir mn B al probiema soloy exclusivamance a l imtitucian de I respormabilidad cvil, & través
da k2 cual se preterda stender las midiples damandas de reparacion de dafos, S medimi la
aromicn % bas fronteras de I responsabilidad chvil {Rexibilizande o sobrepasanda fus prestiiaestos
(undamentales, como el nexe do causalidsd por gempla) o rresdinnte & ancitacidn 2l Gtigie & wraves
e racaniserios aseguradores de n responsabdidsd par culpa, U o ia ragurakEa ST GO SRS,
da e operan, i [legan a ofrecet una respaursta dirgcta y alertadora para las pobres yichrnas du
este tipa do dafios -los pacienies.

Diche toda bo cual, y CONEREAmEnts @ fuanio concierns Al contesio perano, B GLa frents
i I dificultades que encuentrd 1A purispradencia nacioral pars dar una respueen satis (hevarm 2 b
expacrativas de ns pacentes que legan a ser ademis victimes da *dofinr médicos’, serprande
ligeraza del legishsor nacional bl pracender imroclucie mecanismas seguradares obligatoros, asto
an ol 004, ¥ rechrtemene en este aho en |a forma de un fonde Hamado *Fondo de riesge del
mjerekio profes el de resparsabilidag misdica’, gesrades an la Comgicn de Dafensa del Caraumbido
ded Songreso, pars cubric los dahes genarados por "neglipsncal mdckcns

Extos provetios de lay, al primiro de alos pasade A archive, gl (lnmo en cambic 20 s
2 debate, navelan sno el descanodmiento plens da b realidad de las coniliciones =n i 32 reafisan
las prestaciones de galud mn el Pert w, pear ain, 59 e de propuesios gue Ieyos de parminar
[avorecisnds ol vicsimas de gsos dano, desarticulan &l siggema de ls mesponsabibdad civil vigerma,
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Condiayo cimnda una frase del prolesor Francesco Busnell, a proposito de una Conferenciz en
la Universidad de Lina sobre "o expenence surcfeo en el seguro aridico ablpaperio” que decix

"l inmowmcian we impane, Pese ello ro dabe ser umo revolucion porgue corre el riesgo de
dicamtinues f iitema’, Personsmenta, agregarin con redpacts al sistema piridico peruano, que ey
necesano cerstruir 4l dicema de rosporsabildad civil madica,
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