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MISCELANEA
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L INTRODUCCTON A LA JUSTICTA COMO UN SERVICIO

1. Introduccijn

En las comunidades del subdesarrollo, que cast en s somlidad ban vivido o viven odavia
fnamersas e una celtuc aobaritads o de pm-n:-gm:ivus ¥ Pri.'l.'ilzp_;lm sin base; ¢l accese & un CArga
vt el de juez en cualguier nivel, Deva moplicio el entendimients para el recidn nambrado, que
b Nlegado o una cumlire que garantiza - rv-afick ™ la autoridad del poder sobre el ok y,
fnalmente, én Gertn medida el deite v Iy consagecidn que se dan par descontadas. Per todo
st 58 trata solo de aparencias, de Hesliones vacias y u:l-: “pemsepurr 8l vientn”, en socsedades
segimenladas en grupas cultnmles egooéntricos, “aatistas”, & Ioomuricados, ¥ que delido al
receln ¥ a la desconfianza, viven coane si, en el mismo pal’s ¥ con el mismn Eloma, fndavia

eshuviesen baje la malilicstn de [n geire biblics de Babel

En la wida real, In sutoridad verdaders, genuing ¢ dumdera no 22 by dal peder sma ka del
servicio, que depende sols de o calidad, de la eficiencia ¥ de la eficacia para mtisfacer las
necesiilodes e sl de an secver de li commaidad, por toporimie v selecio que esse peeda ser,
sine laz de L Dase mds archa posibibe, denteo de §a comiplafo ¥ diverss brama social, en 18 g,
tipicamenie en el Weroer munda, hay enormes dikerenciag y desproporcionadn desaivel en la
misera ¥ en el acoeza a la justicin,  El éxito; la credibilidad, la confianza, ¥ sl ].'qr:m,gm e los
cargos judicinled, ao shenen adherdos, come un séblo, a e reabucion de nambeamienis o af
titulo de jues, sino gue, stomande prestiado lpaguape depativo- bay que gandrsedos “oon el
suder de In frenie, dentro de b camch, pabino a palmo, minuio a migeta, u;ie-i:ndn La Cjrian
trandpiracidn y el alients jacdeants sobine [ loma, el gromade o la pista e saolo eso, v no de
algana s o doctring, o e o que tata el resto de este artioulo:

2. El comienzo del caming

Cranado en la décadn de bos aies 50, en el siglo veinee, se miciangn desde o Cofe Suprema,
los primerss trabajos de redomia judicial eo el Perd, v se pensd en los asuarnies, oo e en dominog
e wina o de variss chisntelas, Apenas si las miramos desde 2oz, Los refonmadares de entences
noe esEorEamos, recien, parn owear el horizante, lefana v aun desconocida enoss precisiones
Aprosimadas, v tratamos de recoger informacion a bravds de estudios encomendades a
universidades ¥ confros privados de mvestigaciin, como Deseo v otros, Antes de que hulkera
pasada mucho tempo, sm enbargs, fuemn los propics jueces desde el inerior del sssema, los
que socavarn el esfuerzn realizadiy ¥ los pravecies de cambie elaborados. por un grupe
mineritario de magistmdos, perdierai fuerea y se disohiern en la indiferencia genaral de los
estrados, die los corredores, v dol fmpresionants espacio vacio debaejo de b biveda central del
Falacke de Justicl. Cimeo adios despoés de haber iniciado los tralages que conducinan a una
reforma, a fines di 1980, todes los magistmdos selonnistis, por una razoim a abva, hiabidamas

salicly ya o beiEido gue safic del sistenas judicial peruans

Los dier afios simbentes significansin b revelacion en ko trabajos del Instinato Libertad v
Demacracia, de los alprmanbes J_-|_'|l'|_"1-'|'||‘-ljli- en la 11-ul1L'||:'dn trdal v el FHE, duie pslaban fuera del
sleancs. de lag ;E!,-Eq; y de odvis nofmas .1:|1:rn|n|.1..'|: par el Congresas o o Gobiemo de s |iE|H]I1Ii|:a.
¥ qui, en consecuendia, estiban amiben desatendidas por complete por el Sistema Nackonal de
lustivia  Fn realidad haldan desarrpdlado v sus propias sistemas paralieles de qustics v 1amblén
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Un sepunds inkeida reformdstn, despuds da las vacilaciones mas prolongadas del directonse
del Baned Mundial gue se haya regisiadoe en Lo isioeio de los provectos judiciales de esa
imestilicidan, ¥ gue 20 debieron exclsnvaments al dodass itmemrio palivos del Epcutivo v del
Congresn del Penl en ln démda de los anos 940, e (oalmenie aprobado, con B suscripsidn en
dickembre de 1987 del respective comvenio de pristame con el gobicrmo. Anies de los tres
meses, sin embarge, me vi el el imperativo prafesional, camo especialista judicial de este
onganizing, de aconsejar b cancelocian del prestamo y del proyecto,  Los funconarics del Banca
aceegiersn el informe, b gprebinn, v prinero suspenadienon, v hego cancelanm definitivainente,
el proyecke que, 51 Den mvo muy inportanbes prigresed e el aspecio administrative del Sisema
de Justicla, por otra panie, margind delibesada v s laneamente o o les jueces como o jos
usuariag del sisterna, en la s deslilada, insensata v desatinada radicion sotorities, vertical v
absalaiEita.

En 1839, con o pespaldo kgrstion ¥ avaddmicn de la Southern Methodist University de
Dallas, Texas, comn Profesos del Corso de Setemas |udichiks Comparades, v dada L situacion
pur la que atmavesalan las =y ramas del Estado peruaine en esos anos, reinlciamos, por inlciativa
indreidual, la I.'uisqueda el EpyE NECEsaTio, pu'imurdin]m:nte ¥ par primzﬂ ver, de los usuarss
o clientes de la justicin. Se intentd varias aprexinmaciones v e reallzd conversaciones con bos
cpresariys Manuel Sotomayor v Roeque Benavides, enronces Presidense v Vice Presidence de la
Configp, ¥ <o alguros de las represenianies de las ONGS que trabsgan en Derechios Humanes,
Pero, antes de Hegar a tonar contacto con los sindicatos, greimios Wborles, v asocisciones
probesionales, la sitwacikin pelitics del golderna s habdn diteriorado a wl extremo que para
tndas las fuerzas de la seciedad civil, el problema de refonmar el Sistema de Justicia quedd

relegado & segunda plano, parm #heir espacio & WIGENCIAS IVETEE V¥ Priombirkis

Al restablecerse el gobierme democritios, aungue transioris, 1 mayoria de los mas
importantes orgaismos mlermacionales considerabs que la viabilidad de una refonna seria on
el Ferd e nula, debido a “una capaeidad institucional en el sistema”®, ifilirado de
incondicionales & ona mafia corrupta auspiciada o, en el mejor de bos casos, elerads por el
gobiermo anterior al afo H(00, Tﬂr.l-l.&'r[.l- bivaenon lugar, sin embargo, algunas conversaciones
explamalarias omn el Minksteri de Jwsticia v 1a prestigisca Defensoria del Paeblo, v los asganismns
¥ ApEncian exirajeras dejaren abierto wm r|:=||:||.|.in's:- en la [RIELIT entiepbierta,

3 Las bapferas culbifales para fa comunicacidn

Una vex resuelios los problemis mds ergenies v eritices de la transicion, e que recidn
pudimas acerrarnos al verdadero problema de fonde, que & el de 1 incomunicacin permanents
¥ emddmica, que se pubde reflejar v graficar, a mada de inciacidn, en dos historias reales de
actitudes vividas en aqualles afos, con jueces Y ENprEsIris, especlivaments, en silumeciones
concretas, dentro de nuestros esfuerzos para establecer una comunicacion fieme, ¥ constatar
e, aon en las mentes mis brillaptes, despejadas y lden Intencionadas, tanio de 1o justicea
coma del empresarindo. afloca todavia el subeonsciente culiural soloctiva del autoritarismo o
del privilegin, Estas actitudes y conductas, que 51 foeran camcteristicas individuales de la
personalidad incdividual no representarian mayor problema, estorban seriamente los progasins
de enfrentar von decisian y valentio b necessdad de un cambio il que margue una diferencia
clara con el pasada.

l| I: i Il I I I -1 I I I .r.] - I
: La primera de estas historias e protagonizada por una antoridad que convacd a un
cunotido magatradn ceannte L L T T R L R TR P colalsavar, Eratuilamecnbe jao

Siplesta, con la reforma del Sistems de Justicia, El magkmadn crsinle acepld v se puzo g
disposicion de 13 suloridad, incondicional, limitada, integed, desiileiwsada ¢ inmediaanens,
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a pesar die Lo canl no volvit a oir det asunke, ni de b autoridad hasta seis meses despuds, cuando
al valver i ser convomde par In misma autoridad, volvid a mepetire su dispasicidn tofal pam
colabirar; ¥ & pesar de lo cual volvld a producirse la misma sitnacidm, hasta fres meses miis
tarde, cuando fue finalmenie convacedo para escuchar una larga exposicion sobre el proyecta
elaborado por wn equipo éerdee. Al Ineminay b exposicidn de esie, ¥ all prepararse el magistrada
teantbe 4 Frnalar sus abservackones ¥ comentaries, con 35 informaciones ¥ oon 1S fundamentog
correspondientes, surgld al mual que en o8 dins siguientes, algin motivo para no escuchare en
i J}[‘Eﬁ'j‘l.ﬂ,lj-ﬂ!il‘, nl examinar, analizar, diseutir, cotefar, contmastar; evaluar o Siquiera bmar en
cuenia sus comentasios basados en variadas experiendias mternacionales. Ante o repetida v va
impertinente insistencia, s levd Gualmente a cibo wns reanion, a la que, sin embango, no
concurvdd ningin magismdo o miembire del equipe que toviers poder de deciidng sing personal
imache s joven, sin expedenci judicinl ¥ que, ante el planteamients del magistrado cesante,
basade en cifras, y datos coneretos, ¥ referido o plazos, cantldades y @rmcbersticas expecifices,
como resgaldo de see ecomendasiones, vidndaose, memidnamente, “arrinconados” por carecer
bokalimebe de afgnimentos seros par wn didlogo etectvo, o dnkoo comentano a las obsenvaciones
¥ planteamientos formuludos por el mogistedo, foe la predecible, anticipada ¥ revelador frase
" De manera de que tolo usted extd en o cleria, v bs obvoe doctores (fulano” v "zulang” que ne
estabuan presentes) stdin squivocsdos?™ Come ol magistrado cesanke, nunca wva [3 oportunidad
e conocer los fandamentos en qoe se basabinn estos doctones ¢ oaalquier ot jurista o funcianaris,
aptd por agradecer b oporunidad que le dieron de gscuchardo v despedirse. Lo exinordinario,
pariddice ¥ cosi cdmbm en esta slwscido, 25 que €l tems v s diferescias con e proyecio del
eqipo Emo, radcaban, precisuments; en los méodos v bnics propuesios parn “orear canales
v formas, que estimulen by commicacidn gan v secedad civil ¥ fos usuaries™!

E| entendido lmipliciio subyacense en el subconaciente del equipo bhenies, e que la anteridad
na pide ni di explacaciones, ni agradece los esfuerzas, ni el Bempo que se le dadica aungue
ligyan side entregados sin cosio, ni expecladvas die nimguna clase Pero lo signiticalive en o
wib 25 e, Individuslmente, todos los mvolocrdos son personas de una gran calidad perscnal,
do muy buenas volsntad, muy honestas v sinceras, pan quienes ioda esk conducta es an nommal
v namarl (oo espisar ¢ pestadear, pEque ya A raves de los anos se e convertido en so pura
cultura, ¥ enosu modo de ver b vida. ¥ ep oo b qoe es impresciidible atacar para llezar a
producir cambios e tnportancia en el Sistema de Justica. Esto recién ocurricd ¢ dia en e la
autaridad ya no espens, piense o sienka en 1o anas ntima de s comza, yode si congenga, que
g cargn lbeva “ev-affion”, ol derecho a esperar cuinbquier cosa, de cualquier persena, & cualquies
criel, Sin lener que gandrscke palno a palmo ¥ mdnube 3 mints, hasia flegar o merecerlo.

Por otrs parte, o mude empresarial, tambign ha sido afectade culturhnente por & hecho
de o vivir v trabajar en un mercado verdaderaments competitivo y auténticamente sbierto.
Subconscientemente, se le '|.ru.e::|r VT, en mmchos cass, dc‘l.uiu- FLE manggi de la camisa, las
huelias y cleatrices sicologitas que causan [os privilegios v las ventajas grataitas, A todo Lo ancho
del sipectra Wnilign & prsenta on los usuanos una cultora mwplicita, que 00 & nepesarie ni
precisanvenbe b mds propicia pam incitar al didlogo abierts, franco y sinoeio, no abstante los
esfusreas ¥ 1a buena volunind peuing de todos En otra historia, s& beadd esla vee, 42 un experto
judicial reputzde Intemacionalinests qoe recibic una cartn dingidi por una asociaciin civil de
voluntarios, intlegmda en su gmn mavera por peguedios v medianas empresinos, invilindals
prara excribile nn articulo en s revista, La labor altmist v genercsa be eshe grapo es ao salo
ejernplar v Inalrle, sing importantising por el aposa dque prestai una de las insiuciones ausil s
de mayor imgacto v ul iliclazl i la bucna marcha diel Sisteosa de Jushicnn Dhas e ses &spuﬁde
haber recibido la v ibacidn, v loegs de haber concluido el articuls solicitado, v azeribo
Eramsstainenia, o envid o 1 FeviEtn. Seis mweses despuds, sin haber recilado motickas o fesginii=ta
rliras de los solicitanbes, s escribsd para pedivles notidng, ¢ inkormales sabre ¢l interds e abray
publicaciones en el arikulo, v prdidndoles antoriescitn, en casa que, dado & Genipo ransonrrido
y sin recibir noticias, yio o les interesara publicario, para, en ede caso, dirselo a oas otms
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publicaciores. Fecién entonces, meses despuds de haberlo recibide, le informaron gue el artitulo
no correspondia a lo que elles habisn esperado, que era saber qué es que hay que hacer par
retormar |a justici. El putor y experto respondio que ese e exaciaments ko que deca el articulo,
v que, en ko que = referia & ¢llos s wesumia en estas o parecidas palabras, "lo que hay que hacer
o5, procisaments, (6 que ustedes estin haciendo®

La aspc@cion respondio que, mumo empresanos & mgenicras, ks ameesaba cims v daws
precisos mds que ninguns otey coss, Bl experts les envid entonies, par @i conpcimiento e
inlormacidn, pers can caricter confidencial por estar comgrometids con atra insgitucian para s
pablicacsda, el informe de progreses enoun provecto con esas caracteristicas, v que se esiaba
DNevando a cabo por 6l pon un eguipo de volontarios. Por olguna eazdn, sin pmbarga, de la nisma
ManErs que ke acussron recaio, mi agradeciersn e articulo ariginal, Tnypooo sowsaron musca
recibo o1 agradecieron jamis este informe proporcionado, ambldn, gratuitamente.  El
entendimlento impliclo, parece haber sido de alguna forma, que los empresarios por se
importanci en In vida del pais. Genen fambien on derecho makwal @ foda, ¥ o0 0o agrdecer las
colaborcines, que se les brinda, adin grafudaments, Lo shxnilwativa, nuevamenie, 65 quse e s
vida personal todoz bos empresarios invaluerados son individuos excelentes v ejemplares
cindadanos, aunguie en su comdwotn emprezarial guedan proyecir una sagen sockal eguivacada

El fubwro que pueda tener an enceentie de estas dos actitudes ¥ dos conductas oulturales,
en by profesional, ne es el que un relormador peeds soflar comoe propicie para el didloge, aon
cuando s8¢ produzea ente un grapo lcido y con voluntad, ¥ olne genemeg ¢ altnists en ms
respitctivs esfuerzs, Ambes cargan o cuestis, despracadimente, v quizas =in saberlo, siglos
de culturas silenciosas v defonmantes que les impide ver lnorealidad 2obee B que denen que
plantarse firmes, con los dos pies selve la Gerra, antes de poders comenzar @ hablar, sin recclos
o descanfianes, scenca de sus problemas, v trabajar en sedo, con la mente v el coraein ablerios
e la mpna,

5  Lasculturas abiertas de serviclo

Axin con [a plena concierna de correr el miesgo de ser malinterpretado, por soomr en el
usa de hquf e ngles se denopmin *names dmp_pinp;",r-n el contes o Je ama culium colidianamenie
recpiosa, descanfinda v ripida piiga enconlar significados distinias a bos evidentes inferiomenie,
fas historias anteriormente menclonadas =que no s refieren o individoos sino a coliaras
conductas que s percibien én sy medio comoe nemmales ¥ aceplables -me traen & Iy imemarnia otras
hisborias, que BAPOCO B inportantes o sigoificativas por los peraoiges qus participan, sino
poar las comcluctas v culiviras e r:ﬂu;l'".'l.u- e Earn s s pﬂ'l:i:l.'lishs Poerd normales v .ln.'rpt.ﬂl:-lrﬂ
en su medio,

Las primseris arurmEeTon, und en diciembre de 1951, ceando el enbonces pml.r.k'nb." dee los
Estackos Lnidos de America, nos invitd 4 mi mujer y aomi, 7 celelwar ka Mavidad e Ta Casa
Blanca. Llegnmes oon punbualidad éxacn, v, nos hickeron pasar a ksl con el debal tradicional,
e la que no halia madie. Cinco minotes despecs lego ol setor Presidente quien dedicd los cinco
mhirabos sguientes en damos eda clase de exphicaciones sobre lo que & considerd se mpesdonakble
demaora, ¥ disculparse, Podria repetir histodas semefantes con obws dos presidentes sambien
norpamericants v ano sudamericano. ¥ por sugaesto que enabsolutamente lodos los sefons=
presidentes del Perd con quienes e denlde ol especial privilegio de conversar e percibido
si.t\-m]}rn' J|‘.';u|'|]E5 caalicades |_.1|‘.'.|‘5|:||'||]|-l!'5 Pere, misntras quie on los EELIL! pskas cuntichados som
mepresembativas de una culbura ;||1Liri|'..'| rutisaria, en el Pead go teata de mamos personales e i
san representativos de b conducts politica imperante, que no proploa, sine al contrans, hace
dHkck ol didlego abierty, asalitico, sereno, v vaelve lbenoss v esforzada b commmacion

ADYVOCATUS 10



MISCELANEA

Cara hissoria oo, cuanda, afos mds tarde, duante una recepcion en Washmgron Do
buve pcapitn de convarsar con el Prepidente de ks Corte Seprema de Tns EELLL sobre el trabajo
e weniamos reallzando en el Baeoo Mundial solere e refonnng en los Sistemas de fusticia en el
mundo Me pasaron mis de des meses antes de ser invliada a exponer sobre ol programa v
metados que habiameos disetada, anle los mwembras ¥ |;||:,|'5.|;|-|_'|a_'| de eza alia Carle de Jusiecin,
mquienies pecucharan can atencitn ¢ hiciovan comsentarkas pHﬂITI-EﬂIEB y alentadores.

Es estin misma chese de achitud coltaral receptiva v abierta la que peasubic, kace dos mil
afing, que el apdatel cristlana Pablo fuer recibida en 2l serdpogo de Abenas pars exponer ks
docirinas de Jesis de Mazared sin P PeErECNA algina ko Apurith, AiN que p-rﬁ-ipilnd..!.m-enbe B2
pu:.:i:m al woko 2o prposacidn ¥ am gue esta fiera rechazada sin fond amentos.

Las historias en los EEUL por lo gue se refiere grandes empresarios, como David
Rockefeller, George Marriot v Ted Turner, quedarian en claro para cualquiera gque hubiera
ewrnichado o didlogo con cada una de ellos sin identificir a los inlerlocubored, pues podria haber
pensada facilmente que el magnate £ra yi. Far supnesto que en el Fera taombhign hay
extraordinarios individuas a5, B una ooasidn e que visikE al empresano don Alero Benavides,
o g ofcina, pard pedicle algo, me preguntd sl quers tymar café, v b altime que Bmaging al
areptares que # personalments mie ko iba a prepamr v seecin, con bandeg, servilleta v odo. La
diferencl exlslente o3 que miendras b conducta de den Allerte oe es nuestra culur general, la
de los sefiores Rockefeller, Marviot v, hasta cierto punte también 1a del sepor Tumer, quiso
aangue con una persanalidad muy agresiva, o5 extromandaiments educado, 5 o5 kb ooliura
empresarial de fos EEULL y eso es precesamenie, b que explica sy extraordinario #xita. lguales
histarias pedria contar respecto a Lo ssfors Coretta King, vicds del gran lider norteamserscana
hartin Lother King, o con la Gmesa actrie loie Fonda, oo salamente extragrlinariamente
le e, Al Snmraments mivkigente ¥ nomblementse waliente Todlos |I:H'.]:n.‘-r‘|:d]lh|'-|jl:'=- mencicnadas
en estan higtorias tiemen auberidad o dsibo eamsordinars, ra porqee tenen poder, Sing porgue
prestan un servicio. Lol matable en s Wstorias, sin embargo, es que ningung de ks persomajes
e vonais, v seguramente ne aleidanon al dia ﬁiﬁuiﬂﬂbﬂ; pero duransp fuestras CONVEEACONRE
mi hicteron sewbr coomg & yi fuera par ellos la pessnd mis imgoctante del mimdo, ¥ esa me
hizo senitie espléndido,

6 Lapercepeion de b realidad del problema

En cuanio a ks demads miembeos de la comanidad, a bos .1I;||;|g.|.|,‘p_|= fpoar |_-|;|.-||'r|.|'r|r.'-r s el
e difiril quiea a generalidad de ke personas, ebencer quid los sistemns de |-||:|i||:'|..'| nacicinales
o hitemnacssindes, a o kree de ba hiseoria e conlooier pads o contineinbz, en ooalgaier dpiaca; v
inmbién los slalemas de justicla global, o Bon obra cos gue arganizaciones de servicio para
compiitibibizar intereses en condlicioe Bl matensl y la sustowia del Derecho ¥ e [a loshcm no
som las leyes, sino o miereses, v oen dltima instancia, ks instinmos. Pero, o erifoique saal Enfne
1a Fente e '|-I.'!,-'t'5 SR e stendo —tamando Wemings preslados de ln economia- [§iiE McTo qu
aacrs Juridicn; cooss & todo el prablema ng fuers s bosuma de todos ke companentes
indkviduales de cada caso particular, sin ningung bendencia ¢ smnificado inegrabes pam la
coamnddad Inlal; N o &i I justicia no fuviera nada e Ve O liv thnnuhcilirdll" i un s,
o del munda,

La |uaticia ¥ bas leyes, sobre toda en el guosdo imodemn desamallad, adoplan s forma
die un gervicks cpecializado en la comgaibilizecion de estos iniencses en conilicip ¥ que, camo
Pri malqumr banci, Im:pH.lI. sisteim de comunicacidn o die transporte, bBens e ol coin
bas otros mecanismos sociales de selocion de conbroversias, by vasciados, dizperzos y DpMeskos,
oo las nrgl:.-rlmlnuﬁ,hinn:iluflﬁﬂ o ebarbiteaje, o el aresinain, [as puermaz y |IlH'|iIIﬂI.EI.|r|'E-.|||:|n
Partiendo, de la armasdn @oional ¥ pricton de b convivencia antmal de ks EpECies,
comunidades y grapos; con 138 obseevaciones anatadas, analizadas ¥ estudiadas por ol Inglde
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Anthony Venn Dhoey sobre la relackan entre la Ley v In Opamicn Pablica en bas paises libres; v
II:E.a.ndu, en &l Penk actual, al Namada de atencidn fuar hizo fesd Matas Mar en sy "Desborde
Popalar v Crisis dol Exado’, v analizado con prafiendidad sdenicn, precisa v numsdiod en [a alsra
tzpital de Hemamdo de Sobe “El Ot Sendere”, asi como en "El Misterio del E.aplml‘. s abire
anle NEesras ojas una mmernaidad de camiinos nuevos que s proyectan v el wividen g la .:.mp!llud
tofal del horizanse

m OoOMO FUEDE LA JUSTICIA COMPETIR EXITOSAMENTE, COMO UN SERVICIO
MAS, CON OTRAS ALTERNATIVAS SOCIALES QUE ESTAN TAMBIEN A
DISFOSICION DE LOS USUARIDS?

Las pircunstanciss schales para reformar B justicia en el Peri son idealmenin rpicias
Desds o] propio s=flor Presdeie de b Repnillica, o] sedor Ministro de Justcia; €l senor Presidente
del Poder |wdicial: 1s ﬂTlIil:iFI:II'Jﬂ dedicacidn de la Academnia de la Magisimura con un BT ik
jueces lideres desde J003, v el respaldn de b Universsdarl Pesiana de Cieneiae A pbeadas, en oun
provechs serio v a lamgo plaze, desde tonlidn esa techa; ¢l inkerds denostado por el Consejo
Macmonal de la Magistratura; v, hasta por ilbmo, b partckpacidn de |n sociedad il en Ceriajus
¥ oen ol Acoerds Macional de la Justicia que s Hese anechos precedenites, som fodos excelentes
presagiis.

Pera, en las conversacones inbimas ¥ oenire Atniges, muches de los jurizas due aditine ¥
respeet, han manifestado que esta no lo compone nadie ni en descientos atos, que nada se
puede mejorar, ¥ ue este e un pais de medioores. En el secior privado, ung de los mis exitosos
EfprEsAriog & quitn me acerdque para pedicayuda —que no e dinedo, gino tdenpo- elegontemente
svadid ¢l compromiesn mur.?hun utd transparencid v claridad. Un seminds ompresario dio aing
respicsia irontak "imk ogrnitn ez que debes Botar a wdos a b calle!™, Con wodo o impactants v
desalentadaras qua |!1l.-|E'd:.i.n ser esban respuestas, son absolutiumenbe ey isililes, ¥ Hpicas en el
trrcer mundo. Para quien ha vivido mis de veinks veoes estos proceses, s posible declaar con
chariclad ¥ iirmeza, que es el sintoms normal e mconfunditle de 14 desorentacicn sebine qué
hacer y hacia dénde ir. Es también tipico el que fodos bos ivolucrados, no quiern aceprar, ni en
secrehn, que, en el apurm de sus ocupadas vidas, no Henen malineise 8l Hempo par dedicarse en
perie v profesionalmente al asunte sin que ¢l amor progio ks esiorbe, sin el menor Animo de
ciinder a nadie. El prablema es el atolondrambenio, enddémico comss masgo de wna culiura
precipiada que carece de perspectiva y die seeiicad.

En cuanto a lo de b mediocridad como problema, es necesaric dejar en claro que el trabajo
de los tribunales de justicia en cualguier parte ded munde se trats, en su abramadon iy,
de asuntos medoeres (page de deudas, reparacicn de daivos, efecucidn de contratos, prroteceicn
@ ln propeedad, ¥ delibds que de abguna forma afectan ks Demechios Humanos} para los cuales na
e necesita de mayor sofisticacien intedectual, sino sinplemente de discipling, orden v irahajo,
Uno que debe haber sido de kes mis inportanies cascs en que be intervenido como magisirado,
el reclamo de Kuwait Aifdines al Bstado de braq por mds de 2 000 millanes de délares anorcaes,
representd mwchisimo trabajo, pero ol llegar al centro del prollerma, foe un caso ot lmente
medsacre que no requirdd de mayor imaginacion. Con sinceridad, lo mavoein de Tos cosoe pueden
ser martalmente abwirmidos; ¥ 83 no o son, es solo porgee 105 jueces estdn enamearndos de su
':'rnlru.jn, prrque se erfikerean par servie a la comunidad, y JOTEHEC SXPIEsAn S0 dnor en ¢se
PR

Tambign son tpicas del tercer mundo, las eausas retinarias, repetifas hasts b sackedad,
de que o hay dinero soficiente, ni apoyo de la legislamra, de los colegin de abogados, de b
prefss v oque Lo comunidad g coinipreide of prolilema porgee iy que cambiar ik el sistomas
educativa, Tado ESID, por Eupaesti, quie ok prdad; e no s sal liciesbe rardn jrara '.f-l?pll di=
hacer muchisimo de lo que si w puede, Es ol recordar, o ste proposito 3 hiskora que, segon
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caentin, s diz en la Plaza de Dofin Elviss, sn Sevilla: donds —san el menar dnima de afender-
oche andaluces estalan demorando demasiade tiempe tratndo de subir an piano a la pane
ernserd deun camddin. Oourmid gue pasaren por ahi, de casualidad, dos marinénos suecas quienes
il ver los apures del préfimo, ks apananon del piano, ¥ con dos dlores o pusiesan sobe el
camidn v 52 acabdl, Bl mayar de los que babdn pasade Inmgas hors tratande de haced, b dijo
cen ¢legante displicencia: " Bah! haclendo fusrza ccualquienal”,

Emtru lop jueces pereincss hoy muchas que ven las cosas asi -es decir, "haciends fusrza™, v
com una discipling reformism de acero, ¥ dentro del proyecio da Lo Acodems de la MEgastratuea
¥ Ia LIPC, estamos avanzando un miiserable, mn?q“hm ¥ iedincre. medio centimetne diario,
pira sin parar, —n sus altaz ¥ oo s haji!-_: can sus clbsidoilos 5 O BUE ﬁppmdna Aesafing
Desde ques empezamas hemoz avanzado, en ol apenas un melse, pes o2 an ek fallado en
la durexs del psdemal indifersnie, en la ooa eacum de by incredulidad, v Ta bnpaciencla; poo
,.:JU #itdl. Mo cusits un centvo al |:|:u11r||.'n.|p!|'|h" inh &l pEwans, La Academin de Ha.aj::tmmn.
desde septiembine de 2003 -ademis de o perenne apovo- esti pagande gastos, de movilidad v
refrigerios pam los practicants2 de I UPC, encargados de mooger datos, que son Teego analizados
e interpretados par un oquipo profesiona] interdisciplinario. En et provecks gratuito de
valuntarios se habrd kgrdo avanzar, al Goal, solo eres metns. Los esolmdes serdn resumidos
en menos de media pigina y casi tolalnente & cifras Serd un miceg modele participative,
prictice y comprensible para el bombee comin v corriente, que ed aplicable a comlguier oira drea,
en coaliunier oiro provecta de justicia; v, &, encuinn de fode hay fondos, tambidn serd aplicable o
i redorng en secs, o sivel macional.

L Ej i A T atias il idad

Las comenluntes, CIMPRESI O toidne los demds que Gtkgan ante Jos tribonales de los
Sigtemas de fusticia en el mundo, <y sdn sus pragrios abogadoe tionen, por lo general, Ta
equivocada percepeion de que ks efecnms ded peicio e el qie participan estin cmunsdniees solo
4 el quigis, 5ol personal de sus propiag empresss o negocics; v, o lo nds, con s imeginckin
desbocada ¥ va fuera de codtral, pueden percilin que tambien alectan a sus respeclivos
proveedoms y chenies. st vision tiblar de ba jasticla, esti confinnada por sies asesones. legakes,
e 4'|||'rrr|.-.-=-_. v lments en el sisbema formal de justicia jeonstruido inicialmente en el Peri, por
s Funciomarios coloniales de Ta E:p.'m.: i||||.'u-r||:|l,. herederas a 5o vez de In cultora juridica
ipnalmente imperal de Roma; v reconstrsicdo, despuds de W independencia de la metedpaolis,
alrededar de o férrea estructura racional del Oddigo Civil frances, 'Pmmpl,ﬁ.'ldn e, &l tambidn
Emipertes, Mapolein Bomsparte) ks Gilles de lop jeemes v de los mhonales son vinculanles ¥
obligatoros exclusbvamenie para las pares fuie litkgan.

Bl prodema consiste en guee cem clar anquiectorg mdional, |._'|,:|n|_'p|_||:|,|.il ¥ acrea de la juisthcha,
LE] |5|r-u-rm.‘|.-| ¥ l.'|l.-j.r||.1n de lado, por las aluvienales realidades m}u}gm@ﬁ, srciales, culturales,
economicas ¥ politios cofidisnas de las personss comnnes ¥ comiondes que iransitanses por s
calles, trabafino: pars ganar neestrn subsistencia, v ratamos de participar coma clakjiler
ciudadang resprmsable, en loa probienus piblicos. Extas realidades acasionan gue lis elecios de
ﬂulqu'nrr litigin —por isimibcamtes gue puedain, sstoe o ks amilicens, UCET- & propagan en
Inwisibles o |.'|p|prr|.1t'|:il'l|Eﬁ andas SEPIASvEs e Ilrg;.m'ham o rincones mas recomd 08 ¥ oscuTos
de ks concisncias dudadanas v de las actividocles socinles més diverss y distosiea: Unasunnalla
smiquirrsiks desde ol estrado de un juez, s canviente =para been o para mal, ¥ nos gosiE o - eiy
i nsaspeshads trieno a b distancia.

La mayor parte de los habitanies, v Ipsta muchos de los abegados de un pais e percben
el efectn invisible que tene o sistema judicial inehcente il organizada solbre la vida diang,
las expectativas, y los plines de b mayor parte de nosoams. Sin embargn, va hace un Bempo goe
eeanmmists coma Douglas Kor, ganador de on Proovo Rebel o Hemando de Soo ganadar
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Al Prombe Milion Freedman, viensn lomando geestes atencion kack o hechn de que el
crecimbntn economiog, ol comerdie v 1o iwversga dependen en muy abo grado, po solo de un
sumenito en los opertunidades, v la reduecion de los costos de tranzacciiin, sino Bmbién del
ambionie creada por el sistema legal v Ins instituciones que Jo hacen efectiva, Bs deoir, o Sestemas
e Tusticln. Esa es I raedn cue motivd al Banoo Mundial, décadas ateds, o propanec la- creacidn
el Centro Intemncional para Chaputas Solve Inversiones (CLADD 7 ICSI0; asd obms eoganidmios,
tales o, por efEmgilo, entre ofros, [ OMC, AC LIE, TLHONA, CAREZOM, creanon iualments
mrecanizmes de selucdn de contraversias camerciates comie alternativg o s tiluamales nackipakes
Tambidn muchos organisnas aptaron por iniciar programas de Apavo o Inz sefnnmas judsciales ¥
legabes =n Aretrica Laking, Asia, Africa, Eomopa Centrall y Oviental Estudios mwalizados por el
Baco Mundial v, eq o Popd, por el Cropo Apoyos estunan @] efects de un Sestema de Justivia
deficienie sobre la econcenia dis un pais, #n oo nenos del 18% de la ks de cecimienta. Las
negnciaciones del Perl pam el TLE con los EELILL, pasaron por un equilibog grecdind & causs,
preciEamente, de ko deficiencia ¢ ineficacia de maestro gistenss jodicsal, ¥ anke la Comigion y
Carte Internmericana de Devechos Fhamanog, of temn fue hasta hace poca 2] miema, pera en o
referenie a las violciones a bos derechos de la persona, que tambeen causan efectos economicos
EeThE.

El Fmb'l-gma de 1a viskin, segan la fque el efecia de la justicea qu.-hia lmitsde & Jas parics
litiganges -que e la vision predommante entre comerciantes, BIINPIrES i, abogados, juridtas
acalEmos, ¥ atin o8 propiod jeeces- &5 qoe frenie aouna de las enompes crisis judiciales que son
va rubinaciag, s bk de analizorlas v resoleerdns como =i los efectos fuesen sole el resultido de
1a suma de kss problemas mdividuales de cada uno de los litigantes, v de nada maéds. Los elecios
e I justicia v s0lo s extimnden en omdas expransivas, sino que —coma bos sismos- praducen
rdplicas, v —como la educaciai- aviginen neenimobildes & ilmilades sfectos mualtiplicadooes, gue
Henen ot naturales v Girpcterstics, v requieren d una vision diferenie

Pedrmy Sancher, propietanio de un pequeto @aller de repamcion de sabomdsiles on an pais
sudamericana ha selicitndo un préstanme par smplias s negocso con gatantia de uv hipoteca.
El Baneo rechaza b solicitud. El presidenie di L Asoclackin de Bancos de ese pais expross en
iy entrevista que en s pais el proceso fodicial sun parm eEcatae ung ipsiecs s en boprictic
tan engormrosa, dilatado v costass, que ks bancos ban adopiado la politica de omgar préstamos
salamsnte dentm del reducida circals de armistades, familares, coberrdan=os o membros de sos
clubes o asoclaciones, goe les messcen confianza, "Hacesmas esha, dice, a pesar de que desde ol
punio de vista de 108 negocios, nuestee interds serfa olorgar préstamos para tods operacidn
razomable & intefesamie que nos peesentan. Deoosta manera ellos v nosols pod relinos crecer;
pera no podeniss”

Federica Boycheveka, ung wamice gue ha camenzado a insalar uma pequea erpress en
un pais de Furopa central, quiese jomar un segurg pam protegerse, ella v su familis, de resgos
inesperados, ¥ de esa manera poder myerti sus ahorros con mavor confinnzs, Sin emilsango, b
prima que cobira b compatiia de segurns e tan probibisivamente alia que ells tene que reaamcia
a su imfente. Cuando o entmvisio, el prefidente de kb compania de seguros se QU porgue se
empresa o esll crecsvdo fomn 08 Accionistas eeporaban, debida o que na puede reducke el
precio de sun primas, en razon del alto costo v Bs dermoras que sufren codndo, despuds de pagas

gzlﬁﬁum por un acoidente, tratan de recupsernr udicialmente L indemnizacion dé bos responsabibes
i

En um pais del sudeste asidtics, Sarv Macava ha estade bascoasio emglen, sin oo por mas
-L!e un A, s pocler pagar sies esthudios v casarse con la muchacki o 18 goe esid el
El presidente de unn empresa estadounidense que ha invertido en o5 pais expesa, on un
seminario regonad de inversiondstas, djiaf 20 Coanpania qui:ir'rn NACEE BV AE Uveers s per Ema
SN equivalentd a, par lo menos, 5% de su capital v crear st muchos muevon poesios de
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irabajo v, al mizmo tempo, aumentic sus gananciag; pero el directorio de la empresa no lo
apreeha, entre odras rmzones, debido a 14 fabt de conBanza v de credibilidad en bs independencia,
eficiencia v eficacia del poder judicial pam bacer complir los contrabes, profeger [ propeedad,
recupernr dedas v compensar daites causados.

Fara elbe, se hoce necesaris, s v35350, que no sea micro v, sine macra-juridics, parafraseando
i tomande prestides Brmines comones de | economin. De aouerdo 3 esta visidn, [a justicia
delse Werse Comme und EMpresa U ofganizacidn de servicios que consisten en campatibilizar
inberesés en conflicke, dentro del cdmoda margen que permiten Ins leyes, pero gue 10 25t
limitade aols a ellas, porque repercaten mds 204 de los limderos previsibles. Hace dos mil arfies,
i jierasta judlo va desculiid ot cenitm de gravedad g la Jussicia, al decir gue el honbie ne
esti hecho para servir a la ley, sino al pevds, In ley pam servir al hombre. Parn legar o esto -
oo en ciualquier emprest o onganizacion de servicies- a8 indispensalbile comenzar por ganar la
confianza ¥ merecer credibilidad del merwado eal & potencial, de wsearics. Y moeso esns,

2, En st b una clienkela propia para Lo Justicia

L educacion civica del habitante comin ¥ Lnrmienke en i::|.|l||:_|uir.'r p.'l.i.u del subdesarmilia,
g&uenlhrh&ntl: imerse e culbaras: dictabonales o aukdntaring, desarrolla, haska en s menbes
mis brillantes, ¢l EEPEi.‘iE!TII,‘.I o la slusiin Eg,:t'intri:'.i e -:'ru.l.-ﬂlﬁrrl.-'_irin die Justicia es un ||1|:|m:|;|-|:|L"|3
dela avroridad, parque asi lo ardenan [ canstisriones ¢ las leyes, auniue en esios poises estas
tenen una vigencia secial veal muy reducidn v, a veces, hasta inexigeente. Bl resubtado que
revelan casi todos los sondecs de percepokin socil y opinmaes sobre b fusticia v s leyes o
soda el tercer onwiede ha sida, y sjgue siendka, de una bagisima acepacitn ¥ de ana insquoivoca ¥
pabrisima canBlanza por parke de by poblacain.

L cutesiida reiine & oo, sy Qahmo sevierbe esdkn Bendencia, pall.i:nch'.rd-r: la descoan fianza,
s incredulidad, fa indiferencia, el aniagondsmo ¥ basta b ostilicld cultuzal hacia los Skeemas
de Justicia del leroer mundo? Como en cualquier atvo seryiclo, @l éxive depende de la acepiacicn
por prarts de 13 cosmenriclasd, Y en HP-E'L'i:H Ly i bos weuarsss & clienlelss, canmb 8 nl.a.]quiermn:l
mercads Hlre, ablerta g competitive,

3. La Wientificacion de los diversos clientes de la Justicia

La pregunia que podria, entowees, Surgic pam inleniar acescamos a esa clisntela, ¥ gamar
wu contlanes £5 jCuiles son lns caracteriaticas exaclas v opreciang del servicio fue pndn‘a, P
eficiencia competitiva frenie & ofnid apcinss peestar, por ejempls, un Sisten de lesticla Penal?,
Fara |begar a una respoesta adecuinda, es noocsio sin embargs, kaber detesmianado primern,
quignes s Jos dque pagan las consecuencing ¥ foskas econdmioos, politicos, sedales v oulurales
en cada tipo de sereod, cudles son aws necesidades, ¥ luego, comenzar o medin, dumdricanente,
los rosios respectives. Entences, se podn reshisefar of sereicho judicial 4 1 medada precisa de las
recesidades del grupe especifios, en un hugar ¥ un tempo determinados Es solo con esie tpo
de r:'nEu.l||:- terrenal, domeéstions, camp rensille con facilidad, ¥ ]J-Ill'\'!'il:lidl.'l oo felevante ¥
eantiguna b vida persanal de cada habitante comun ¥ covriente, como mecien s¢ puede iniciar fos
esfuerzos serios par establecer umi comunlcackin coherente, razonabile, signibativa, v ool v
recien =2 podel dos, en esa diveccitn, bos primenos pasas finmes y segures para ganar cradibilidad
v oonbanz: en bes posibles liendes

Algunas de Tas chentelas san muy Biciles de idendificar e el casa de o8 juicios civiles v
comercinks mas frecoentes: ks cono el cobag de dewdas en dinen, ol pago de daios y perjuicios,
la prateccién de by propiedad, o la gecucion de los contraton. Pero, en otros casos 1a visian o es
fan clava, mi fa identificacion tan ficil, Con el equipo e de bconocida OMNG que fobaja en
el drea de lucha conira ¢l usa de deggas, CEDRD, hicimes una exploracien preliminar paca
identificar a bas usuarios inyisibles.a log que sbrve L justcls penal en eske camp ¥ s alld de fos
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usuarios abvios en cada caso; vsuaries anvisiblos goe aungue wé aparecen on lop processs ni
estin representados por abogados, son Bs que. a fin de cuentas, pagan |as consecuenciars,
enontatices, politicasd, sociales, ¢ cultumbiments hablando. Apenas hicimos wo examen preliminar,
saperhicial de la sitsacion, v les resultados fugron nsospechados, 3] menes pasa mit los polonaales
verdaderos clienbes resultarian ser, en csbe caso, entre oo 0 Sociedad Macional de Indostrias,
el Sistema Maciopal d&e Salud, el Minlstera o Secior de Bducackin, en el Poder Epcutive, solo
para camenzar y dar ting iden generl de lo que se trada, pero lomande sota que hay mochisine
s delante de asotros. par el canming.

OL COMO ATRAER E INCENTIVAR A LA COMUNIDAD PARA TOMAR FARTE EN
U FROYVECTD DE VIDA COMUN OOM LA TUSTICIA, ¥ HACER OUE RECURRAN
AL SISTEMA JUDICIAL PARA RESOLVER SUIS PROBLEMAS MAS DIFICILES?

La gpregunti que contusuamenie delsman bacerse ns anboridades jodicainkes e jPor quod
WA PEEIOA camin y corriente end rin que bbEresaTE: £ ILUEEETD Sistema e Justicka? j0ad
raziém Fndriﬂmm ofrecerle para Incentivarla a que B2 myvalucre on nuestros thl.em:s? iJue
podemos afrecerle 1 cambio, en on futum peevisible, Y 4TI LA |:|rr|.'|1.'|.':in:!c:n Aoy mmacla, imas o
menas exactn, que le p-ﬂ:milu hager pl.nn::? La |.1r||u.'ip.1'| dificultad en et EMPENiD no son |l
conocimientos o la falta de ellos, sinp la lorma como descadificamos Vv desciframos estos
corkEmientos de su generalidad o alsirocian, v logramos traduciros a conduckas comprensililes
para 'I."I.I|l|l:|l.'li.l."l' peraona, dentm de un ambiente caltuml ¥ palitice Cue ha esthnulado exsacnmente
Io eomitrarn, oon la mtencicn deliberads de afirmar el poder de & auloridad a base de confusion,
desconcierte ¥ Bl de fivformmsscion gua san by anice que o sustertan ¢ defienden.

El primer probiema es reconocer ¥ aceptar que o Sshema de Justicia depende twotal ¥
enteramente de g clienbelo; que esta corstituye, en ko instancia, su dnica fuerza, sy profeccdn,
§ al mismo Hempo suesclinsive taeda de 2ot Bs al mevds, comn ermerpe del suboomssents calral
colectivo manipulade durnte siglos, Es en este profilesan dande reskle mis del 0% de
dificultad, v de las resiskencias a conlgquier cambio v cualquier refomma o ba justicia. 5 en logar
de enfrentarlo para s lvierdo vom decizicn, |E|:|ui|.'.|||:|'|n: #l cuerpo para dejarks de Lado, seconders,
disirmularia, svitarld pomamde un atajs para ahaormar e, dus los esfuerzos, tmbagos v
Bt Fulsrea serdn immkike=s ¢ jmpmduclh'm. El Ii:'lnpq e 5o bha ahomrado, o se abormria en wn
razn [uturs, ha sido BiIre, :i&mpm vabeerd a wer, A msl principaiments, de servir megor 3
los wswarios, Las expeiencias eales vividas alrededor del mundo, v s evidencias o nuestro
aleanee, son concluventes ¥ confinmaterias de esia aseroidn calegdeics v iemminande, Sm dar este
pase esencinl, no 5o verd ni se lepard a vinguoa parte que tenga algona posibilidad real de
alcanzar obgetivos, v lenga, & & vez, algung ionperkascia, sentide, o relevaria econdmicn, politica,
scial ¥ cultural, sdlidas. T"I:Ih]m‘.'.. ndemiis, en el sibdesarrgllo no hi]' atra fisenle de informpciin
confiable v compren=ilde en la gran mayoria de bos casgs, Hay b impericsa necesidad v [ urgencia
improstergadde de dinksgar en serio con kb clientela de woaros de b estcin, wmen el demmpoy
el trabaja que Knren

v, COMO Y POR DONDE EMPEZART?

L Bl pasc inicial ganar credibilidad v mnfianza

Como en n.lalqu:rr saryvirm, 2l prungs pase para estableoer un 1Iiﬁ|qqn cunsiste on paner
todas s cartas sobee [a mese, efectuar g descultacion ded mercada v sus pecesidades, v odazar
un dingradstico preliminar de la viabiliced del provecis, con wia evaluacidn del sisema de sesvicio
Enlsteite. En esia EEIpa s gque he encontrada, en varios de los proyecies en gque i jra rtir~'||1..'n1n,
alguras dderencias de apinidn sbire como y hacia ddnde dingar ko prinseros pascs. S hien es
in-.'liup-eu.rthr que Coanto antes se puedi i.'l.l:nrll..':ﬂr ainvaluerar o ke nauarios, anks a los
cindadanos v & b sociedad evil, coma al Estada, (uie tamibiicn a e respecin o5 sl win livsibe
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mida, g8 mds electivo cheervar una secuencla que facilite v haga el didlogo con elies elEoestke ¥
productive. Es precise para ello, que los jucces, pogo acoshembmdes a estos ejercicios en Las
culhrms sutoritarlas, wengan previamente 1 opartunidad de mefledonar intemamente en un
ambiente propicio y no agresivo, sobre ks gque han estado haciends ¥ padrian réalistaments
hacer,

51 bien la prl.‘l:-:lﬁﬁn tradiiciomal b sido enfrentar loee cunbics siempre como un asunte
whcanl, propio solo de las aukssldades v de Ies papaciafistas, v ooma un espactn esclusien de los
jueces, fos juristas, T dbogados, o-n 1o swme- de alguna autordad de las otmas ramas del Esada,
por obra parte; vo es feil de estdmglar Lo participacion comunitania en culuras desamalladas
bapr dictaduras o gableencs autoritariza, v compatibilizaris con b ool judicial, que vive o ha
vivido en condiciones simikres. Ambas han desarmollads una especie de “autismo” egacéntrice,
que impide o hage iy diflic] la comunicacion alnerta, franca y efectiva. Bxiste una descanfianza
mutaa, un recels casi inmate, ¥ la perenne suspicacia pam descelr —on doss moderada de
paancia civica y socinl- detrds de qué romeas de lrisas, de qui lemilblor de-hajas, ¥ de que gola
de Hovia, aporecerd ¢n cuanlguios momento, 1 trampa ¥ el engaia; B prataceds, a orhanidad
las buenas manems sntnmscidas duranks algs de dhonduras o gobisnas Autoritinos, 10 penniben
las discrepancias en piblico, ni dor o pediv explicackones pam aclrar prollemas. Bl arma de la
autoridad v del poder es, mochas vecss la indiferencin sorda v muda, el sgaorar el didlogo v
eludir atn ol pncusning EEpeRios pard eplicar sis ados Y, por otra pane, |8 de la comunidad
es, fambién muchas veces el uso de “onkecios” o "unistades”, kos "atajos” pars coslir caming, o
lnz billpteras bien provistss Baoestas cultums de aubicdad no e comprends odras Bmas de
parmumicacicn v relacion que 1 complicidad, o el interés

Y —dunmgue las jaartes no 115 E'Eﬁq.lt"i'.hf“- il #REe dithng, ¢n los ntereses, eobd precisa y
paraddficaments, k verdaders respuesia, [ clave par el didloge serio, v ba dinica solucidn posile
B0 una demnerscia representativa. Los obsticubes son que on las sociedades de culburn suoriaria
y die privikegios, manigaladas arificialmente mediante Dasiones que las distmen, desvian v alejan
e £ mizmas, se ho despesollado an pudor cultural acera de bener infenmses 0o Bi 50 trakara
de wnn apormalidad vergonzasa, de un “pecady” umcepiable e inexcusable- por no ostenkr,
solamente ideales mables, abstracios, genemles v "desinteresados” - como sl fueran incompatibles
los wnos oo las akeos!

v obstaculo, de difereale naturaless porque &5 real v no ilosoris, consiste en la difionlad
para identificar la waturaleza de bos verdaderos intereses legpitimas, queen nuestee l.'Ll-lll.Il'-el_ del
seibdlesarmalle s wofunden muoy Ficilowenie, con =acar provecho ventpjosa sobre los demids, u
obtener privikipes sspeciabes Esto ze acmtia ¥ comiplia por b mpaciencia colectiva, ¥ per la
pach propension que enemas parn dinlogar con un propdsito en oente especifico v detinida,
pere con la Mexibilidad v 1o decisidn de alcanzar resullidos prdcticos v mealizables.

Por atro keda, la "imider” de los juece v Expanerse al diilogo alierto con extraibos-al
sistema, e coario Ise s faltn de segaridad v de cardad inksrores, v, ademis, el o eniender
de verdad o que estén haclende cuand pizgan an cse v que ln perspective somin desde Ly
cual analizan so baren diana es, por ko general, micro juridica, como i cada caso existiem aistado
dentr do s burbujn en el sspacio. La dificuitad coistente pede graficarse o un panilels a
los [dvemes poberes anite ks requerimienios de ks mayores que frslu que s hagan amigos o
amigas de otros. Muy Bolments comisnza el intercanbio sntie eflis, § puieelon halskar diranie
horas, pero, mds que comuncarse, s oonstruyen escudos ¥ edifican miratlas para proteger su
imtimidad o su vilnembilidsd pemonal y defenbers el uno del obro, sl msma Hempe que oo o
emtcinna lidad nterior, 48 alsan v destanclan sols por no habecse dado la opesetanidad de sbrisse
el ezpiritu v In mente en on ambiee progcio adeguasdo. Ese fipe ok encuentros cren en gl
mejor de 05 casoe, "contactes’, e s desnaturalizan y no crean amstades. En los combios y
mejorasa li Justicla v las Leyes, no o5 de esd de I que 5o teada gara salir adelanie
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Esta e5 |a esencaa esquemdticn de ke gque fue da discuskin con un numercao grupo de
asaciaciones hemisférions de derechos humanes que discutian la metodelogia empleada en la
Refarma Judicial de Venerzacln. Muestra snfogque, que fue desarrallade deipués da muchas
experiencias de campe, quedd mforzado durante el primer proyecto del Banco Mundial en &
Argantina, con juspes de una gran calidad v peeparacion, pero an que b espesicidn pakilica

tura de bos jeeces 8 on diéiksgo abierts con o seckedad civil, |.1|'ml|.|p wn retvalmmienin [
camsd que, antes de wansouriida [a mitad de kb reonidn, hobiesa an sikncio pesivo y cas abselois
por parte de los magistrados. Mo era, ni habia Hegada wadavin el memente adecusdo. Halsin
viache Hal=ag previa de capacitacidn ¥ discusidn mterna que 22 habia omitido, v que acisions
un resultadl perfectiments previsible, ¥ va anfcipadio.

2. ElLmétslo par aproximarse a las clienlelas

El métado seguido en inds de veinte pases, desde Egipho o Guateinaia v de Indonesin a la
Federscidn Rusa, camo ejemplos de s diversidad de varios Iipus de sistemmas, culberas, socnmn tis,
vohuinen de _|.'~;‘:£lt.:l-|:i|!m. ¥ oregiméenes paliticas, congistit en on proceso de boscar @ invalucrar,
cvidadosamente o los clizntes o uguarics de In Justicia, desde un comicne, daanie ln recopilacion
de la informacidin sabre las PErCEPLONesS de la nsticia, a fin de ssbozar ana evaluackn pwli‘m'mar
sobre el Sistema. Invariablemente, en la toralidad de los paises examinpdos, by version de
envpresaraos, lderes sindicales, asociaciones profesionales, gremios, ONG's ete. fie dmmdticn v
Hpmhcuhﬂnmie dEstaiite ¥ diferepite & la de lo= jurces, anlaridades, r,u;\lf-&in:.:‘ o firmas de
ahogados, ¥ de Ios académicos. Pareciy tratarse de paises v de fpocas distintaz; v, de cierta
manerm v oen cherta frma, Lo son, Per ello, es que s produce el dquistre v b ivcomunicacion, v en
gsu nada mdz, radied mds del sesenta por ciento del tralaga, de e difcaliad, del tiempo ¥,
positlemente, de una parte evperionte del costo de oo refomna: en b resisiencia oalbml oobectva
a los cambidos reales, ¥ po Smplemenie tedricos, intelectunles o académibces. B2 un problema de
comunicacidn social bz, de malentendidos comprebadameniy evitabiles, principalmente
través del didlego abirme v franes, loego de abense ot e Blels islclal de la descenbianza, de
las prejaicios generalizados, ¥ del recelo.

3

Al misma tiemgpa, es binpeescindible trabajar con los jueces, simulld neamente, jEr el tienmpe
que se considen® NECESAR0 pim que poedan mirarse s 5 mismos, framente, om an ombiente
seren, anakitico ¥ crilbiod, para peflexionar sin presiones, sin erferencias, v =i buerloontores
AETEEVOR, Pﬂ-|l-"-ll1in'l'-ﬂ5v Contenslosts o conflictivos, Cjue By una |n'."tla|_'|,|541- para ponerse a la
defensiva. El anblisis debe ser estimubado v provocadn, cuandn, comin sueke ocweir, ke jleeces s=
inclinan a sobwevalutarse profesnalinente perdiendo perspectivi con b realsdad, Ed necesario,
insistir en esto hasta que lleguen a comprender o que esian baviends, v cudles son sus
coisgecuencias y cudles su Impacn e s coameidad,

Aundgue #m on munda ideal, wodes Ins jueces, después de un Hempo en el ejercicio del
carga, deberlan pasar por esle ejercloiy reflexiva —gue no s b de capacisacidn- v que =dicho
gen de paso- es posible y viable sin mayor oot v tiempa, por by menos se puede comenzar son
wn porcentsje inicial de particigales de un dier poe ciento di b pobbecicn judiclal coimng pronsedio,
distribuido, represemaliva y equifativamente, de acwerdo a b experiencia, jerarquia, génem,
expetialidad, edad y sonas geogrificas. Sin este paso previe, todos los esfuersos posteriores
suelen wer indbiles, pérdidas de tHempa, de dinern ¥ de mabajos que, a b larga, eminam
dedinratado:, confanne s ha crEmprobado en b prachica una v ot ves

Lin prestigioso v respetado colega a quien estimn mucho, pone en tela de juicio sske métoda
¥ la sepuridad con la que hage esta afiminckin y me ofrece, toav Su dinice argamnenta hasta
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ahora, lo gue by expresd on colega estadounidenssy, a quien tambign comozca, en el sentida de
e ningurs reforme es posible 80 52 deja 2an manos de Jos peces Mo cangzco =ni me las ha dicho
minca mi colegi- lis experiencias concrelas en las que Bill Daves, gue es ol nombre del estucioso
¥ e-x]:lmil-n.r americana, s basa para sustenlar esie Aichn, -0 58 sp ha limateda a rq_:l:iu‘:.'m mayar
esfurrze o que oyd- peme fn alsclulamente tecdas e reformas conceetas ¥ sspecificss en las que
T p.unir.ipar]n, v e bodas las que minoem, o ques he estudiado en libros, wdas =las realizadas
e decenas de paises, alrededor del wondo, I paecipacain campreanetida, activa v ldesada
jpar los jueces ha sido no s0lo una constanbe, sino un eguisia ndispensabde, Mo hay, en cuanta
abprcan mnis conocimientos del tema, wnn spla reforma exiioss que no haya estado bajo la
dondueridn ¥ rl Ii..'lﬂ-.l.:p;vn- de las jurces; eRra connren bastinter —=miachisimas- de las olms,
inchuyenda una compamtivamente reciente en el estado de Arzona; en Jos EELU duraabe Ios
aivs MY que no 20 pudo Hevar o caleo, sepin bas palabras del propio Presidente de o Cone
Supm-m;l de ese Eslado, "|:1r.-1'rr|.|q los feces no |:|-1.|.1=in|.l|.1:||5“. En o Peni maiestro :p-l:llmrr Imtenks en
lox afics sedeni, &2 congeld al perder b mayoria de un vate que [os magistrados refonmistas
emdamios en la Corte Supn:m.'l. 15i a.lsﬁ.n lectar conooe de unae sala refonma, que ['l.a].'.a funcionado
de manern distinta & La que yo soskengo, b guedand sumapents agradecido hacdnmela conoges
paca estudinrla, v aprender alge de olln, a ko direccidn glecirdnica  sigalente:

Jpmincleanfmalinna cam pel.
4, Listos para salic a [os caminos, ¥ por las ratas el mundo

Despuds del epercicio reflesiva v de andlishs coitseo con los fieces, que proponga, g recién
quie &2 habwd eraade lae condiciomes propicias yadecaadas para un diilaeo abiesto oo |os asiarkos,
efectiva, ardenada, serio, ¥ enfocado en inleresss punlialbes, precisos v angibles, que son s
d|uiE N0E okivan @ dscenkivan o Iador. Cuando senibmins quin un interlocuior nos aleja de nuestmos
intereses legilimns v realistas, pam remontarse ¥ subiirse por nubes abstractas, grwrdlﬁ ¥
linguisticas, mia llevo de pasen, wose v por ks ionaes, -0 como dicen en Espaiie “por [os cermos de
Dlseda®™ v, oo docimos en @l Perd, nos "mece™, con boda educacion v cortesia Te pedimos
dlm,._lpa,:;, 115 drsprr]imm ¥ 0o viamns para va no volver hasi i kog wnminos del dislogn
hu._:,-.ul. cambiada

Pera, ahorm va cstimas proparaclos parm que noooarm eeo, v liskes parm dar el paso siguiente:
pesemog a hablar de sdereses; lanlo de los comunes, comed de os disserganles v, 4n paskoalar
die los que estin en conflic ¥ som opuestos: De ese &5 de lo que s trata, a fin de coentas, eske
azunte del didbage para lo gebemabilidad o mavds de lo justicia

¥, LD5 DESAFIOS IMPLICITOS EN LA IDENTIFICACION DE LAS DIFERENTES
CLIENTELAS DE La JUSTICLA

1. En lbusca de interlocebores villdos para un diklose gue de césaliados

El hecho e e immeclatannente rt:h.'lamr.ﬁ- bdendihcar ulguuag- clieniolay, no debe crenrmos
—grani hemos visto- la lrpresicn equivocada de gue se tagn de un problema fiil y sencillo. En
chyrios casos, camo en el del narcoteifice —que va hemos menckonado en of acdpite [1- es un
aspke exlremadamente L'nmp'li:;ndn ¥ dificil, tanbo o Do rlr:.rfEﬁI.l:lll-.ﬂml'-l'll-E-

Flay una variedsd innkeisa de gamas v inaticesen el grado de L dificultad y complicacones,
porque en algunos emas b clienteln identiticada. ya esta organisada y todo lo que queda por
hacer s ecfahlacer Ins contactos, inlciar @) intercamlin de Ia kleas preloninares, ITELVITAR 1A

ﬂg‘nndq tenfativa experimental de temas, v jadelants!
En atros casos, en cambio, poods habe g clienteks perfecamente diefinida e identificalile,

pere dispersa vy desorganizada. El ejemplo goe, én vile ihtino a0, de inmadiate viens a la
oicdide &5 el de Jes conflictos familiares en grupos sociakes de ingreses bajoe, v poca sducacidn
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San bos clientes-afectados por el incomiphimiento de deadas alimentanas, por la vealencia v
prostibucin infanil], por s violencla conira las mujeres, entre muchos piras males. Ot clientela,
dlferenie, & veres mbﬂpuem a la anterksr, con oirzs casacigribneas, para en i-ﬁu.ﬂ situacidn, =5
Ia de los casos de violackmes 4 e derechas lnnwnos slementales. En el sermnento gue afeci 4
log activistas peliticos, por ko general aungque no siempre, estos cuentan con e respaldo de
partidos, alianzas, frentes u otros aguivalenes paliticos organizados, qoe e respabdan v les
Presian B v oE Pero, para el resto, como en & casa die Boviolence fambliar infantil & goe acrbo
&= hacer mencidn, la selucidn tramsitoria, tiene que ser renunciar Ieu.'lpnml.mrnlr al dsiboga
direets ¢ independients con b chientels come grupa social organizade para el didloga, v valerse
dig la intenmediacidn de los ONG's gue tabajan en el seciorn, que poeden en muachas cases ser
iy diiles, aunguo Lo efcmets y seriedad de esing o es, desgracadamente, siempre wnifonne
ni regular. Depends, en gmn parie, de las personas involuerdas: de su convecatorta v de ss
|id|:|'|:5u. En algunos casos las aﬁmpurjnnﬂ religiosas, de los diferestes credos, ||ur|.'||-n .a:.'udar
o ¥ dar luees; lo mismo que los trabajadares sociales privados u crganizados v,
acastanalmente, lamilbn poeden ser de ayuda, e oficings guberaamentabes; 31 52 Hene searke

Z. En busce de temas gque tengan seniide, ¥ sean significativos. para los clientes

En mi experiencia ne ha habldo dos sitwsciones igoiles o parecidas que puedan servir de
patmin o guia estandar; cada casa ha sido diferenie, qungque |08 livsamesmtes genenales sennlados
en eshe articulo, han 2ide una constante. Tambien ba sido ona constanle que, @0 absalutoseie
todas fos casos, despuds de o trabago con persistencia, dacipling, arden v orlenacitn adecieadios,
s¢ puede sisnpre tradacir los eepectives Wnpacios de o josticia en cifras bastanee aproximadas
¥ BN AERUNGS CAEDS. CEl exdctas; se pueden presentaren menos de yna i, ser vaaanalilenenhe
accezibles ¥ comprensildles pasa cuilquier Balise conmim; lo que es precisamente I dnkc medida
de ba eficiercin y b eficacia de un proveoss; porque el habitante comin es o zolo dectnabars, §
la exchusivi razdn de que ef Sistoma de Justicia exista, Solo par esbo e que gl Sistemas rocibe un
porcentape de los impusstos priblicos que el contribuyente paga, v que por eso tiene el derecho
exigie wn servicn confalile, di calidad acepralibe, v (ue pueda entender con claridad,

Sl no se atiende 3 este pspecto del problema de modo primondial ¢ senio, s anusciar
refurmas, s proclunacd cambis de sstemas, w0 o oTganismos ¥ ose promalgarian leves,
ordenianzas v decnetos, edificadon sobre srena. Oonrmisd lo cjue Ldnias veces b odurride, v ocurne
mdavia todes ko dias: que se cambia lado, pero pam o destinatario final, par ol que paga b
cuents y s plabos o, para el hobiante coantn, e cmibba absolutamenbe nada

. L':d- paores IMHTIEDE, el procesa de insercion en b connmidag, son ¢l atolamdrmienio,
la impaciencia, la precipiacidn, y s urgencias endémicas manipulbrdas ariihcialinente —par dtibes
que algunas veces puedan parecer de lejos como pretedia para catapuliae planes s som

dramitcos y espectaculares, pera que no son duraderos oi praducen frato en 1 inmensa YT
de las situacinnes, v fue 4600 = inadn do “lnbestar atra par al vienk®, v de pada miis,

¥ Quién es guien, § gui Cosa es qui cosa®

For atra parte, coands f& habla de un prablema v de su clienioks, no se puede olvidar
tampoco -gin grave riesgo- de que en I Justicla, sunque vo g v siempre con clandad, en cada
una v en iodos los condlictos, hay dos Lubes que representan a dos clientelas sioultiveas. Ellos
pueden momientieaments bomar b fonna corpdres Fisics de dos o ouks individuos o de dos o
mis empresas ltigantes, v en algimss casos, oma én el ministeris prilelice, si o defensoria dal
puebio, en ol “ombudsman®, en s "prokurtra”, e, paeden dar al pablice general ina imagen
que-aungque pueda ser Bxitosa, no es precis i clara en b iransparencia v eficacia de su
intermedinciin, Mis alld de los individuos, detrss de ellas en bds prrobibeing, la Jwstici prest

un seneicio bmbiin, gempre v siowlkineamee, a. por o memog, dos gropos de mivreses, coi
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quienes se delie necesarinmente levar a cabe el diflego. En certas casas [as clientelas son tan
eapecializadas y reducidas que en los EEUL, por efemplo, (e necesario, crear mecanismos
procesales de segunidad, como ks lanadas *Class Actions’. O, en atras ocasiones los contormos
¥ Hnderms entre clientelas es tan difieso que, ambién en los EEUL, s omed b fgor amplia v
Nexible del "Amicus Corine’, gue sieve parm Desar fos miersticios entre mochos inkereses gue son
cormplefos ¢ ambigues en los bordes.

Ui egentvpplo —quiizds el megor- de s condusiones tpicas en esta etapa de identifear clienielas,
esel que ze produce, adn enbe ks abogades, sabre bis chientelas de fa justicla penal. Prehablemente
debide al despliegue noticlomn sereacionalisia, ¥ al damatiano implicite en las siluacknes de
este tipa, para B mayarin del pablico, la clientela por esoshencin de s justicia penal  son os
provesados, neusados o vecs. Por sapuesta, v es un ligar comin para caabquizr habitante honesia,
sediny ¥ meepansable, que cuddguien y bedas los pracesados deben estir protegidos por todas las
garantihs v derechos que les meonace I ley; v que 1a ciencia penibenciarin dele persegair sa
reedwcacidin, rehabililacidn v reinseacidn en la vida comunitaria, Lo que #8 necesarie aclarr,
subrayar, v fijar en las mentes @2 kas juenes, sin embargo, o5 que elias son el sajekn, pen oo el
objete de la jusbia peoal. La sentencia que condena a un criminal es un mal pecesara, perm
timpoco s el olgeto de b justcia penal. g tene coma objets princgsal y prioritaco proteger
ln wicla ek commnidad, su segurstad, s livertud, s ramilidad, o e, s desammolio pleno
ext una vida sis sobreseltos wi srsedad, v s derecle a buscar la felicidad comn uma positlidad
viahle.

Estas palaboms pueden sonar al canto vagio de promeses vagas v generalbes, 2 menes que
prefesionalmente, manemos en serwd, entendamos ¢ problems v nas demnos el tabags e entrar,
fe] hmall;lnm:idn, creatividad y mdtclos eficienles, & la tarea labariosn de identificr los inheieses
afectados pn cada caso, v trabajar, conjuntaiments son loe afectados e esmicliar la forma de
gervithes mejor; conrdinando con otras dependensias gubemamentabes v otrod o ganiEmos
shcEales, cianda sea necesaTio; va CLIEe die oz vicing de miting en &) subidessmallo 25 Ta
comparfamentatizacidn de la responsabilidad, para eludir y trandferic decishones v
rupq_m_ﬂ"'||_|i]j|:|:|dn:-.srq|}r|. el pretexio formal de jurisdictionss a compebenciag artilrsalmente creadas

Taundvin, s jueces pucden hacer wso de la prermogativa que kes aterga I ey para presensis
incaativis de retarmas legales, cuandio sean indispensables. s entonces, que mcidn nos damos
cuenta de que el prablema noes Lan Gicll, @ sioples, i e mpido de ewolver como. padiera
prensarse de primera ibencion, ¥ que, come se mita de algo de wnta impocanch, ¥ que es
dlecasdva i el redto dle L farea frira cambiar [a Tuskicia an las raices subseringas de sus prolemes,
nos va a eamar macho Bempo, muclisiness esduerzs, y |I-i].' que comenzards inmeciai, |}|J:III-EI'|-|!-|:II

manos a la abra (Yal
VI YA SOBRE EL TERREMCOY

El primes infenio especificn, roncreto v programado sodidpads v defiberadaments en ook
direceitn, en el Feni —gue oo sepi- [0 estamos hacsendo desde hace des amos, dentm de an
proyecto-pilote sobre cobro de deudas en diver, swspiciado por b Academia de ba Magistratur
y o @l agays de i eigidpe preksional especiilizads ¢ mterdissiplimaro de volunlaros, oo el
respalde de la UPC. Lax fases prepamiorias s ineciena en enen de 2002 [sus progresos apdieen
e un regemen ejecutive publicads en el sitio Web de Ia Acadomis de [y Magishiaturd) v, conlindan
Iasta. liy —con altas, bajas v parali packanies- sobreviviendi & 135 resistencias culberabes, que son
abenlutnmenbe Pp_h'-.-sil;ll',nr,r. y nonmales e blas estor proyeches alvededar del muando, a o o
ancho .y karge de la cominidsd
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Parte Lot ded _pm]fgu:ln,smrulhﬂ- yoa kase de rabajo volantars, m-:rn]J.r:ndr: adermas
de mvolacer 3 o3 peces, hacer lo mismo com las clienivls cupos miereses estin en juego. Coe
fue una de loe motivos principales pere escoger el bema especifico del cobro de dewdas del
ilnere —ademeds de otros motives también i paTtanies- ya que ¢n esbe caso las client=las som
qui,:.ﬂ; las mids Mciles deidentificar en el especimo okl de ks ervicos que presta el wpdpnen o
justicia. La Academia dirigic en Erero de 2003 una Gt a todos 1os bancos comerciales, & odas
lnz cimaras de comercio, a CMHE].‘I.. a by Saciednd Noceonal de Bnduoatriag, a Comes, Adex, ¥
atras, para reciblr percepeiones desde 3 perspesctiva de Jo2 sereedores: v o b Asociackdn de
Consuwinideres e Indecopi para la perspeciva de los deodores, Desprds nos dimss cuenka dque
habinmos omitido, por ejemplo, o las AFP; pero no sb wata on ningdan iemenie de pretendes
haber aleanzada obras maestras acabadas, sine de trabajos perfeecionalles, en penmanenie
r'rogrnn ¥ en los que se aprende minterrumpidamante, I inayvor parke de las veces & taves de
Of ETOres ¥ aimigionss que conhnamenie comesiemaos.

La reEpalEsta e las entidades fasvecadas fue mary biaena ¥ la asistencia ala prETiREs reailon
razcnablements ninerosa. El didlogo reveld [ falla de cosgumbue pam estos EﬂlEl‘l.,'ﬂlleHJi.,} I
imcarmodidad inicial natural en 1odos los quie, coin la meor voluntad; watames de r:-.p;l.rb{lir nuesiras
accinnes a territorics inexplorados de Lo comeidad, sln estar muy gegiros del papel que nos
corresponde a cada ano. Los jueces jendieron @ anclinarse suboonscientenente -anngue o
educada modemckin y absoluta costesih: 0 wna actitud. de autoredad, v s empresaries, gor su
parte, & diakygar —con dmnal civilidad ¥ muy Bieess manes- peeo como 2 8l oljets del diaago
fugra sugertr cambios en el articuladoe de bos codigos v leves, 0 hacer wna l= sctualizads de
quias vagas, La sepla de ara e, v oes, que jamds se debe discutbr salnd casos individuales
particuliores, para despejar Bocnliom de secelo v descoon Baeza tpicas de s sociedacdes que han
heredade o memeria de dicladums o golsemes anorianos, o de privilegios de clase, dnicos o
ecoutdariicns, Al miciar la mouniging se liza un resunwen dezcripfivo de los olgstivos, melas por
kxgrar, v widtodos del proyecto; luego sigukeron mishas pregmiing solme b ometedelsgia v las
técnicas empleadas, pero la mivor pame del reske de Jas cosi trés boras de la reanion giro en
tomne a 1o pesibilidad de cbiener reslbados a ploses mis breves, Incloso algunas de Jos jusces e
adhirigran a esa inquietud. Pers pam constrair bases salidas, b metodalogia ERiME TECOEET
informaciin sgurd y canfiable. Eso i Gempo. La muniin fue iodo ko buena que grida ser, en
un primer encuentro, en que los concarrentes o han sile prepamdos

La E-t'gumil e i, Ti puada tener lugar hasta L‘le—.q'rlu'*s da wsnd:} un ana, a raiz de
slitwaciones creacas demng e Lis esperadas resistencios culturles. Esta reonidn toe miis reducida
en miimers que la primera, v o3 bien los usuarics estuvienon epresenados par personal mds
joven, v, a pesar de o slicitade el invitaciin, algunos de ellos son alogades, una mayaria
mastnd un infends mayes, e abatante B iverrupeian del didlopo, o pessr de que los asisksintes
o foeron las mismos que los de fa primeca rewnlan, v de o wier wdavin ung percepcion cdara
de In propeccion de Sus propias #mpeesas en Tcemamdad. Crea que b siguiente reanign serd
megar, ¥ In subsiguiemte i miepr, con seguridad, v asi sucesivamenir al establecerse un habibo,
an sistema y una cobun de didlogo para resolver los problemas desde perspectivas mailtiples,
diversas y hasta apuestas, Igualmente, w podri enseyvar compatibifizsciones de inteneses, que
sein realistes pricticas y durdbles. Lo mismo pueds aplicarse por el kaida de dox jueces, pata
end yirr un enfoque macn puridics sobre e impacto de la justicea en los usuarios ¥ en 1a comunicdadd,
diferente & la viskin micro juidics vl en ol gercicio protezisnal ante los wibumalkes, & [ juie
lca abogados no legran desprenderse ni siqueeda par estiillar, mvestigar, snsefar, esoribir v
lieglslaz; ni tamporo ks jeetes; v es eso lo gue les obstnaye aswmic b pleniid de so fncion

. Alentados por o buesa acogeda que b clieniela die lox juicies por cobiro de dendas en
diners halia brindado a la pranees vitacion de la Academia de o Magistratura, wmamos b
iriciativa de dar obro pase adelaste ¥ acerdimos al nuevo Presidenie & b Core Sapensr del
Ty Morte, eiv enesn de 2008, v e haliia sido ur ackivo pamicipacte en las reaniones de
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reflexaan que uma breintera de ueces Bderes halda realizade dorante agusto-octubre de 5002, en
preparcion de los proyectos.

Con el IJd-:r.len =] sefior |.1r|::.i|:1=nl:e ¥ DOl LA T estiomulinte ¥ dinadmico drmm-:ﬁ
¥ jueces de ese distrito judicil, comenzames a reunirnos periddicamente para programar ur
proyechn diderente ¥ navedass de insencsdn de b justeiz en la comuenidad. El alags s= planea
dentro de wn conkesta de relecidn macns juridica, ¥ en Enninos diferentes 2 los accstumbrados,
prven b g el Cone Morte, por sk camaclerstices especiales, de ona nweva realidad asetiapalitina
imde dinimica, activa § paicipativa, resulta keal. Los magistmdos v jueces del distriio, por s
poventud v endusiaamo ¥ b wn liderazgn inspimdo, odvecen lng eodiciones cud perfectas para
quign lrahaja an este CAM P CT [ wdencidn de cambiar log odoos de B felacidn enive las
slsbemas de pusticia y s comunidades a quisnes sircen. Las rewidones inicizles comenzason. sin
embarge, o espaciarse, v la priordad del proyecto, en esios Eaninos especificos, concnehs y
HumeEroes casl-ecackas on su Plfti!iﬁliﬁlﬂﬂﬁlﬂlﬂ:ﬂ ]-"l'!l'l'.'ﬂ'lﬂM,Eil:.'l, o Frg End.mltmm degradando
hasta comgetarse, Es una Mstimn que se hiya prodiecido esa paralizacion, que es de sgpemar sea
sale momenthnes, pues constiope woa csbupenda oporiunidad de sbric el abanico o au amplited
tedal, como un servicto 2 lado un distra ru-dji'i.ﬂ. gl voamo s comenzd a |:||.= GEETRY tal oo s ha
venddo haciendo hasta hace poco,

Por otra garke, a nivel naciosal, ure de los magiztrados maembros del Caonsejo: Direcivo
die la Academia Jde La f-.hE;isl;mlum que lnabia apmba-dn ¥ IIFD:r’II’]I} I Programas desde 20032,
fue elegido, en eness de 2003, Presidents de la Corke Suprema de la Repidblica, v del Pader
Judicial. Desde el inicio de s gestion adopkd una Winks mds abiera hacla In comunidad, con
mayaor pcr:uma.li]-ud_. COm s a,p_,.'n:h-i'\-'kiﬂl:l para las cambing, v mucha mejor diq:-uuln pars el
disdlogn com alres nkerdoonteres ajencs 4 L Justicia: Con 2l respaldo del Haeo Mundaal, organizd
i EvEnbe pan presentar los amiilisis preliminamnes elatmirdos come docomenta de ralajo por
mn Erupd de ||qu5|:nu,I.:|5 roviaidn (KT8 il. El evenio fue fodo v deila ¥ huvi -|_;.'||-|-I||:Ip.1.ru'!|n.
inbErmaciann L, pem sain asistersn & @ abopados ¥ wnes poces nagisado:. Pooo despuds, la
Cama de Commercio Americana del Pend, AMOHAM, lo i comeg eAPOEbF ﬂ:|:|L'|r.1.r:u
programa de redomnag en una sesion-almuerzo wiay densaments cancy rrida, con o lens 1olal,
pero solo de abogades, La opanunidad jdeal para eneablae un didlopo con el munds extremo
-p||1|1m'|:ri.ll, B prsenid cuando el Presadente del Poder lndienl, foe imdiede come ExXposior .
la Conferencia Anual di Ejecotives, CADE, para il afio 2003, a la fque asisten regularinenk: los
empresacios del pais, pero, por alguna razdn, no asistic. Segin un cespelado analista y
comengarist que Condece ping die s progranes de mayor credshilidad en L welevisidn pemiana,
debe aficmed —sin sor desmirndide hasta L fecha- fjue Ia Zala Flena, o mayor drgant entivo an la
Cante Suprema v del Poder Judscaal, Je laleria prohibida al Presidents presentarse e li Conferencia
en asu calidad de representants de Ly justicia peraans. Mo ha irscendido fuesa del Peder ludicial
lo que mealmentit ocuersid

En ks misma :Iirm_'r_iun.._-,' com ln menk insgiracicin, o sefor Peeskdente de la F':L'lh'lhlh‘l,. il
un gesto sin precedenies a tan alto nivel, v ef senor Minkstro die Jusiscia, enviamon al Congreso un
prUVECT de Ir} mara la creacidn de un arganising nacicnal con pﬂrtii:ipﬂ:idl'l de b socedad civil,
para ln prepazacidn de Hneamiemtos geierales o como, medians v lange plaza, mlativos al Ssiema
de Justicla. Inbciplmente; sin anbargo, 05 cosas no fuermon asi B poregecto del Ministerio de
Juaticia mo hobin contemplado; on absalutba, la articipactan da la comaniglad cirvil Perd sl sefugr
Presiderts de ta Repriblics, tavo e (ma pelitics voel acerte, conel sedor Minstmo de Jesticia, de
colvocar & un ey reducido grupo de junistes v pedicles sy pasecer. Line deeflos considen
inarepiable ol proyedo sin L partapacion de la secedad civil, & insiztsd casi con wRperimencia
en su Inclustdn, Fue la infervencion acestaca del Dr. Rl Ferrens Costa b que permitid romper
el libebo resistente v salvar el obsticoks, al sugenr el Acverde Mackenal creado por el poopia
godberns coms la Fonwla pars canalizar L parficipacicn conwmidrin, que bged Anndmense, la
.=||."|E'111.'-||.'i:.‘ll| gn:m:r.ql |.& novedad gin anteciedenies on el provecio eriada al @ DRETEST ' UE YA
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fue promulgads como ley, & precisansente, i participackin de la sociedad civil a traves de las
representantes del Acoerdo Nacional promovide por el achieal gobisma. Lastimosamente, el
sintoma de que ln mdomanacsdn conbimia ¢s qie los miembrms de la socedad avil eligieron
CoMmG sus represetankes & cinco abagades; como si la justicis fuese una cuesticn de leves, v no
de intereses @ thstinkos, que es indispensable hacedos aparecer en ln superticie, enfronta ros,
ventilarles, exponerlos ¥ discuticlos-; porgue de &0 és 1o que 3¢ taam v oo simplemente de
defenderlos contm vientd ¥ maren, ¥ o 1oda costs, por experies argumentadores, duchas en las
sutiles nterpretaciones, Anezas y dentidos de [as leves, Muy bien se pudo haber prescindido
tolalmente de 1y socsedad civil v, coma siempre se ha hecla en el pasada, mantenerio mdo entre
abogrdos, olvidando que los abopades somos tambidn parie de los praldlinnas de la justicia

La justicia, en las democracias eficienies, &5 mas un asunko da SIMPTESATIOs, olsrerag,
profexionales, artesancs, vecinos, educhdares y otros, que de juristas que SIMOS S0l EMpeksos
facilitadores, parterod dispnseties v a la orden, ¥, 2 Io sumo, mastro: de ceremanias pard wia
actuacidn m Ta que el elenco esti mayoritncaments integradn por [os ciudadanos responzalbles,
entre s que, por supuesto, tambidn ped contames ios abegades, pere solo comg wnes mis,
entre los fantod que participan 0 que deben hacerdo- en un proyecto de vida en comiln pars
futuro,

T Ohwd mos esperh por delamnte?

El Acwerdo Macional por la justicia, propussts v convocsdo por ¢l Presidense de 1 Cone
Suprema y su equipo de bionicos, es b perspectiva miis inbensdanke v prarmetedar que Be presenia,
COIR0 w[hl]l-d.ad. Caala Ui DD s Bes orurrd mcuerde en o ientacidis, o lalig de otras ¥ Imejores
opcianes, de reabrir ¢l didloge en términes traswochados, desgastados, repitiende lo que se
termming e discutr bace va mde de reinks afos. Cjald que o apken por an bsng sagoe, genesal,
lodatorio, ¥ de promssas anprecisas, en logar de dialogar con les dos pies solue el sueks, acesca
de aspectos especilices, pustuabes, cuantificables, medibles, v contiguos a la cotidianidad del
e de L4 gente, qua posden matcir una diferencn perceptilils con los disour=os ssddinkos
tedmices, o oan las polithcs oficiles, puraments formales ¥ in atractives pac el lalsinie connin
en s wida dinria, de la Casa a la odicia, Bberico o paroels de tiero, de abi al almueezo de voelta
al trabajo, v oen la farde merewn ol hogar, para su vida prvadac e Inima,

El sechor emgriesariol, por citar une de cientes e posibles gemplos, orguia ln iavor parts
iumeno volumen de causas cviles ¥ comendiales que imsls ks iellanales de Lo fustivis, v e,
por eso, uno de ks principales wiuanos, en casi tisdes les paises del mundo. En ks paises on que
el sistema judicial == finangia con recuersos del presapoesio pubilioe, e seceor empresaiial es
ademds una de las fuentes principales de alimentacidn del presupoesio. En algunos casps,
comtrilnye tambeen con ks conncimignis especializados del peranal de sos empresas pam ka
capacacicn il persmmal de justci, on dreas en las que o enpresarios Loeen initerss particalir
qui fos jueces aprendan sobre i realidad emipresacial, Uns contribucion debapercibicda g
enwclhizimos de los jueces, ¢ inchso por ks propeos empresarios, es ¢l spmpla que desde 1a
distancia sedalan para ks jueces, como un modele de eficienca, de eHoacing del seper pemdum sing
al menar costo, e coanpatdividad, vode orentacion a o obtescicn de emiltados coneredoe, de
tebos Bos cuales b Justicis tendria muche que aprender v e quee Deneticiarse,

Par otra parte —ain qon bides sus dedecios a coestas- el siswema de |uskicia |;|;||r|5r|||_|3'|:
wodavia, riun:,:ir; en la rn.::,'q-rh de Bpa casas, la mejor Qpcinn que tiemen los ¢|n||||'\.'|ri|,h e
resolver sus problomas; v, a pesar de todo, o mesor costo que los Tlobbys" sl Congreso, v oo
meneer Incertidumbae que el fnarciamiente de campaias politcss o e adembros $= Eecativo,
Por toda ella podemos decir, von confianea, que el Empresariad, su contioparte, al igaal gue
el Orgaiizaciones o Asafiicones en atms campas o mierses, conghinve oo s tante aor
Comalmilatn, y un socio potoral de la Justicias Eo el sentido ooesta, v no excluyvente, de L frase,
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hian macido &l wio pasa el otro. La justcia parz servir, v el Empresadado —o cuakpaier oiro- para
contiilwir, con su participacion ¥ respalio civice, al desarrolio de ese servicio que, a fin de
CcuenbaEs, exisbe para du propio benehisio, o coma par el resto del pais

Para, de una fommn o nire, sk alianzs no eeld Rinconandn Tara gatisfaecian de |1j:|1.5|.||1:|
de las paries, El sistema de justicia, después e un analisis costo-benzlica, resilt alfamenie
ingficienie para el empresariada, v kos amoes; los resuliados de sus fallos son inciertos para
poder programar a mediang o g plcea, v no prodoce impacto econdmico significative pars b
comnanidad. Por obro lada, cuande el sistemn de justicia ba efecuads sserzes denodados, v
hasta herzicos, para permanecer independients frente 2 los excesas del poder palitice,
mditerancia y fala de parbicipacidn civica del Empresariada, b sido parte dal espesficula an el
colipan de las leyves v la Justicis Freate al poder. Ly proliferacion de Litigios frivaled ¢ Sin
fundamento, asi como el uso del tecrorizas judicial penal para resalver disputas comercisles, s
urh elemenbe oo el ques aboned eopgresaos perburbai el aiskeme, aumentin iracanalinsste el
visluinen de casos, v sobrecargan el atosado sistema judical Al final del lado negalive de esa
alinnza, s encueni lnoperpoiin, die ln que ambos des 2onal mismo dempe cdmploes culpalics,
v pefudicadas vidtirmas,

i i | Nl i i lal i soni
politica

Para paphicar Ios elessentas que histdnca, polifc, econdmica ¥ socialmente condacen a
siluackines conno esta, sedln oy Gkl lenar volimenes exiensos, que al Anal del caminog nos
Nevarin exactumnente ol el punte, o ldop ks paikes del mande en desarmolla, en cualguies
Iatitud del plnetas b importante distancia entre el orden gal v judsial de wn lada, v 1a reafidacd
muktiple ¥ conpleja por el o,

Estn distancia no s unifonne ¢n todos los ssctores, nd entodos dos viveles. Sin embarga,
i las nonngs saclalmente elicienbes pam uin seckar & nivel, ne oncanan aisladas, sino denimo
de contextos fofales, en le gue corectndas unes g otras presentan comda resul@do encrmes
desniveles o orginan costas alios de fansaccicm. Al .1n1r:|||.1r=-|.r el dmbibo de los conbexios —
caifa #n bos acoerdoz regiorales o en o plobalizicwine se crean sueeas distancias, v oel prrncesn
de reajusbe s vuelve mds comphes v, mabs sefisticado #noso Wonica aparenbe

i WMEMM&:&MMMWWW
BRI

ikl que Lo solucidn fuerm, simplemente, nambrar mds jesces, capacitarks mejor, darles
owTnTes recurses, dictor lEyed @ invpener castgos severos pars L carmopeiin, pramulgar una
nueen Conatitucion que grantior lis auwnomis e independencia de los jupces. ¥ redactar nuevos
codigos v leyes susiantbves y procesiles que sodo lo conviertan en dptims, aderna v rhpida
Desgraciadamente, o visto alrededor delmanda, en detalle suficiente como para kaber aprendido
Ea beccitin, o5 g bosdo eso psede eouron, yode hecho v courid muchas veoes, ¥ nada combia,
sirun por enchrg, B fonde del probibemn que o b ooesdsencia de das culturs, autiseas, egooéniricas
f mcomineadas, fpae 5 mIEEAN O eCOiCEIEE INUANEe Cond inbEgraies e i proyvects de
wicla en comin que son causd, inclusive, de la divisidn entre el mundo oemal el oficial, sibsisie.
Batas doz coltoraz som Lasulburs de antoridod v Lo culbim de servicio. Lo primess es Boibmente
reconacible en lis achuales o andiguos paiss soclilsias —moi varkedad de grades, desde Albania
en un extremo a Polonia en otro- v, e los paises auloritaros capimbistas de Asia v Adrica
También s percibe clarmmente en el prestizaie entre autortarsms v prvilegios de clase, dmka
i derandmica, antdn & la casi iolalidid de 'p-.1|'5ﬂ- ole pgnencn Latuss. La onllura de servicio we
hare rids visibde desde dos perspectivas indspeadientes, v que hasta podrian ser epuestas en
Cin Ao Asperins L F] qjuir e oo fisende a casl wcds lis religiones |I.'II|'F|\.'II.'I|'III|:I;'5 eligl manido; y |k
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quie resuibta de b libee competencia en un isercada democeitico efecivie. Una lroera perspaciva,
no culiiral ino instintiva, pere en la misma direccion, es b que empu@ o las especes animales
&n grupo, @ tolaberar copo pane del instinio de conservacion de ln especie, ¥ quae s aprecia =
por gjemplo- en los procescs de s largas migracionss masivas de aves, ¥ en los esfuereoe pars
sishaiskir en OLras especies.

La cultura de autoridad, prédoming aan en noestmo pais en la conducta de muchas de les
jaeces y sutoricdades tradicionales; ¥ Ia de servicio s desarmalla V prospera entro los seclones
mids progresistd, mEjor apacitados v mds exitosss scondmicamenie del empresarindo modermio
y en muchis de las ONG que luchan exitosoments por ln proteccidin de los Derechos Humanos,
par epemipla, sin ser excluyente en la enumeracidn, El aiskomisnto v Lo falia de comunicacion
entre ambns culluras es el gran reia, v en el que b contibocion de les eimpresarios v la de los
activistas por Derechoas Humanes, por gjemplo, pusde marcar la diferencia del gran camibsia para
la medormma hacky uia justicia orientada a servie 4l wsonrio. La contribucidn del Sistesi de fustici
pucde, por su parte, cdocar ¥ EnrueceT la conciencia cudadans ¥ L :'rspruuahl.'luiad cavica ibe
los emparesarios. Las difculiides mnplicitas en esle estuerzo pusden reflejare en ba andiencins
carceniradas en temas especificos, qoe v e menconado,

A prropisitg de los recelos y de las desconfianzas como pane de be mesistencias culieralbes,
debo de insistic en que e aber cdo Magistmda de Iy Conte Saprrena durante varios afios,; tener
LT L de CRNNED ¥ 1w solo ledrica en refommas & nivel racional, inlermacionsl | il
tener conscimientas dectnnarios sélidoe y amplics, solsre L nusberias halser estudiado v iralagda
en el secior informal del Pend por imds de diez afios; laber dictado cursas aniversizarios, @lieoes
judiciales g conferencias del mas alte nivel alrededor del munde; haber escrito acerca de la
puskicin en pullicacipnes en espanol e inglés; ¥ ser miembro del Consepo Directive del Centro de
Reformas Judiciales ¥ Legales de-la Amedean Bar Association, y ser consulior internacional en
actividad sobre Sistemas de Justicia, no tiene que significar, necesariamente, que dela estar
lnrzosamenie :ql.l.h-'ncadn gigmpre. Es sodo por esto bl cjuse msislo e omk LG e (ue s
uitica perspectiva Vidlle, va experiimentada a b ancho v lamgo del fercer pundo, consiste en
sogisle por este coming, con seriedad, profesionalisme, perseverancia v, paclence; superando
obsticules y, despuss de cada seperado revde, realizar o inventsrio de ruting sobre los dafos,
recomprner ¢l equipo, eagrupar nuevamenie las esfuetens, ¥ relnkciar 1 t@rea Bntas veoes
coard hagn falta, Mo iy otra salida en pergpectiva, of otro caming democritico v eficiente,

5 N I I hillidad

Pero, también debemos tener presente que of didloge en e asdenciis, v sobre punios
especificns, vo es el dnic modo ni ol metedo exclusivo de partiipacion comunitana, Bs solnnents
uno, que ha frneimnadn miy Sen en la prdctica, Pems, se abre ammama la posinldsd adesonal
de ura actividad peomansnte, provectada o mediane o lango plazo, con s paricapacon commtitana
en Consejos & Comisings Codisltivas de cads disirito judicial de Primr:.a. Estaivcln —segan vl
AUmens g8 jueces Y s crcunsiancias) de cada Corte Superinr v, por supueste, de ls Corke
Suprema de Lo Republca. D b iddena b que ks ministerios el poder epoutiva designan
cindadanas destacados v respetables ~que no tienen que ser egpeclaliiae- pam brindar sa consso
chvico en los problamas mis inpertanies; lo miame deberia estimularse deitro del siaena de
juiskCia. En esie caso ha.br[a.. que prestar atencidn balanceads y representativa 4 los diversos
grupos de ierds que b jusicia afectn con iengidad panicular. De esta marer, b comunidad
percibird la evistencia de un canal Aoido de comunicacin permanenie que sirve de acoesu, v a b
vex de vigilancia, y control, para prestar calaboraciones, aportes, y unir ol esfuerrn para la
eontribucidn de otms sectores sociales de opinidn © mtereses

En los paises con culturas de servicio hay ot Fuente de participacion comumitaria, 4 traves

el tmbajo voluntario. Es somprendente el mimero de personas de la erer odad, o e jdvenis
profesionales o sstudiantes, que estin dispuestos @ regalar su empo par dedicark a tareas
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MISCELANEA

L opizds, no pueden porsoer lnL]:lurlz:u!z:l, ora gque son indispensables para el Buen desem o
rhTHMW]iudiul.1 Lios chugiadanos r:IE |||.n_E-u-1' edail wsldxm cantriuie qon mwﬂ,
si trale ¥ sus conochmienios; v ks muis [lvemes con o entusiasing, su menks nquisitiva v su
energla inagotable. Tareas como la relacidn persanal fon oz usuarios; 1a comunicacidn,
diwlﬁ:u_-.id‘m, ¥ prientackin basea al pabboo, en el caso de los primenes; ¥ sondeas de apinidn,
encuestay; ¥ recypilicion de mformacein v datos, para los segundos, resulton, de scoerdo o ke
e:.'|11::r'|e-'r|.r_h i |1.=|.I'm rom pnn'h'ln-.:-, ci-ptim:lmnnrq adechadas, En realldad, la parrlrip.irﬁr'.m
cindadana no tene limites, ni debe tererlos, perepu I justicia es pa.r.nm-u-n.l:-'.r de todos; ¥
ciprrespisiide o todee vigilada v s polilicomenhs Lakencidi caando lay sesies para mejomila,
cormeirla o demmiciaria.

Apare de ssns coestianes de fondo, el culbivo sero, hanesto, de bs clientelas de la pusticia,
tiene apran benebeios Bierales, que spn secundarkos pero estraldeicos v de gran imporiancia,
administrativi, pergue afectan tanto a o independencis judicial como a la eliciencia ol del
sistemn. Lo Comisidn de |.":rr:|.|||'r|.rvr=.'h:| de 1.'I.I...'||l|'l.IJ"EF Aamilrlea L:Ei:hti'-'.i (551 |,"r.|.'.|Jqui.:r pais del
murnda, agi coma s Aspnldeas plenas mismas, al benar lis decisiones anuales para la distibucion
de los gmu:m.’q:u_'ﬂll_' pEcass ey fiacales, tiene que espger enbee RUmENEHS Opciones gue
compiten, can extraorlineris seia, pacidn ¥ que sjercen padevasas infliencias,

En la enorme mayoria e bz casos, los legislidores optan por :rprll.'u: opcines. que lps
van a dar fos mayores rddines wadocidos en cespaldo v, fisalinente, en vomws Un Sistema de
luisticia desmembmdn; detconectado de o elisntela, ¥ evaluadn oty |‘a-u|.lrtd'||.-|'|!E a1 Lhg ervcueskns
yosondeons de opinian Hewe, aparte de otres faclores ddverses de “realpolitik”, muy pobres
posibilidades de ver colimadas sus ambichenes presupucstales. Por esn, es indispenaable recuperar
e |3 comunidad el prestigio v 1 credibilidad que les den el respobds social del qoe carece, v qué
comstioyve b fuersa que o pusde convertie de ser saki an slsten, o un serdadern poder social,
evandmies ¥ culiienal dentro dol Estado.

Este respalido es osaneiil, admmds, porqoe, sioel pader pofitien o el poder scondmion;, e
cualguiers de sud forman, tratan, ona ves mas, de someter y subyogar al Sisterna die Justicia, y =l
sie na ha mosteada @) [nberds L al 2 puifia I|'|.1r.'| ACETCATSD Y m-|-|1r.._u|;]-u Bas necedidades
Eq“iiihr.rﬂ;'m da ks divemsos wrioms sociales dé mstereses en o conmemiziand, e alolu tamente

revisilile -y ya nos ha acurrido las wedes subcionbes comn s Raber aprendido T Beclde- gue
iatal indiseerncia de b chudadania presider L debacle de fema oo la Justhcia, Yo ocwmms aqui,
varias veces, ¥ recieniemente ¥ pese a ki advesinciag, en Veneenela, v tainblen, un poco antes,
en Indonesin; sungue en forma sorprencden et moderada, gradual v gemplar en Sudbice

VI BRUSCA INTERRUMTION DE LA REDACCION DE ESTE ARTICULO DEBIDO A LA
URGENCIA DE REINICIAR DE INMEDIATO LOS TRABAJOS DE CAMPO FARA
REFORMAR LA JUSTICIA EN EL PERU

B mgeatra, o ef win caeo giskado, ol doion, en gl mande eo desanmllo, s Hpico como
parte de la henenca colturl del auipriarsms, de s diciaduras y de bes prvilegios sin Gz,
i 3an parie deld !_'ui_c.nie i ol bercor munda Bl pasadn Vil i lp pademos camilriar: ;11!-'[11- clirksisla
da mosatres, ol caming g2 aboe anchio ¥ provectada lasta el hovizente, con espacio suficiente para
fue caming un pueble entero v, despods, por supuesto, todo an mundo egrade, global, del
igue debepnos Farmar parte. Hay mbicho qoe reosorer por delante, socho ralsges I'I:Il’fhl‘ dizciplina,
y piventuras sin fin. Peco tambien muchas distrcciones, & rresistiilvs ieniacionses pos Lodig
o, quee e pueden aleiar de nuestny propdsitos v del desting final de nussto aming. Todo
depende solo de nasctras, de nuestio anse, di fuesta alegria vabente, de muestta decin, de
msestra focides esforsada, de nuesiig |r.||,|.a||,1 hang=in, y de In ekntuari, Iihl'!l'I!E:l'ﬁ'll.'!.' transpanTicia
e Aueskruy oo, Viesen a 3 menle, |j|e’|,:i||:.||_l|||_l=|I | Pimbaria narmadda e la novela el escritor
imglex Allen Sillitoe “The Lonelingss of the Long [Hstance Runoer”, v ke palabras del wnillo

a e Hobert Frost que ditens "Es bordt i eefoy cavsanulin, BV s Fien evpenmios, ewid aacird y
crllide P fEmpO PIOIREEE AT corpeplie, | sk e e ey itk dle pofier dororie”
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