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a firanciar. Quizd porque 28 reconace impliciamanta que la publicidad &5 necesara
&N una aconamia de consumo, nadie ha pratendldo mwentar una regla de derecho &n
base a la cual so disponga qua todos los anuncios publicitarios deben sar elaborados
del made mds shjotiva peaible. En au liger, as prncpio raconogide anine nosolras gqus
un comsumitar mzonabs parcibe UR AREAGG COMd un mMensaie elaborsdo por una
pee intereseda y, por tanks, debe astimarto digno de menor erédite gua la Informagién
peradistica dilundida por una agencia noticioss,? Mussiro Darecha Pubscslans s& ha
consinado sobme @l antendimiento da que al consumidor, a pesar da & asimetns
intarmativa en la que se encuanira mMEpesio el proveador, es de hecho guien debe
prodeger en primes Emine sus infterezas ¥ que - per fanio — fo pusds AproximEerse &
la publicidad de una forma chndida o despreotupada.

Un miurda @n e qun 56 exighers que los fabrcantes se ssfarzaran por novandar
eug praducios seria un mamdo de laniasia, En el mundo real, e proveadoras astin
obligedos a respander frente & ks consumidares por kos defectos ¢ vicos de los bionas
0 servicies quo cotocan en of marcade, pore en mode slguno tkenen s obligacién da
indarmpizar &l consumidor por la aodquisican e un producio que postenarmeante 58
comprusba de inferies calided que el fabricadno par un Lercero, Un consurmidor debe e
perfaclamente conscients de gue el provesdar intentard siempra desarrellar un
argumeants de venta en al gque o sxacerben lag vaniajes de sus productos v Bs
deswvemajas sean, en al mejor de los casos, pesenadas cmd complelamants
sceplabdes. Es al consumidar a quien comasponds ebagir enire les distinias opoiones
gua s la presantan en ol memada. Mo s al groveador susiulr & soudl en sus
dacaiones.

En &l area de [as relaciones de consirno, B2 regles parecarian exlar clarmamants
asfinidas, Los proveedones salo seponan la cbligacion de revelar infarmacion relavanta
sobie [ caracieristicas da sus preducies & seevision® Cumplida dicha abligagicn, g
periectamaents licllo — ¥ 85 ademas deseable - que loa hombres de negocios 5&
prascupan por ingrementar sus ventas a través de anuncigs publichiarios
cukiadosamants disefados o recurran a cuskquior ot tgonica de meraidan,

En el campo da la canbratasién paritaria, sin ambarge, BE cosas no resultan del
iode daras. Bl arlicuio 13582 de nuest Codgo Civil establece qua los contralos deban
negotiarse, celabrarse y Rjeoularse segln |88 reglas de ta buena fe y comdn Intencidn
e las partes. Comentande este procaplo, ha dicho of doctor Marual de la Puente y
Lavalle que "l buana fe sonsisle on que cada inferesado isngs an cuanta no sl su
propia inlards, sing ol de la confraparts, pues ambos han sarddo como moive
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daterminanie paca of ajwsle dol emsanis™ ! No 8o equiveca el masstie an cugnls pone
el acenio an & propie inkeras da s partes contratantes, Es Hen sabido qua la
perspectivia de un beneliclo a5 lo qus comeeoa a los prvadios a la celsbracion de
confratos.’ Lo que resufia problemdlion &n una asaverssion de esta naturalesa as n
idiea o gue una parte contratanie puada astar cbhlipada, & su vaz, a tanes en cusna
tamhién & interds de la contrana. 51 un principle como aste a8 llevars el extrama, 183
parigs goatratantes — agiuando corme fiduginniag la una de la oira — debeoisn queedar
obiEgades a revalares raciprocaments tode ia infarmaciin gus posesn an redacdn con
I rran=accion contracheal Parm, comao lo indica Richand Posner® una reglz de esia
tipo sdlo llevarnia a ia viral eliminaciin de lodes los ncentivos para cbtener informacisn
¥ producir conccmiento con mires a la celebraciin da confratos. Una regla de “reveleacidn
plang” nos empujaria a un munde sin contratacian,

Para hacar hanor a la verdad, deba reconocarsa e ol docior de i3 Puanta v
Lavalle ma ea padicps de una exlansian fan hipsrbdlica dal principlo de ta buena fe. El
dusire prolescr de la Pontilicia Univensidad Catdlica del Pard es conscienbe de gue -
aun dasda su prapin punta de vista— a8 necesaris distinguir erire B berrma an qua una
parta Bane en cusnta Su propio interds ¥ of mado en gue debs culdar por el interés de
&u condraparta. En linea con efia, &l maastng tisna dicho en obro lugar gue el by e
infprmaicdvt (derivado do 8 buena la) no fega ai exiremo que une de los iretantes
debe necessnamsnie poner an conocimiemo del cire daics feieves 8 S A
coyiioidn aoandmice, gue o ueden hacer pender o debinlar su poder de megociackht™
a — da un mods més ganaral — gua fa conduska axigible a los tralantes dabe |uzpsse
*sagun &l slendand jukdico (sic) dal hombre coracto ¥ razonabia, que ecids aoa
ARDENCE ordinana que Cormespoida & (25 orcumstanciss dol fampa y el lgar |0,
con ol propdsiio rasoralns de Yeger @ celebrar &) confrals que se propanen, pan s
Yagar a pedirsale gue profsia fos infareses dg su, podsmos damarks a1, adversana™

& peEsare que resufla Basl un lLgar comin el seeptar que kb buana belisns sus
Iimifies v qua on dafinitiva nadie puede praocuparse por kos negocios de su contraparie
mds der o quie 58 preacupe por los suyos propios, na pusls NeOArSe QU 85 MUY poco
I quss nusstre Codigo Civl esckareca cuands indica que delbs actuarse con “buena fa"
durarts 13 reqociacn, lormaciin yejecucion del contralo, Sl *beena " no constituys
I3 acluskzacién juridicn dal principle de mal aristiana con arsglo al cual debe amarse
al prdjima coma a une memo, jodme peede, onionces, conrligurarss el matibute?
LG udbes som, an definitiva, los contamos exactes del primoipio dia “buena 1877, Jodma
disbinglar un comparamiento maliciose de un comporamianto purameante egoista, paro
licho® v pogeé responsabilidad pueds acarrear al comportamients mallcoss? Son
preguntas gue o aniculo 1382 del Codigo Civil no 88 capa? do contestar
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Desde un pumbs i vista rommativo, |8 cuestion parese no sar tan relevants an
cuanlo reliera @ la formasion v ejecucidn de log contrates, El Codigo de la mataria
cuanla con una Bateda preceptive bastarie axtenss dedicada & ambos estadios dal
devenir coniractual, por o gue 12 Inceridembee gue pueda ganesar was indelinizion an
gl principis de “buena la® ro parace susceplible de produc solucionas indesaabls an
agte campo {por ke menos, no por apllcacién directa del pinciplo). Lu propie no acurre,
gin ambarga, en ol escasamants atendido planc da los ralos o negociaciones
prefminanas. Porue, a despecho de la escasez rormativa del aticuls 13682 ded Cidoliga
Civil, mnire nogclios e reconcce unanimemanie qué dicha norma gonstillye 1 dnica
bese posifiva a parlir di la cual deba construlirss an el Demcha peruana |a doctning de
la resspangabliidad pracontractual.

En &l presenta ariculs, pretendemos reslizar ura sancilia aproztmacicn al
lenrans de |3 responsetilidad pracaniractual desde el punto de vista del Andlisis
Econdmice del Dereche. Como quiers gue nuesira inlencién sonsiste
prepanderantaments an analizar oz incanfivos ¥ desincentivos gue puaden ganerarss
al establecer raglas legales pars aiendesr el prooiema da la aciussion mallcioss en 1&3
trataiivas, descuidarermos Sin duda algunas cuesliones aobna las que es usual discuti
en nuestra doctring ¥ cuyo tratamiento no juzgamos, al menes an ests mormaento, de
ralevancia paricular. Mo indegaremos por tEnto s s responsabilidad preconineciual
tena un fundamanio contraciusl o aquikano, TRMPOCo Nos preguniaremos sobra los
antacadenies histaricos de |a institucion. Mas gue un punto de legada, las linsas que
squen prabendsn sar 5800 un punio de padida para o andisis de alguncs aspaclas de
la respongabiidad precontraciual gus nos parecen de ls meyor importancia. ¥,
probablements, un modess cussianamienic S0biR Algunos [UGares comunes eeentss
an neesire pensamianic juridio.

. LAS TRATATIVAS Y LOS COSTOS DE TRANSACCION

Deade un punto de vista genaral, un contrato pueds ser vislo coma un acio de
reguiacion de interesas privados, por medio dal cual las partes (o séio ura do allas, n
al caso de los negooios de prestacdn uniiateral) conviensn sxprasamanta an sujetar
il esfors juridica de un mado tal que suU conlrapane peeda obtener la salistacckin de
un particular inlerss progic. Una visidn coma ésta — bastante mas amplia que 1a
conterida en el artizule 1402 de nuestrs Codigo Civil® — parmite comprender denirg da
la nocién de confrato & aquelios nagoclos cuyos efectos exceden @ resultan
eeemplalamanta ajancs a los moramente obligaionos. Como blan ha explicada e doctor
Huge Formo,™ & dia de hoy no pueds negarse que fos contratos no sl orean,
rrodifican, regulan o exlinguen cbligacienes, aino quo da suyD 80N cARACES dR produsir
atacins atibulivos sutomaticos (asks os o casn dal RBamars conlreto con afecios reales)
o ganeras relaciones juridicas bien distintas de la iradiclonal obilgacién

¥a e QU LN conbialo ganers obligamenes (y que, pos tanla, suponga &l Aasgo
die incurnplinienio) u oigine olro tipo de afectos jurideas, on ks actuslkdad es indiszulibia
aue |a parficular regulacian de inlereaas privados conkenida e UM NRGOGD contrasiual
a6io s juridicamants relevanta deada ¢ momenio en que &l coniraio Misms et
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conformado y nunca antes.® Para ponas en olmos ténminge, hast que el somraie ng
gueda perfeccionado |as partes 59 anouentran legilimadas para decidr — con |a mas
absolula libertad - 5i resulta cormiarsantsa para Sllas (o na) conchuir al Raocs que s
les propons. Esti ag, en afecty, ki rogia general vigents en todos los sisfemas
oocidentalas da demahs privado. ™

Pidnsese an ke que acurriris anun mmdo an el gus la normia fuers precisamants
ko comraria. Sl gualgquier contascto entre privadog con miras & un fuburo conlrals onginam
un vinoulo juidisamende relevanie, muy pocos lendrlan incanlives para aprosimarnss &
un poiencial proveeda: o diente para proponers w fufers negocic, saked QU ILvieran
dasdn al principk una AZoNEble perspeciva G conCTelar un conirato. Siesto Oitimo
no fussa apanenie — por epemplo, sl ne 58 contara con informacion suficients sobre A
confraparts o sebre su producio — podria resultar fremendamants rissgoso inciar
aontachos prevics: no bendria senlids somederse 3 B eventuabdad de guadar vinculada
con algusen gl en primer lugar, unoe no tiens claro todavia si puede resufar buena idea
cedabrar un conirelo con ésie,

Ez bastante evidents gue para llegar & un entendimignts en los 1arminos y
condiciones qué habrdn de regir ung relacidn contraciual {en & caso de gusdar
sonformada dsia), las partes deben invalucrarse an una sere de contactos previos y
ambarcarse, Sepin fbears el casn, en una Mias o Mends [Bga stapa de NegoCacones
o tratativas dastnadas a configurar el sentikio del acwesrdo. Una regla que priva a lales
negociscionas de efectos vinsulantes fevorece da hecho fa celebracitn de conralog i
produce afidiencia sesial. Solo guando les pHvados son Sulonzados a aproEImarse sin
cafrer 8l nesgo de quedar invohmtaramanie aouados 88 generan ks Incentivas
necegarios pana e el mersado funcions adecuadement s,

Esto no slgnifice, por certs, que las nagoclaconss preliminares no tengan
redgwancin $o ninguna especia. El sontrabe s wn prodicta acabado, que - cuando
manos en 8l Gase 88 kot nedocios da mayer eampleidad — consiituye al resultada
direcio de las Fatalvas que i han procedide. Mo peade negarbe que, &n acasionss,
serd parlaciamaonie meenable agudir 8 las comunicaciones remilidas en ol curso da
las. digcusionss previas para desantranar gl vardadero senfido de un @emino
eslipulackon contraciual gue puadan resulfar oscierss, Tampocs peede soslayaras &
iy de que &l egueEibrio contraciual - la progia racionalkdad economica del contrato
- g configura precisamants como products de las negociacones, por b que podrd
lenemse an cuenia ka histora emerior a |8 celebracion ded coniralo para analizar una
pretensin de excesiva onerosidad o g8 lesidn, sdio por citar algunas posibilidades.
Wétess, ain ambargs, cdmo as que lo acascido an las ratafivas empleza a sor relevante
& log casos antes referdos —cusndo menos desde uma parspactiva genaral — adio sl
o contrabo alsciivamenis ha llegade & corclerse. Como deslaca Scognamighe, “Le
lase e dichas negoclscionss (..} precede & ia pee lormshva proplamente dicha,
covisiiiuyg wh maranis pralmings ¥ oo AScaans, y 50 concrad on Ui sarke de acios
£ da sup N sen wncubariog en cusmo 55 refere a l celabiseaiin def confrafo, e
Ui & S0 sscplibkes O SSumiran 8 pracicd Lo clentt relievs dening o o meldad,
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Pl enos an 0s Aegoems o8 mapor importeneia”™ Y

El problema presenia contemos claramenie difgransalies en ¢ supuesio - por
io demds, perdectamente kmaginable = que bos tmbos previos na sriben a buen tdrmina,
La razdn as baslande care desde on pumbs da wisla economico: aelebear confraios
fere un costa. Mo es poshils imaginar — ni siquiera en @ plano de las relsciones de
COnFumo — situacionas en lee que une 4o las parkes no incurra en coslos de alguna
naturaleza parg 8 conclusidn de un nagocis juridicn. El consumidor gue dedes
heneficianse oon una ofara publiceda an un encarns por una Cadena 08 sLpermencadosg
hatard incurnids en el coste gue supsna la mera revision del encarte y deberd incuris,
poomias, on caslas do Iranspors v Bempo para acudir 81 supsrmercado, Conlonme lag
opesackones comercigles se incrementan-&n complejidad o 56 relacionan con Henes o
servicios de mayor valol, 108 procescs oo blsquada v negooipcion previas lenden s
cubendarae an el tempo: s tamiliss gue dasaan adquirir un inmueetde - oorsalments,
urd susiancial inversidn — ast&n dispuestas & amplaar muchos lines de ssmara v
revisar varlas fuantss de mdfommacion anies de tomar una decigidn de compra. Los
cosing de transaceinn (hisqeeda ¥ negockacsn) &n s que un privado incura ankes
da concralar un ngoco sa jualilican por regla general sdlo en el caso que logre
conciuirss sl contrale esperado, pero sa piendsn irremsdablements an &l supueesio
gus el negocio no legue a celebrares.

La pregunta que debe responderse dasdas Un punio e visla economich &5 quidn
debe asurmin los coslos da ransacckin en el caso da frusiracién de s trakos prefiminanas
o, pitfa panaro en olrog amenoe, & quidn corresponda el iesgo dé qua un aomirala
llegue fingimenis & CONCISArse.

Congcienda que siempre exizle una probabiffidad de que las fralalives no
goncluyan con la calebracion de un confrats, puede disefiarse un simple madelo
goondmics para analizar a8 dierenas Bemativas que enfranta una persana inleresada
e comprar un deferminads producte. $ilos costos de Tenaeccion (¢} en gee habrd de
ncurfirae para celetrar un conlrale de compra fuaran pedectamente eslimabias de
antemano ¥ la probabiidad de conaluir el negesio (o) feera clen por cento sagura, |a
dnica condicidn qua daberia cumplirgs para que un potencal compredor decidien
Incunir en ielss coslos sena que i ganancia espeiads el negocs para &l sl el contrata
=6 colobra (gE)® - aguvalents & B ditarancia entre @l valor def bian para dste sial
conirate 56 ceabira y el precio esperada — fuera sUpenor O cuando meanos gueal &
valke degir gue debe cumplires necagariamanta que gE = ¢ . En agualios casaes en gua
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tal eondichia no ga presentara, reastaria absclutamenbs iracionalifentar la celobmcian
dia un conirakn; CAareca Ge sentido Inaurin &n un oJ8io Que ND Sea CApAT de prodiecin a
mencd un bensficio eguivalants & la suma irverida

Lameriabiamente, las cosas no son lan simpbas enla realidad. En el mundo resl
la declelton de incusrir o no en coslos de iransaccidn se ancuenta sujala a gredos
distmbes de inceridumbre.'” En primear lugar, sismpre exisie wa protabikdad da que
al negecic no se celebre {1-pf't: & conaumidor interesado en adquirir un profucto
puede desplazarss hasia ol supermescads sdlo para enconlrar gue o stack ha quedado
completamenta agoisdo, de s misma foema qus una famita pueda pesar meses entaros
an |a bisgueda de un inmueble que nunca fegard a adgulis. En segando Erming, én
ia meyor parte o3 los cases no es posible anficipar con exactitud, antes de inkolar la
busgueda o embarcarse en trates praliminaras, cudl sard & nivel axacio de o ung
Earralisy con mucha St pusda encarirar un inmuese agarsme an und Semans de
exploracion y concretar [a compra con ralaliva rapidez. aurgue lambkn s posble qus
la busqueda y negoclaclonas Insuman a otra un afc enterg, Por @imo, no slempra
rossufta chorta quie loe costos de traneaccidn incurddos son irecupenables o carecan da
ik 5@l conirado no legs a celehrarse: |2 indoamacion acipisda por wna Corparacion
comapata de ks negoclacones para adguinr uma empresa rival ben pusde serullizada
por esa msma corporacién, sdlo por citar un ejernplo, para decidic olras Ereas de
accka en o futuro, La sxdstencia de costos da iransaccion recupsmbles (0 reduce o
rimsge da la parte contralants y, portanio, s unalemenio qus tamblén debe see omacka
an cuanta an al andlisis.

Sl blen &8 pesible axisnder nuestra exploracién para gomprendor 1odas las
variantas anlas mancicnadas,' pam fos propasilos ded preserda articuby pasecs
sficients examinar un escenand mas o menas simple. Supongamas, antances, gue
al nival de & Bs pﬁl’fﬁﬂ&mﬂiﬂ coneckia de anlamans, de mods gue o compradar
anlicipa gue invartird aractamants la misma suma tanto si o confrato queda concluda
como & dsle no g8 concliye. imaginemos, ademds, que e cosles de ransacoidn
saran tedalmenta imecuperablss an el caso gue el contrato no se concluya. Por mas
S 08%E RCENaZo N 58 preaents en lodes los supwasios, es pereclameanle plausible
en akunas cireunsiancas: o eamplo mas cercans &5 al del consumedor que imdarte
tizmpo y dinsio para acudic ol suparmarcedo con o espemnza de adgunr un producio
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an aleda, Inveraltn gua normalments Serd B misma alo i ol conbato so colabra
como 5i no Si calabra; pero ampkin puede imaginarse & caso d8 un cancurso piios
para | privatizacion && uma empresa del Estado, en donde no sempre 26 posible
[irmitar o8 gestos necesanos para prosentar una ofera en atencién ala mayor o menor
prohabilidad de chtenas (a buena pro, Cuandes o8 un costo hundide™ perectamenie
conackdo de antermano, of comprador Incurrird en ¢ 5o 51 pOE) & 90 = & o, pars
ponerka en olros Wamings, sdlo 5i la probabiidad de celebrar un conirate resulis
razonablemerds alta af momanto da iniciarss las negociacionas. Cuands la prebabiidad
da calabrar un eonbeats sea baja, el comprador optard pos no ingurin en c, salvo que al
walor da gt sea allo

La ulilizacion de un ej@mplo ¥ algunos nameras peede simplifcer el punto,
Imaginemss gue o dia dominge el consumider recite en su domicilia, cenjuniameanta
con g dhano da ka lacha, un onsarle &n &l gue 82 | nforma que un preducto g
normalmants sa wende en 3100 e siends oferado por & supermarcado keal, en
canlkdades limitadas, a un precie de §50. Coma quigra que las compras en &
suparmercada local se celsbran al contads ¥ conlra entrega, & riesgo da incemplimiamo
& @l case qua el congumidor encuentra el preducts en sieck e 0, porks qusia panancia
esparada del contralo & el conralo s celebra &3 igual @ $50 (g€ = F100-850 & gE=
507 . Mo chetants, tpl ganangia sdlo se oblendrd & el consumidor va de compeas al
supernacada — pars b cual tendrd que incurir an costas de irensaccidn (o) de 310
{oosias de tampa y transponie) — v logra adquinr &l blen,

Supprgamas gue &l consumidor decide scudi al supenmercado al progia domings
an la mafipna, Es razonable conjeiurar que, de sar dste el caso, [ protabilidad de
ancantrar el products an stock &5 rmuy alka: eomo gulers gue la cferia ha sido publicada
@l migmo dia, es poco factible qua oiros consurmidares hayan sgoiacs lBs unidadas
disponbiles, Asumamas que le probabiiidad de encontrar e bien en stock < dia daminge
as de 90% (p = 0.9). Siendo sllo-agi, ¢ domingo serd verdad que plgE) + 1-p(-c) =L,
dado que 0.8(50) ¢ 0.1{-10) = 45— 1 = 44 a5 mayor gee 10, Imaginemaes ehom gus la
probabidad de benaliciarse con el manor precio se reduca constaniamania a razdn
de un 20% por dia, Esta significa que & unee 1al probabdidad zera de 70%, ol mates
e 50%, & migroolas de 209, el jueves da 10% v & viernes serd igual a 0. 3 Vakira fa
pana acude al supermercado ol dia migncoles? Para gaberlo 83 necesant conocar &
vador dé DIQE) + 1-p=c] ol midrockes ¥ estabdscor si dsio as mayor o manor qes o
Resohiando la cperackdn, lenemos que 0.H50) + 0.7(-10k= 15 -7 = B, Congidarands
&l nival de probabilidadas sxstante, o valor esperada de scudir al suparmercacdo 24
ciia migrooles salo pare adguin & products alertado (38) @5 manor que s coslas oe
rENEACEHN Nocesanes para compraro (3100, por ko que no hace sentido incurrir &n
lales gasios. =
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José Juan Haro Seljas

Desrla gl punte de visls de la slciencia socal® &5 deseable qus kos costos da
ransacakin [0 S8 ncurran sdlo suando Ssios sean menores gue al valor esparada del
contmto [plgE] + 1-pl-aif* . Pam que alle seurra, ks polenciales coniralanies deberian
s capacas de realizar un mndlisis similar & afachuadas lineas arriba. A tal afscin, in
ambango, sarla necasario que kos polenciles contratanies conociaran ds anlemeand el
valar de py lueran neutrales al riaego, logua no ocurre an ia realidad, Enprimer lugar,
poas por definizién désconocido. Su valor sdlo puade ser estimada por el potsncial
contralanin en base & su expedancie previa o en funcién a la informacion gue posea
sabre I saricdad de la polencial contiapane ¢ sobre cirog elamenlos relacionados
can la transaccian. En segunda erming, la mayar parte de ndividuss na son nautrales
&l mesgo. Line persona naatral al iesgo sk senla indiferanie snte la parspecliva ciarla
de cbdensr un beneficioy |8 axpectativa inclerta de un valcr asperads igual. Paor ajemglo,
giloa costos da lransaccsin para un daterminado conbrabe fueran $100 y fa prababilidad
de selabrarn luera sdks de 50% (o = (LB}, una persana neulral al resps aplania por
incun en ks costos de rensaceion cuands B ganancis espaada del conlralo s es
ied daie go celeben (gE) luara an solo de 2300% ., Pero ne todes las paersonae aclamos
diel mismo mado. La mayer parta de individuss slene averaidn por el resga: prafiens
las cosas saguas y rehuye a le mosrdumbre.® Una persans qua sele avarsian pod
al resgo valora mas 5100 an al balello que un @z por danle de probabilidades de
obrlaner & 1,000 [& 0.1(1,000) = $100], a pesar de que &l valsr asperado de ambas
alternativas s matermsaicamenls el mismo.

Cusndo & desconocimianto de oy i3 aversion al msgo s& omiinan, la poaibilidad
de que 88 generen saluciones inelicientes apareae, En el case dal supermercadao, por
wjerpio, podia oourr gue el eansumider sstimara que la probabidad de consagies al
producks &l dia lunes 88 muy Baja (dgamos que airededaor da un 30%], no sbslanm
qua gn realidad esda 70, Siendoello azl, podia oplar por no acudir al supemmiescado
& pesar de gua b dassable desde un purio de vista sodal es que |o haga iva que al
valor esperado dal confrato en ese ceso — 8327 - o mayor que los costos de
ransaccion asociados — §10 =), Para complicer odavis mas la situacion, podsa scascer
que no chstante que e conaumider conocigra qus la probatdidad de edquinr & producto
&g dé T0% & dia lunas, prafiriars no ardesgar n monts Gerle da $10 para ablenes
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gdlo una posiiided de ganar 5350 en el 70% de los casos (Qus &5l6 necesariamants
corslaconada con la posiblldad de perdsr los 510 inveriidos en el 30% restents da
los supuesioe posibles),

Béan vislas |5 cosas, oMo quissa que KS Conicion prevtios i |58 negosiacones
me Qeneran nomatmenie ningdn lpo da winculaloriedad pama bos polenciabes
contratamies, incurdr &n coslos de transaccion 48 coma comprar un balelo da lolaria: a
veras pueda obienarsa un pramio, pero para hacarlo es necasario asumir @ riesgo da
que al valor dal boleto lambién pueds perderse. Esta circunstancia conatituye io gua
Altan Farsworlh demaming 1a “vialin sleatorda de las negediaciones™ por delinician,
ung parte que enira an iratabivas con fa expectaliva de chtener una ganancia que sHo
sera posible an el caso de concluirse un acuards delinifivo soporta &l riesgo de la
pérdida que resulta — cuakguisra gue esta sea = sl M olfa parte rompe s
nagogizsiones ™ Tal rlesgo puede ser esbimade de un mode mis o menos sentdica,
paro an gran pane de las ocasonas — fade bk netursl syarsicn al riesps da la mayar
parta de indviduos — existe &l paligno de que sea sobrs-astimadn,

Para snfrendar al riesgo de pérdida de la imvarsion reakzada en ooslos de
fransAccitn, en algunos casas es posible e & propia parle conlretanta 2 assgure
cenira la probabilidad de que sl conlrede no 58 concluya anlos rmines deseadoa, Par
ajermpln, en of caso del cansumidory sl supermercadn, & consurmidor podria aprovechar
i wisita @ la limnda pare adquids oftres aticules, de modo gua al valor dal transpore ¥
s igmpn no resullen un costo ndido, Enigual medida, las emprasas pusden imrlin
an informacion con vistas & la celebracian da v contrato qua, an @l caso de frustacicn
de lag negocisciones, podris aer usada para ofros lines, Coma hemos indoado lineass
arrioa, la existencia de cosios de ransaccdn eoupsmables (1) reducs o resge de la
podencial parte contratante y amplia ol espaciro de positdidadas de que gl oontrado s
colebre. ™

Oira estrategia que puede adoplar una polencial pare conbralanle sonssta an
fjarae de antarnano un limile Maxdmo parm |os costos de aneaccion en que esk
dispuasls A Incurrin, va sea quee conlrale se calebre o ne. Esle curso de @eoion sueks
presontarse en langos proceses de negoclacion, donds - ne chslante que 5 Moy
probable que con el avance de las batatives sa incremente b probabilidad de concluir
un conirala — es comin absendar “sbandanca’. Un procees de privatizacsn
excagivameante lange, por eprmgio, diliculls B venta di los aclivos gel Estado pongue
pecduce Ba confianza de los inversionistas |a pasar de que al resgo neal de que ol
comiraio no 82 celebire pueds ssiarse reducianto)

Lom heenbres de negocios son consclentes de que la apreciachdn qui ous
potencialas cisntes tengan sobrela probabilidad da celsbrar un conrats g3 una variable
mparlante para ia oblencion de ingiesos: s lodos fos polenciales clienes e una
Bmprasa consideraran qua 108 cosins 08 Tansascidn $on muy altos an refacidn con 1a
ganancia exmacda ded contralo, ol éxilo de dicha smpiesd quodana campromedick
searmsnts. Cama hamos deslgcass previamanta, ™ para reducir ol riesgo de que ios
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coging de ransaccidn se pierdan, os empresanios han inveniado una sene da
esirategins destinadas a “asegurar” a sus polenciales conlraparies. Los estudios de
ahogados amaricanas, desessos de incorporar & les mejoras estudiantes de Deracha
a su plana profasional, sueen asiwmin los cosies da ranspors y alajamisnn n gqua
dabe incurir el potencial candidato para acudi a una endrevista fusra de 1z cludad
donde estudia. Los proveadores de clartos producios enfregan muasiras grabis o
parmian “probar” @l produsls ames de adquidao 3 fin de reducir los costos de
infoemacidn, Las empresas an riesgn 46 nsolvencia astin dispaastas 5 asumir log
cosios del dos algercs que debe realizar un potencial adguirenés para dacldir [ compra
dal nagocio, & la par deo eslas esiralegms comansales, existen adermds armgles da
natureleza contraciual cnentadas, precisamanta, a la educcidn del riesgo de que o
caniraln definitve no 2e celehre. El ajamplo mae notono e of de loe centraios
pregaratarios o B entrega de aras, peds en g Wimos anos henes vsto lorecer en
nuestro medio oro tino de arregios proveniantes de (s redicidn anglossjorns: dsbe esef
eass da los contratas de confidancialidad, b acuardns de no compelancia v obros
nepocics jindcos dealinados a reducr cualguer ipo de venfaja que la conlrepaste
podiia obtener de rompernss s negociaciones,

Las estrategias comerciales o contrectuales destinadas a reducir el fesgo (ala
agwecaacion del fesgs) Fm e de las polengiaies parles confrafantes benaficlan &
{odoa boa qua inlervienan en la traneaceiin. Pare qulon so ealrania a la perspestiva de
irvepsrlir an ceslos de transaceion, s asiniegas anles delalladas aumantan e valor
ssparacs dael contmabs, Para quien olrece teles “garantias”, incramentan i probaliicad
da resiizer un negooio a camibio de incunir e wn gaste adicional (el eusl, de suakmiar
forma, posda sar wighs coms Un “eosio de wenbas"h Lo que esias esiraiegias hacen, gn
lag heches, es trasladar 1odo 6 pade ded resgo descde el potenaial cliente &l potencial
proviaedor (o vietwarsa), Cuando eflo 88 defva de acusrdos pedaciamento clarss v
definidos, b cuestitn para & Derecho parecs bastants smple: en lakes casos, 38 frata
simplements 9 ardanar of cumplimiano de los souerdes slcanzrados.

El problema se susaita cuandn, conssienta de la necesidad de reducr & fesgo
(o la apreciacion dal fesge) para un polenclal conbratande, |a confrapasia incum en
comporiamientos dealinados a crear an aquél la aparisncia &6 qus la probabiided de
celabrar un conralo as mayos que 1a real.™ El salo kecho de inicar nepociacienas oan
mlgsan, por efEmplo, Gupano quo seeste al menose und inlencion de celebirar un contratg,
Bundpes g5 perhectamenio posible gue gisen inicia negeciaciones séo pretenda *haoer
empo” can el propésite de ewlar un resillado indessada. En al eampo de las
bel acomumicaciongs. pueden anconiiarse componamienos coma dsle; dado que la
regulacicn del sactor dispone que el reguladoer podra axpedis un mandato da
interconesion sl, ransowride ol phars galmeate astablecido pars 1 negociecidn, dos
aparmdores no Began o celebas un conlmie de nbarconexedn, un operadon puesds aoultar
que no tene mtencion alguna e congluir un coniraio y mosirarse meresedo en
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owlalrar ol cafieio G, e lavked li pana s espeoeds Gl w5 G e Lesstei |0, s b aTc @ oun oiencinl
G § i e Crsto e harsaeacrd st O R e s ol Wby N0 i d e aaod O, 5 LErkioin sehe =
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IPaNEE AN ANEAD A0aloal, |icarnti s L B TR S s v ok a0 AT Sl A Ol i e
clwn i Brr et (vt sk mon sdmpe @ oo e R S sk AT i, A UMDY g e sl e s e L el e
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‘negocia” con & sk propasile de ddatar la intarcanexion o mis posible. Pero las
apariencias no 8010 82 pragantan en e MOMEnto en que 56 iniclan @5 negocincones.
Er factinle lembién que en of curso de las ratafivas una de las potenciales partes
condratanies requiera a le ofre gue realioe clerlos gastes en anlicpacidn a b fulura
ponohision del contrabs., Asi podna scurrir, por ajempls, &i un provesdor de magunaria
pagada sugiars al clianta que ervie al personal que podria operar dicha meguinars &
un curso de enrenamient luers oel pals, Los sjempica son infinftos, pero la progunita
shque siendo la misma: §Cuidn debe asumir, an sstos cases, & Teago de qua la imeersidn
& coatea de transacsion &6 plerda?

Si canstruydramos una regla legal én la gue la parte que he incurido en coslos
e ranaacoicn puede recupararios contra la qui s rabea de las negociacionas y st
I calshracion de un contralo, protegesiamos sin duda s ntereses de guien ha reaiizade
na inversian con B perspectiva de oblener una ganancia, Sin embargo, & solusidn
seria Iramandamens nelbcents: ants la parspactiva de obtaner una recuperacion ol
de &0 inveraion, al potencial contratants podria verse inducido a incurrir en cosios de
{ransacsitn que no e justifican & modo aliguno en relasion gon e valor esgperads dal
cantiala y a8 emplear toeda estrategia disponible pars obtener qua I contraparte
abandone las nagocisciones. Una norma qus *asegurs’” ataohilaments [5s inversiones
& cosins de iransacoion moliva 4 1as partes & no querer confratar (pare benaficiarse
iotaiments con la resuperacian de costos absolutamente injustificados = indeseables
desda un punio de vista sogial), en lugar de lavorecer la confralacidn (gua &5, par
definicidn, e made an que daberian recuperanse s costos de ransacein).

Besulta contraro & nuest@s intuiciones, pers &n esla punks dal analiele paraos
bastante clan gue s axistancia de fesgo en los iralos preliminaras Bs emEncial para
que las partes contratantes sdopien decisionas razonables sobre & nivel elicents que
deben tendr los coslos de lransacsion, Cuande al Derecho efimina todo resgo para
uno de log polanciales coniratantes — lo qua coutre 3| 88 le garantiza la fECUparacion
de los cosios de ransaccion en el supuests que e confrato no 88 calebre = 1o Mas
probabie eg que obsarvemos egbira-imvarsion, ¥ gobre-invarsion no és olra cosa guee
dasperdicio de recursos sociales

Una regla absolulaments varsa - aquélla que impeiers siempre 1 recuperaciin
i (05 cosing de Iransaceitn incuridos por un polencial coniralanla — lamblan podiia
genaerar resultados inaficientes. Conociando qua na deberd pagar suma algund en el
st de inducir 4 Su conlraparts & Meurr en cosios sdcionales y frusirar pesteromernes
las negociacionas, un potencial coniratants padria lener ncentivos para aparenar
que la probabilidad de celebrar un contrate o5 mayar que & real, de Moo s pusds
abiener bensdicios que do olro made no obtendria.

Le apariencia de que las probabilidades de celebrar un oONTEID S0n Mayones
que Ins reales pusde producise por dos fipos de causas: (I} &m primer lugar, puada
enarriraque una e ing polonciales coniratanies rmalice promes3s saplicitas en el curso
o lag fralativas qus no lemeen 8 contraciualizarse, pere qui nduzean .-_:_Ia conrapara
a Incurric ©n cosios &n Ing que de oiro rmado ns hubiera Incurrido; {ii) en segunda
Wdrming. un potencial coniratantp podeia generar tal aparigncia 6n el oiro madiante
campariamianios ne declaralivos - ya 524 intencionales o na inencionales — QU Saan
intarpraladcs por s conlraparts Soma una peral da que exiskan allas probabllidades

e ponciuir una fransaccidn.
En sty corceplo, este conjunto O posibildades &5 & quia an realicad
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conforma o centra de la problematica relaslenada con la respensabilldad
precontractual®: salvo gue uno de los polenciales conbralanies alegue que su
apreciacion da las pasibilidades resles de concluir un contrato fus altesada por &l
compartamignto {declarative o no) de la contragarne, la pretenaitn e redbir wa
indemniragion qué cubra coslos de transaseion o otres conceptos resullaria
manifiestamanta despraporgionada. Coma hamos defado sefaiado liness arriba. ol
fasgo de gue las tratativas no lleguen a been Emino debe sar radcads por regia
genaral sn guien deckle Insurir en coslos de fransacciin, de modo qus e genaren os
Incentivos necesanos para que &sle adopte declsionss efclentes. Por allo, & la scbre-
aslimacion ¢ la pretabllidad de eslebrar un conlials e darivara de la mparicia de
una parts contratania & de su preferencia por el nesgo™, resultana wn sinsentido
racanocerle e deracho de pangiler una indemnisiciin,

Congcer o8 casns an qua un pobencial contratania no debs fener darecho a
indemnizacidn de mAgura especke sin duda pusde ayudar a clarificar ol mods &0 qua
daberia ser anaizado o lEndmena de la mesponsabilidad precomiractual, Sin emibargo,
elio n nos dica mada de los supusstos en que dsberla imponersa responsebiidad & &
coniraparts. El eolo hecha de gue uno de los polenciales contratantes alegue gque
cigrio aompidtameanto de la contrapara lo indigo & ncumir en gasios en los qua ds
obr medo no habriz incurrida no deberia see suticiontn Gas que so Impusios a la
contraparta la chligackin de pagar una indemmizacian. Por alemplo, podinia ool gus
la contraparie no hubiera lanido indenaién alguna de genarar Iy aparioncia que onging
&l cosio adicinal o no fuera conscéente an modo alguno de heber generads tal
spariencia. Para eslablecer si en lales supuesing pueds sxisir responsabilida
precondraciual & necesario avariguar prmene cuidl g5 o fundamenio de esie fipo de
responsabilicad
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Nl LA BUENA FE EM LA RESFONSABILIDAD PRECONTRACTUAL

Tal como acume & |3 mayor parte de ordesamignios romans-germanicss, en el
Perl la respuests a nueésira prepunta viane dada por una noema bastants osoura;
eamme guisra gue ol articulo 1382 del Codigo Civil exige que los privedos se comportan
con bugna fi durante e curso de 88 negociacones, (Hnersimets se enliende enira
nosolros que & fundamanto de ks responsabilidad precentractusd reside en la mala fe.
El preblama o2 que la norma ne confiena ninguna disposicdn que ragulis ol mado an
qua habrd de enconfrerse 1 mala fa ni define gué 83 con exactiied o gue signiica
Echuar con “buara fa” an el conbexio de los ratos prafiminares,

En su tests sobre “El papel do ta buena fe en la transferancla de i propiedad
inmisekle”, e proteaor Gastdn Femandsz Cruz sfechia un profunds analsis histdrico
aobre &l devanir del conteplo 48 buena fa a pedir de la lamada bora fdse romans.
Gomo pare de su andlisis, el dector Famdandez Gz dentdica dos tipos de bueensa e
Ia primera de ellas - la “buena le objeliva® o ‘busna ta probidad” - supona un
compariamiento de fidelidad basado an al estado &lco o voluntad da okkrar
honastamenls; |4 segunds — denomingda “busna fo subjafiva” o "buena fe creenca’ -
se rofiere més bien a la errdnea suposicidn o & la ignorancia de un sujelo sobe una
siluacian gqua &g susceptible de cusstionar su propis dereseka™ . La doctring nacional
Iha raceptacs ésla casiicackin — provemnents, como el propic dockar Fermandez Cruz
resonoce, 32 18 doctring europes condinental — v se ha ocupado de identificar, en asda
procopde nemmalive del Cadige Civil,  qué bpo de busna fe hacs refarencla el codificadar,

El docior Manus da |z Puenle y Lavalle, sigulendo en esto a Lol y Tessilone,
Bianca, Farri v & la mayor perle de |a docina Bakana considara gue a8 buana be quae
dabe cheervarss en las tasativas liene cardcher objsfivo,™ A este respecto, |a posickon
dal maesire resulta an todo idéntica a la de Mesaineo, quisn — refiiéndase al ariico
1337 def Cadigo Civil Aalkana™ — aatema qua la ldrmula del Codics *rondiios 3 pensar
quie eeld & fuepo fa buena fe en sentido obislive, quedands @xcwida fa referencia al
estad de ignerancia do una siuacidn, en qus consista la bussa fe en & significaco
s corente. o2 bs buana oo spatica sulyatho. Se prasenta, pues, canfarme a
17 nocidn de buend e olfetiva, i1 obsenancis de la feslad oe conducls hacla la
contrapars, lealtad que & concrala en wna oblipacic kegal {ne una mare cargal, o
&5 asi qua 18 Incbsenvancia de alla axpone & 2ulelo a responsabiidad, por of dano
cRuESd 5 13 coviRaand,

Sin pevjulcio de que enfiends las mzones qua justficen la posicidn mayoitana
die la dectring italiana, no peedn comparts su punto de vista sabre la buena {e an |as
tratafivas. En s lugar esiimo, coma Da los Mozos, que cuands de o que 5@ TalS &5 00
valorar na conducta humana sdlo paade hablarse en recto sentido de buena fe
syhjafiva. Eslo es tano mas chkeno en &l camps de la respensabilidad precontractual
cuanudn, Gomes nag hemes ocupado de explicar liness arrba. scke deberia admilirea
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ésin cuanda urd de los potenciales conlralantes haya cresds emrtneamants an qua la
probabilidad de celebrar el contraio era mayor que | real. Cesde esa perspectiva. 3
pracisaments la creencia errdnea la que lagiima a uno de los partcipantss an &
nagoviacion para chiener una indemnizaciin, de modo 2l que si ase cresncia no eatd
prasens l& responsabilidad no peeds engandrarse™ . La buena fie ohjstiva constiluyes
fan &40 un estandar, coma axisten varios en Derecho pars evaluar la concumeancia de
culpa en al comporamienio dafioss este of caso del huen padre de famda” o e
“grdenado v eal comerzianis”, por menconar dos da los mas nolorics. Pars los
astndaras — sgtos 6l objefucs - se ussn pars avaluar i3 conducta en concrato (siempre
subjativa), de mada que bien pueda afirmarse qua nadie S& compona esiricamene
GO un “buen padre do Bumilia” o comas wn todeneado v leal comercianta®, sino més
bian denir de los limiles que tales astindares pueden condigurar™

Pignsn, de olie lads, gua — & ge fomula meramenta an iBminas de “eallad” - al
contenido de un astndar carma & buena 18 objetiva reeulia tremerdamants difeso,™
51 ectuar de “tuana le® as actuar “walmenls”, B pregenia gue deba respondarss a
confinuacian & gué cosa —en cada caso concrata —significa aclusar "con leallad™ ' La
carencia de uks melodalogla edecuads para deslindar ol comportamianbs “malicioss”
8l comporiamiensn “proba” an el ambita de A responsabdided precondtractual pueds
gENEEr una serks de incoharencias quie &5 convenignbe evilar Mo hay que perder de
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vizla, 8 este reapacto, gua la palaba “Yeallad” ha side useda en mis de una ooasitn
por nuestro |egistador, ammgue con contenidos clramens dderanciables

Confiezo, adamis, que tengo dfigullades para antander las razonas porlEs ques
el masstro de fa Pusnte ¥ Lavalle, no obsiante astablecer qus |a buena fe que debs
concudrir en la iralalivas es la buena lecbjetiva, apunta posteriommente qus i Buena
fo axigida en la calabsacion del negacio o< ka buera s subjativa y concluye saslorbands
que —an pumio 8 la sfacucion ded contralo = I3 buena fa reguerida a8, una vex mis,
fuena le objativa. ™ De hecho, encusning que esta difsrenciacin es poco usual &0 la
doctrina italiana a la gue & mismo se adsarbe v enla que i opinidn mayoriiana es qua
la buena fe predominants en el campo de las obligacionas v Ios conlralos s siemprs
Ia busena fe abjetiva.*? Concuarde com &l an gue las conduclas que pueden anpendrr
rasponsabiidad pasa las partes son distinguibles &l el confrado odavia no g2 ha
celabrado o =i aste ya se pedoccand: e<io s Enla mas cerlo i s loma en cuenta
QLB BT U QRS0 TR esle Vil juridies que imponga a las parbes ablipaciin algua,
misniras que en slalro si Este e signilica, sa embamo, gue of andlisis de & conducty
&n cade supreslo deba efecluarsa de un modo distinio, de manera que sole @n un
case (pare no an obras) 88 considere |es clrcunstancias concretas, slempra subjetives,
de |aa partas

Para canstruir una matodologia adecuada para evaluar @ imputablliidad - 1a
exislencia misma de “maka 18" — an las talativas, @5 Nocesand en nUesiro concepls
que 58 bengan muy aleres e objelivos que debs promovense an las nagooingionds
conirachmlas. Coms hemos destacado previamens, & funconamisnio aficiente del
MENzaEcs Bxige que los potenciales contralenes asuman &l nesgo de qua & eoniraks
no llegue a calebrarse, de manera que se generen incenlivse para gue inviaran an
coslos do lraneaceitn il cuanda la invarsidn hace seafido deade un punto de vista
eccial. Para que no sa produzcan distorsiones en fa estirsacidn de tal probabilidad, sin
pmbang, es imprescindibie gue ks polenciales contratantes na infkeyan indebidamente
en la apreciacidn de su contmpario. Es nolofia que al Darscha deba Intarvanir aoés

cuando e pragenite eslo ipo de distorsionas
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¥, (CUANDO DEBE HACERSE RESPONSABLE A UM POTEMCIAL
CONTRATANTE?

Clu= el Derechodaba Imervani cuancks s& producan dislosanes enla aprecacian
diz ks polengiakes conlralames no significa que basie fa existengia de bales destorsionaes
pare g puada afribuirse rasponsabidad,

8| al compoetamisnio gua hublera ganerado |a apardancla fuara declarativo, B
portes daberian hallar escasa diiculiad para mputar responsabilidad. Flénsesea, por
gjemplo, an la promess 9 membolsar cisrtos gasios en al caso que el contralo no 56
celabre; up rAzonamienio nfuiive nos ampuja a sceplar con faciidad que on casos
oorm st al promitants dabe guadar vinculede a b prometido. La cuastian no es tan
simpla oomo panece, S5 ambang.

Mo debe olvidarse qua enal cursa da |28 AeROCIRSIoNGS 08 USual ue e pEnes
Intarcaminen declarecionss que, normalmanta, sonlianen proposiciones respeclo de
las cuakas sdlo desaan guedar vinculades e el case que al contralo 56 calelra, Cuanda
uPa dir |55 patansialas confratantes ofrece comprar un bien en 3100, ne gusda vinculado
por 18l promesa salve que SU coninspane acepe b aler, D oue compena mo S8 un
conasnlimienio schra el precio sno sobrs todas las demas condiclones explicitadas
an i propasieidn. 51 la sanfraparts encusnira convenants ol praclo pero no las demas
condigiones ¥ deckda conlinuar negociands, nada obiga al alerenta a mantenas o
presio propuesioc® Para evaluar adecuadamente, perfante, si wma daclamcin pusds
haber generads una distoreldn en la apreciacion da una de las partes contratanies
sohre la prababilidad di celebracion del conbrabs, es necesanks que se estahlezea con
claridad 5i la promesa en la que pretende radicarss ka reaponsabilided fue hocha en e
contain de las negociaciones con ol propésilo sobreeniendido de que 56k fendnia
valor an o casa que el contrabo lagara a conclules o 8, en su ugar, estuva diriglda a
regir nciuso en el SUpUSSEts que |es nagosiaciones no arribaran & busn tarminog,*

Un alemanio ques deba |u:g;|rsn recesarEmenD para mgoner r-E-Epﬂ'I-B.Eﬂ-iI.II:IEId
en & caso e comportamientcs declarativos &5 al nivel de sanedad — se dirfa, da
confiabifidad = deo wra promesa: Promesas indefinidas coma “estoy sagund que
Bagaremos a un buan aragle” o “na la preooupes por los gastos” podrian inlerprotanse,
Sipin £ contexin, MAES coma recomendaciones o manifastacionas de buana inkancian,
AnleS Qua COMS CHMEIcMisss que pudlaran ganerar confanza en la conlraparta: Al
mponar responeabilldad, s cortes debaran asegurares ne sdle de que el potancel
candralants pedo haber ineurfde en cosios de ranssesidn basado on la pramoess
fomrulada pof su contrapants, sino qus debarian prEoupsrse por astablscsr sl cuakquisr
nralanie razonable, puesto en la misma sttuacion, hublara inlerpratado la pramesa en
lag mismos termince y hublera ncurmdo an cosics de tansaccidn basado an fal promoea.
D asta forma se.generan ios incenihvos Nacesanos pars que — de ser &l caso - ol
palensal candratanta que regEsra UNE MEyorsaguiiad an s negocacksss solicile
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a su confraparte la calabrackin de un contreto praperatono o ofro scusndo e similar
naluraleza en &l que los Hesgos vinsulados a las Iralalivas queden adecuadamentis
azignados antra las partes,

En los Eslades Lnidos, la cueslion as analizada por la Seocidn 80 dal Hestalament
(Second] of Contracis™ an ks siquientas l@rmings: *Una promess guie @l gromifania
dabe espear aronghimanie que ncurog Wi aecidn o ormstn por parie del promisaio
o i larcara person i gue e ios hechos ngaoe da) acsite 1 omisicn e winciania s
fa wuslicd puede ser evilach S s se Haoe exdping dicha prarmaesa, B rermedio gue
S0 eloryse por o napdunr de B oo peadie Smitarse on b meaids quer b ustices o
raguiar™ . Esla larmiulacion dagseribe an él pais dal nora ks que la docting anglosajana
cimarning “promizsony eslopeal” y GUe No es olfa Gosa quela Insliuckn con arege a
la sual guisn ha realizade una gromasa guee ha ganerads conlianzs razanable an &l
promisado geeda mpadido, posteronmendte, de retraciarse de s origingl declarackin,*
La clave an la formulacidn norigamaricana, como puede observarsa, 58 encuenira en
is confipnza razonable. ASi |as eosas, para Que |a prormasa resele vinsulania no basia
con qui el promisatio conlie, sine gue es necasario en especlal que esa conflanza saa
“razonablemanle previgible® para ol promitentbe.®

En los migrms erinog do “confianze razonabds” se ha pronunciadse, en Halia,
al numeral 3 del articulo & del Anteproyecio del Codips Evmcpen de Gonlrados de la
Academia de Pavia, para el que "sien & curso o ks iatos s partes han ya examinadp
o alartariiod desnclales dol condrslo, prevismdd Su avaniual conclusion, agquala dia
lag parfes que suscile respects e \s olrg una conflanza razonable e cunmn 2 6@
satipuiaciin oal conlradn, obva an comim de la buena fo desde gue infermwmnpe B
frafas S mohiva gesificado”

Como resulia evidents, no edio las daclaraciones puedsn Inducir confanza en
un potencial cantratante: quien se Mvelucre en negeciaciones confractsales — aun &l
no prermele nada en especifizo - ganera an su canlraparle 4 apariancia de qua lians
@l sario praposdo de conclulr un condritlo, 51 posteiarmente se demuesia gue su
{ndca Inlancidan era la de evitengua la contraparte negeciara con un larcam,™ impadir
qua se produjera un resulads adversn para sus Intoragee™ U oblaner informacidn
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valloas que de obro mods ne podria obtanes™ — por citar sdlo slgunos ejamplos anire
s mas nolonos — no debaria presentase abjecion de minguen tpo para calficar como
maliciasa kb ruplura de las negecisciones. En esla linea de desarmllo se ubice
pracizamants el numaral 2 del arlioulo & dal Anteproyects dal Codigo Europes de
Conralos da 3 Acadermida de Pavia, que declara que “abva an contra g9 ks e fa i
para qua emprsnds o condinga fos refos sin inlenckdn de fagar & Ja conclusidn gal
corirate”, Flanso, a pesar del modo objetiva @n ges eatd farmulade ol prifcipio ankas
citeda, quela evaluschin debard sar necesarameante subjeliva gsilas cosas, no deberia
aar suficlonts pars que se ealimana lavoreblaments una demanda por responssbiidad
pracontraciial gue sa alepara que la eonlfapane aa lania Plension alguna de celshrar
un conirala, Sino que ademis Seid necesano que pixiea demostrarse que &
campeetamients de la contrapars produjo wna conflanza razorable el gue indwo a2
demandants a mourir e costos da transaccion que die atro modo ko hublare neurmda,

Es menaster tmar an cuenta, por o damds, gque & distarsidn en la aprogizgitn
da uno de las patencigles contratanies sabre 12 probabdidad de concrelar al nagooio
pusde genemrse fanto por un competarianio intenconal corme por un compoeamienss
inasverido da la contraparta. 5 en al curea da un paocead pusds demastare quela
contraparte actud inencionalmants (2810 es; de un modo dokess), la responsabilidad
deberd imgonerse sin duda alguna. Un probiema de mas dilicl sokicion puede suscitarse
an afueilos cagas on que al demandanie 50 vaa imposibilade de demostrar qua
comportamieno oo la condragane qua 16 ganerd confianza s intancionalmants
realizada, | Cud ocurre cuando el comporamients de un patencial contratante pusde
pemsarar una conlianza gue la contraparte no pueda anlicipar? La respuasio, una ez
mas, |8 proporciona & aslandar de “condianze rAzenable’ sila conianza de i
confrapante pusde calificarse come fal, el polencial contratants debera haber andcipade
— aun cuands no ko kublera hecho en el case concrels - que su componamisnts
padrie habes generads an aiudla 3 apanencia de una mayor probabdidad de conerotar
N NEQocio,

El estandar die “confimnza razcaable” 8s sin duda difuso, poro parmita analizar el
problarma da la mesporsabilidad precontractual conun grado mayer de objetvidad que
fa simpls remision a B3 “buena e o a la “lealad”. For o demds, as rdateaments
sengillo consirsr un 1881 pam la evaluacidn die un Ssupeeste de responsabilidad
proconiractual bajo dicho osiandar. Richard Speidel — silado por Jay Feinman™ -
sugiere gue lal lzed pusde sar dividido en cinco preguntas, & saber

1 AEntendia A enorealidad gqua B realizd una promesgT

2 Sl lue asi, jconccld B oal tempo en que la promesa fue efeciuadsa del
anlandmienio de A7

a3, Si B g fuvo conccimieno deé enfendimianio g A, jde qué alamenios da la
silmmian s conscimienin BY

4 Tamands en cucnda [0s elemieniod anacidos par 8 y considemnds adomds al
nivel de migigencle de B, dpodia B inferir gue 5 8 aciuaba o se expresabe an
ciarta farma, A podis entendar quss B sa halka stmpromatida a nlpe? Sies asl,
B llehe “razda para prever 18l entandimisbs,
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5. Sinoiuera asi, (podria B inferir gue axistia una probebéidad sustancial de gue
A anlandiora que B ss heibda compromatido a alga? De gar sate el cass. B lomdra
gl deber da achsar con razanaida cuidads de mado que se evdaan malos
gnbendidos; en casd de no hacerlo, su somporiamienic Rabria resuliado
prepondamnie gn |y generacidn de confanza en A,

Moiese como bo capial en el andisis da Spalkdal no 38 encusntraen | avaluackin
ol comportarmienio del palandial contratante que reeutts lesionads (sn quisn Ba genera
la confignza), sino an &l andlisis de B conducta de |3 conlrapane (respacio de quien
debe establecerae al podia “praver” o tenla “razon para praver” que sU contucis padia
gangrar dicha confinnes). Cuanda se prasta atencsén al *lesicnanta” Iz qua sa intanta
samblecar, bian vistas s cosas, as s la conlianza dal ‘lesionada® 8ra o no razonakle,
51 al polencial comratante no hubierd podco prever — ni hubiara tenido rasén para
paEvEr — qua suU comparamianio pecéa disiorsiomar la apreciacicn de la realdad de 3
condragarte, la confianza no podria calificase en medo alguno samo razomable y, por
fendn, no podria Imponsrss rasporsatdidad

Pianss que & andisis de Speidel, con algung precizicn que mas adelamle
puntuslizo, podria bien adoplarse en nuesto srdanarmiento, La metodolgia propuesta
tiene @l médio da que reduce ancmmementa la subjotividad que pusde Ganorinsse a
laar al articulo 13682 del Cddige Cil ¥ atoege alempnins da jicio — consislentas can
ios ohjetives que deben promaoyverss an la elepa de las tralativas = para b evaiuscidn
por nuesias cores de supuestos 9o responsabdlded pracontractual, Gonsidars sin
ambange qua - & dilerancla de cuanto ocurte an ol sislema anglesapdn — &l et no
dehe Amitarse Urcaments & analisis de promesas &0 senkido estaslo, s gque 5
imprescindible que se Tedl@ice pare comprenden, ademids, compertamienlos no
deslaraiivos que pusdan indugir confianze en ks privedes.,

v. LOUE RAEMEDIOS DEBEN ADMITIREE EN LOS CAS0S DE
RESPONSABILIDAD PRECONTRACTUAL?

En olra irabajo ya he axplicado las razonas por las que creo que el amsdlisis
wridico ne puade detenarsa an al mero astabileceriento de ung mgha legal "sustantiv™,™
El Deracho salo poade funclonar adacuadamenie cuando el |egesiador v las corles 5on
capaces do configurer y aphdar remedios adecurdos parma mobtvar el cumplimignle de
las poimag. Un sistema en ol que se declar qua kos conbratos deban cumplires pero
an el qui s cortes tenden & subcompensar & fas victimes es poco delerents de un
ordanamiento en el que las nomas no garanlizan en mado algens & exigiiiided de
los pactos coniractusies. Esto es lambieén clerlo respecta de |a responsabilidad
pracaniraciual

En la doctiing romand-genmanica aa acepla pacifizaments oui il remeda
adecuarks Br supuesios de responsabilidad preconiractual es ol olorgamienta da una
indemnizacion, Camo gquiera gue o contrate tadavia no e ha eelebrada y noha necito
abligacion aljuna en sentkdo esiricto, parsce nadmisihle que 88 ardene |3 eEcucion

o FTMMAR duy 0 Py Eakigi s il Aot OT Hanvand Lam Flnéew 7 |10

" K 1M g kgl 4 0 Epotiel, DWE ISR EAULONS (R Immbesaon e Rcha 0 1 respnastiboen
il (e R i lan g £ %10 o ) LEErS ._|||.luvil=|-t:lldll_'r 4 ; ervrharu e s
i e el e e (0] e cxordctmy bogesi Bk b 0 Sepiu . 090 R CreTRErE M [ IO TYES (M) L8 prkeaaki den
dimaicr iy EERNVRN0 O G e Y partee O 18 redaciiil (9 SaTEaiciad S pasde (L Fﬁ'.'-"l'l'll"!! neciags Ve ol
sty CESMACATO, Lijs Fraiiuvsiss Damace (el Fafiruried O3, Werim, 1938 el | p 3TN

& A s o [ Y o Lo g ppranchrien aobvel i Ak eks S W18 B EEAAM S b (T R
i P g TH SRS — P e Danasha BRAL D E

ADVOCATUS 7

141



142

José Juan Haro Seljas

forzada o la ajecucion por lencem.® Ennuesira dociring e asevers ambisn gua, en
&l caso de la responsabiikdad precontractual, ol remedo dobe [Imilaree al resarcimisnio
del interés negativa,™ El intards negalive - lambién lamade "inferds de confianza® -
caonstiuye, dasda esa perspectva, &l nevel de |os danos gansades por la confianza
depositada por una da fas partas en la celebraclon del contrato. Por oposicadn, e
Inbesds pasithvo — fa modids que 2o utlliza o debarda Wilizarse para astablaces
indamnizacionss por majeouckin de ohlighcones - alude al interés que las pares
comraanies benen an obienar gl benoficie derivado de B ejecuciin del contrato,

Un gjamplo puado ayudarncs & sormprander major 1a diferancie enbre o indenés
nagalivo y el inferés posifivo. Supongamos que A 'y B nizian negociaciones of dia de
hoy. Imaginemos ademas que, debido al comportamignic maficoso da B, A s ve
indwsids & canaiderar gua exiase un 100% da probabdl dedes (g= 1) de que & cordralo
g6 calobea & ingurne en costas de transacoidn |2) de 5100 an ks qua ne habia inourrids
s B hubdsera revelado desde al primer momenio gqus no lenip irencian aliguna de
contmtar (= O Asurmarncs, inalments, que A habin eslimado la ganancla esperada
dal andrals (HE) & o0& gue &sla so celshraba an §300,. 51 A hubiara podice calculer
adecuadamants of valor ssparado ded contraso [pleE) + 1-pl-c) = 0] antes de inicier [as
negaciacianes, la solucién eliclente hublera sido que no Ncurries en BE cosios de
ransmccian. &l hpcer responsable a B, of derecho pratende trasladar a deie los afacios
parnlcipaos: gee hubiars producido s condocta. Esta objativa puede logramss
Indamnizanda bian el merds negativa o bien & necds pasilive. En nuesina hipdlesis,
el inlerés regaliva — que se refaciona oon & consopte anglosaen de “dafos & |8
confianes” - saris igual a 5100, dado que dele pracsamaenta as al peruicio ganesada
por la confianza depositada par & an el somporamiento de B El intarés posivo - &l
gua o anglosdpnes deraminan “danos & las expectativas” - sena iqual 4 3300, que
&8 pracisamanta ln gananaia qua & fenia |3 sxpactativa de obtener del conlreto®,

Bian vigias las cosas, o que i indemnizacidn ded inkarés negative intenka hagar
a4 cologir al abectado oon b rapbura maliciosa da las negociaciones en aquess posicion
an la que s anconlraba anles de que £ produlera &l evenio que lo ndujs a deposilar
au confianza on la calebracidn del canlrln. La mdamneaaiion dal inlarés positvn, an
carmibee, b SolOCAE &N [a posiciin anqua estaria s 6l condraks =& hubksra celebrado y
cumplida en los brminos canvanigos

Cuando se meancce |es diferencizs entm une y oo concepto se descubre las
FAZOMES pod 8s qus— pod regla genenal — resdlla inad ecwada Impanes una Indemnizsckén
ded Imlerés prosivg (o indamnizacion de 182 axpeciathvas) coms medida dal resarcimisnto
& &l Ared dela responsabilidad preconimstual, Para emeazan, @n s casos da ruplsra
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infustifizada de las negociscionss &5 poco prebable gue & acuendo contraciual 58
haya canfigurado Suisna enEus 1emines esencales, g2 modo que eeulla poco mencs
que imposible estimar of nival da gE (gue as, precisamanta, aqudl scba |a hase dal
eual se caloida ol “dafe & lae expestativas™), Por sl asio fusra pooo, oblorgar una
indemrizackn dal imerés posita implicars e las cotes reconcclenan a una de |as
paries ol deracho a percibir la ganancia esperada de un centrale que lodavia no ee ha
celabrade, lo qua seria una violaridn nscepdabls del pringipic can aregle al cual &l
pontiate no quada conclulde sing hast@a el moemento 8n que s¢ manifigsta el
consentrmienio. Finatmenta, una regla de este §po serin susceplibla da ganarar mayoras
eoelos adminisirativos: forzadas & indemnizar @l inbarés posiive dedvado de comratos
[nesxisianias, |&8 cores sevarian chligadas & ackuar un gran numeno de prisbas dingisas
& astimar |o qué i parte afectada podria kaber esperado ganar en el caso que el
conbrain ae hublern calebrada.

Sin peruicio de que |a indemnizacian dal intands negative parece un ramadio
adecuado para resarsr los danos A la confianza duranie |38 trakalivas, no esisie
ceircidancta an ki docirina romano-genminica respecto de ks cencaptos que se hallan
comprendidos dentro de tal interds, Diez Picazo, por ejemplo, parlicipa de la tesis da
que el inlerés negative salo puede comprendar ol reembalse da los gastos reairados
an contermplacian del confrato proyeciada, pero mnca & WCKo CoSRNe a, pars Ser
més precisos, ks venlajas que |& pane perjudicada hubiera padide obtener por haber
pardide otre negocio (lp pérdida e la chance) ™ En llalia. en cambio, la dactrna
mayerilaria y la juripridencia acegtan paciicamente que tal imends comprands “gasiaes
iwitimonte sostenidog”, "ia ooasicn perdida de caletrar aftng comrato’, 1a “actividad
emgiaada en las tratativas y susdraida da obras Utiles soupaciones” y “otros aoncaplos
similares” ¥ Entre nosobros, an pasicion qua comparto plenaments, el doctor de la
Pusnie v Lavalle se adscribe también o gsta dlEna tesis ™

La justificscion que normaiments s brinda para descartar la indemmizacia da
la pérdida der la chance en al ambao de la resporaabildad precenfraciusl es qua, &0
los cages di ruptiem da las negociaciones, B exislencia deuna ocasidn mas provechosa
o verilajosa 98 un motive justo de retirada, par o gue sl la parts no la aprovecha, solo
8 &a la as Frgadabis. Mo obstanic resuller sugsrenls, pisnso que 2518 it no puade
ser acaptada, Esto ea asd porgue la pérdida do'la chance solo pueda praseniarse
mronablamants on relacida eon aporunidades que — aciuando sobre fa base de la
confianza generada indebidameanie - s&  juzgaban menos atractivas quad las
negociaciones que fralmente resullan frustredas. El hecho de que la oporiunsdad
perdida st puada apreciarae como més venlajosa ax post (@Si0 85, (P11 R
descubre ka axistenia de un apariencia amonaamanta induckda por 8l somparamlanto
di ka contraparte] anula por compksto la posibilidad de que ex ante, of lagionado paor |8
ruplura de las negackasionss hublera podido adoptar & eurso de Acoiin altarnativo
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que 88 la olresia.

Pera exisien tarmisdn otras razones de pess park considerar a la péardida de 8
chance comp parts da & Indemnizacion admisble por dafos & |8 conlianza, Como
quigfa e &l propdeilo def resarcimianlo del imerés negalive consiste &n colocara la
parte afeciada enaquela posickin en fa que s entontrania 4= no haber contlado an el
componarmianto de la contragans, dasde Un punka de vista ecandnmics no pu eds ne garse
que la tnica forma da lograr &l abjelive és reslibependo al lesiorado fodos los cosios
qui asie hubisra banido nua sopartar pracisaments por razan o5 su confianza. Cuando
g2 adopta v visidn resticliva de los costos de ranseccitn — comprendicends o (al
cancapta knicamants a los dasembolses elaclivemania rmalizades — se plends de vala
e las partes incuten Bmbadn en olra tpo de costes (caskes de sportunidasd) por les
i B0 lienen qua realizar ningun desambolso monatario, per que lienan indudables
imporancia: ds1e as g cazo del lampo venldo en las negoclaciones, parn Lamiidn
puads persanss on la reduseidn dal valor di la infemacian sonfidanciat que ss produga
cuando asla as compartica con un polancial confratanta en e s de las atativas o
el la pdrdida cie otras opcriunidades de negocio.

En al caso saquido antre DG Srowd, Inc. {Swout] v Bacardl Imparta, e
(Bacardil,” la Corte Suprema de Indiana (Estades Unidos) tuwa gue eslablisar s la
Indamnizacion detsds por daioes @ la confianza comprandia o no el menor prachd que
s demanfants: pudo oblangr por su negocio Bna wez que se vio forzada 8 vesdarls
despuas do habar rechazado una oferla pravia mucho mas favesable. La demandande
&ra una compemcion dedicaca a la distibucion de licores en Indiana, une de ciyos
principales clientas era Bacardi. Ante |a pevepecliva de perder al demandado como
eliens, Stout decidis paner an varta au negocko ¥ recibid una olerla bastante alrasbive
de un fercere Can plens conacimienio de esk situacidn, un funclonario des Bacardi
promalic; gud sU smpeesa continuarla su relecion ton Sdoul. Bazedo en la contianza
generada, i demandants dacing |a oferta, solo para verse orzada a aceptar un bRk
susiancialmenia manos favorable algunas camanas despuds, cusnds Bacard larming
&l contrak de disinibucisn.

La Core rezond an 1al casa sobre Ia base da la regle establecida en un Mgio
preniea Eby v York-Dhvision, En Eby, uwn demnamdanie que renuncii 8 su emgleo y sa
imudo da Indiana a Flaeida scbre la base da wna promesa do empleo gue no fue bormads
damandd una indemnizacion egquivalente a los gasios an que incurmié para llevar a
cabio sumedanza y los salarios que $ajd de parcibir por haber renunciado | su antiguo
trabajoe. La Core reconocid gee, a dilerencia de los gastos de mudanza, los salanos
dajados do porcibic o padian ser concabidos como un daflo ermergoile: ol demandante
b A recibir mas esca selancs precisaments porque montos similares (o todavia
mayores ) Falbrian e sar pagados por el nuevo amplados, Sinembsargs, anoctd a rangldn
seguida que os salarios dejaodos de percibir 5l aren un coste de aporunidad darivado
e [a conflanza, ya qué el emplesds eauncd 8 una suma de dinern slectivamenis
determanada con &l propésite de rsalizar la rsubicachin,

Aglicando gl mismo mroramienio gue en Eby, |8 Corte Suprama de indians
conciugd en D& G Siowl, Ine v Becardl mpois, Ine, gue la difsienca antre al walor de
wania onginalmems propessia ¥ el valor de vanta Bmalrmaenbe obilemdo arm Ambidn un
st de oporiunidad que Stoul hatde resuefo agumir dnicamisnie sobme b base de
utia evaluacidn costo-beneficio susieninds an la confisnza qoanerada por |8 promeas
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s Bacardi. De nd 2o por asa promesza, Stoul habris scaptads la oferds oigingl y
Bacardi hubiara Isnkdo qua buscar ot distibuidar de un modo apresuradia.

55 sa ohservan las coss con slencon, la indemnizacian del cosio de opertunidad
representads por s péadida de la chance resulia esencial para dastner todo incantha
que un potanclsl contratante pueda tener para involucrarse maliciceamente an
negociacionss que no desea concluin. Cuands aljulien mantlena akos prefminares
sinun proposite seno, la explizacidn natural a5 que il sompartamiento genera para el
lesionania un banelicio coralalive. Esa baneficio se ancuentra normalmente vinculado
al cosio de cportunidad que B conlraperte asums. S @en €] negoclo de ks
lelecomunicaciones un operador dilala las nepociaciones ke hace pam evilar que sy
confraparts seiicie un mandate v, con efio, ke hace incurnir en el costo da opartunidad
fue supone el retreso de ia intenconaxian, Si un provesdon ciea ia apansncia de que
mantendrd sus relaclonss con un dsiribuidor es probable que ko haga pam awitar
irveurkr @n al eosto de tenar que huscar apresuradamente & uno nueen, pano, 8l hacarks,
irrpane al anligus el costs de oportunidad que supons para @5 no poder iniclar ratos
con beroeros. Aun cuando no es positle prever todes los supuestes imaginables, es
bastanls evidants qui nadie tane razdn para comportarss maliclsamante = fo eapera
abtenar un benslicio comalalive. Si ealimente se dessa desncentivar este lipe de
componiamientas, la dnca forma de hacerle es iresladando al responsable ol menie
tolal de los costos ocasienados par 5w conducta, ™

Sin perpicio de que, coma ha quedada dichs, & remeds ipico an &l imb€io da
la responsabiidad preconiraciual debe ser 18 indemnlzaciin dal infenés negalivg, Engo
i@ impresion de gue en algunes casoe extramas podrian ooslE AgUMENtas pan
indemrizar al ine rés pasitive. Asi scurirla, por ajemplo, silas nagociaciones ubiaren
ya conclulda ¥ lo dnico que restara fuera la suscripsidn de los decumentos
conlractrales.® Un supuasto todavie més grave podia presentarss an aqualios
contrafos selamnes e ke que, lego de suscibir la minuta, una de las panes sg
negara @ satafacer la larmalidad requarntda por al ordenamiento legal, Si, en casos
oo eslos la indemnizacitn se imitara al imerds negalivo, ol lesionants todavia padria
ohtanet un benaficis de s negativa a suscrbir sn scuardo que, en lo sustanciel, ya
habria quedado conchado.® Es vardad, sin embarge, qua inckmnizar & imenés posilivo
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en seda da responsabdided preconiracluel supondiia un sedio cueslionarments a las
raglas establacidas por nuasiro Codios Civil pama los contralns solemnes (raspacta de
oz que 58 antiende que & consenfimients no qusda conformado sino kasta qus la
fosrmalided e satigfacha) y podria converiir en “confrato® un acuende gus lodavia no
tane tal naturaleza. Plenso, sin embango, ows e2a objacidn meracaria ser analizady
can profundicdad an cada casd concreto, al efacha de evilar B peneracian de ineficiencias
an gl mefcads.

VL A MAMERA DE COMCLUSION

El amor al préjima. ea un principie de moral aislizna de inocultable valor en
fuasira sociedad. Prasiar sin esparar nada a cambio — como sugiens &l Evanpelio de
Lucas que he cileoo &l micier este aniculo — 68 una actiiud ioabke an ouien s solidarizy
<on las necesidades de los demis, A despecho de esta cirgunstancia, ol Deracho no
puada imponer A nadie la obligacidn de prestar gratulamante. S ke hicara, e
astumarizn fodos los incemivos gua las enbdedes bancaras tienan para invalucrase
&n asa lipe ds negocios v, desapareceria con elio el aparals nansiand que musee
nuEslro pais.

Prestar gin aspords rada a cambio o5 coma contralar sin sxpaciativa alguna da
benaficio. Alpuncs pusden hacedo voluntaramange, pen el Derecho ne puads pratandar
que nadie espeare chiensr ganancia elgunea. Une expecialiva tan absunda implicaria
desconacer B8 razones mismas por s que los privadas se imnoluceosn en negociacknes
EonIFACiuElE .

La dnica forma en gue algulen obtenga benelicios somo producle de
negeclaclones confrectuales ez madiante la edecuada proteccidn de sus propos
intarezes. Desde aza purio da visla, s eemas 1-3-;5[95 no pusdan ir'n.F||;|r|.E'r a ks
privados la oblgacion de fomar encuenta e inlerés de su conraparts, lino que — en
su lugar - deben estableces las condiciones NBcesSANAS AT DUl 1S lrakes prefimnares
sa laven o cabo sin distorsionss. La pringipal distorsion se genera por una inadecuada
apraciacon de |z prababilidad de celebrar us conlralo: cuando ésim 5o sobra-satma.
ks privaidos pueden verss inducidos a incunir ineficsentementa encoslod da FaRsacEan
La responsabilidad precontractual juega un ol impodantisimes para confrolar las
distersishs que puada edginar o sompaddnmienio de los polenciales conirtantas
M35 alh de sse carmpe, este lipo de responsabilidad no puade sdmitires

Sl la responsabilidad procaniaciual so axtsndisra para clorgar un seguro &l
supussio esionado’ aun &n & caso en que el comporamienio de su conlraparia no
hubisra podide indegir nnguna conflanza razonable en sgqudl, al Derecho sstaria
mcentivandn gue lag partas se aprosimaran a nagociar con la inlencidn de no calebr
coniraio aAkuno, Seria casi coms sl una parte e diera & 18 oira; jpodia usied “no
hacer” negacics ganmigo?
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