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RESPONSABILIDAD CIVIL DEL PRODUCTOR
EN EL PERU

Cneras Woowcom Ceasis

[ICEILCHI e 0 Linkheesdoind o Lirnon (190d),

Deochosa gn Cerechs en 1o Bouaia Superions db Bhucl
Univershan @ o Peimeaignomanto 8. Anrd. inkbaiscad ca
Plim, Fenie (19957,

L ELREGIMEN JURIDICO SOSRE LA RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTOR

Em &l Penl, ko responmobilidod ol dal productor por los productos defectucscs ha recioido
recisiiemanta un fatamients especlicoo por o via de la legiskecitn especial,

Em stecic en 1991 == dicta el Decreto Leghiatvo W 716 que contiene un gimen de
prrotecciin al consurmicar, Ernfre ol normas del cibado Decnzto, o ort, 32 esfobisce que "el
provesdor de productos defechuomos as reaponsobie oe los dofics causodos a o inhegridod
fidlca de hos consumidionss o 0 sus blanes por s dedectos de sus productos”,

Hosto ondes de dicho nomnotiva especial lodo posible problema que e gensime Do ki
clreulacidn de un proeducto defechuose podio ser abordodo sélo y drcaments a lo uz de o
-::hcipi-m:l genarul sabg b2 eeponsabEicond el sea difo controciual o edracantroctual fol

eomo 58 halla prewsio en o COdigo Civl vigenta,

Mo otstonts k exstencia de un regimen aspecial de la reponsabiidod del producior como
al gua contempla of o, 32 dal D Leg, 714 ésle no Ma fendo aplizacian hosta o rmoments por
perte dis A jursprudencia peruand i ok mids blen, ho confinuado aplicondo o los poaukimos
cogas sckine o matena ko disciping general oa o responscbiicdad chil, Tal desoplicocidn de o
nomma especiol puede oldburse on Dusno parte o ko escoser e cascs de esto nohwolezo
cuer llegan a los Mburales. por ser fmds bisn, propios de economics en desarolio, pues no existe
en &l Perd unda culluna de gation como 12 qua pradoming en 1od Edtadas Unidas de
norfeamGcn, adernds e oltros focicess GLSS B2 5UMON parg detesminor que dificiimante e
Podar Judicial an puestio medio se waa enie 9 cousas |udiciales da este génen'. Esa
desapicacidn de la noma puede igualmente alribuies o o falfo de difuskin de la exktencio
de unga discipling aspaciica, slarda Ssto odn, mds wwara que al bgiman general da ia
resporabilidod chi
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Por su pearha, ko dlesifing enal Perl no ho moshods praccieockon por lo difuskan de un nuesvo
v especiico réglmean de resporam oo del prociscior,

Con o peecidones gua anfeceden soba lo normotiva aplcabile o ke coscs de dofics
derieadoe de productos defecbunso: posoramos g explicar 8l régimen de responabitidad
fua ha sids v ggus apledndose o este fipe de dafios, wale daciln, al prevista por el
Chdipo Chl, porg luego destocor k. pariculoridod del dgimen gue s infroduoe en 1997,
Sucesivaments, haremos referancie ol coso de los dafos derlvados de servicios
defeciucens.

1.1 La responsabiiciod del produciar bojo of régimen genesal de responsobilidod que contempla
al Codigo Civil pereans

5 bien en el Pedl, o parlir de lo décads die los ochenta, sa visumba un intens pee fubaks
en modo especial of consumidar, dicho tulala sin emborgo, no lega o comorander una
defirida occidn o fevar de las victimos de dofios dervodos de productos defechuosgs, En
efecio, el probiema ded rescreimiants? de este fipe de dafos en nuesho pols quedaba

compigtomente bojo o drbfio genendal el codanamienta chil vigente an o meddo que
fste b fusng apicabie,

El vigante Cadigo Chdl de 1984 no confiens una nomma gue reguls sspacBicamants &
pecbiema de los danos derfvodos de productos defectuoios. Consecuaniemants, este

problemo, O Tener kigar, ek resuslio par ios Jusces an alenckén a |os neimes viggantas sobra
la responsablidad confrochaal o extrecaniociuagl.

Sancia ol probilema de 0 dofos defsados de productos defectucses uno que SLrgE e
corfextos indusirializadcs, mejor odn. en contextos de economios desardlladas, se sxplica
que en e Peril, un pdi en vias de desarmoilo ¥ con una indusinia incipiente, no hoyan sidao
lewwndoe ante lop fribunalas paruanas casos de responsabifidod dsl produchorn saha
contadiimos excepcionsd an o5 que s an alguna maonerd se ha obordoda el probiema. se
ha hecho sigulesndo lo: nommas del Codigo Ciil v s mover empedio en alender los
elamantos o presupUEstos que a nhl de derecho compomco enconframas ya dosaroliodos,
ides como la nocidn de ‘cefectucsidad’ que se colota o ka Dose e o Impuwiocion de
rasponsabdicon del preductor.

Sn embange. raltaramos que desde 0 penspectivo dal Cadigo Chl, un coso de dae
defivodo de procucto defectucio Dien pueds 3er resuello sagin sean opkcables o
normas de lo responsabiickad confractual o de 1o resporsabiidod extracontrachsal. Ebo
sif peduicio de poner en evidencia gue, un sectar Impartante de la dochina peruana
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e na pronunciada por & firamiento del tama como une de responsabllidod
exiraconirachsal,

1.1.1 Cusda la pespecliva de B eeponsabilidad confrochsal

Lex wictime ol Foa clofas dedvackas o procducto defectuces podria hacsr valer su derecho
ol resorcimisnto conbo quien le transfind ef béan que genand e dofo, Bt dacil que enie al
corgumedor ¥ @l fabiioonte o werdedor gua sa ale da resporsotlizon,. debe esdslir uno
fenckin obiigotoia cuyo Incumsimiants podnd dar kegor al resacinenta deos Sahos gue
resulten parg &l odourente del bien o rroducio defecluosc sempre gue no hoyo medodo
ung cousa ne imputable ol deudeorn. En fol sentide esfoblsca o orf, 1314 dal Codgo Chil
que quien ochia con ko digencio ardinania requenda. ne e mputabls por 1o inejacucidn
ok abipocion o por U cumplmisnta porcial, tadio o defectuosn®,

Ly by pesairnes quie al incumplirniants o cumglimisnio dedeciuoes son imputatihe ol doledo
afffulo de culpalee?, Lo que comporta que.sl deudar fabricants ovendador- pusdsa [ennss
de regoonsaiicod prolbonds ;U ausencio de culpa en o entrego dal producic, logue no
significa necascrioments gus fengo oue probicr @ cose forfuila o kfusra mayer. B fnbricarbes
se lbera prebondo que cumplid con realzar los contoles de coldod perinentes (3 asel coso
e s clalsctas de Sabfcacide), o aue o g moonasisments posiole eloSoeor un PRoccho
s sagues (6 s holo de un defacio de diseda), Pom &l vencador en cambio, i prieba de
i cusencio de cupa resadio mads 50, desde que, en su calidod de fal, bastara oue prusbe
gue ne reritobameonobls reclkor o investigockan que hubiese side necesoria poscs desc Ui
il calecto.

Responsabiidod dal dewdor por el hecho de sus guxiliores

En al mareo da la responsobifdod confroctudl eorvisne lamer la afenckin en ia hpdtess
an k1 que 8l deudor poro o slecucion de su prestackan & vole de Ghros sueios gua o cudion
pomn es= fin, en cuyo case o art. 1325 C.C. sxfoblece la responsablidad de dicho deudar
por los actos dolosos o culpoics da los audions, saho pacto an contraic,

Lo moma seria aplcabia gl oosa an que se impuforo responsabiicied ol fabdcante o al
vendedor -deudones del consumidor gue ho resufodo victimao de ks dafics- per @l heacho
doicso o culpose de s empleados o ouwdliares en general. Clerto ea gua sard muy difici
denfificar ka culpa de los owdiorss en el coss de nueshs intends, dods que o SO puco
hober tanildo lugar no obstants 0d controdes mzonables que hon de fenerse en cusnta an
s diversas fases dsl proceso de produccikin,

Sabre la ecdension de lo: dofics resceeiblas

El C.C. de 1984 siguendo 10 nfluencia det C.C. Iallono da 1942, ha establecido wna
diferanciocian e o extension dal resarcimiento de los dafios en funcidn o slel daudar obnd
gon culpa o dolo, Al @l deudor que octud con culpa leve responde BSI0 de los
corsacuanclos nmedalos y dmcio: de b insjeciucian & cumplimento defeciuss de o
obiigocion y siempre cre hubisron podide ser previstas ol moments an oue 50 conticko jo
oiligocitn, Mienlios que @ deudor gue ociud con dolo o culpa nexcusoDle MEsDonde
tornbidn dal dafio gus no Fubiend pedido ser prewtsto ol confidess ka milsrma.
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Mg por sjemplo, 8 un farmacdulice ectlo con "culpa leve” en ka venta de un producto que
flane dos efacias secundanca. Imoginsse que und de alos &5 conocido o ko e de la clencia
v da o tésnica, &l o an cambes, 82 ota de un sfects chantificamante descancsido, o
vanoedor respondend 350 e los efecios conochdos por ser 200 eloa previsioles al momento
de contmer lo oblgadah,

Pruaba de los elemantas de o responsobifidod

B ocion, vale decin ko viclinma el dofo. debe probar 10 esdsiencla del Sofio y 1o relocien da
coisalidad enre d@ste y el incumpimianta, En coeo de tratarse de dola o culpg inexcusable,
&sics tomiblin tendrdn gue ser probocos por al ockos dodo que no opena bk peesunclon de
culpa ke gque genssa al haecho ded incurrgdimiento Tal como o preyd el ort, 1320 C.C. an
Uy om0 a5 el deudor gue pom BD2rse de esponsabiiced delye Srobor que obrd con
I diigencio odinaria, eala &4, Selea probar fu no cupa,

Responsabilidad porviclos coulios

Considararmes ke iesponsabfid oo por vicios oouthos en st drea generd de o responsobiidod
conhiosiucs w5k a s fines de separada del dreo de o responsobiidod extrocombmciual, mas
no con &l peopdsito de reconccer una dentidod de fundamantcs entra aquén que matanio
&l incumplimierto obligocicnal ¥ ogusl en que sa apaya kb cbiigacién de soneamiento por
viciog oculbos, Pues, enoed primer ooso, o que se pretencs & indemmizor i frushocion de Ios
axpeciatives cie 108 parfes controtontes dabidonol Incumplimienio: oquino extite-una abliigockdn
desegunidod ded adquirerte, en cunnta g su persona v sus bienes, salvo gue a trovis da una
intepretaciin bosoda en ko buena fe, 2 frake de extender al conferido de la releckan con-
troctual. Sinemibang o, esta Intarpretacion no es loque impaid an 16 jurpradancha v dociring
peruanas. En cambio. an al caso da bk resorsatiiaod por soneamiento. lo o s pratance
asticlarmente s gamniior o uilidad de ke coso Ionsferico pom el odquirsnie. na 55 faba
paues, cla cmapunania integriced pemonal o polrirronical del adguirents v fampoco provians de
la ingjecucidn de las obigaciones. Esfo responsabiidad cumpds una funclin de goranii.

Reguindos los sfectos dal sansomianta por vicios oculhos en nuasing SoHoEgn Chil por al art.
15022, cuyo squbmkenie s (0 conocidl womanty of merchaniabiity de o segeisncic
roreameicora, o hia represeniock: en el descho peruano un condl Dono hocar visbikeung
interpretaciin o fovor de o reaponsabiidod pordofios dervodos de producios defeshuosos,
ril a nival de docbina guehabnio tenido moyones posbifdodss tol como ko ensefia loerpadencia
estodounidanse ol coms 1 euwropea, fi mucho menos o rivel de o uliprudenclka, por o
FrlsMc Ui rd e tenida Gue SHNRoF Una Qoma Ca coscs propics de aste Hipo de danos.

Adermds, en &l crdencrmiento peruono o resarcimienta de los dofios como congecuancia
dial viclo oculte an el bian ranstarido o adourente, recuism dal slemento da o culpo sobe
I mdsdisnicion el wicko port bod fines de Imputar ka esponsabiided of onsfermata del blen
viciado, Bameanio de culpabdidod reguerido en esla hipdlests de resocimiento de ios dofos
an neesiio ordenomienta que morca Jnd distencia mipecio o oticd ordenamlantos
e que mds bien hon confemplade esta responenbilidad por vicio ocullo camo unag
cle noturcsera objakva’
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Sobre o extansion ol dofo resancible = aplicon o5 normos ganansies sobne g
resporsabiicked por 10 Insfecuckan di chigacionss o mas conocida come esponsablidod
confractual a ko que ras hamas referdo precedentemante,

La nocion de vicio oculbs

La docting perucna ha definido sl vick oculfo como al defecto o imperfeccidn que no se
el par el smple examen de ki cosa fransfenda, De comecuencia ne se conskdemn
bolgs, die canfommbdad ol an. 1504 S0, los gue ol adquirents puedo conooar oeiucrcdo ton
ko dilgencio esgible de oousrde con su apiifud pasonal ¥ con las creunghanclos”,

B frafo de una nocldn gue hooe refsencia a kb "defechuoadod” en senfids sumomante
lote, sn aludr a kos conmolacianas gee este sustantivo odquisre O frovés de o ewalician
que ha fenikda &l fiafomients de lio respansabikdod por donios Camodos de productas
dedactuoics o rival de desecho compando. Y 58 distirgue Igualments de o nocitn de
‘defecin’ gue va dibujands a doctring pensana que aborda o fema desde lo perspectiva
de la responsablidad extasontaciua?,

Coanciusion

Lo que 58 ha presentade en este punto as el marco legal que pudo hober sanvido de
sustenta tanto al juez como ol Jurista peruanos paro frotor de elaborar una solueitn
resaicitoro frente a los dofios darhaados de producios dafechuosos. 3n emborgo, 13 via con-
traetual ne ha side propuesta por o doching perana come una posiale soluchn, Veemas
a conftnuoclén que ¥ dociring peruana opta por [g vio de g responsabliidag
extnaconichucl,

1.1.2 Desde ko perspectiva de la responschilidad extracontractual

S Bisn la jurspeudencia peruand® no e ka coroctermado por 5 fguezd en ol atomienio
dlel probiama representado por los darios dervodos de productos defechuosos, por la covio
Escrer de cmsos da este fino que ho lenkin frente o elio, sin emborgo se pusds extroer de
loF pocos cosos resuelles, una nea preferencial en cuanio O pronunciarse pos lo
responsciniided exiracontrociual del preduchorn Lo Socining DEenanc. o 85U pana, 65 clana
al dafink su apaidn extocoaniraciual,

La cpcian de ko dociing peruona s consecuants con ia que O prevalecido o nivel de
danecho COMparana, seqin sa desprande de o evolLcion gue ha tenico al iularmisnto de
i responsabiidod del productos punto bon extenss por kb gue omifimoes en esta cportunidod
ey chatolla,

Mo axfiends en al Pard hosla 1991 una hipatesl aspecilica de responsablidod por
producios datectunsos que & legiiodor fayo contempkeda sin paruicio de akguncs intentos
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de Infreducilo como tol, ya en el Codigo Cwil de 1944, fluye de o deohing peruono una
I inledpretaliva de uno norma de este cuspo lapal gue mds bien eoniempla ke Fipdtess
de ko regponsabdicod por Blen O aclividad resposa (ark, 1970 C.C0% proponlenda wno
Intamretaciin emnal senlico que Sendo al producta dedectucan’ un bien ‘peligross’, enfonces
los danios que derhen o &l Sa Sincuricrien ol ombllo de openotvidod de o citoda normia,

Respaonsabidad ohjetiva

La daciring penssno 56 ha procunciado a foor e uned pesponsabiiiced objetiva dal
producion®, i que en la expedencia nafeamericona coresponde a la st [iakilty, 3in erme
borga, no 8 consfruye una Ripdtesh autdnams de responsablidod, @ro que 8o oplca o
critero dal “raego” o "peligrsicod” del bien o de b actvidod desamaliodo. En cuanito
cancieme a ko jursprudencia, en ks pooos cosos en gue Ra hecho franie o probiema, refiein
una tendencio o ressaniabiizar al producton y ounc.se ireeca o culpa come fundomeniho
@ su decisidn, tiends a presumina con condcler une et da lure, & & ser rigurc:a en la prusba
lienatoro oe gulen =2 |8 Impuba responzablicoe,

La dactring invoca el critero del resge o peligrsidad come fundamento de su posician, el
misma ques rdestro: Cédiga Civll da 1984 ho contemnplads como crifedo de iImputockon de
I responsatidicad civ exoconiraciuol en el ort. 1970, Lo infencian del legioden® of pravar
dicha citand an ung nama ndependenta con reliozidn o 1o gua contiana &l citeie de ko
culpa {previsto an & arl, 1969 ha sido (o de infroduch cloramente un “princicio” de
responsabiided otijetiva en el nueve Cidiga Chil vo que hasta sl cuenpa legal que lo pre-
cade, ol fema de ki responiablidod civil se hollbba positivamente regulods desds ung
PErsecin sbjelivisio de 10 Instihucicn, vale decic donde aparecia b culpa come o dnico
criteno copoe de fundar ks hipStess de responsabsic od. oln 3 exddion Rempretociones fonio
de parte de la dociina come de o jUrspoudencio que pom olgunos cosos exfendion en
mede fal las peshiicdaces aploofvos de o naimo Basada en o culpa a sfuacionss de dofio,
cha b U resulloba s Dien, gue dicho culpo sa comvvertio an uno ficclén,

Sin embang, sabide & v o vernos o froves da la evoluckin que ha tenide ko tecda del desgo
o nivel g doracha comporosdo, que resulfa dificll gus &l 'fesgo’sa constituya en un principio
rector dis lo responsabilidod chil, o lo monern gues por logs fiemoo o fus al criteris de |o
“culing’, Lo feodo ded “riesgo” ha fentdo molfiples Interpretaciones pors hocer posicle su
oplicackin o las stuncioras concretas de dofic, v en todes elikas ha sueciindo encendidos
daebates arentodos a enanvar o hosta negoer ;J walor Como crters de Imputacian,

En fin, @l citada art, 1970 es podible de ser interpretodo fon ompliomente coms e
restictivamenie. Lo que no se pusde aoepian 85 gus 8 |8 enliendo coma un panciolo ge-
nevan e resporsabilcsd chl o ko manes Que Una Yez 2 propuso v por koo tempo s
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amaptt al principho de lo culpo A meestio enbenckal 20 Ranmd N centiansa sino un critedo
mes de impuiacidn de responsabilidad, ¥y por cherto. tratondess del “riesgo”, los
inferpretaciones podion ceclor desda las que mids fienden o establecer una responsobiizod
abetiva coma los gue se mandianen mas carsa de as congderacionss subjativos,

Fam dendo el orf, 1970 13 norma aue 52 infioduce an el ©.C de 1984 can Gspircionss
obfedvishas, obliane oulomdticamsnte & iovwor de ko doching peesana™ pam postulans coma
al critero que astents fa abibucian de resporsabildad por dofiar dervados de productos
defectuoscs,

La noima en relesencka, al consognar como critardo de mputockin ef riesgo, plontea & i
avitobike problema de inferpratockin sobre qué cosas o octividodes deben sor considerodos
“fesposas” o "pelgrosas”. Lo doching'® conddera que tol definician gueda lioroda a la
jursprudencia. o gua fenclrd en cuenta el momento hishkico en que emite pronunclomianta
v oon edio, s sxiancics soCic-econtmicos Rrogics del Frismm.

Mo gulste en nueasiro madio una cloificociin de los oo o octhidodas en rissgoscs o
poligrosas, Alguna eginidn doctrinoia®™ ho conslderado qus «l art. 1970 no =2 reflers
soloments o ks octividadas lomodos “ulamsspoias” sno que comprenderia a fodos kK
ol e algund Manees sean Mesgoscs. opowdndoss aslo Inferpretacidn an o lechea da
g peopla noima que contamplo lo posiGlidad de oue s fale de un riesga’ o de un
“peligre”, De consecuencia, exlste un mangen bostonte amplo con el que cwenta k
jursprudencio para o efectos do emajante definicldn, sempre v cuands fakss flesges o
pelgros tangon una magnifud v pretabliidod sudclnies paro syetose o los limites ded
citaco ort, 1970

Dentro de ese mogen de inferpricckin, un secior de lo decting ha propuesto que =
*peoducio defechins” blen puede hallarse dentro de los pordmeinos del citado art, 1990,
En efacts, an asfa lined e somtiens qus un producio defeciuoso es un bien resgoss o
paigrosa, ¥ an cuonta fal se halla baje o dibita de lo noema en refarencla, Esta fesk sa
corsiruye o partin de una refacidn ente detechsosidod v peligrosidod, en o cuol lo segundo
@5 comecuRncin e ko prinmeno, pen no viceesa™ y o uno concepclin de o 'peligosidod”
dance su daterminocidén es lbroda o orbifrio ce o juacas, oln cuando puadan existi
cotagoios de productes que hon ddo coliicodos como paligroos, camo 5 6l coso pod
slampl, da les productos farmocsuiicos o do lo astonclos exploshvos o takloos, efe. S8
anfianchs desda eso tecrio ous & “defacto” supones ko asdslsncio de un espo 0 peligno,
par ademds, gqui se traka de un desgo de imporkorcks 1ol guee supera los beneficlos qua
resultan del producho, fesgo que e deferminado por dafcs que previsblements sa darken
dal producto defechucsa, aslo 5, SEGUN 380N "ConsasUencia adecuada’ dal mismo,

Cangdanmmos s se frata de und feaio gue Smpifico sobremansnd 1o olibecion oe
mesponsabilidod of productor, Clerio es que &l "defecto” del produche lo coloco en
potencialidad de cooslonar ooz v de ol el cordotar de peligroddad del mismo, pao
bomitidn as cerdo que un acto regigents lewa en § I potencioidod de genesar aiios o
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tercesod. ¥ no por esto diremos que resutta oplicable e art, 1970, En fing ko hipdteals de
resporstiiciog guee sugkie o salercicn de ury piociacht caeleciucsa, ra Bs fan simple como
I pliorteq ko tash oue cificomos. puss. 1o que en redlldod se fene que Rocer parg cletenming
de qus dafectucsdad e frabo, &5 emomingr & 88 cordotar resss, o mejor s produjo sn ka
fabricacion monudachiing defect), en o cieno (desiin dafect} o en el ovisole {warning
defaci) an cuya oo, o standord voria de acuaids ol fipo de cafecin. B an los dos (Elmcs
e cie log mencianooos, donce e revela o diiculbod de estabilacs: i dedacteasicon
pues no bt o simpde gsconformicdod del producto con respecta o ba sarie o quea
peartensce (manufocturlng defect) sino gue 35 fomardn en cuento ung sedie da

cicunstoncios que chelctan ol procscio comd insegrd, enlme [os cuoies se considam tomcién,
Io conducto reeonabls del conssmidior en el uso dal producta,

Al cuondo s flens presenta [0 necasdad e llevar o cobo todo un andlisis da o
defectheosidad, nos damos cuenta gue I operacidn pam otribuin responsalbiidad of
productor no ed simpke. Muy por el confranio, eso cperackin se comvierte en & e da o
Imputackin de mspensablidod, Ante o cudl preguntamas, skende elle adl, (a5 reaimeanta sl
"nesge” el undamento de o iImculocidn de meponoblidod, o a5 o cose que ol quid da g
msponsabicod reposo enal “detecto™? Lo esvdlucidn gue bo terido el ratamienito del terma
O Ml B cheresc g CompoRacio Ovals wed respussta en e Oifins sentido.

En sinfeds, por los iozones expueshas, enfre &ias que pedrion agregarse, ne corsideramas
oue el art. 1970 sea el conal comacte pora fundar una resporsabiidad chiefiva del productor.

Presanta en comio oiias diicultades de acepiocién, ain balo esta teodn que orificomes.
ol que se Irote de considenar ocihvidod pelgosn a taca o “ootividod” de tabdeacsdn,
Evidientemants. 8l un producio resuta defeciucss no dalerming necescrlamants que tada
lo ootividod de fabrieocian o saa.Ad poro considear a una clarfa octhidod come riesgosa’,
tiguiencio @l criterin de 1o siiclente probabildod v magnitud de les dofios o que onles nos
hemoe referdo con reiacion a ko oplicockin o=t art. 1970, o prople octividod fendifa que
per suscepiiole de cousanios ¥ no 50k uno de sus poductos, Guienes dafiendan la tesh que
opic porlo apdcocidn de dicha norma o kos dafios deivades de prodischos defectunsaos,
carEchEn oF, gue podnd colficarse como octvidad peligrosa o k fobicocion o distibuckn
de productos genércoments paligrosos, fales coma les medicomentes, kos explashs, atc.

Musenrnisnte, 1o tess en eferencia poso por alto 8l hecho gus a0 1o defacthsasidod dal
producto o que dakerming o imputacicn da eesparsablicod mas no of el fesga e foda
I actividod de fabricocicn, Elle clam esid; n peijucio de moonocer o exstancia de
acthidades ntirsecamente riesgoscs. comea la de praduceidn v distribuckin de explasiis.
Do ek,

Consideramos da sumao oscendencia, ssfubiecer una difinian entra 1o respansobilidod
objativa por "resgo” de fo esponsabilidod objetiva por preducio dafechsmen, Br al primer
caso, quian ejerce ko octividod rissgosa o ubllza un bien ‘Infinsecaments resgoso’ iena al
contnal de ko octividod o del Bien énocuyo dmcho @2 gensmndn dafics o tercecs En carmbio
& B BagUNCa Cosn, los dofos denacos oe prckuchos defectunies e poducen en of Srbile
el corsumidor o usucrin Sl procducio Seleclucsn, en mifo da o cual, 4 ha de fomor an
cuenha la conducha rmzonabie de eate MHmo fenchenta a evitar o producclén e dofas B5
dach, qua en e problema de ka atibucidin de lo responsobilidod chistha por Droductos
cfectucect, ia propla configuracin da lo “defectucsidod”, que rmos bien s sustentas en
un efiferlc de relocionabilidod de o actvidod dal productar con 1o dal consumico
detenTing o noturaieza especilcs de k1 presania hipttesk de redpansallidad,
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Lo disfinkcidn de “delacic”

Uno dalnicién de products defectusso se infroducs en &l Perd sdlo a fraves del D, Leg,
mE T1a da 1991, qua pramusga los normeas sobe hutes del consumidorn Se feota, sin emibanga,
de una defincién que aspeciicomeants contempk el art. 32 de dicho tewo legal paro que,
segun 58 ohsarva do ko doctring v jurkprudencia, no ha recibido moyer GEogilda §ing S0io
an al ambile de ka hutela odminigtotvo encoepodo g une enfidod egpecilico como ed
INDECOPL

Artes e dicha les los refarencias gus e hocen asbie el 'defacto” tanto g nivel de docining
coms de o juisprudencls son sumamente genérioos, indiconde algunas weces ka nockan
da un el acuifo’, Sinas an combio precison que o " defactucsidad no 2@ determing por
o inodecwacion dal prodecho pod el Lso espeado por al cormumido, sing por el pedgen
que prasanta’™, El problerma erfonces g2 Ircslaco o defin la " peligrosicod”,

A nivel de jursprudencia, Io paiobmr “defacto” as mos bien nesstanta. 56 Boca relsancia
g bos dofics que proviensn del Consumo o usd ce un producio ¥ es en combio, la cocting
recianie gue identiico en ks pocos sentancios ssore ko maferia el problema de lo
‘dedeciumidod aludiendo a &l inclusn de ocuerdo o ko diferancla gua postula la fipologis
ol bas dafectos. Asl la dosting peruona encuenino que & tpo da "defecto’ que presantan
k® pocas Entancics que sobie este problema s2 lensn a lo visto, 22 al de ovisale (asamirg
detect) En efecto, son cosos concaemianies auno erdneo etquetatuna ce kos procuchos gue
determing que kos msmaos circulen v cuondo Tegon of conmumidar ésle conaidera que ho
adquiido al comacto mionts aue an realdod, por ees aro B han esntregodo Ghoet,

El rasponsobla

Da acusrda a ka docting ous propona o aplioacian el o, 1970 eobre iesponsabdkdo por
octividod resgosa el msporsabie o8 los dancs genenados por sus producios defeciucsos
sario quien cdesaralia ko octividad riesgosa o pelgress, o 590, en fdrmincs concretos. lo sarfa el
tidar de ke cetividod de producciin, En cambio. sl s iralcie de un "Blen resgoso o paeligroaa,
purge ol prablema de establecer quidn e al regeonioiie. desde que pueden sar vixlos los
s Con losaues e Dis S Pl e relaciin de perenencion o, @ fabxicants, el imporodo
gl cistriouidorn, & ersomibskcdorn, o hosta al conducton (3 se ahage de un outomdyi). Sa troto de
eatablecarquién causd el dofic medionte el blen fesgow o palgroese, Elle seio determinado
merced a laaplicocion deleritaris de cousdidod adecuoda’ que asprasarments

gl art, 1985; "melocitn de coustlicksd Odecuada antre al hecho v & dafo producida”, Bo
ciostante, dicho responsobiiciod 1o exfianckan, quienss sostianen kK opioocian del arl, 1970,
todos los iInfegrantes de o codera oo producclkin y disfibucién del producto dafectuosa,
bojo ko consdderaciin de que 2on fodas alos kos que confribuyen 0 creor al iesgo,

Mo serca comssia ko feorka ol ilesgn pona fundor o reeponsobiicod del producion coma
ko s sefiokacle en fnecs anfanones, iompoco o et el arf. 1970 a Iog finas da detaming
quign es el resporsable. Lo opllcocién de esto norma supendio que es el producto
Gricomants que paricipo en 0 crecscion del fisgo. sin tenerse en congddemncitn & o
carsumicor pocin con su cOnducha prevent o evitor ks desgos de ocuesdo O un wsk O
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conFumo zonabhe del preducto, Clertamenite, e o, 19700005 chligoifo o guedamos en &
exnmen oal ‘oigen’ del defecic pom aff alrfbulsele o guien o cred, pargee fue & gulan
introdujo an el misme o potencisidod Sofhosa, Pero ool plonfeado o akribucion de
rasparsabiidod del productorn nos acenca a la pergactivo que e fiene desde o
responsabilidod por culpo, donds pora determinar oe donde peoving &f dario se ofiende
S50 a uno O os suleios impicadas en o elockin de conwrma, al productor gues en esta
uiima perspectva fue regligente énia eobonckin del producito,

En sfects, do ocuerdo ol oriteds de o responsabiicdad por culpa, contamplado =n el art
1949, s=ia el productar que Incusrkd an negligencla an el process de elabomcidn dal
producto o quien 5@ e imputoria i responsablidad., En esa cuipa descansario io cousa del
oo adide por ol consurnidor del produeta defochuoss.,

Lo clefensos del responsabla

S ko jurisprudencio opica el ciferic de 1o culsa, como oporentemants Io hace en s
santencios. adn cuorddo gsta meadie senda una focitn ol miporsable pam liberse de
resporsabiidod cordorme of arf. 1969 C,C. debe probar aus en ko elaborockn ded producta
apkict o diigencia necesana exigido o un produckor promaedio, Clato s, que los jusce:
fienden o sar iy RgUcses con ka prueba bendon de responsatilidad o punto que an
fiog hechos parsce gus s frotan de una hipdtest de responscibiidad objetiva.

§ Di acuardo a lo posiclin de i deetring gue ha praferddo la alicacién de un critedo
objetivo de Imputacken, como as el contenids en el art. 1970 G0 g pruebd oe la guiencla
de culpo na lioen de respansobiidod. De consecusnaia, al productor rasponde adin cuando
ra la hoyo sdo potitie evitar e defecto en o producto, od como tomkisn en ef cosa cet
famode rlesge de desarolio” qua planfea la defersa canocida o nival de derecho
comporosdo como ki slabe af ort defersa’,

§ Otros defensas que el responsobls pusde Invocar son los que nuesira dacking ha
cortemplade como “sluncianes sxcepcionoies, akunas de ellas de smegencia, an s que
ey nos Tocutho a dafaren funcidm da un blan Toles situicicones ss hollon previshos
en el ort, 1971 C.C y son las siguientes: 1) B ejerciclo mguiar de un demscho; 2 Loy bagitimn
defansa de o propio pesona o a8 oba en solvagucrdia de un blen pregio o ojeno: 3) La
pérdido, destruccién o deledon daunbien Por COus0 de 1a remockin die un peligns inmineste,
producicasénedodo de Mitesdod, oua no excede ia Indispensatile pam conjuror un peligro
¥ skernpee Qus hoya nofora diferencla enfre al bien secifcodo y el bien saivacd,

Se trato de hipcleds de no ressonsabilidod que un sectar de o dociring en el Peng™
congdery oparatihvas tanlo pars los coscs de responsobilicog B culpg eomo a la
respansaitilidad por feigo. ¥ en esa lineq, las hipdtesis del art, 1971 rendtaria también
apicabket 4 la Espomniabiidod por dofos cousados por croducios defeciuosos.

Contrioriamenia o ko coinidn doctinoa en mferencla, rosodnea cermdesamos que ks hipdtesi
clet art. 1971 al ewciulr io antjuicdicidod” del octo o oclos que diemn lugor ol daho, 3e refiens
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a ko eones de responiablidod por hecho pesonct en o que entam en.cusshitn lo 'culpa’,
no-esid mefsrkio o u prelendics "ontjuidcided del daho’ como la doShing con la gue
discrepamos pretende estoblecer justificondo la oplicodidn del arl, 197 para cormerdir al
dafio cousade an un deneminads dafio oulormnds’ v corsecusntaments, Justidcar su
aplicacin a o hipdteds de responsabiliciod por fesgo ol ort, 19700

Mosoinos somes ce la apinidn que ol ort, 1971 puede ser aplicoda con respecio a la hipdtesk
de meponsobiidod wbjetva que contempla el art, 1962, mas no osl, con respecho o la
hipdtesis dal orf, 1970 con respecto ol cuol, no cabe habior de una supuesta ‘onfirdcidad”
che Io cctividod geranodona dal dafio, por trotanse de wuna octhvicod Boita,

& Fralmants, ol demandado puedse invosal poro libemnse da msponsabdidod cucioquiam
ol bos supuestos oue exciuyven el nexo de cousaldad, S tofao de o hiodtess de nfemupcian
dal nexo de cousdgicod que en ruestio Codigo Chvil se halian previstas en ks are, 1972
1973, El primend, sa refiere o los cksicas hipdtesls de coso forfuite ¥ fuerza moyorn da hacho
cletarminante de tencan v a la imprudsncio de quisn pocacs el dofo; 03 que Infemumpean
@ nsxo oe cousalidod. Bl segundo, concieme 4 Ios supusstos de concawsacion: “HH ka
imprudencia siio hublers concurido an ka produccidn del dafio, la indemnizacién serd
reducidn por &l jual. segun las clrounshoncias”,

Sobra o dafos nesarciblis

De ocuerdo ol ort, 1985 C.C, que s& halla conterida en al Tk sobee o responsabilidod
extracontraciual, son rescrcibles of “dofo emengents”. el ‘e casonte’, 8l 'dafd Mok, of
‘dofio 0 lo penona’, dempre que axdsta una relocidn de causalidod adecuoda entre o
hecho v el dofo produchia,

Comp saabsana, e orcdenarmssn o e no s ha contempiodoel resorc imiento del ka-
rmaco cofio punitive”. Mo cbstante elo, o fiovés de una Intenpretackin exdensha del dano
maral, sa podia llegar a corsiderario a los fines de o suma resarcitoria ganenal a fovos oe o
wiciima

Ery cuante @ lo extersian de kos dofos resarcisles, e Cadigo Chvl peruono de 1984 canfiena
una noemae, & orf, 1327, que an fnea con los Codigos Francds @ itabano, imita o slcance O
los dafics por incumpimiento confraciual o s camnecuencias inmaediotos y direcias. Esa
misma romna fiene come onlecedente nacional al art, 1323 del deregado Codigo Chl do
1994, respects del cuol, un sactor importante de o dociing perUGNa 88 PRONUNCIHG Dor 5U
aplicobildad o dmibito da o espensablidod axracontoctual Jamoda oo &l vejo Codigo
e "D ks actes liciice™, Tl oplicabildod de la norma contemploda en e dmbito de o
responsabiiidod "confoctual” open en Nolla, mered o una remisin legiskehe, y an Francie,
rigeced o la interpretosion deckinaro v jursprudencial,

Por tardo, el ciltero de los dafics directos 8 inmediotos es aplicobie al dsa de les danios
dirhvodos de productos defectuosos. Claro es que, o intepietockdn de lo "drecio’ y o
inmedioto” no repoends 0 padmetos e leoidod. sno conforme se desprends doe o
deching y juisprudencia compamdos, en ko practico se les entionde con un senfido da
‘momoicod’ o reguioidod’ cousol

Prusba dio los slementos de b mesponsabilidod

Lavictima del dofio dertwads de producio defachicss a s ines de chbaner & resomimisnio
eomspondiante tendd que acredital ol dofa, su relocidn de cowoidod odecunda -da
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conformidod con lo estabiesido an &l arf, 1R85 C.C5- con el arigen oal desgo, asto significa
descunrk 1o existenck de un defecho e @l peodocho, majar dicha, quien cred o niroduo
ese defacto an el producio. e fin, fodo esto, s nos circunscricemos a lo hipdtess da
responsablidad chialivo dal ol 1970, gue e por &l gue 58 orfants un sachor importonte da
I dlecting penana pamn lee sfechos de ko ofribucion da responsabilicod o productor.
Clertarnente, pamn gue opene asta norma, cabe quedar protSado que & reta de un
‘pioducta defectucss’, el que aulomdalicameants se corviere en lesgoso’ o ‘pelgrosn’ desde
0 paspectiva de o doching pensana que defiends o oplicacién del citado art. 1970 Clero
a5, o na pocdemoes de ks magndnimes dificuttadas que Implicoria o determinocion da o
dedectsosicon slenco precsamante &t &l problemna oue, an nussho concaplo, pone en
crisls una acaploclon simplsto de o task de lo esporsabibdod por fesgo o los cosce de
dafios datvacos de poducios defechsacs,

Em fodo coso. astd ablarka la posiblbdod e o vislima Inveaus o oplicocien dal arf, 1949
.2 que conternpla el pinciplo de lo responeabiidod por culpa, ¥ sendo @sio nanma una
ue ho consempiodo sxpresameanta ja rvarden de ko cango de o prusb de o clipo, el
qua sard ol Impatade quisn deba probar 5u dligencio en &l proceso de slobonacidn del
preducice mateno de cusstionomienta, Clerfomente, s raka de una nomo qus no fovorecs
an o obsalula a o vietimo de (os dofios, descsda qua los exdoenciis e o [Usses e cuanio
g i prueba lberadors pusden ir desda kas mds condescerdiantes o los mds rigurcsas con
al ogente ol danic,

EL PRIKCIPIO DEL "RESPONDEAT SUPERIOR™

En rmalaio de reaponzabdidod axtrocontraciucl el art. 1981 ha contemplodo lo hipdtesk da
respansabiidod clstva del pincipal por los hechos de sus depercllentes™ B decit al
ampresanc respondeda de los hechos de sus dependientes. Bl mauisto de lo dependencic,
al un concepto que no necasaiomente imglica una subordinocidn de frabalo, sino una
subordinackin de hecho, qus afeciharmante regresents o & penclpal lo foculled de dor
Indicocionas poro ka realaacidn e un dederminado nobojo o encongo.

Esta normia resulla oplicctle en mofero oe dafios dervodeos de prockicios dafectucecs, As,
&l demondodo, sea @ fabicante, & ditibudor, al Imporodorn ssdoan resporeables sobdoios
par ks hechos de sus depencientes, & & dano fue resuttante del ejeicicio de sus respectivas
acividooes an el proceso de alobomacidn del prooucta,

1.2 Lo respansablidod del producion an al ibgimen espacillce del D, Lag. 714 (1991)

Ea sescian &n 19%1 gue el Pend cuanta can wid neemcthaa genenal an moleda de fulela dal
eonsumidor dendo o ofio sucesho que el EXI00a crea un enfe encangodo de levar o coba
otto pollico de prataccidn, dencmindndossls Instiiute Noclenal de defensa de |o
Compedendo y da lo Pofecsian da o Propledad Intelectual - INDECOR,

3 Ben la refenda ndimatha afribuye seomants focultodes de naturaleso odminktictiva o
INDECOP|, carsclendo puse, da facuifades jurdscicoionakes, ks que comesponden al Pods
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Jucticial cabe poner de relieve gue dicho dipostio legol ho peevita o mesporsabiicod
civl dal proveadar par les dafios cowsadse a o infegidod fisico de o consumidonss ¢

g benad por kot defectos de sus productes” (o, 32 Sal D, Leg, 71d)

S duda, sl legldodor perucre ha infroducido una Hipdteds de responobiidod chietha del
proveedor de peoductos defectunscs, La cifada nama reflejd wha indusncia decisha de io
Dinatiea Comunitaria N BSA374 dl 25 de juko de 1985 sobee dafos dervodos de productos
defaciucscs, boste ke o peopisto & texto del referido art. 32

“Arl, 325~ B proveedor o3 esponschie de los dofos causadas o la integridod filea da ks
eansurnidosas o O w Bera por ks defectos de wes procuciog,

Se corsciesn gue un procuecto es defectucen cuando no offeca o segurkdod o Gue los per
sonkE theran deracho, tomando en consderocion todos kas Creunslancics, tales Somio:

a) B disefa cal producio:

b) Lo monera en o cunl el products ha sdo puesio an @l mercods, incluyendo s
oprEncha, Bl ust de cudlguler moc, lo pubicidod refericda ol mismo o & emples e
irsinesciongs o acheridnca;

¢} Eluso provisble dal producic: v

o) Los matedakas, o confenico ¢ ko condicidn del producto.

La indemnkzockin comprende fodas los congecuencias cousades por el defecto; incluyendo
e I copscanba, gl dafia a la pedsana y ef dafo maoeol

Lo respansabilidod de ios diversos provescionss oa un producio conformes o este arliculo e
soddania. Sin perjuicio de efo, coda proveedor tiene derecho g repetr confro & gue e
suminisied @l peoducio defechuneo u criging el dafecto™

Le epie sorprends of s axBiondo unag nomrmd Somo 10 axpuesia. 105 jusdas no 10 Tengan
e consoemncidn en wus esolecionss. B decr, el egisiodarn g quendo Brindorn uno posiolidod
o las victimos de dalics dervados de productos dedechsascs pan que infenten sus occikones
da resorcimienia de loe dofos por una clara vio de resporsablidod objetho, donds chertd
a5, que ke diflicultodes pom o prusba de o 'defechsssidod” no son pacal, O pasar de ks
Indicacionas que oa K propia noma pong detamingr cudindo se frota de un "producic
deteciucss’, Per, ¥ nos remitimas a k delinklon de ‘producto defecheos’ de la Directiva
Comuniicrio ce 1985, y mejor odn, o fodas los comentanies que ha dodo kugor an o doching
sUroped, nos domos cusnto inmedoioments que no anconifomas anfe Una Nocion
compicodo de "defaciucsidod, qua fendrd que affontar &l JUaT &N Cooo oos0 COnCTeto,

Lex dociing perucna no s& ha pronucniodo sobee esta desoplicociin da ko normna del art,
32 del 0. Leg. 714 que contlens una hipSieds da responsabiided abjetiva del proveador de
prociuctas detactuchos

1.3 Lo responsablidod dal producior da sanicios defeciuosse

En &l derecha pensan, los dofics dervodos de o defechuosa ejecuckin da un seniclo no
s cusimilon a bos cosos de producios defechsosos, Mo endste ni sauisra una minima infencidn
de porte de la doctring, maenes oin de lo juisphidencia pan equipananos o os fines del
rsarErento de ka victima D8 comecusncics, s dofos gL BIon de und molo ejecuckin
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de ung prestocion de sarvicios, 8 egindn por ks nodmas cofrespondlantes a la
rasporsotiidod controciucl admilende ios Jueces, en clgunos cosoa, 10 responsabiicad
exfrocontraciuct porlo defectunso ajeciscide de un prestacitn

% hotGndicss e sanicios prodasioncies, b ressonsobiicad por ks dafics resufontes se iga
por elart. 1742 S.C. gue o ba lkebo salicia:

uAr 17624« 5 ko prestacitn de senvicios implico o soluclén de asuntos profedionoles o de
problamas fEcnicos da espacial dificuliod, o prestodor de sandcios no ratrands porlos daofios
¥ perpacics, Sno an o0 de G0l O Culpa Inexcusakie”,

Ciorma 56 obedred, $6 1ahd de uha normo gue mas Ben constitbuye wuo copio codl texdual
e £ srndar art. 2238 del Chdgo Chdl hallono de 1942,

En cuanta respecta al B Leg, Tld o noma gque ha presisio 10 responsablidod objetiva
derivada de preductos deleclunsos no sa reflere a los 'sarvicios defeciunsos', De
corgecLencia, ne ha ddo lo Infencidn del legliodor persano equipararios o kos “produchas
aatectuoscs” aplicdndoles la mbmao responsabiided abjetiva del art, 32, Sn embango, an
cuonto o la responsabifdod oominigrafiva del provesdor de “wenviclos defechusses’ anta ol
INDECOPL, queda sujeta o ka normativa del citado decreto legisiativo,

* Aporte del ant. 32 del D. Leg. 714 o que nos hemes neterda, ro existen en nuesto dereche
afCE MM que contempslen linans divensos o los que offece e Cadige Chll en cuarnto o

o uteio de los consuamidomss. Tampoco exisen regios diversas an funcitn de los procucios
imvoiucodcs,

il. LAS FUENTES DE DERECHO, DESARROLLGS ¥ POLINCAS
2 Fuentes del desecho

Er &t Perl, fa respomsabiidod chl por dafos dervadaos de productos detectucsos v de io
ggecucion defectussa de una prestocian de sarviclos hala su fuante pincipol en e Migimen
de msporgabiidod chil, sea confractucl como edrocontactud, que prevs el Ciécligo Civll
vigenie.

Existe desde 1991 en nuesto pas, una normatividod especifica relafiva o lo proteceidn del
comnsumicos e locka por D, Leg, 71é. 0 ko cual se encuantnan someticas lodos ks pemsaonos natu-
rales o juridicos, de derscho pdblco o pivads, gue e dedicuen en esfoblecimiendos oblertos
el priiblics, o en forma hobitual, o lo produccitn o comeeciolizociin de blanes o la prestacion
cha sanicios an @l lemtorko noclkono.

Dicha normatividad flene fundomentalmente naturaleza administroliva, aungque
enConiamo. en el art, 32" de su testd LD NOMMa JQUe Consoga lo esponsabiidad del
proveador oa productos defectuosos porios 0ofos que de Gctos se dandvan, A, pan los efectos
reserciaios e dicihos dofios, o viclimo fendria que MCWHMMM.

Dacimos qua ko normotividod dictoda por D Lag: 716 & de nrhraleso cominiifrsthe porque
eiernes che safolor [os derschos de los comsumiconas ¥ s obligacionad de ks proveadoras de
producing y servicios, estobiecs sonciones de indole adminisirativa porg e proveador que
Incumpla con o contemplado en e dispositiv legal. Sanciones gue voan desds Ios
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odvetencias ¥ mullas hasio o clouwn definihva del ool cormanial, v son asfoblecidos por
Ia avtoridod ooministativa competants - inicialmande, fo eroen priman refancis adminsativa
el Consefo disfrifed dends sa halobo vbicodo el agtoblecmients, v e saourdo v Gima instoncio
adminisseg, ol Minktedo de ok, Comeecia Infaror, Turemo e Infegocian: an 1992, angus
58 Cra0 por ey &l inslifutd Nocionol oe Dafensa de o Competencia v de o Pratecaeidin e o
propiedod infelectud (INDECOPD. éste sa comnviarta an ol dnico enfe gue conoce an i
adrmicisinalivg da s eoclonss Interpuasion por oe coneumicons pand hacer valar sus derschos,

El INGECOR cammce de focultode:s urediccionalas, por o que noss hala en i copockdood
de atendsr goioness quee peesigon el resarcimlenta de dafas darvodos de procuctos
clafectuoios o o8 I defectuoan ajecucion de uno prestacidn de serdcica,

Hn ambogs, el INDECOR o constifurse en un ente desfinodo o sancionar al provesadar da
biensdy O s2nicicd que alenta contna as procticas mouones del mancodno, ofectanda a los
agentas del misma y o kg consumidores. emita a froves de s reaciucionss adminlsolivas uno
sarka de freomientos v definiciones que van marcando 10 Cosos @ segur an &l mercodo
ROCional AL DoF amgle, sa w2 delineondo una Bgua del 'censumidar’, s vo Infreduclendo y
difundiendo nocisnes sobie s tioes da "dedacios” da los productos, ste,

Las resclucionss adminisinativos del INDECOP| que se expldien en Olfima insfoncio, pason a
fened ko calidod de grecedentes de cheenvancia oblgatoda. Ndtess, sin embongo. gue todo
esto pe do o nkvel del dmbilo adminishathve, no troscendlendo o &miita jursdiccianal, al cual,
bien pusds confradecir ba odemtocibn, sea o el da concaptudizacidn o de definicén de
poftica o @xgul- aoophacds por 8l ente adminlstnativo & infroducr s ciitaios opficabes al
Cms concnat,

Bl Paciar Juddicial Ba fenldo o lo visto escossimes cosos de iepanacicn de dafas dervodos
de productos deleciuosos, e conscuensla, no peads dechee que 2 hallan fesmodo
fineamientcs julsprudenciales sobre ics diverso: apecics del oblama Lo que hoy son stio
alguncs cosos daé ks qua podamos scnoer dgunos Indicociones de afemg ks jueces =& hon
pronuncinds. basdcamante con reepecto o los coios de dafios derhados por "defactos de
crisaa’ U Mo 200 OR0 Co80 Cus 8 Kneedos an lo eupersncla rofeamaicana como los
warnirg cefects,

Lo dociing peruana, como hemes refaida en lo pade pimera de este Infome, tampaco
o4 e an k moteria Mo cbstonts, o dferancla de lo que presenta ruesta urscrudenclo, offece
unc Temne de pasclén de porle de un secion de ela. sobre & prabdema da dofios derkodos
e productos defeciucens

21 Tendencias ¥ polificos en ka soluckdn del problama de lo hiela del comumidor banle ol
problamo de ot dafos darfvodos de productos defectucans

Encuanto o ks sorvdionds opficodkas por bos jueces) Hemes preckadn an 1o parte primeea
dal prasante informe gua d bien bojo o vigendso dal Codigo Chil dercgodo (el ©.C, de 1938),
&l que no contemplatin uno Mpdhess de responsabdidod ssfracontrachml por desgo del
bien o derho ocividod coma 9 iohooe el octual ©.C. de 1984 (o, 10700, Ios juaces disponian
o un Eincipke ganenal de ‘responsabdidad por cuipa”, e acuendo al cuok, tenian quik s
diucicdados Ios cosos de dafics deirvodas fambidn por el wio o consumo de un prockesto
defectucss -oundui rd o aplicana esta 1ermnciagio lo gue en concralo s obsansa o
los pocos senfancics gue afronioron el problema qus plonfeabon aste oo de dafios, e
us o Jusced presumian i cuipa cal mbicanis de un producio cefeciucss sin oomitin o
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fruchos casos, g prsebo an canfario, o = b odmitian, exigion una pruabo liberoco
somamente foumss par el demondado.

En efecto, se obsenvo que en ks coscs on gque los [ueces hon ferido que affontar wn
preblerna de daifios derivados de produckos dafactucsos S5lcd Pan S0 MWens en s
rozonomisnto, mas Blen aleniodos 0 concadey K Sama esoecitoio o o victimo oe los dancs,
Corsidammos cue 1 fendencio o pivieQicr & resancimiento O 108 GONaE O fovor de i
victima 8 manfendrd como tal, también a lo luz del C.C. de 1964, & cual, iIncorparns
chromente una Hpdtess de “resporscitlidod por desgo™ fort. 1970, ko que sl bien no esla
rgre s adecuoca pana funclor un ooio de regporeabdidad ded praduchar. sin embangao,
mEernnes cloramants un supuesta de regporsabdidod objetha bostante ampllo y vago.
cuyes imes guadan Br Manas die ia junsprudencia,

B O Leg 714 dictade en 1991, es una expresidn de una toma de conciencia sobre [0
naecesddad de proteger al consumidorn esto es asl, aln cuando o hipdtesls da
resporsabiidad chitha ded provesdorn de prieductos defectuoeas que prevé en su art. 32,
como o hemos sxplioad en lo primern pare dal indarme, no hayo s§do consicenda aun

pod k05 jusces an s sentenchos, resutfando de corsecuencia une desoplicaclén de heche
ol refarida ort, 32

La crecclén dal INDECOF en el ofo 1992 come ente exchalw para ovoconse en v
admingtratvo al conacimianto v feslucin de todos lo: guejos plonteodas por los
congumidonss Gue Yean oiechodos sus derachos as evidentemants un clam signa de una
paitico del Estodo empresddo en e Aiima decenlo poro futelar el desorolle: del mescado
e con alk, ko fubels de ss penonale central, el consumidar,

Las resolucicnes dal INDECOP! revelan una cion influsncia de los cesomalos aksanzados par
al darecho noreamercans en ka definicidn del consurmidos v o8 critenos o consderor en o
decisdn para sanclonar a guien Incumple o nermaos de proteccidn al conwumidor, Se
observo an ellos & emplec da critanos propios del andlsl econdmico del derecho,

S embango, todo lo linea gue vo moecando el MNDECOHM no as asumido por @l Sigona
jurbciocional, e mas blen s monflers a lo infapretocion del fexto dal Céclgo Civl,

En cuanto g ks poiticos del goblema scbre ko proteccidn del conumidor &stos, s blen
eulsten, coms se daduce de o exslancia de un anfe que s encargus de valar por &l
dasaralka del mescodo y 0 tutala del consumidan, se ven sumamenie pefjudicocios par al
slvads ndice g Normalidod del comencio gue coralituye uno de s Mmes preocupontes
problemos a que dabe hoow frents &l Goblemo peruano, probilema que hoy alcanzo
fmites akarmantes,

En &l Perd, podemas corsidainr qua al Fao oe o produceitn gue mayones problsanos bo
pecitacs an cuante o dofos deiodos de producios defectucsos. e al de los productos
larmacéuticos, Dada ko inciplente y casl nula Industrio noclonol en esta drea de ka
produccidn, o producios faermoceatcss gensraiments son mporfodos. Claro es que las
lnbargioros que empranden su dstriouciin an o mercadd asumen In resporsablidad par
e cetectns da los misnoe. SN emborpa. muchos veces, Ingresor of panl, medicines wancicos
0 CiiyD Consun Nia sdo probiido an 2l Dol de proversencio, Todo esto, no canslifuyg sno
urs incicociin de que & problema de ceculocion de productos fomacautices defechaoios
&5 de surmia groyacod
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HL. EL AMBIENTE INSTITUCIONALY DE PROCETHMIENTD

Lo eficocia de oy nanmas juidicos sobie un determinodo tema debe ser svoluada de
ocuardo d contesio jurdico en &l cual efios son aplieadas. Los resuttados qua e esperon genena
ko apdcacidn de una normo dependen de ks instihecicres juiidicas ancogodo de adminstor
pslicio v &l dsfermo judicial en &l que deben opsmar En afecio, por mds perectha que =0 uno
by 5l fsta o tiene an cuanba @ medic en el gue vo o ser aplicodo, &8 codl segun gue e
trotard da L nomno imeficoz

Em el Panl, el Podor Judicicl adolece desds hoos yo muchos afics de preccupantes retardos
an lo edminisiiaciin de jsticia, mehos veces, quien debe decidl inclor una occiln judicicl
en el Coso que Nos Nferesa. une aockin: por dofios, deibe evaluar s sard mas onarcso al iny al
Cab ernprerider Un [aooaso, DUEs, [om sumas qua dponan 108 [uscas en suUs sentencios esulicn
sende fan exiguas gue Indusablemeanten desaienion o inferpodcicn de uno accidn judicial
an o vio chil

Mo edste en ol Perl el sisbama de los jurades, Decen Ios jueces, quisnss en primen nstancio
opoilan ndivideolmente, mienfros que en la segunda v dltimo instoncla achion en formo
Gk,

En cuanto a o vio penal, en ko que no &2 peetende el rescrcimianba de ko dafos. dno comao
s g0, 10 comaspondiania sonclin penal dal delincuente, podannce ofimar Gl ol manos on
FreSER SO, N PO jugacko un el importants en ko hutedo dal corsumicce,

Lo vio odminstotiva 2e poshila an oo maedio coma [ mas inmadicla, ounogua axishan
ducos sobee s s5C0CEa 8n nuasin madic. an cuonto g fomeantar I0 Ckrowockn os prodiucios
e e asfodo, Ooiod Dand su uio O consumo, Pam, g asle nhvel el corsumidan atecliodo an
s disrechos, gus infenpons ko reapectiaa denuncia ante INDECOPL no oblanded al macimianta
da e dofos gue hovd podido sufir como consscusncio ded wsoe o consumd dil prodecta
chfeciuos, SNo Cjue 20 et o, 0D s 1G] ous @l provesdol o e producto O safvici
dafectuces o soncionodo odminktrativamante.

En cuonto o los coroclersticas de los procedimientos

- En moteria da defensa del consumkion ya con i normativicked espacial doda porel D.Lag,
714 (1991) se reconoce ka focultad a los consumidores de sjercer ko defensa de sus danechos
v 180 en ferma indhidudl o solecha, Sin emborgo. solo a portic de 1992, &l nueve Cédigo
Fraceial Chil incorpora i posiolidod de defendar ios fomodes infereses difusas v od, o
posbiicad de las conocidos "closs actons’,

Mo costonte e kcuicd, no 58 hon dodo CosE en ruestno medic scbre & elercic de
una ‘choss action’

= Mo exite an ruaesto medio la insitucion procesal de la "discovery’. La bwestigocitn judicia
I resalized e e, cierfoments meced o oporte da ios pores,

- En cuanto a ios informies o los exedrtos (onuebio periciof, pueden poceder de partios
nombmidas por o Juss o por los portes mismos del proceso.

= Er st st judicial b Juisprudancia caece da walor vincuiante, 58 an determinodos
cosns ung decisidn amiflda oof 1@ Corle de Cosocién puede constitulr dociring
Jurisprudenciol, skempde gue hayo $00 adoplada en Sala Pleno, adguiiendo da
corEerUencia, candch shigotoris

- Encuonto ol pogo de las cosfas v coslos judicloles, dstos san a cango de ke porfe perdedon
en al procan, Mo sashe ol 'confngency fae’
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I LA REALIDAD DEL LITIEIO JUDICIAL Y EL RESARCHMIENTD DE LOS DAFOS

o) En cascrdo O 0 feCuencio de s Colsns por dafs derhnados de productos defectuoscs

- Son sumoments pocos los cosos gue sobie [ mabaric Tegon o los ibunolas peruoncs,
Podriomes afirmar que an relocién o fodos Ios cosos de dafios: los relatives a dafios
derhvados de productos defectucics no repraserdon ni el 2 % dal fotal, Las razonss s
desprandan de cuanto hemos Informodo en este trabajo, v se sintatizon
funciarnenialmenta en gle an &l Pend no seishe una culfuna e Igoticn, e ssbama i
cidl es lento & incperanta, ¥ en matenia de dofos dervados de productas dafeciucsas,
los cosos no son mwechos como S en sociedodes de gran nivel de iIndustrialzacitn.

= Mo ha haobida an kot Gfimas ofios, un Incremento de las demandas judiclales por dafics
cler @ste fipo en nuesho medic,

-  Los gentencias recaldos en los pocos cosos de este fipo no han senfods precedents,

b} Sotore el manbe de kas sumas mesarchonios
o Famos sefidiado con onfericdcod, gue oz sumass concedidos como resarcimienio o las
victimas de este fipo de dofios, ne han sdo de importancia. Ma hay uno fendencio a con-
CECEN SUMAs elevioas an caldod de rescrcimisrts de darce,

) Rol del seguro

- Lo rozén por lo que las victimos de dafios deivodos de productos defectucsos no
damandan dicidments no pusde halose en que allas cuenten con un segum de
primero persona (firet party insurance). En el Pedd, los coberueas de los seguras son
woriodas, puss dependen de o pdiza que e contate, B sstema de seguidad social
Wﬂmq.ﬂnﬂmdmmhnuﬂnnmmﬂmmnmmdamdnﬁﬂmm
o victime,

- Los demondados no 2 hallon, por o generl, cublertos por un seguio de lecan par-
sana (g party neuranca),

= Encoso qua of demandods s encuenire meguinda cantra dofics o terceras, ks viciima
oé |08 dafios pueds dirigir su accidn dinsctomants contra & asegurador. Esto soiucian
ha sida infrecucida enal Cadiago G die 1984,

- Mormaiments, en caso gue el meguodor hayva pagado o ndemnizacién o o viclima
da los dafice. puecle repeti confra & culpabie U olrs Gus pusdan resultor resporsables

oy Publickiac ch Ios demondas
- En ol Penl como los casas sobme productos defectucess que legan a los ibunalss son
ol ineistentes, iod pocos que Henen lugar poson dedoparciicos, Mo hay publlicldod.
Mo obstorfe haber una intencion de pae del Gabiemo peruans pan reforo la poiftics
de profecciin dal conurmkion desde hace uno década, no podamos cafirrmar cue haya
un movimbente que difunda ka foma de conciencla de una polica de futsia cal

consumidor. Lo aiocloclones de conumidores comecen de mportancio en nusshe
rraadio,
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