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Gomero inicior este orliculo con um octo de fe, indicandoe gue creo an le goncillacidn
como un insfrumenta de solpcicn de controversios gue coda interesodo deberd,
conjuntomanie con otios inetrumental [lldmese Srbitfaje, regociacion, juridiccidn
cadinarical, avaluor de oouerdo a su neceiidoed o confcio, pero tamblén crec que ta
conclkocidn dabe ser fecullativa v no obBgalaria, 1al coma es lacultative la negociacian
o el earbidroge

Lo Ley Mo, 27398 sancia o obigoforeciod da levar g coba lo concliocidn exiradiciol
comz requisito de procedibilidod poro nerpaner und demando onte el Poder Judicial,

Lo llemada ley de conciliocidn obligofona o exirajudicial fieme su prirena incongruencla an
Iz podhiicad de I rarma de aeonmarsy objeie va que o shigelaisdod sxid misida sdlo
a ba presenfocian de 1o soliched grbe un Cantre oe Concliociin o Megado de Paz ¥ que le
aspldan copla carificoda dal acla de eonciiocidn, basfonde | aElencio de wa do las pores
poro qQue sr oE por concluida asta edapa. porks que en realidad kas portes no sshan obbigodas
0 it a lo audencia e canciacian, 1oda ez oes la ey no ancicna ni penakza k no
cEslencio, redn oo la-coal pe axiste fal condcler chlgolono.

AUTONOMI|A DE LA VOLUNTAD

Le eanciliacitn ol igeal gue el obireie debes 1o conienud, "opemnde coma un medio y
e coma un resuitode, pues el deance y Bmite concilictoro estd dadeo sl por lo gceptacién
de kaindervencian del lewcena ajpnc o conficin™

Lo propio ley Mo, 24872 sefiala en su afficulo terces que “La Conciliocidn e una
institucidn comnenseal, en ol senfice, fos gcwerda: adoptadas cbedecen Urlca y
gxclusivamente o la volunfad de los parles™. Como vemos. lo ley coansidera ia
consarpualidad en w finalidod, es decir. en los resultodos, alviddndose ded arigen da
I conciliacidn. & cual tfambign debe ser conpendunl, equivacarsio asi su naluralaza
juridica,
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Congarn Garcia Caipemds Morevrs

Dice Eduardo Moyora! que, "Las normsds de demscho privado no pusden rendir Sus mejones
frutas, cualasquiend sean ko= crcurslancias. Impaner una determinodo formo de contratacian,
por ajamplo, Fmpide que las persenas puedon goeouar su conducts o 1o8 reernct qus eolrdn
& mercado. 8n ousencio de K impasicion legisiatva, Ofrg formo de expreser lo mismo ideo as
que. slampra 58 incumen &n costos importantes cuancks se obstacwlizg g los personos odecuar
s conductos g los normas que fgen los ahversos Srderss asponidneas”,

Tadas bas venlajas de la conclinsion sibon ciicumscritas g ko volundad. En elecls, pora que
o O Inicio O una negociocion se requiers kD presencio de ombcs podes, gue exdsio didlogo
erifre &, pCudl 8 el objele de wno conciiocion fomado chiigatoia, en donde uno de ks
partas no acuded Evicenlemenie coece de objstn, s guero mivilegiar un redio aliesmative
hocigndole oligaiono cuondo su notuwdeas juidico e emreniements consenseal,

B ussano no ceb»a veize sorprendido. oebe saber gue el mecormma de o concilinsian
ferciono an ko medida ges haya infencidn, poed lo cudd s& reguisne violuriad.

DESCONGESTIONAMIENTD ¥ SEGURIDAD JURIDICA

Sy duda, hobedn resutados posifivos con ka concibacion abigotonio peno fombién, ¥ oué
duda cabe, se generardn conflicies came cormsacupncia de este medio oblipoiono rstuldo
par ley, Enlugor de descongestionar ef Poder Judicial se gererande rmesvas conficios va guee no
falfordan olgunes wucrics que condiderandn que el acuerde orbode adokece o Fgung
formalidod o fue logrodo con un vicie de ko valuniad v plonteardn uno nulidad v came
corsecincio de silo. dicho octo jridico debend serrevisado por & Poder Judiciol % creardmn
conllclos come comnecwencia de terceros que sefoiadn que tenlon derecho o etor presentes
en ¢ ocla de coenclioian ¢ gue no se lel femd en cuenta en o relpcitn weidica. Surgingm
condbchos come consecuencia del obuss de lercencs ne egifmaodos come tamsaign conflichos
sobve lemas conciicidal que afenlan confra nernos imperativas o de orden pdblkca, B aels
de conclior nd fiene el cardeler inmutable o Inolacatde de g cosa juvzpodo, por o oo el
acuerco odoptodo podd ser diseulide en el Poder Jedickal, por itar séio akunos, de los moticies
prabiemar ques se gEnerarin. Come carecusncio de lo opllcacién de esfa norma,

a0y leslipo del encrme esfuano gus reclizd knComisitn Redormodens v Ravisors dial Cadigo
Procasol Civil an ko gue respecho o o proteccidn tanto del procein =omo da 1os partes
involuerados en 8l leguridad ridico que ng se da en esto ey de concillacian abiigotani,

Ervexlecto, &l saneaniEnia el praceso es lundamentol paro elloblacer wnoraloolén jukdico
-fed sustantivo o procesal vélisa Laincericumione sobre lo voldez o pree sdencio dal reckam.,
lo cocumulacidn o no de pratendones enfre ofros temos, lieva o DEnscl e oF coma esid
disefada aclualments lo concliceids gerenard problermas mnecasariodg gue en lugor oe
fovorecer o io justicio ko desprestigiard.

Bl procesa judicial tiene entre suy lundomentas, princisos jurddie os fue datarmman la
fozan e inspirocion del Codigo Precesal Civil, en 1ol sentido, el descongesticeor ol Podar
ludaCial no conshituye un wilor suponor © ios delinidos camo ProCEses Imsplroconey &n gl
Chdhga [veracidad, poz social, pisticia, oficiencio), &5 por alip gue de o propia ley ce
conciliacion se desprende una sere de incoherencias que calisionan csn ol RS e
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CEBATE

consogra el Codign

S pretende privilegiar Iointenciin de desconpestionar ol Poder Judickal [aspacto meromenta
ﬂdﬁ'i‘piiﬂrﬁﬂ-.rtlf tobre o ideo da lener un proceso judicial elicients v aficaz,

Macke dicuie la nacesidod de crear medics aftemalivos al Poder Jediciol, ol como viene
swizadiends con &f aroitngie, ol cud =e desarclle on forma eficiente, independiente al Pocdor
Judicial, comsicerancdoe hoy en din como un medio idbnes &n la selucida da sorflictos na stlo
di parliculoes bne lombidn enie smpresns esables « privooos. Sin ambongo, 1o lomacka
conciliocidn abligaiona se constifuye coma obstacuo g uno mejora & lo adminbiocion de
justicio retardanoolo y enoonecigndcia,

COMCILACION INTRA PROCESD

Yo anterommenis sostuve o necesigod que an fodo cosg, 5 ef kegidadar considercoa
necesano insorparar o concilacion! (2n & enfendida declrinorio de gue caba ser un tercern
apers o bas padles quaa diferencio dal [Ue2 no eché por ancima da elios 9no en s msmo nvel
procesal es deck, juntar o s podes ¥ no mponer una decitdn como 1o heoe el juez) podria
Mcorparane ko cencliocién obligaforna denftro de la etopa de ko audiencio de concifociin
eoncgrada en el Cédigo Procesal Chil ¥ lvego de hober soneado el process. slamento
principalsinns del juzgodor hoy an dio, b debeno entepor eso elapa o concliadores particulores
fque faciiten fa negociocion entra ks pories poro quee Aslos froten de kegor o unareglo que
ponga fin -de comon acwends- o suiitigio y en coie de no lognano, cominuo el proceso judicicl

Craemos gue nuasio Codigo Procsiol Chd se squiveca al dorle dirsclesmenta o fecuttad
conciiodore al Juez yo que esta facullod comesponde a un concliodor, pacploments dicho,
QUE N juBguE niressetv, 8s poralio que, enfentemas gue lo concliccion debe carse o interior
dal procese oivil con un fercen ajenc o ki porfes yal juez, ¥ ne fuers de aste.

B abjefve e o concliocibn es no sdo descongestionar al Podss Judicial sing fambisn
cambiar ks mentolidod def ifgic por ko mentaldod G los soluciones pivodes pera dentro de
ur rearce recionol an donde bodas y soda wea de bas partes intenvirientes lle goen a un Gouerdo
que puada ser sficaz,

Lo culture de paz v al comblo oe mentalidod no se comsiguen con impaticionas, sra liens
gue haber un convencimienio de fos partes gue s corvenio e & iddneo pora la sodecian cel
caso, de ko canboris el dmite conclislono s convierte Unicamesnbe enoe popel guese esguisns
para pocer peceder al Poder Judicial

Urs de los orfficos mas duras o fa Ley General de Abilaje dercgada |Ley Mo, 25938)8 fue
prelEndes n&:ﬂigur a o partes acudr o un arbiiraje sbligologric frenis o on dencia &n ba
cantasiackin de una earka nodonol

En apdcacion dal inciio 2| del odiculs 13 v o=t inclie 4] gel aliculo 15 de la Ley Ganerol de
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Gonratn Gaecia Caiperbn Mopevma

Artitrape anterort, uno de bos parbes o2 un confralo de “maiuralens comerncial”’ podio propaner
e edre la “larnolizacidn™ de we arbibicaps y, g dsha Yro contestoba®, fanlo los peerias ableros
para sabotos al Juez que “resustea o how onolugor a la fornaizacics demandoda,.”

Auigres nocionoles consicerabon gue e “inpcephable o podblidod de adilrar controveriias
£ gL eaceto Samitidin v olunbanie de o partes, boda vee ques o hoy pecrmonera de “incentivar
i utilEocion de una instttecsdn, gque mporedo por o fueno ds ia norma v no perla fuersa de 1o
oo

Teminaban diclendo que, ssperaban que “Ellegelacar derague pronfaomende eila peligrasa
disposcicn legal que rmds cue banedficsar o peachoo ariinal, Jenscand incarficumione. coruptela
& injusticios".

Similor situpeibn s= do con ke acheal Ley de Conclliacidn ol obligor g lodo pesons Gue
fongo ung prefensidn de contenica pofimaordal ¥ gue veie sblbra derechos cisganibles {salva
los excepcianes dispueshos por [0 progio ley) pong gues se fenon gues ocudic g echa tomnolickod
cokgolorn. impuesta por ey B0 desmaedio d9 K duionomia de o valontad de los partes
irvelycrodeas.

LMEDID ALTERMATIVOT

Eslo e2 alra incangruencia de o Ley de Concliacian of hablar de medic alternativo Wi LS
ne hay clismotiva, yo oue sing voy e Zoncliociin no pusds demandar onte ol Poder Judiciol,
Esto exipencio, por o demcs, no no sido inciuido en caso axsta un convenio arbitrol, En efecio.
i 58 el ConCAGTion prévio en coo exsia pacts o acuards arbiral, Esto significa que, si los
parfes hon poaciodo wn canvenio de arbilmjs ¥ srge la cantroversia, no & mouerd noudie oo
eenciiocion sabvo que las pades osilo desesn, pemn no coma cueslion previo, 3Esa difsrencio
enira maedios autocompsilivos ¢ hetorccompasitivos flene slguno explicocion dociivaia o
jurkdica. o &5 ok un Copicho o aror del legkiodor?

L distincitn que redlizs lo docling entre medos cutocompostives [como to mediacion,
concincian, omigable campaician) y medics heterocemposiivos (erbitraie y Pader Judicial)
5 cquer @ e primerd Jebe SxERr ocuerdo delas parkes para b aceplackdn en o soliclda o ko
que =& ambe. en cambo enel segunde, la decisidn oel fercers e e chligoions cumplimisnia
snimporar ko voluntad de las parbes, sin emborge of oigen oebe ser velurtano ¥ R iImpu s
por o ipgislodort.

Esta mposician planilicodond v centralimna es lo contario ola culhuro e poz v ala Baertad,
Cuanca surge uno Corimversin &5 pogue we ho nota o volunlad comdn, ase interecrmbss

pooilics, s acuerdo irrcal ¥ 22 gernsra wn cordlicho gues meechog vecss i partes pueden y
quisran culminads dirccioments [negociacion] & o fravés de un methodar o [ocilitooar
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DEBATE

[conciliocién}, pero ofros o quisren negociar o habsendo regociodo, no hon orlbodo a
aouBfdos ¥ acuden o un Tercenn parc gue cirima v decido en lormo definiliea o lilis. La
congliccian esto denino del omibsdio del descho prvado, no ded dessche pubkco.

BURDCRACIA ¥ COSTOS DE LA CONCILACION

Slendo chbgotono la conclincion, el lpgrador o pensado fombidn an oue pusdan dass
problemas de nivel Slico o de canducta v hd producidd un profuse rosono da noimios
compigmentanas refeidos o la superdsidn por pane del winisterlo de Juslici e las centros de
conciliacisn, credrdose uno Junta Mociongl de Ceniros de Concliocicn, copacilocidn pana
las concibodones supermion de los cimcd, edablecimeento de levifad o fedod. Comite da Codiga
da Canducio v Blico, Comeie de Coordinacidn de los Cenfros de Concillackan, Soncionss
famenestaciones, multo, suspensidn, inhatditocion| medianie Resciucion da lo Direccidn
Mecicral de Justicio yho Resalucidn Minsleriol dependiende de o grovedod ded coso, efc.
elc. Mo 58 crea moyer butocrocio? jCon qué se pogon sus meeldcs? pCon &l pags de lod
itigantes o ded ercric nacional?; sBo e ocaplable dicamanted Creermos que no o es. INCluso
secimcube sied comdiiodor debe cabeor hoocrorios por resulfode |ver el diano oficial “El Peruong™
pag. 11, dal 1° da moreo cel 2001, ¥ es0 a3 mocestable “puss o convartirg en porie interssada
v atentarna contra los principics de imporcialidad ¢ neclalidad”, dice el mismo entrevistado

Daide lo Revolucidn Franceso donde seinglaura o separacicn oe poderes, el Pader hedicial
b sicdo v es el encorgooo de diucidor en fomea definiliva ks confoversias ysdio como exscepeiin
ios portes pueden gcudin 0 un tercems para que madia enfre los portes [concliodor] o reseaba
I controvensa en forma definilivoy priveda si @stos asi io poclon jorbiroje| pera e Estoga no
defe abdiesr de su luncidn poro ddessl o "cenros de concllocidn™ sn ouwe axsla voluntad
da has paries de sustraese de ko jursdicgian ordinana,

Inslsto an que 4 1 quisre nconpory of sisherma udiciat io concilocion, losohucicn as incorpaonar
aif cancllgdor =cosmo wid gurg cdstintoal Juss- denbo del precess udicial poro que el tercero,
raweslica de o salamndod del proceso ¢ del ampara del Peder Jugiciol, frote de reunr a laz
porbes a fin de que éxtas leguen a un resdhod o armoniose v IUels, s SUS parecerss y oe no

kigrars corhinuar oo el procesn judicial

La solucidn no a5 desarficukar e procesa edgends un pase previo obipaiono § on muchos
ceaisos inodil o nnecesaria. He mencionada ol mbcio del aicde, gue o rons de edle mmedo 5
ratordoy encarece & access a ki justiol, y sobre aile Gimo punic. &4 deci &l encorecimisnio
ol peoews d b ksticio. los centros de conclicsion han establecido escalos pom & pago
odrminisrativo en bose ok pretensidn econdmico, A, por epemple, por end pretensidn menor
o L% $ 100,00 cidicres s paga LIS $20.00 déiores: ascendend o US $700.00 dia peetensitn econtimica
ecka enire US § 30,001 o 50000 délores: U3 $1.000 dolores sl la pretersian econbmica escila
enire US $75.001 o US 5100000 cakores: U5 32000 déicres slia prelensidn eConimico &3 moyor g
L% § 100000 chlores. sAcaso los tams o coslos administrativos do ks centros vanon por o coahfio
pal proceso? Exbo s nsosdenible & inoceptable. ko forfa dnica ¢ o ldgice, coma exge ka Ley
para los servicios pdblices y confroba el INDECOPI, mas ain s fe que s Tolo es oe Coadyuvoran
o admirshocian de usticia?®,

sdicionaiments, b Ley Mo, 27398 ha deido en supenso ko concliocion ante los jusces de
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GosrzaLn Garcis Caunrrde Mortves

par. &t cdeci, que noSiEls peshiidod alguna que uno pesond de Bccoiod ecurest alcanoe
pusticha an foeme grotuiba,

INCOMSTITUCIONALIDAD

Wo nos olvickemos que b wigerte Congibacion del Estedo sefalo en 5o orticulo 132, Inclso 16
“El ceingipics i | grotuidad de o odminkacion de jsiicia™ @ submayocdo es noestro). por o
gue wildarmants se puads sodfener i ineorslibycanalidod de o Ley de Conciiocdn Exirojudiczial
Dkdigatario, ol imitor afte principio da lo gratuidod v fambidn al limitor &) derecho de accibn
e Ak ciudodond.

Lo Declarocién Universal de Derechos Hurmongs sefala en su arteuls 5 que “Toda pedsang
gne dereche g un recuso efectivo. ante los fribunales noclonoles compelentes.. ", Bl occesa
o lo justicia es un derache fundomental: el establecer un papo previe obligatons a un anks
privodo es wuinesor derechos iundomeslales de o pesono & acceder 0 0 justicio ordenarnia
desandialn s5n profeccion elecika,

Cira ncanvenienie a3 o relotivo ol proceso wa gue na axdste un proteso concilaiong. “La
idea de procest w vincuk hisidrico y ibgicomente con lo necesided de anganizar un métado
de cebate dialéctica”, & por ello recesoric una crdenacidn muy sancllo v claro, muy Rexitle
pero firma, que gefmita une seguridad uidico ¥ une ipualdod de los pores con rlervencicn
de un abogado defsnsort,

gE concilodordabe proponer Mimnuias concifoonos olos porfaes? pSnw calidad de “ercere”,
pueede Mlluenciar o bod [Hgontes con segerencias, modelos, nlerpatocones, et @

Mo pueck dejor de coincldr con alyunes delos principios gue imspirona loley de conclieeiBn
obigoiono en el senfico de priviegior Io coloboracion de los parles, de pemitr una culfum de
eoercmniento, delograrie Que ko escusta de dereche de Horeord demarming " Crear volaren g
negociacion”! por conssguir un aouerds en donde ambos pordes gonen, esiondo bos
oyt  bas prates o una feeabe al sir, sro del misme kde = o mosa,

Hadie puede disculir o blsqueda ge ceferidad en o consacucicn de resuliadas o rovas da
principios elicos de equidod. verocidod, buend fe, conlidencioidad, legolldod, en poner fis
rapidomente o un liligio poer medic de o neuroidod & mporcialidad, pero debe porti de wn
elernenleo volifivo y de decidén conjunio, no unitofercl Debe el un dnima concikoiono. de o
conirane | norma as no sobo irelevanie gno gue serd “un pretests para ng osumir wna
responsablidad serio en Bl delber ded Estado de crear condiclones pora un sidlerm udicial
ionen, esho es efipo v ocicémanle compromatide con i comunidod ™1,

Algunce paises lofincomedeanos enen muchas ofios frobolendd el lemo de o conciliaekn
¥ P o han resue e impaoniendosing comenclends. La expernencia de la Camara de Comerncia
de Bogotd es sumamente fustrofive, Lievan mas de quince ofios de invesfigacian ¢ practco o

*2 O Bawn, Adofn Bl Adstgs enod Donsshs Lainmrmariosn y Eepatol. Cotud Cuzss Lima, 1885 1&g 313
1 MR Fidsr M Beyond Wirierg: How lessees heds clanin omng sibis @ regolaton, 1920
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indicon preguntos rafevantes, luege de realiver un froboio nterdisciplinonc. anfre abogodas,
picdlegos, comunicodores seCiakes pedogegos sockilogas, entia olres los siguisnies:

I, gCudles son las habdidodes v disposiciones que de manera general debe poseer el fercerg
imipansial. Bl cancilaokag

1 gComg ocontece gl proceso conciindor y cuckes son ks exgencias pasonales y Hcnicas
gue &5le hacs o e profaganitas?

3. pCudl es el eslio penonal 2l repedtors emocionad v conductuol con & que ks porles
csumen el procasod

&, aldles son s pretensiones, mdas ofld oe o solucien de un conkicto?

Tal ver esle Jimoe punto &5 & mas inferssonts, |63 fensicnes, percepciones & ideas
praconcebldos que se fiene sobre & fema, &l grado de conocimienta terle legal como
juisprucianalal enfia alrcs, deben rellejar ba infencidn de ambos de bascor uno dalucign paro
Iz cunl vl concikador debe ser un foclitcder, en la medida que axista wnn intencidn comdn,

B leqEacor peruond cres oue ﬁguiérltiml: yr curso do £ Baas, B conciliodores eshan
capaciados para legrar los objetives de 1o lay, nado mds arado,

Creamos que esla ansfarmaciin culiunaly juidico no se logrm desprastigionds una insflucién
como i conciliacstn. Enstecto, sliia conciliaciin es visio cormo un mer rdmile pong coceder
al Foder Judicial, me lemo que & eduersa de laghar ung Fansormocian $8a en vano y e
dgsprestigie i insitucidn, paro 5 s loegro convencer a ks Tliganles y aobogodes de s bondodes
para que ocudon an forma espantared, senichond e cambio gue o leghlsdenes buscaban,
Mignlnos 1onla, ewd il elopa Bngﬂf"ﬂ.’iﬂ &n &l lorge camira [oom mdu:l e o administiocicn
e psiice
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