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Nuevas tendencias normativas LIJ

en las telecomunicaciones

José PERLA ANAYA

Comparto la perspectiva de la Escuela Socioldgica del Derecho,
que observa que el derecho es un proceso ¥ un producto
cultural generade para contribulr al ordenamicnto de la vida
social. D lo que se deduce que el primer ¥ principal valor que
persigue el derecho, segin esta concepcidn juridica, es la
busgueda vy mantenimiento de un estado de orden social. Hay
que entender este estade de orden social como aguél que
permite 8 la mayor parte de los actores sociales de una
comunidad. conocer los limites dentro de los cuales pueden
pacificamente desarrollar su vida con €l fin de satisfocer sus
necesidades, Este estado de orden no excluye la presencla deé
conflictos,

sPeroa qué viene eata breve v al parecer abrupta advertencla
teordtica dentro de un articulo en el que se van a tratar aspecbos
al parecer tan concretos ¥ an ecnicos como los de concentra-
cion, fusienes, privatizacion, plurallsmo y desregulacion en las
telecomunicacliones?

En verdad, la refllexidn que propongo busca ser una
especie de invocacidn para que antes de asumir determinadas
posiciones politicas, o de propugnar especificas propuesstas
legizlativas, nos detengamaos a estudiar s éstas contribuyen o
no a la bisgueda v al logro del orden soctal, dentro de una
concreta realidad, ¥ no sdlo para un plazo iInmediato. sino
también mediato.

Abocarnos sin mas ni més a emprender la elaboracidn de
una nueva dogmdtica juridica en materia de comunicaciomnes,
arrastrados por la corriente de un pragmatismo que se enarbola
coma trfunfante en Ia escena contempordnes, podria levarnos
a tener gue reconocer vy afrontar en algdn préximo futurg
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nuestro error Intelectual. politico v sobre todo humano, Por eso
creo que, sl aspiramos a ser responsables al abordar nuestra
tarea juridica, resulta Indispensable damaos un tdempo suflclente
para meditar sobre los beneflcios o perjuicios sociales que
podria conllevar la asimilacion de un determinado conjunto de
innovaciones concepiuales ¥ normaativs,

CONCENTRACION

La corriente reguladora hoy tan firmemente agentads de
restringlr o prohibir 1a coneentraciin enla propiedad e inclusive
en la gestidn de los medios de comunicacion, no se halla
presente en los albores de la legslacion peruanz sohree la
materia. En el siglo pasado, esta regulacidn admite que §a
telegrafia, la cablegrafia, la telefonia, sean servicios operados
par empresas monopdlicas, ¥ esta misma tendencia normativa
sevy extendiendo ala radiotomunicasion durante su desarrollo
el las primeras décadas de este sigla.

El caso paradigmitico de esta primigenia despreocapacidn
gubsrmamental por evitar la concentracidn dé poder en el
campo de las comunicaciones, nos lo ofrece &l contrabo suscrito
en 1921 entre el Estade ¥ la compafiia britinica The Marconi
Wireless Telegraph and Telephone, Como observarin, algunos
delos términos del indicado textolegal. hieren la susceptibilidad
actual que s¢ tHene sobre esta materia, Cito Uteralmente el
articulo primeros del mencionade contrato de 1821,

“El Gobierno entrega a la Compania (Marconi] la
acdminstrecidn conipdeta. exclusiva e lrreversible, por un
peciodo de 25 anos de los siguientes servicios nacionales
del Pani: el servicto de correos () Bl seivicio de deleprafia
[ies) El servicio radideleprdliog.. "

El contrato sigue diciendo que para facilltar esta operacidn,
el Gobicrmo cnirega todos los bicnes de comunilcacidn que
posee:

“sin restricciones de ninguna clase (L] a fin de que la
Compariia los utifics ¥ mangje en la forme que considers
miis efieas vy oonveniente para alcanzar ¢ fin que e hueca,

e s e de reorpanizar, perffectionar ¥ modernlzar estos
servicios monidmdelos sobee bases clentilicas™

A medida que a lo largs de este sigle se desarrollan nuevas
tecnologias comunicacionales v va ereciendo el mercado de

productores ¥ wsuarios, la reflexion juridica y politica se va



volviendo mds atenta a los fendmenos de concentracion en la
propicdad v la gestidn, asi como al consiguienté poder que
oforga csta situacidn a los propietados de las empresas ¥ a los
operadores de los serviclos de comunicacion.

Como consecaencia de lo diche, gradualments se va
optando por incluir reglas restrictivas de diverso Upo, que se
prientan generalmente a impedie la concentraciin de licencias,
e inclusive a veces del patrimonieo acconarioe, o de la gestidn
dentro de las empresas Heenciatarias.

Esta normativa también s¢ ve respaldeda por la dectrina
juridica gue cada dia afirma con mas fuerza que el espectro
radioelictrico “consttuye un recurso natural Umitsdo gue
forma parte del patrimonio de la Nacldn®, como lo reconoce hoy
cndia el artculo 1583 del Reglamentode la Ley de Telecomunica-
clones de 1954,

En la misma vena se ha redactado el articulo 61 de la
nueva Constitucidn del Perd:

"El Estada faciiita y vigiia la Hbee competencia. Combate
locki pracica que la Lmiee ¥ el abuss de posicionss
dominanies o monopdicas, NMinguns tey ni coneertaciin
puesde autarizar id esiablecer manopelios”,

“La prensa., la radio. la ielevision v los demds medios de
exprechiny comiumlcaciin soclal v, en penseral, las empresas.
los teenes y serviclos relactonados com la Hbertad de
expresidn ¥y comunieaciin, ne pueden ser objelo de
exclusividad, monopolio nd acaparamiento. directa ni
imctirectamente. por pane del Estado nl de partieslares”.

Seguramente que este enunclado. en fuales o parecidos
terminos, se va incorporando cada dis a mds legislaciones

modernas. Presums que algunos de los concurrentes lo pudden
wubicar #n la normatiha de sus propios Fui;ar..

En conciusidn, sobre o] asunto de la copcentracidn, la
novisima leglelactdn peruana podria resumirse en los siguientes
lireamientos:

L. Be fomenta la Hbre competencia (articulo 8 de la Ley),

2. Bedispone que el mencado sea regulado por el Estada.

eon &l Hn de e Rsedure s normal deservalvimisnto.
contisle los efectos de situaciones de monaspolio ¥
evite pricticas concertadas v acuerdos resirictivos
derivados de la posicidn dominante de una SMpresy
ibidem, articalo 8 del Reglamentol.

3. Se lmita ¢l otergamientn de Heenclas o una de radio

¥ ura de television par ine misma persona natural o
juridica en cada localidad.
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FUSIONES

Fusion es ¢ contrato de sociedad por el cual vardas
EMIpresas s asoclan —sin perder su personeria— para constitulr
una nueva, o por el eual una empresa absorbe la personeria de
oira.

La historia de las fustones empresariales en el sector de
comuridcaciomes es mas bien breve, puss ni en el sigho pasado
rii en casi toda la extension del presente, se siente la nacesidad
de unir capitales v bienes para actuar sobre un mercado mis
amplio o para obiener utilidades mds importantes. Aunque
entonces, como boy, Ias fugiones son perfectamente legales v
rix hay tampoco restrictidn especial para celebrarlas entre
empresas naclopales de comunicaciones, éstasno son frecuentes
ni visibles, quirds debido a gue los primeros servicios de
telecomunicaciones y de radiodifiusidn son predominantemente
operados por grupos famillares, sin vocaciin expansionista.

Un factor de orden legal que si debe haber disuadido de
formalizar eventuales provectos de fusidn de empresas
nactonales con extranjeras, lo constituye la norma largamente
vigente que prohibe ol Ingreso de extranjeros a las empréesas de
telecomunicaciones vy de radiotelevisidn,

Actualmente, dentro de ka onda Uberal en la que se viene
situando tan decldidamente e gobierno del ingeniern Alberio
Fujimart, 1as fusiones en general entre empresas del propio pais
o sdle continuan slendo permitidas, sino que se producen eon
mayorvelosidad y frecuencia, seguramente debido también a la
necesidad de unirse para poder afrontar las nuevas carae-
terfaticas de una competencia mias abiecta ¥ encarnizada.

En el sector de las comunicaciones, al levantarse la
restriccidn & la presencla empresarial extranjers. la inversldn
fordnea viene aflorando de diverso modo, slendo los cases més
notories los siguientes:

1. Ingreso de Televisa de México, mediante compra de
acciones a la Compania Peruapa de Radiodifusicn,
empresa que desde 1958 viene operando el canal 4 de
Lima,

2. Obtenclin por parte de la Telefdnica de Espanta, de la
Conceslin para OpeTar por cineo anos el servicio
telefdaled fijo en tode €] territorio naclonal, En lormea
sorprendents, el Congresae hia autorizado gue la entrega
de ln explotacién de este servicio por cineo afos se
realice en forma exclugiva o monopdlica, calificando el
caso de competencia mitada por razones de especial
rrenscendencia (Ley 26285). Hay que destacar que se
trata de la privatiaciin méas importante del actual



gobierno. pues aleanza la suma de 2.012 millones de
cldlares.

4, Arrendamiento del Camal 13 de la Empresa Gloksl
Televisidn de Lima, a fa Empresa Antena Tres de
Ezpaiia.

Come observamos, en ninguno de los tres casos se frata
de una fusién en el sentido estricto del término. Pero (ados
juntps implican una mutaclén relevante en &l mercado de
nuestras comunicaciones, pues por un ledo la Telefdnica
espanola viene a reemplazar al Estade peruano, que administrd
dicho servicio en los dltimos 25 afos; y por el otro lado, dos de
los siete canales de television existentes en la banda VHF de
Lima, han pasado a representar intereses empresariiles fora-
neas, &5 declr de México v de Espana. Y esta tendencla podria
continuar con otros canales.

PRIVATIZACION

Juridicamente consiste en la transferencia por parte del
Estado de empresas de su propiedad, en favor de acclonistas
privados,

En ¢l Pertl el proceso de privatizacién se Inlcla con la
aprobacidn del Decreto Legislativo 662, del 29 de apgosto de
1991, denominado de “Promocidn de la inversian extranjera en
tolos log sectores econdmlcos”. ¥ se estructura definitivamente
a través del Decreto Legislative 757 del 8 de noviembre de 1991,
denominade “Ley mareo para el crecimiento de la Inversidn
privada”. La regulaciin especificamente dirigida a las comuni-
caciones se aprucbha por Decreto Legislativo 702 del mismo afo
18991, Como seve, pues, se trata de la aplicacion de un modelo
legizlative de muy corta vida,

Todos sabemos que este impulso hacia la privatizacidn
ohedece a un fendamens Internacional que aparece con fuerza
inusitada en casl todo &1 mundo a lo largo de los anos 840, Se¢
rustenta en diversos argumentos, gue van desde ) presuniac-
samente flosdfico de que salo la infeiativa individual puede ser
fuente del desarrollo. hasta el frecuentemente prejuiciado de
guee ¢l Estado es siempre un mal administrader,

Recordemos que tradicionalmente, en el campo de la
propiedad de las comunicaciones. los paises fueron adscrt-
biendose a alguno de los cunatro sistemas sigulenies;

1. El exclusivamente ¢statal.

2. El estatal, con participacion soclal. O pablico no

estatal,
3. El exclusivamente privado: comercinl o educativo.
4. El mixto: estamal v privado, .
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La historia de las decisionss legislativas encaminadas a
privilegiar en &1 Perid [as comunicaciones publicas o privadas,
puede resumirse en las sifuientes fases principales:

1. Area de serviclos piblicos (lefefonia, telex, cable y
semejanies):

En una primera etapa de instalacion ¥ desarrolio, que
dura alrededor de cien anos, estos serviclos son
operados casi exclustvamente en forma privada, debido
tanto o la escaser de recursos fiscales, como a la
abundanecia de ineficiencia que e mismo Estado
conflesa, Recordemos el texto de la concesidn a la
Marconi, que se cltd antes. Eventualmente &l Estado
tiene Ja tentacion de poseer ¥ administrar dichos
serviclos, pero como la teenologia siempre svanes mdas
rapidamente que los recursesy la capacitacidn oficiales,
aquél termina por abandonar el provecto,

Enuna segunda etapa, que seinicia a lines delos afos
70 con el autedenominado golderno revolucionario de
las Fuerzgas Armadas, presidido por ] general Juan
Velasco Alvarado, se establece un sistema monopdlico
estatal para las telecomunicaciones, aduclendo razones
de sobérania esiatal, defensa nacional, seguridad
interlor ¥ otras semelanies, Con base en estos
argumenbos, se expropia el capital ¥ los bienes de las
operadoras transnacionales v se organiza el maneio
estatal & través de nuevas empresas ([Entel Pemi, CFT).
Esta reforma radical sélo es factible debido a que en
ese Hempo hay un exceso de capital financiers
internacional que se coleca en los paises periféroos, v
que hoy ha devenido el monto prineipal de Ja deuda
externa que pagamos. Hay que remarear que ningunao
de log fres gobiernos demoeriticos sucesivos, es decir
€] de Fernando Belaunde en 1880, el de Afan Garcia cn
1985 v el del primer Fufimori de 1990, plantea o
trastocamiente de este modelo cstatista-nacionaliata,
por lo que aparccia como Irevisable,

Pero para demostrar nuevamente que en muches de
nuestros paises nada es Irreversible por firme que
parezca en algin memento, luego del golierno de facto
de Fujimord, Iniclado en abrll de 19592, se precipita of
desmontamienta de la normativa vigente por mas de
20 anos v la Hguidacion de las companias estatales. 5«
restablece asi el universo exclusivamente privatista



de las empresas de lelecomunicacién. dentro del cual
los grandes capitales internacionales, como era de
esperarse, ejercen el dominio sobre las dreas mas
rentables y por cncima de loa inversiondstas nacionales.

Area de servicios de radio y televisidn. Su historia
legislativa sebre lo piiblico y o privado ha pasado por
las siguientes fmses!

a.

.

La del inicie de la radic en 1925, cuando se instala la
primera emisora privada con un nombre nglés; The
Peruvian Broadcasting Company. Al afo sigolente
quiebra la compania ¥ de acuerdo a una modalidad
frecuente hasta hace pocos afios en alguncs paises
latinoamericanos. € Estado acude a adquirr la
empresa privada para salvar a sus Inversionistas,
retribuyéndaoles de este modo su esfuerzo —aungque
fuera fallido- por modernizar el pais.

En las décadas siguientes, la actividad radial se
caracteriza, por un lade, por la multiplicacidn de
emisoras privadas comerclales a lo large de todo el
pais, v del otro, por una reducida presencia del Estado
a través de la llamada Radio Nacional, lecalizada en
Lima. y de pdlida actuacion salvo en breves periodos.,
Este esquema organizativo se va a trasladar a la
televisidn cuando ésta se instale a partir de 1958, es
decir. que predominard el sector privado comercial, v
el Estado conservara wun eanal para desarrollar
ceasionalmente una modesta labor educativa v
cultural,

Al lgual que con las elecomunicaciones, Ia legislacion
del gablerno del general Juan Velasco va @ lrrumpir a
inicios de los afios 70 para resquebrajar &l madelo de
propiedad imperante en la radio y televisién. El nuevo
paradigma es ¢l de la estatizacion de las radios
fadguisicidon del 100% de las acciones de las empresas
existentes principales); ¥ ¢l dela asociacion acclonaria
forzosa de cada empresa privada de television con el
Estado, permitiéndose que sus propiclarios conserven
el 49% de los titulos representativos del capital de la
sociedad. Se entra asi a un sistema juridico tplca-
mente mixto. donde la composicion accionaria redne
como sorios al Estado y a los particulares.

Belaunde regresa en 1980 ¥y mieniras gue respeclo 2
la reforma de las telecomunicaciones no plantes
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rectificacion alfuna, come dije anteriorments, ¢n el
campo de los medios de comunicacidn soclal =i lega
enarbolando el compromiso fundamental de devolverios
de nmediato sl sector privade, lo que cumple con
hacer el primer dia de su goblerno, Inicla ademss un
proceso de generoso resarcimiento indemnizatorio a
las empresas de redioy televisldn que sufrieron lo gue
pasa & ser calificado como despojo. De este modo se
reinstala en el pais el modelo polities tradicional
dentro del sector mdiotelevisivo, es decir, de tener
muchas radicemisoras ¥ varios canales privados
comerclales ¥ una solitaria frecuencia estatal en cada
banda.

e. En los ssis anes de goblerno fujimorista la dnica
viracion Importante radica en gue se levanta la
restriceldn para el ingreso de los extranjernd a la
radiotelevisidn, Con la presencia de ellos, que va
expliqué en el punto de fusiones, latendencia privatista
debe continuar fortaleciéndose, No sabemos si €l
increments de esta corriente producird en algin
maormento &l cierre de las empresas que adn conserva
el Estado. es deeir, Radie Macdonal y Canal 7 de
Radiotelevisidn Peruana. Hay que sefialar que algunos
empresarios pacionales ya han reclamado pablica-
mente gue &l gobierno debe dejar disponibles dichas
frecuencias para su asignaciin al sector privado, Io
que abhora resulta méds apetecible gue nunca por la
carencia de sefiales en el espectro radigeléctrico. Por
otro lado, en el primer trimesive de 1998 ¢] Estado
aceba de cermar el Instituto Maciona] de Teleducacidn
(TNTE], 1o cual puede constitulr un nueva indicio de
que e estd propugnando la préxima instauracisn
-ipédita para el pals- de un sistema completamente
prrivado de radintelevisisn y con erecients particlpacidn
CXITAmjErn.,

PLURALISMO

S puede definir ¢] plurallsmo en le radiotelevision, como
la caracteristica de un sistema normativo en gque se obliga o se
fomenta que la diversidad de los grapos sociales tenga acceso
cquitetivoe para operar una frecuencia dentro del especiro
radioeléetrico: y/o en gue e impone o peomueve la difusion
permanente de puntos de vista o posicienes contrapuesios del
plblice sobre asuntos de interés general.



Pluralismo medionie e aooess a las leencions

a. Rodio; desde e primer Reglamento de Licencias de

1922, los requisitos exigidos para otorgar una licencia
radlial son de orden téenico, econdmico v politieo. Los
dos primeros ponen en evidencia que se brinda mas
facilidad de acceso al grupo promotor que yva ha
aleansado ciertosiaius empresarial. La tercera exlgen-
cla expliciia gque acngue se satisfagan los dos primeros
requerimientos, la decisidn final siempre ha de
permerecer én la autoridad gubernamental, general-
mente representada en forma personal y directa por €]
mirdstro correspondiente. Se trata, pues. de una
resolackin politica,

Coma consecuenclia de la aplicacidn de £5t05 pars-
metros legislatves v admindstmalivos, a o largo del
siglo todo el dial va a ir siendo ocupado por radios
ernisoras operadas con fines comerciales, las cuales
eveniiuakmente han de conformar allanzas gremiales
nacionales =0 que aun no manteniéndolas- comparten
sin embargs una similar orientackdn ecmpresaral, lo
que se traduce en una oferta fundamentalmente
homogénea de programacion y estilo radial a traves de
todos jos periodos gubernamentales.

En el Permi no se registra en todo & siglo algdn
fendmeno trascendente de radio estatal, educativa o
alternativa, a nivel nacional o capitaline. En algunas
ciudades del interior sf se realizan algunas pocss
experiencias positivas, pero son de alcanee lmitada,
Telowigidny cuandoen 1957 se promulga o] Reglamenta
para Licenclas de Televizion. se trasladan a ésie los
criterios gue vendan rigiendo para el sector radial.
aungue clevdndose las exigencias de caricter econo-
mice a niveles notoriamente selectivos, ¥y especif-
ciandose gue la solvencia técnbea supnne OECESATId-
mente demostrar gue se ene experiencia empresarial
en la radio. Como es fbeil de concluir, debldo g esta
redla van a peceder al medio televisivo los grupos mas
Importantes que ya venian operando las radios en el
pais. Actualmente una parte de ellos sontimia adn
trabajande con ambes medios.

En suma, en nuestro pais no se da experiencia alguna
de televisidn estatal o educativa en los casi 40 anos de
instalacton del medio, gue merezca ser mencionada en
eslE FESUMET.
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Hay que aclarar, sin embargo. que las normas de
licencias sobre radio v televizidn, slempre han incluido
escuetas menciones leglslativas estatuyvendo un
regimen mas favorable —por clemplo tributariamente
hablando— para le instalacidn de radioemisoras o
canales educativos, peroen larealidad ningan goblerno
ha incentivado o facilitado la constitucidn o funcio-
namienio de tales orgenizaclones.

2, PFluralisma medianie o concesidn de espacios de difusion

8. Durantelz etapa del primer desarrollo radial, ] medio
se organiza hislcamente en torno al cultive de una
aficion técnica por parte de grupos reducidos, muchas
veces de ingenieros, con dnimo experimental ¥ para
ensayar una nueva forma de intercomunicacién
personal a gran distancla. Debldo a esta caracteristic
primigenia del medio. de inmediato se le reconoce
caomo un eeelente nstrumento de auxilio ¥ servicio
zocial para casos de emergencla odesastre natural. K|
texto del Reglamente General de Telécomunicaclones
de 1957 {artfculo 01-38] nos ofréce una muestra de

cste atributo fundamental que se reconoce al servicio
radial:

“Encaso de desasire o catdsirofe pibleas y caando pelipn
lavidaola propledad. las estaciones de radso, pertenecientes
A todos fos serviclos. transmiticin ohligatoriaments, sin

carge ¥ sin discriminacion los mensajes gque sean
neCERArias”,

De este modo, se gesta una radisdifusidn con cierto
afre pluralista, aunque esta apertura informativa y de
opinkin & enmarca adlo dentro del coneepto de
solidaridad, que obliga a prestar auxilic en casos de
grave emergendcia,

b. En la etapa que sigue, de desarrolle comercial radial
¥ televisive, a medida que la difusidn va creciendo v
por tanto s¢ van comercializando dichos medios
masives, sc empieza a restringle su utilizacidn para la
tranamisidn de mensajes personales, familiares o de
nagocios. S6lo se permite el aocoeo cludadarsn para
ejercer £l derecho de rectificacion v respuesta farticulio
9 de la Ley 16851 del 2 de febrero de 1968]. Asi seva
cansolldands cada vex mas la concepoldn de que e
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medio pertencee a los radlodifusores v que solo a ellos
corresponde la atribuciin de disponer libremente de
la frecuencia asignada, ordinarlamente sdlo a titulo
OTETOE,

La retirica participacionista gue caracterizaal gebierno
militar velasquista impone un quichre dentro de la
corrlente exclusivista Imperante. Cito dos articulos de
la Ley de Telecomunicaciones de 1971

“Lis empresas que exploten aervicios de radiodifustan (...
dardn eportunidad para emitic opiniones sobre asuntos de
Interds general...* (articubo 231

“Toda persona natural o juridica téene derecho a emiplear
los servicios de radiodifusidn exstentes. en igaales
condiciones de opormunidad, tlempe ¥ coste” (articulo 24).

Mo ohstante estos preceptos, la realidad es gue la
radiotelevisidn solo expresa entonces bz monocorde
voz de la revolucldn, con alguncs matices admisibles
dentro de los parametros oficlales. 51 antes son los
cmpresarics gulenes monopollzan la informaclion y la
opinidn, luego son los militares.

En suma, el fomento del debate sobre temas contro-
versiales o de inferés pablico, en ningun momento
entra a formar parte de la tradiclén juridica radio-
televislva peruana.

Hay que reconoccer, sin embargo, que en las dos
tltimas décadas se viene expresando a nivel const-
tucional ¥ reglamentario, clerto interés por la defensa
del plurallsmo informative v de opinidn, pero sdlo
limitade o ks épocas de campaia «lectoral, Dice, por
ejemplo, elarticulo 26 de la Ley de Telecomunicaciones
de 1993

*...El Jurado Macional de Elecciones (...] velard porgue las
empresas que prestan servicios de rediedifnsién oTORZUET,
en yiulclivd de condiciones comerciales sin discriminacion
de ninguna clase, espacies a los partidos pnh'd-:nsi...l e
participen en la eontiendas elsctaral”,

El derecho cludadans de rectificar al medio por afir-
maciones inexactas o agravianies, es otra via poten-
eialmente disponible para dar a conocer 1a diversidad
de puntos devista de los actores sociales sobre asuntos
trutados por la radiotelevisidn. No obstante que en los
altimos tiempoes este derecho se ha slevada a rango
constitucional, su aplicacidn es inusual, pues no hay
una reglamentacidn expeditiva para obligar al medio
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a publicar la rectificacion. Errdneaments, se intenid
emplear para cllo la fgura del habeas dala. pero

resulid una experiencla fallida, que provocs Ja primera
reforma de la Constitucion de 1993,

DESREGULACION

Entiendo la desrégulaciin como una corriente juridica de
creciente arralgs, que alienta la disminucidn de la actividad
normativa del Estado ¥ 1a transferencia a Ios agentes privados
de mas poderes para autorregularss, disefando y aplicando las
reglas relativas a su propia actividad.

Son maitples los factores que explican la aparicidn v
desarrolla de esta tendencia de pensamiento. Menclonemos o
un lado el de la pérdida de credibilidad en los poderss del
Estado: en el Legislativo, para aprobar normas adecuadas: en
el Ejecutivo, para lograr su efectiva aplicacién; v en el Judicial,
para dirimir los conflictes eon rapider, economia v aclerto. Por
otro lado. se vive una etapa de reflotamiento del prestigio
empresarial, quizds debido a la fascinacidn que produce su
impresionante gobalizaclon ¥ sus iInnovacisnes tecnoldgicas, ¥
a la aproplacton por parte de sus lideres v de sus institucianes
greminles de discursos ideoldgicos de cardcter general sobre el
manejo social. Todo ello estd produciendo la deslegitimacion
acelerada y cafda de los Estados, y en contraparte la busqueda
de nuevas alternativas macredirigenciales que vienen siendo
asumidas preponderantemente por el sector empresarial
privado.

En lo que se reflere a su aplicacidn a la radio v television,
creo que hay que efectuar préeviamente upa distinedén. La
radiotelevision comprende dos aspectos bdsicos en su
regulacion, ¢l relativo a la operacidn de los servicios v ¢l referido
a los contenidos que se transmiten, Sobre el primero, la
refulacion estatal no sufre mayores varlaclones a través del
tiempo, pues én parte debido a la caracteristica del espectro
radiceléctrico, resulta hasta ahorn insustituible la presencia
constante de algan organisme administrative que ordenc y
dirija ¢l trifico de las sefiales. En la mayor parte de paises el
Estado continia desempetando este rol,

En donde si hay vartaciones interesantes de ohservar es
en el drea de regulacidn de los contenidos de la radiotelevision,
las que respecta al Perd pueden resumirse asi:

g, En una primera efapa la radio v la television no
recthen de los goblernos méds que directivas penerales
acerca de como conformar su programacksn. Por
efemplo, leemos en ¢ Reglamento de 1957



“Prohitsese las transimisiones olensivas o e nimiorins conmm
to moral ¥ baenas costumbres, s que puedan provacar
alarma injustificada, las que afeclen o comprometan las
buerns relaciones mtermadonales del pais y las que tengan
par abfeto causar perjolcie memal 0 material a terceros”
{orticulo (2-74; articake O8-33.

En esas mismas primeras décadas, las asociaciones
empresariales de la radiotelsvisidon no tenen ol 1a
presenclaniia importaneia qua hoy vienen alcanzando,
por lo gque tampoco participan en la elaboracidn v
difusign de lineamientos étleos de orlentacion pars
sus agremiados,

En consecuencia, eada empresa asume |a responsd-
bilidad de decidir, de acuerdo a la propia formaclon de
sus propletarios, sobre las pautas que han de regir la
adnuisicion, produceitn o difusidn de programas. No
hay que olvidar que en esos tiempos s& esth en un
mundo donde no se cuestionan las institucliones
sociales con la vehemencla y asiduidad de boy, por lo
que observames que sin moyor diflcultad, y s sin
regulacidn legal ni ftica, se da entonces ung unifor-
midad de estlos en los contenidos, acorde con el
conaense fundamental de orden valorativo predomi.
pantes én los grupos soclales.

En una segunda etapa, la legada de los militares
velasquistas lmpulsa una corriente controlista én
miltiples dreas del acontecer soclal, entre las que la
de los medios de comunicacion resulia ser un blanco
atractivie, De aste modo, frier primbera ¥ doica Ve en el
pais hastala fecha, se pone én vigeneia un Reglamento
(.5, 06-72-ED) que sstablepe tants e conjunto de
lineamientos formativos que deben orientar toda ka
pragramacion radiotelevigiva, como unaserie de reghas
sobre algunos temas especificos como: la difusian
noticlosa de sucesos policiales; la forma de animar,
conduclr ¥ marrar programas; la realizacidn de
programas de coneirso v de nifos; asi como también
respecto al uso de fdlomas y seleccién de horarios,
enitre oiros puntos,

Es verdad que el goblerno no se eamera demasiado en
dar eflcacta a la regulaciin, pero lo que si quiere defar
bien en claro & qué le compete al Estado regular el
contenido de los medios de comunicacion,

En una tercera etapa. que es la de los gobiernos
democriticos de los anoes BO, se desactivan los entes
estatales que resultan incomodos para 108 sectones
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empresariales. Entre €llos se encuentra obviamente el
encargado de regular ¥ sancionar 1as infracclones por
la emisidn de determinados programas de la radio-
televisidn.

Par entonces, a nivel empresarial se desata como
runea anteés la varagine competitiva, que Impulss a
las empresas a enfrentar el reto de la modernizaclon
teenoldgica. mientras que a lavez se hace trigicamente
presente la guerra terrorista v ka crisis econdmica, En
medio de este panorama, los gobiernos no tienen ni
tierkpeo 0f inteces en el control de los contenidos de los
medios. Por consiguiente, son estos mismos los que
asurmen dicha funcidn, a fin de poder afrontar eom
cierta solvencla las amenazas de togde orden v a la vesz
asegurar cierta Iealtad en el fragor de 1a lucha por el
mercado. Eventualmente, €] presidente de la Repiiblica,
primero Belaunde, luego Garcia. conveca a los
empresarios a Palaclo, invocdndoles que al cumphr
con sus responsabilidades mformativas tengan en
constderacidn la conmocidn soctal que se padece v los
Inbereses que &l Estado busca defender, De este mada
se establecen pactos verbales, de aleance especifico y
temporal, como el de no difundir noticlas terroristas
por mEbs de un minuto ¥ oiros semejantes, Dichos
acuerdos de caballero se acatan con irregularidag,
También en &l tema de regulacidn de los contenidos de
la radictelevision, el goblerno de Fujimord resulta ser
innovader respecto a todo Jo heche anterlormente,

Leamos lo que dispone la nueva Ley de Telecomu-
nlcaclones de 1993 jarticulo 27);

“IEl Gobderno| conceclard ocon las OFEANISHOs repre-
Eerlativos de kos medios de cadiodifiEian, afinde estable cer
un eodige de ética y conducta que permita difundir una
Programacidn que mantenga los principios formativos quis
refleven la digridad eminente de 1a persona hamana via
defensa de la familia come célula bisica de 1a sociedad, as
camo los demis valores que proclama ln Constitucidn
Palitica del Pemd, coma factores de integracion, deidentidad
naclonal y de pacifieackin”.

Mediante esta fdrmula nacida de la negoclacidn con
los radiodifusores, la habitual facultad estatal de
regulaciin de los contenidos es reemplazada por la de
concertackin de algunos ministerios con lus mismas
ernpresas, 1o gue enrealidad de verdad terming en una
autorregulacidn. Efectivamente, meses despuds de la



aprobacién del articulo citado la Asoctacidn de Radio
y Television del Perd aprueba ¥ publica un sucinto
Cédigo de Etica, de cardeter muy general ¥ cuya
aplicacidn es crénicamente flofa. Por lo demss. Ia
exigencia de su cumplimiento es exclusiva respon-
sabilidad de la entidad gremial,

e este modo en el Pend ae ha asimilado completamesnte
la tesis dela desregulaciin respectode la programacidn
v contenidos de la radio v televisidn. La misma
concepeidn se vieng aplicande a la actividad
cinematograflca. la gue desde 1895 no tens que
esometer sus peliculas a laJunta de Clasificacion, pues
este organisme ha terminade informalmente su
exstencia, ya que su ley de creacidn oo ha sido
derogada.

COMENTARIOS FINALES

YVolvemos a la reflexion con la que Inicié este artdculo y
surge una prefunta fundamental, por le tanto difici, ¥ que por
es0 mismo no admite una respuesta sencllla ¥y cerrada:

Estas nuevas tendenclas normativas gue s¢ nos offecen ¥
que hasta un determinado punto va han sido asimiladas en
alpunos de nuestros paises, joontribuyen o no a la creaclon ¥
mantenimiento de un estado de orden social?

Saln cabe hacer un breve eshozo de respuesta sobre cada
drea, dejardo para el future la posibilidad de enriguecer este
primer comentario.

I. Coneanrracidn

Los tradicionales principlos restrictivos de la concentracidn
de licencias han hechio positle que a pesar de que las empresas
de radiotelevislon constituyen importantes centros de poder, s
vean obligadas a compartir el influyente mercado de la
informacion ¥ &l entretenimisnto,

En mi opinion esta configuracién contribuye & mantener
un aire de mutua tolerancia que resulta socialmente saludable,

El problema que se avecina es que no obstante haber en
cada pais un eonjuntsde normasdirigidas aevitar lacl reulacidn
de un solo diseurso, o desarrollo tecnoldgico v 1a globalizacion
de las comunicaciones, haee posible que a traveés del satélite y
el ceble, se pueda producir en forma disfrazada un acapa-
ramirntode las frecuencias disponibles. ance lo cual la regulacttn
nacional no podria hacer nada.
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S gqueremos evitar que se produsca una concentracion de
hecho, aungue el derecho nacional no la permite, habria que
levar ka discusiin de sste asunto a niveles supranacionales v
establecer ciertos acuerdos al respecto en esa Instancia.

2, Fusiones

Eade prever quede acuerdo a la tendencia contempordnea,
las fusiones se encaucen cada vez mis hacla la asoclacidn de
capitales locales con fordmeos, también en ¢l campo de las
comunicaciones,

Al respecto, hay que recordar que en general el ingreso de
Inversidn extrenjera en algdn pais, suele en determinado
momento convertirse en un foco de conflicto. No hay que olvidar
que aungue hoy se proclama mis que nunca la instauracidn de
laaldea global, nuestro mundo se caracteriza por la propagacian
v profundizacidn de todo tipo de chauvinismo, ¥ por su violenta
actuaclkin.

De alll que favorecer en el campo de los medios de
contunicacdon la incurslon extranjera, financlera ¥y econdmica,
de medo irrestricto ¥ quizis basta preferencial respecto & la
nacional. puede ¢n algin momento provocar una serie de
tenslones. Algunos de los factores desencadenanies de los
conflictos, pueden sef:

&. la disminuciin de las producciones locales y por

consigulents de puestos de trabajo en comunicaciones.

b. Elaumentodeba difusién de programacion informativa
¥ de entretenimiento de interds y factura extran|eros,
lo que podria paulatinamente generar una actitud
defensiva v de rechasn.

c. El riesgo de que ante un conflicto internacional, la
posicidn asumida por el pais del cual proviene la
empresa exiranjera, no colnclda con la del pais donde
opera. A ttulo de ejemplo, puedo menclonar que el
golo anuncio del Ingreso de inversidn exiranjera a la
radictelevision peruana, desatd una serie de aoosa-
clones, Incluso dentro del sector empresarial loeal,
enire las que la de faltar al patriotismo no estuvo
ausente,

3. Privatizociin

Conforme a nuestra experlencia, deentre todos los sistemas
de propiedad aplicadas al sector de las comunicaciones magivas,



la formula de mayor aceptaciin vy larga duracion ha sldo la
mixta. es decir, la de gue el Estado. las empresas y las
Instituclones privadas compartan el empleo del espectro
radiotelevisivo.

Optar par organizar las comunicaciones sdlo a través de
empresas estatales, aduciendo que éstas son de todos, no pasa
de ser una entelequis. En realidad en paises como e Pert, cada
gobierna, o el partido, o una faccon de éste, dentro de cada
poblerno, es el que ha terminado manejando la radio o el canal
estatal como un auvténton feudoa. No veo por gueé tenga que
conservarse esta situaclin y menos ampliarla. Cuando el
Estado ha acaparado todo. la reacclén ha side violenta v la
experieneia ha fracasada,

En cuants a la pesibilidad de dejar la totalidad del
espectro electromagnético en manos del sector privado, tampoco
parece que serfa peeptado, pues la poblacién tiene una marcada
desconflanza hacia los medios en general, ya que justifl-
cadamente los identifica con el poder econdmico, social v
politico. Esta percepeidn se agravaria sl legalmente se entregara
a estos mismos grupos o personas la totalidad de los medios,

Por consigulente, sobre esta materda, me parece gque cada
pais tiene que examinar cudl ha side la experiencis mds
provechosa. En general, ereo que las etiquetas clasificadoras de
las empresas, como publicas y privadas no aseguran nada. Lo
que determina la orientacion es la forma come s comportan.
Puede haber una empresa pliblica, sumamente particular; ¥
una empresa privada bastante representativa del pablico, por
ejemplo merced aun sistemea eficiente de scclonarado difundido
o mediante mecanismos receptivos de la demanda ciudadiana.

4, Pluralismo

Es un hecho que en muchos de nuestros paises ni los
goblernos ni los empresarios son amigos del pluralismo en los
medios de comunicacitn. Mis bien, incluso son enemigos de
dste,

Por otro lado, un gran nimero de cludadanos, quizds la
mayoria, ni se siente frustrado ni reclama por la actitud que
reflejan ambos sectores. En el Pemi todavia se acepta como
natural que el acceso al espectro radioeléctrico s& encuentre
determinado fundamentalmente por Ios factores econdmico,
social ¥ politieo. El publico encuentra igualmente aceptable
que ¢l licenciatario disponga a su albedrio de la distribucidn del
espacio y tiempa de programacidn, pues juzga que la propledad
privada en la radioteleviaidn se ejerce igual que si fuese sobre
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cualquier otro blen., Es decir, gue el dominus puede ejercer
sobre el espectrs radioeléetrico cualquier atributo propio de un
derecho real.

Las empresas que manejan los medios se aprovechan de
esta fenercsa ) egquivocsda coneepelén juridica, a cual les
permite una constantevariabilidad politiea, culdando en general
die guardar la sintenia debida con quien detenta el poder. De
este modo se expiea que los medios privadoes vistan mili-
tantemente una camiseta partidaria (caso de Vargas Llosa,
candidato faverito), ¥ satanicen ¥ denigren al contrincante
[caze de Fujimor, candidato desconocide), para Iuego con la
misma vehemencla ondear los emblemas del sorpresivo
vencedor.

Mi comentarfo seria que a nivel del otorgamiento de
leencias, hay que propugnar que la administracidn publica
emplece a favorecer el pluralisme de los postulantes, En este
momento i hay un movimicnte emergente de instituciones
civiles con propuestas allernativas tanto para la radio como
parala televisidn. Serequicre movilizar internamente el especto
radioelécirico pars diversificar significativamente su oferta.
pues hasta ahora se mantiens una politica estatal dedesperdicio
en Ly asignacidn de este bien escaso. Sin embango, lograr una
modificaciin de esta tradicional concepeion si implica una
larga campana, cuyos dos ejes deben ser la consolidacion de los
Interesados dentro de cada pais v la manifestacién de apoyo
organizado a nivel supranacional,

En cuanto al derecho cludadano de rectificar a1 medio. ml
Lesis expuesta hace mucho Hempo, es que la accidn procesal
para exigir la publicacidn debe establecerse en la via civil, no en
la penal, nl en una especial, pues estas dos Wltimas ya han sido
experimentadas con resultados negativos

Concluyendo, comparto la idea de gue el pluralismn
massmedidtico s beneficioso para muitiples propdsitos como
el de la fiscalizacidn de los goblernos, ¢ mejoramiento del
manejo de la cosa piblica, la disminueclon de las ensiones
enlre particulares y el aprovechamients de pronunciamientes
¢ iniciativas cludadanas sobre coestiones de interds general,

En suma. que o pluralismo es una contribucidn para ki paz
sorial.

5. Desreglilacion

Debo confesar que soy un amigo de la desregulacion en
general. Tengo gue aclarar que esta conviceidn nace de kabar
sufrido, como muchas, s corsernencias del fracazo clamoroso



del sistema legal estatal para regular v adminisirar  adecua-
damente las relaclones de la gente en muchos de puesiros
paises, principalmente enlas Glimas décadas, las que coinclden
casl integramente con todo lo largo de nuestra vida.

Como consecuencle de esta ineficiencia lmperdonable,
han sido afectados ¥ se siguen perdiendo los blenes mods
preciados de nuestras comunidades. como son la vida, o
trabajo, el patrimonio, la seguridad y 1a paz. En suma, s& ha
visto mellada gravemente la posibilidad de realizar nuesiras
actividades dentro de un amblente de suficiente rangqullidad,
al gue todos tenemos derecho.

Creo que hay que refnventar e sistema de regulacidn en
tedos los campos, el legislativo, el ejecutive v &l judicial, séla por
menclonar los poderes tradicionales. [gualmente hay que generar
o apoyar los sistemas altermativos v complementarios gue se
viepen dando tanto en el dmbito comunitario fradicional o
urbana, comao en el émpresarial y gremial. y que blen manejados
resultan mis ripldos, econdmicos ¥ seguros, en suma mas
eficaces, para prevenir ¥ difdmir conflictos.

Los sistemas verteales de regulacidn de la radiotelovisidn,
sdlo por referirme al campo de la programacidn y contenldos, no
han tenido mayor influencia sobre la actuacion de los medios,
Tampoeo la ausencla de regulacidn resulta admisible, pues
sobre esta materla bay una sensibilidad sumamente diversa de
los estamenios sociales ¢ institucionales, que debe ser atendida.
Finalmente, la autorregulacion a cargo de los empresarios ha
demostrado que ésta se convierte en falta de regulacton, de
control v de sancian,

Mo gueda, por tanto, més que ls alternativa de modelar wn
foro, una academia, un consejo de los medios, Hdmesele como
sequicra, donde se encuentren deblidamente representados loa
intereses del Estado, de los empresarios v de los ciudadanos,
Dentro de este dmbito de concertacion puede nacer ¥ desarro-
larse un sistema de regulaciin vy supervisidn mis adecuado
para los Hempos que corren. La propuesta va ha sido experl-
mentada favorablemente en varios lugares y concretamente en
nuesiro pals, en el mubro de la actividad publicitaria,
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