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La recién creada Maestria en Ingenieria Industrial ha sido
disefiada con el propésito fundamental de orientar a los
graduados hacia posiciones en la direccion de las
organizaciones, reconociéndolos como profesionales
preparados en un ambiente de exigencia.

En las pdginas que siguen se podrd apreciar el Plan de
Estudios que conjuga las nuevas tendencias sociales y politicas,
asi como la globalizacién econémica y comercial, el proceso de
privatizacion, la crisis de las ideologias, la conservacion del
medio ambiente, las leyes del mercado, entre otras.
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1. Presentacion

\\

La Maestria en Ingenieria Industrial es un nuevo programa de
posgrado de la Universidad de Lima dirigido a ofrecer a los pro-
fesionales la oportunidad de profundizar sus conocimientos y
enriquecer sus experiencias en un ambiente de alta competen-
cia.

2. Menciones

El Plan de Estudios de la Maestria en Ingenieria Industrial
brinda al alumno diversas especialidades, ddndole la oportu-
nidad de orientar sus estudios con una misma base formativa.

Con el fin de responder a las demandas de especializacién
del mercado profesional, el Plan de Estudios de la Maestria en
Ingenieria Industrial brinda la posibilidad de obtener alguna
de las siguientes menciones:

— Gestion de la Produccién.

— Gestién Empresarial.

— Gestién Ambiental.

— Gesti6n de Servicios.

3. Perfil del graduado

Al concluir sus estudios, el graduado de la Maestria en
Ingenieria Industrial estd preparado para:

— Ejercer el liderazgo, entender y manejar su entorno, y
estar motivado para cambiarlo y mejorarlo.

— Tomar decisiones y ser agente catalizador del cambio
conduciéndose con ética profesional. ;

— Alcanzar la excelencia mediante la exigencia personal e
innovacién permanente, contribuyendo al desarrollo de
la familia, la sociedad y el pais.

4. Perfil del docente

Los docentes constituyen el eje fundamental en la forma-
cién y preparacién de los estudiantes de la Maestria. Son
profesionales con grados académicos de magister o doctor, gra-
duados en las mejores universidades y con una notable expe-
riencia profesional y docente, con capacidad de desarrollar y
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utilizar metodologias que promuevan en los alumnos la adquisi-
cién de conocimientos, valores, actitudes y habilidades.

5. Infraestructura

El estudiantado dispondra de los laboratorios de:

Manufactura Integrada por Computadora (CIM)
Manufactura Flexible.

Control de Calidad.

Control de la Produccién.

M4équinas, Instrumentos y Equipos.

Sistemas de Acarreo de Materiales.

Ingenieria de Factores Humanos

Salas de cémputo.

6. Duracion de los estudios

La duracién es de cuatro periodos académicos, que hacen un
total aproximado de dos afios. Sin embargo, el alumno tendra
cinco anos para graduarse, desde la fecha de ingreso.

7. Plan de estudios

Estd conformado por seis cursos bdsicos, dos cursos obliga-
torios de la especialidad, dos cursos que llevan al desarrollo de
la tesis y dos electivos.

Cuadro N° 1
Cursos de la Maestria en Ingenieria Industrial.
Cursos basicos obligatorios: 30 créditos

Cadigo Nombre Créd. Teo/Préac.
5359 Métod.Cuanti.Para Toma de Decisiones 5 4/2
1365 Estadistica Experimental 5 4/2
5360 Productividad Industrial 5 412
5361 Tecnologfa y Sistemas de Informacion 5 4/2
5362 Gestion de la Calidad 5 4/2
3068 Ingenieria Econémica Avanzada 5 4/2
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Cuadro N22
Gestion de la produccién
Areas: Total 30 créditos (10 obligatorios, 10 electivos,
10 investigacion).

Cadigo Nombre Cat. Crédito Teo/Prac.
5365 Ingenieria Concurrente OE ) 4/2
5364 Ingenieria de Produccion OE 5 4/2
5365 Proyecto de Investigacion | 0] 5 4/2
5366 Proyecto de Investigacion I 0 5 4/2
Curso electivo E 5 4/2
Curso electivo E 5 4/2
Cuadro N2 3
Gestion ambiental
Cadigo Nombre Cat. Créd. Teo/Prac.
5372 Sistemas de Gestién Ambiental OE 5 4/2
5371 Evaluacion de Impacto Ambiental OE 5 42
5365 Proyecto de Investigacion | 0 5 4/2
5366 Proyecto de Investigacion II 0 5 4/2
Curso electivo E 5 42
Curso electivo E 5 4/2
Cuadro N2 4
Gestion empresarial
Cédigo Nombre Cat. Cred. Teo/Prac.
3069 Finanzas Avanzadas OE 5 4/2
5373 Gerencia Estratégica OE 5 42
5365 Proyecto de Investigacion | (o) 5 4
5366 Proyecto de Investigacion I 0 5 42
Curso electivo E 5 4/2
Curso electivo E 5 42
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Cuadro N2 5
Gestion empresarial

Cédigo Nombre Cat. Créd. Teo/Préac.
5376 Ingenieria de Servicios OE 5 4/2
2156 Investig. de Mercados de Servicios OE 5 4/2
5365 Proyecto de Investigacion | (0] 5 4/2
5366 Proyecto de Investigacion Il (0] 5 4/2
Curso electivo E 5 4/2
Curso electivo E 5 4/2
Cuadro N26
Cursos electivos
Caédigo Nombre Cat. Créd. Teo/Préc.
5363 Ingenieria Concurrente E 5 4/2
5364 Ingenieria de Produccion E 5 4/2
5372 Sistemas de Gestion Ambiental E 5) 4/2
5371 Evaluacion del Impacto Ambiental E 5 4/2
3069 Finanzas Avanzadas E 5 4/2
5373 Gerencia Estratégica E 5 4/2
5376 Ingenieria de Servicios E 5 4/2
2156 Investigacién de Mercado de Servicios E 5 4/2
5368 Logistica E 5 4/2
5374 Costeo Industrial E 5 4/2
Mercadotecnia Aplicada a la Gestién
2151 Industrial E 5 4/2
6244 Desarrollo de Relaciones Humanas E 5 4/2
3082 Comercio Exterior E 5 4/2
5375 Manejo de Residuos Industriales E 5 42
5377 Ingenieria Comercial E 5 4/2
5367 Sistema de Acarreo de Materiales E 5 42
5369 Sistemas Integrados de Manufactura E 5 42
5378 Ecotecnologia E 5 412
Temas especiales E 5 42
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Contenido de los cursos

A continuacién se muestra la sumilla de los cursos de la
Maestria en Ingenieria Industrial.

Métodos Cuantitativos para la Toma de Decisiones

Se enfoca hacia la aplicacién de las técnicas de la investi-
gacién operativa para el anilisis, disefio y solucién de los pro-
blemas complejos de los negocios, con especial énfasis en la for-
mulacién y solucién de problemas de programacién lineal, dua-
lidad, anélisis de sensibilidad y paramétrico, redes, gestién de
proyectos; control de inventario y modelos de simulacién.

Estadistica Experimental

Estd dirigido hacia el andlisis estadistico y el disefio de
experimentos con énfasis en los principios técnicos y aplica-
ciones. Se estudia en profundidad las distribuciones probabilis-

_ ticas de cursos estadisticos comunes y el proceso de ajuste de
modelos a los datos como un medio para realizar inferencias; el
andlisis y disefio de experimentos ingenieriles: enfoque
ANOVA, experimentos factoriales, relacién entre ANOVA y el
andlisis de regresion; el uso de paquetes de software para ana-
lizar datos experimentales (Minitab, Statgraphics, etc.)

Productividad Industrial

Cubre el disefio de sistemas de trabajo con énfasis en los
factores humanos como factores principales para el incremento
de la productividad. Los sistemas de medicién del trabajo usan-
do la observacién directa, datos esténdares, sistemas de tiempo
predeterminado y muestreo; los principios y practicas en rela-

cién con el planeamiento, locacién y disposicién de instala-
ciones y el acarreo de materiales

Tecnologias y Sistemas de Informacién

Presenta el rol de la tecnologia de la informacién en las
organizaciones, su planeamiento, introduccién y uso en los
negocios; su interrelacién con el redisefio de los negocios, los
sistemas de informacién y el desarrollo organizacional; el
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planeamiento estratégico de los sistemas de informacién, selec-
ci6on de paquetes productos, andlisis de la funcionalidad de los
paquetes producto, metodologia de distomizacién de paquetes
productos. Se pondrd énfasis en el andlisis de las tecnologias de
punta y en el desarrollo de especificaciones para un sistema de
informacién, el modelamiento de datos, el uso de herramientas
visuales, CASE e ingenieria reversa.

Gestion de la Calidad

Permite observar la filosofia, los sistemas, métodos, técnicas
y herramientas de la calidad, su aplicacién y evolucién en el
tiempo, bajo un enfoque sistémico e integrador. Los participan-
tes tendrdn ocasién de identificar los factores y elementos de
medida de la calidad, su implementacién y gerencia. Desarro-
llardn su capacidad para implementar un sistema de calidad en
un ambiente real.

Ingenieria Econémica Avanzada

Este curso estd orientado al andlisis de proyectos de inver-
sién y presupuestos de capital bajo ambientes de certidumbre,
riesgo e incertidumbre. Se tratardn temas en relacién con la
evaluacién econémica y financiera de los proyectos, métodos de
priorizacién, costo de capital y decisiones de inversién que
consideran muiltiples atributos. Formulacién presupuestal y
control de la ejecucién de proyectos de inversién El anélisis de
sensibilidad en la seleccién de cambios de los pardmetros. Uso
de arboles de decisiones, simulacién de Montecarlo.

Ingenieria Concurrente

Cubre los fundamentos de la ingenieria concurrente y su rol
en los negocios modernos. Los tépicos incluyen: disefio para
manufactura: cémo la ingenieria concurrente afecta el ciclo de
vida del producto (seguridad, mantenimiento y disposicién del
producto); el andlisis de la produccién flexible y la integracién
de métodos desde el disefio del producto, manufactura, investi-
gacién de mercado y planeamiento del negocio. Se promovera
la formacién de equipos que solucionen problemas, incentivan-
do el desarrollo de habilidades en la comunicacién y pre-
sentacién de ideas y/o alternativas.
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Ingenieria de Produccion

Estrategias modernas de planeamiento y control de la pro-
duccién con filosofias y tecnologias de punta, observando sus
diferencias y aplicaciones en la competencia industrial con
implicancias internacionales. Se observaran los avances de los
sistemas Synchro-MRP sobre los sistemas MRP-Kanban sobre
el MRP (Materials Requirement Planning), MRP II y los efec-
tos de la aplicacién de la Tecnologia de Produccién Optimizada
TPO de E. Goldratt y de los métodos para reducir los cambios
de ttiles SMED de S. Shingo y sus efectos en la distribucién de
planta y el manejo de materiales.

Sistema de Acarreo de Materiales

Trata de los fundamentos de los sistemas de acarreo de ma-
teriales, incluyendo los equipos para el manejo de materiales y
sus aplicaciones, las relaciones entre el manejo de materiales y
las facilidades de disefo, control computarizado, automa-
tizacién. También trata de las metodologias mds usadas para el
andlisis y disefio de los sistemas de acarreo de materiales.

Logistica

Se analizara el sistema logistico de la empresa en sus
dreas de compras, almacenes y distribucién y transporte, asi
como los procesos gerenciales y de auditoria. Sus principales
capitulos son: sistema logistico, almacenes, catalogacién, estan-
darizacién de materiales, catdlogo de materiales, control de
inventarios, estado de existencias, compras, seguimiento, adua-
nas, transporte, registro de proveedores, contabilidad, tesore-
ria, auditoria, sistemas de informatica, paquetes, productos,
funcionalidad del sistema.

Sistemas Integrados de Manufactura

Estudia el andlisis y disefio de sistemas integrados de ma-
nufactura, presentando una introduccion al software y hardware
de soporte en los procesos de planeamiento y programacion de
la produccién. Se trata tépicos con relacién a los sistemas de
disefio y fabricacion asistidos por computadora (CAD y CAM).
Se analizard la integracién CAD-CAM. Se reconocen los sis-
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temas de manufactura flexible y se practica en su laboratorio
instructivo Computerized Integrated Manufacturing (CIM--
2000).

Evaluacién del Impacto Ambiental

Se plantean los criterios analiticos y metodolégicos que per-
mitan a los participantes aplicar los principios de control y
evaluacién del impacto ambiental y la posible influencia de las
actividades del proyecto durante su ciclo de elaboracién en el
entorno donde proyecta instalarse. El andlisis de programas de
adecuacion de manejo ambiental (PAMA).

Sistema de Gestién Ambiental

Pone especial énfasis en los lineamientos de administracién
en gestién ambiental para lograr el desarrollo sostenible de las
diferentes actividades econémico-productivas que se realizan en
un pais. Abarca el andlisis de las politicas, normas y verifica-
ciones de los procedimientos actuales mediante auditorias am-
bientales, tratando de adecuar a las empresas a las normas
internacionales.

Gerencia Estratégica

Permite integrar la formulacién e implantacién de estrate-
gias que faciliten a una organizacién adaptarse a cambios socia-
les, tecnolégicos, econémicos y de condiciones politicas. Ob-
servar y analizar las técnicas y métodos que permiten descubrir
el potencial de beneficios de un negocio, conocer sus caracteris-
ticas estructurales y coyunturales, y utilizarlas con el fin de
crear una posicién competitiva ventajosa y duradera que le
faciliten alcanzar los deseados niveles de rentabilidad para la
empresa y el bienestar de su comunidad.

Costeo Industrial

Este curso estd dirigido hacia el disefio y la implementacién
de sistemas de contabilidad de costos industriales con los fun-
damentos necesarios de organizacién para un control eficaz,
métodos de costeo, costos reales, directos y por absorcién.
Departamentalizacién y distribucién de gastos. Costos contro-
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lables y no controlables por centros de responsabilidad. Costos
predeterminados. Sistemas de costes estdndar, por lotes, por
ordenes de trabajo. Determinacién del costo de productos, com-
ponentes y residuos. Variaciones en presupuestos, capacidad y
eficiencia. Soporte informético. Contabilidad de costos en el
nuevo entorno industrial.

Mercadotecnia Aplicada a la Gestion Industrial

Estd orientado al andlisis del concepto de marketing en la
gestién empresarial y en las dreas funcionales en la actividad
industrial organizada. Cardcter de la marca y matrices del
posicionamiento de los productos. Comportamiento y motiva-
ciones del consumidor frente a los avances tecnolégicos. La
necesidad de la informacién en el trabajo comercial. Estudio del
mercado total y su configuracién. La necesidad de la comuni-
cacién al segmento objetivo. El programa combinado: inter-
relacién de actividades entre el drea comercial y las dreas de
produccién, logistica y finanzas. Los estudios en la distribucién
y almacenaje de productos. Aspectos esenciales en el estudio de
la penetracién y la cobertura de un producto en el mercado. El
trabajo promocional y su formulacién.

Manejo de Residuos Industriales

Estd orientado al estudio de las caracteristicas generales de
los residuos industriales, métodos de tratamiento, técnicas y
costos de disposicién de desperdicios, técnicas de control y
monitoreo, de acuerdo con las regulaciones vigentes, asf como al
andlisis de posibles alternativas de eliminacién.

Ecotecnologia

Dedicado a la aplicacién de las técnicas en el uso de ecosis-
temas naturales para solucionar o reducir los problemas am-
bientales, relacionando los procesos industriales y sus efectos
ecologicos, asi como sus estrategias para minimizar estos efec-
tos. Se analiza el comportamiento ecolégico: poblacién, plantas
y animales y los métodos bdsicos usados en investigacién ecolé-
gica; incluye tépicos como consideraciones ecolégicas en la con-
taminacién y disturbio del ambiente, el efecto de la contamina-
cién industrial y doméstica de los ecosistemas, pardmetros fisi-
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cos, quimicos y biolégicos usados en el control de la contami-
nacién. Asimismo el estudio, andlisis y control de las pobla-
ciones y su interacciéon. Mortalidad y fertilidad, crecimiento,
competicién y depredacién. Se integrard la teoria con el campo
y evidencias de laboratorio.

Finanzas Avanzadas

Estudia el papel del gerente de finanzas en el procuramien-
to y gerencia de fondos a corto y mediano plazo, teniendo en
consideracién la rentabilidad, fuentes y uso de fondos, valora-
cién, gerencia de capital de operacién y presupuesto de capital.
Asimismo se analiza la administracién del efectivo y de las
cuentas por cobrar, la administracién de los inventarios y
activos fijos, el mercado financiero, la inflacién, su medida y
efecto sobre la situacién y decisiones econémicas y financieras
de la empresa.

Ingenieria Comercial

Estd orientado al estudio de los procesos comerciales.
Conceptos y técnicas que aseguren la determinacién del tamario
de los lotes de productos y las exigencias de los mercados obje-
tivos. Manejo de la distribucién fisica de productos; proceso de
érdenes de pedidos, empaques y servicio al cliente; transporte,
rutas, documentacién e integracién de estas actividades.
Determinacién de costos y precios. Formulacién y desarrollo de
un sistema de informacién. '

Comercio Exterior

Orienta el estudio de los mercados internacionales, los con-
ceptos relacionados con el comercio internacional. Las politicas
comerciales. Desarrollo y promocién de exportaciones.
Operaciones bancarias y financieras. El conocimiento de otras
culturas y modos de operacién, con la finalidad de asegurar el
éxito de la actividad comercial.

Desarrollo de las Relaciones Humanas

Este curso orienta el estudio hacia el andlisis de la conducta
humana en el contexto de la organizacién: el enfoque sistémico
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y las teorias de la motivacién, la personalidad y el aprendizaje.
El manejo del desempeiio ineficaz, las tensiones y conflictos.
Efectos de la estructura y cultura organizacional y de los sis-
temas de control en la conducta de los trabajadores.
Satisfacciéon laboral. Creatividad. Estilos de liderazgo. Apli-
caciones en el disefio industrial, el reclutamiento, la seleccién y
evaluacién de personal, asi como en su orientacién y capaci-
tacién. Sistemas de comunicaciones e incentivos. Comporta-
miento de las gerencias de recursos humanos. Subsistemas de
gestion. Ideas prevalecientes y tendencias. Globalizacién em-
presarial y recursos humanos. Direccién de recursos humanos y
ética empresarial.

Ingenieria de Servicios

Este curso estd orientado al estudio del disefio y desarrollo
de servicios. Al planeamiento del proceso, operacién y control.
Organizacion y manejo de los recursos de servicios. Concepto de
calidad total en la produccién de servicios. Anilisis de costos,

determinacién de precios. Normas y regulaciones. Rol del per-
sonal en el desarrollo del servicio.

Investigacion de Mercado de Servicios

Este curso analiza el proceso de investigacién de mercados:
el disefio, la conduccién y uso de estudios de mercado de servi-
cios; la investigacién cualitativa; la investigacién experimental;
encuestas; andlisis de datos y uso de paquetes estadisticos.
Estudios de la naturaleza y comportamiento del cliente.

Proyecto de Investigacion I

En este curso se inicia el proyecto o tesis. El alumno debers
desarrollar un estudio original e inédito que comprenda la

generaci6n o creacién de conocimientos y/o la resolucién de un
caso real.
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Proyecto de Investigacion II (prerrequisito: Proyecto de
Investigacion I)

Es la continuacién del proyecto de tesis, que deberd culmi-
nar con su sustentacién.

Temas especiales

Se desarrollardn temas de interés individual o grupal, o
participard en proyectos de investigacién aprobados por la Fa-
cultad.

9. Amplia informacion

Para disponer de mayor informacién los bachilleres en inge-
nieria pueden acercarse a la Universidad de Lima, Escuela de
Posgrado, Maestria en Ingenieria Industrial, donde se les brin-
dard informacién acerca de los requisitos para postular, los pro-
cesos de inscripcién y admisién, la plana docente, la infraes-
tructura, los horarios, etc.
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